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 คํานํา 
 
 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต  ไดดําเนินงานดาน
การประกันคุณภาพการศึกษามาอยางตอเนื่อง ท้ังนี้เพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย 
ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542  หมวด 6 มาตรฐานและการประกันคุณภาพ
การศึกษา ท่ีกําหนดใหหนวยงานตนสังกัดและสถานศึกษาจะตองมีระบบการประกันคุณภาพ
ภายใน โดยมีการจัดทํารายงานประจําปเสนอตอหนวยงานตนสังกัด หนวยงานที่เกี่ยวของ และ
เปดเผยตอสาธารณชน เพื่อนําไปสูการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา และรองรับการ
ประกันคุณภาพภายนอก 
 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร อาศัยระบบการประกันคุณภาพภายในของ
มหาวิทยาลัย  ซ่ึงประกอบดวย ระบบการพัฒนาคุณภาพ ระบบการติดตามคุณภาพ  และระบบการ
ประเมินคุณภาพอยางตอเนื่อง  โดยการสรางความรูความเขาใจเกี่ยวกับการประกันคุณภาพและ
สรางวัฒนธรรมคุณภาพของคณะ  ใหทุกสวนของคณะมีคุณภาพอยางเช่ือมโยงกัน  โดยมี
กระบวนการประเมินภายใน  ตรวจสอบใหขอมูลยอนกลับเพื่อการปรับปรุงตามกลไกของการ
ประกันคุณภาพ คือ การวางแผน (Plan) การปฏิบัติ (Do) การตรวจสอบ (Check) และการปรับปรุง 
(Action)  ซ่ึงทําใหคณะไดทําหนาท่ีไดครบถวนและมีคุณภาพตามเกณฑมาตรฐาน พรอมท่ีจะ
รองรับการประเมินคุณภาพภายนอกตอไป  ในปการศึกษา 2551 มหาวิทยาลัยไดนําตัวบงช้ีการ
ประกันคุณภาพภายในของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ท่ีครอบคลุมทุกองคประกอบ
คุณภาพตามกฎกระทรวงวาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษาระดับอุดมศึกษา  พ.ศ. 2546  มารวมกับตัวบงช้ีของมหาวิทยาลัย ฯ   ท่ีไดพัฒนาข้ึน
เปนอัตลักษณของมหาวิทยาลัย ฯ  จํานวน 9 องคประกอบ 43 ตัวบงช้ี  สําหรับรายงานการประเมิน
ตนเอง คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ประจําปการศึกษา 2551 
ฉบับนี้เปนรายงานผลการประเมินตนเอง จํานวน 9 องคประกอบ 38 ตัวบงช้ี โดยไมประเมินตัวบงช้ี
ท่ี 7.3 และ ตัวบงช้ีท่ี 8.2                                                                                                                                            
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สวนที่ 2  
 

ผลการดําเนินงานและผลการประเมินคุณภาพ

เทียบกับเกณฑและเปาหมาย 
ตามตวับงช้ีในแตละองคประกอบ 
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องคประกอบที่ 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนการดําเนินการ 
 
ตัวบงชี้ท่ี1.1: มีการกําหนดปรัชญาหรือปณิธาน ตลอดจนมีกระบวนการพัฒนากลยุทธ แผน
ดําเนินงานและมีการกําหนดตัวบงช้ีเพื่อวัดความสําเร็จของการดําเนินงานตาม แผนใหครบทุก
ภารกิจ  
 

ชนิดของตัวบงชี้ : กระบวนการ  
 

เกณฑมาตรฐาน : ระดับ  
1.  มีการกําหนดปรัชญาหรือปณิธาน  
2.  มีกระบวนการพัฒนากลยุทธ แผนการดําเนินงานและแผนปฏิบัติการประจําป ให

สอดคลองกับภารกิจหลักของสถาบัน ยุทธศาสตรและแผนพัฒนาของชาติ  
3.  มีการกําหนดตัวบงช้ีของการดําเนินงาน และกําหนดเปาหมายของแตละตัวบงช้ีเพื่อวัด 

ความสําเร็จของการดําเนินงาน  
4.  มีการดําเนินการตามแผนครบทุกภารกิจ  
5.  มีการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการดําเนินงานตามตัวบงช้ี อยางนอยปละ 2 

คร้ัง และรายงานผลตอผูบริหารและสภาสถาบัน  
6.  มีการวิเคราะหความสอดคลองระหวางกลยุทธ แผนการดําเนินงาน เปาประสงค 

เปาหมายกับยุทธศาสตรและแผนพัฒนาของชาติ ตลอดจนสภาพการณปจจุบันและแนวโนมใน
อนาคตอยางสมํ่าเสมอ 

7.  มีการนําผลการประเมินและผลการวิ เคราะหมาปรับปรุงกลยุทธและแผนการ
ดําเนินงานอยางตอเนื่อง  
 
เกณฑการประเมิน :  

 คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 
มีการดําเนนิการไมครบ 5 ขอแรก มีการดําเนนิการ 5 - 6 ขอแรก มีการดําเนนิการครบทุกขอ 
 
ผลการดําเนินงาน 

ปการศึกษา 2551 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีผลการดําเนินงานอยูระดับท่ี 7 
ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ.  ดังนี้    

1.  คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีการกําหนดปรัชญาเปนลายลักษณอักษร (มนส.
1.1.1.1)  
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2.  คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีกระบวนการพัฒนากลยุทธ แผนการดําเนินงาน
และแผนปฏิบัติการประจําป ใหสอดคลองกับภารกิจหลักของมหาวิทยาลัย (มนส. 1.1.2.1, มนส. 
1.1.2.2 และ มนส. 1.1.2.3)  

3.  มีการกําหนดตัวบงช้ีของการดําเนินงาน และกําหนดเปาหมายของแตละตัวบงช้ีเพื่อวัด
ความสําเร็จของการดําเนินงาน (มนส.1.1.3.1 และ มนส.1.1.3.2) 

4.  คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีการดําเนินการตามแผนครบทุกภารกิจ (มนส. 
1.1.4.1) 

5.  มีการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการดําเนินงานตามตัวบงช้ี และมีการรายงาน
ผลตอผูบริหารมหาวิทยาลัย (มนส. 1.1.5.1 และ มนส.1.1.5.2) 

6.  คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรมีการวิเคราะหความเช่ือมโยงและความสอดคลอง 
ท่ีสามารถตอบสนองโดยตรงตอกลยุทธของมหาวิทยาลัย (มนส.1.1.6.1 - มนส. 1.1.6.6) 

7. คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรมีการนําผลการประเมินและผลการวิเคราะหมา
ปรับปรุงกลยุทธและแผนการดําเนินงานอยางตอเนื่อง (มนส. 1.1.7.1,  มนส. 1.1.7.2 และ มนส. 
1.1.7.3) 

 
การบรรลุเปาหมาย 
 คณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร  กําหนดเปาหมายที่เกณฑมาตรฐานอยูระดับท่ี  5  แต
ผลการดําเนินงานอยูท่ีระดับ 7  คือ บรรลุเปาหมาย 
 
ผลการประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมิน คาเปาหมาย การบรรลุเปาหมาย 
3 คะแนน ระดับ 5  ตํ่ากวาเปาหมาย  เทากับเปาหมาย  สูงกวาเปาหมาย 

 
รายการหลักฐาน 

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
มนส. 1.1.1.1 เว็บไซดคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
มนส. 1.1.2.1 แผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ 2551 
มนส. 1.1.2.2 แผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ 2552 
มนส. 1.1.2.3 คําส่ังคณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร ท่ี 045/2551 เร่ือง แตงต้ัง

คณะกรรมการจัดทําแผนกลยุทธ แผนการดําเนินงาน แผนปฏิบัติราชการ
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 
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มนส. 1.1.3.1 แผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ 2551 (หลักฐานเดียวกับ มนส. 
1.1.2.1) 

มนส. 1.1.3.2 แผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ 2552 (หลักฐานเดียวกับ มนส. 
1.1.2.2) 

มนส. 1.1.4.1 การรวบรวมขอมูลเพื่อการประเมินผล (ในระบบ Manual) ขอมูลของคณะ
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  

มนส. 1.1.5.1 ปฏิทินการจัดทําขอมูลใหกองนโยบายและแผน ใน สรุปผลการดําเนนิ
โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการเร่ือง การรวบรวมขอมูลการดําเนินงานของ
หนวยงานสําหรับการประเมินผลปฏิบัติงาน (ในระบบ Manual) (หลักฐาน
เดียวกับ มนส. 1.1.4.1) หนาท่ี 19 

มนส. 1.1.5.2 ผลการดําเนินงาน/โครงการตามแผนปฏิบัติการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 
2551 คณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร (หลักฐานเดียวกับ มนส. 1.1.2.1)  

มนส. 1.1.6.1 บทวิเคราะหแผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551 
(หลักฐานเดียวกับ มนส. 1.1.2.1) 

มนส. 1.1.6.2 ความเช่ือมโยงประเด็นยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัยกับคณะมนษุยศาสตร
และสังคมศาสตร หนา 10 ในแผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 
2551 (หลักฐานเดียวกับ มนส. 1.1.2.1) 

มนส. 1.1.6.3 ความเช่ือมโยงประเด็นยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัยกับคณะมนษุยศาสตร
และสังคมศาสตร หนา 15 ในแผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 
2552  (หลักฐานเดียวกับ มนส. 1.1.2.2) 

มนส. 1.1.6.4 สรุปงาน/โครงการตามแผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ  พ.ศ. 2552 
(หลักฐานเดียวกับ มนส. 1.1.2.2) 

มนส. 1.1.6.5 แผนกลยุทธของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 
2549-2551 

มนส. 1.1.6.6 แผนกลยุทธของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 
2552-2556 

มนส. 1.1.7.1 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจําคณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร 
คร้ังท่ี 8/2551 

มนส. 1.1.7.2 รายงานสรุปโครงการจัดทํา Improvement Plan 
มนส. 1.1.7.3 แผนการปรับปรุงคุณภาพ (Quality Improvement Plan) ตามรายงานผลกา

ประเมินคุณภาพการศึกษาภายในและภายนอก ปการศึกษา 2550 
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มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
 
จุดแข็ง 

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีการกําหนดปรัชญา วิสัยทัศนและมีแผนการปฏิบัติ
ตามตัวบงช้ีท่ีกําหนดเพื่อวัดความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผน ครบทุกภารกิจของคณะ และมี
การนําผลการประเมินและผลการวิเคราะหมาปรับปรุงกลยุทธและแผนการดําเนินงานอยางตอเนื่อง  
 
จุดออน 
 - 
 
แนวทางการพัฒนา 
 ทุกหลักสูตรควรนําผลการประเมินและผลการวิเคราะหมีใชในการปรับปรุงกลยุทธและ
แผนการดําเนินงานของหลักสูตรเองอยางตอเนื่อง  
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ตัวบงชี้ท่ี 1.2: รอยละของการบรรลุเปาหมายตามตัวบงช้ีของการปฏิบัติงานท่ีกําหนด  
                              

ชนิดตัวบงชี้ : ผลผลิต  
 

สูตรคํานวณ การคิดรอยละตัวบงช้ีนี้ คํานวณมาจาก  
 

จํานวนตัวบงช้ีของแผนปฏิบัติงานประจําปงบประมาณท่ีบรรลุเปาหมาย x 100 
                            จํานวนตัวบงช้ีของแผนปฏิบัติงานประจําปงบประมาณท้ังหมด 
 

เกณฑการประเมิน :  

 
 

ผลการดําเนินงาน 
 ปการศึกษา 2551 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีการดําเนินงานท่ีบรรลุเปาหมาย
ตามตัวบงช้ีจํานวน 14 ตัวบงช้ี จากจํานวนตัวบงช้ีท้ังหมดตามแผนปฏิบัติราชการประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2551 (มนส. 1.2.0.1) จํานวน 14 ตัวบงช้ี  คิดเปนรอยละ 100.00    

 
ตารางท่ี 13  แสดงการบรรลุเปาหมายตามตัวบงช้ีของการปฏิบัติการตามแผนปฏิบัติราชการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551  

รายการตัวบงชี้ คาเปาหมาย ผลการประเมิน
ตัวชี้วัด 

การบรรลุ
เปาหมาย 

1. ระดับความสําเร็จของการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน (มนส. 1.2.0.2) 

ระดับ 4 ระดับ 4  

2. มีโครงการหรือกิจกรรมท่ีสนับสนุนการพัฒนา
หลักสูตรและการเรียนการสอน ซ่ึงบุคคล องคกร 
และชุมชนภายนอกมีสวนรวม (มนส. 1.2.0.2) 

ระดับ 4 ระดับ 7  

3. รอยละของรายวิชาท่ีมีการนําเอาเทคโนโลยี
สารสนเทศมาประยุกตใชในการเรียนการสอนตอ
จํานวนรายวิชาท่ีเปดสอนท้ังหมด (มนส. 1.2.0.3) 

รอยละ 30 รอยละ 81.84  

4. มีการสงเสริมกิจกรรมนกัศึกษาท่ีครบถวนและ
สอดคลองกับคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพงึประสงค 
(มนส. 1.2.0.2) 

ระดับ 3 ระดับ 4  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

บรรลุเปาหมายรอยละ 60-74 บรรลุเปาหมายรอยละ 75-89 บรรลุเปาหมายรอยละ 90-100 
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รายการตัวบงชี้ คาเปาหมาย ผลการประเมิน
ตัวชี้วัด 

การบรรลุ
เปาหมาย 

5. ระดับความพึงพอใจของนายจาง ผูประกอบการ 
และผูใชบัณฑิต (มนส. 1.2.0.2) 

ระดับ 3.5 ระดับ 3.5  

6. มาตรฐานทางวิชาการของหลักสูตร (มนส. 1.2.0.4- 
มนส. 1.2.0.13) 

10 หลักสูตร 10 หลักสูตร  

7. มาตรฐานการจัดการเรียนการสอนรายวิชาหมวด
การศึกษาท่ัวไป (มนส. 1.2.0.14– มนส. 1.2.0.23) 

10 วิชา 10 วิชา  

8. งานวิจัยดานสังคมศาสตร (มนส. 1.2.0.24) 2 เร่ือง 8 เร่ือง  

9. จํานวนอาจารยท่ีมีผลงานวิจัย (มนส. 1.2.0.24) 15 คน 15 คน  

10. รอยละของรายวิชาท่ีมีการสอดแทรกคุณธรรม
จริยธรรมตอจํานวนรายวิชาท่ีเปดสอนท้ังหมด 
(มนส. 1.2.0.3) 

รอยละ 50  รอยละ 90.87  

11. รอยละของโครงการ/กิจกรรมในการทํานุบํารุง
ศิลปะและวัฒนธรรมตอจํานวนนักศึกษา                 
(มนส. 1.2.0.3) 

รอยละ 2 รอยละ 39.13  

12. มีโครงการบริการวิชาการ (มนส. 1.2.0.3) 10 โครงการ 15 โครงการ  

13. มีโครงการเผยแพรศิลปะและวัฒนธรรม  
(มนส. 1.2.0.3) 

4 โครงการ 4 โครงการ  

14. ระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ  
(มนส. 1.2.0.2) 

รอยละ 80 รอยละ 90  

ผลการบรรลุเปาหมาย =  14 x 100    =  100.00 
                                                  14 

   

 
การบรรลุเปาหมาย 
 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  มีการดําเนินการบรรลุเปาหมายตามตัวบงช้ีของการ
ปฏิบัติงาน ตามแผนในภารกิจดานตาง ๆ ของคณะ โดยกําหนดเปาหมายท่ีเกณฑมาตรฐานอยูระดับ
ท่ี รอยละ 100 ผลการดําเนินงานคิดตามตัวบงช้ีท้ังหมด 14 ตัวบงช้ี มีการบรรลุเปาหมายท้ังหมด 14 
ตัวบงช้ี คํานวณผลการดําเนินงานอยูท่ี รอยละ 100.00 คือ บรรลุเปาหมาย 
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ผลการประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมิน คาเปาหมาย การบรรลุเปาหมาย 
3 คะแนน รอยละ 90  ตํ่ากวาเปาหมาย  เทากับเปาหมาย  สูงกวาเปาหมาย 

 
รายการหลักฐาน 

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
มนส. 1.2.0.1 แผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551คณะมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร 
มนส. 1.2.0.2 รายงานผลการประเมินคุณภาพการศกึษาภายใน ประจําปการศึกษา 2550  
มนส. 1.2.0.3 สรุปผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการภายในมหาวิทยาลัย

ราชภัฏสวนดุสิต ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551 คณะมนุษยศาสตรและ
สังคมศาสตร 

มนส. 1.2.0.4 มาตรฐานทางวิชาการของหลักสูตรภาษาไทย 
มนส. 1.2.0.5 มาตรฐานทางวิชาการของหลักสูตรภาษาอังกฤษ 
มนส. 1.2.0.6 มาตรฐานทางวิชาการของหลักสูตรภาษาอังกฤษธุรกิจ 
มนส. 1.2.0.7 มาตรฐานทางวิชาการของหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ 
มนส. 1.2.0.8 มาตรฐานทางวิชาการของหลักสูตรบรรณารักษศาสตรและสารนิเทศศาสตร 
มนส. 1.2.0.9 มาตรฐานทางวิชาการของหลักสูตรนิติศาสตร 
มนส. 1.2.0.10 มาตรฐานทางวิชาการของหลักสูตรรัฐศาสตร 
มนส. 1.2.0.11 มาตรฐานทางวิชาการของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร 
มนส. 1.2.0.12 มาตรฐานทางวิชาการของหลักสูตรคหกรรมศาสตร 
มนส. 1.2.0.13 มาตรฐานของวิชาการของหลักสูตรออกแบบงานแสดงและนิทรรศการ 
มนส. 1.2.0.14 มาตรฐานการจัดการเรียนการสอนวิชาภาษาไทยเพ่ือการส่ือสาร 
มนส. 1.2.0.15 มาตรฐานการจัดการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร 
มนส. 1.2.0.16 มาตรฐานการจัดการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือทักษะการเรียน 
มนส. 1.2.0.17 มาตรฐานการจัดการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษเชิงสถานการณ 
มนส. 1.2.0.18 มาตรฐานการจัดการเรียนการสอนวิชาจริยศาสตร 
มนส. 1.2.0.19 มาตรฐานการจัดการเรียนการสอนวิชาจิตวทิยาเพื่อการพฒันาตน 
มนส. 1.2.0.20 มาตรฐานการจัดการเรียนการสอนวิชาสุนทรียภาพเพื่อคุณภาพชีวิต 
มนส. 1.2.0.21 มาตรฐานการจัดการเรียนการสอนวิชาสังคมไทยรวมสมยั 
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มนส. 1.2.0.22 มาตรฐานการจัดการเรียนการสอนวิชาเหตุการณโลกรวมสมัย 
มนส. 1.2.0.23 มาตรฐานการจัดการเรียนการสอนวิชามนษุยกับส่ิงแวดลอม 
มนส. 1.2.0.24 สรุปโครงการพัฒนาศักยภาพงานวจิัยทางสังคมศาสตรอยางมีสวนรวม 
 
จุดแข็ง 
 คณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร สามารถดําเนินการใหบรรลุเปาหมายตามตัวบงช้ีของ
การปฏิบัติงานตามแผน  
 
จุดออน 
 -  
 
แนวทางการพัฒนา 
 ควรมีการดําเนินการใหบรรลุเปาหมายของตัวบงช้ีอยางตอเนื่อง 
 



 SAR คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ประจําปการศึกษา 2551 หนา 46

องคประกอบที่ 2 การเรียนการสอน  
 
ตัวบงชี้ท่ี 2.1: มีระบบและกลไกการพัฒนาและบริหารหลักสูตร  
 

ชนิดของตัวบงชี้ : กระบวนการ  
 

เกณฑมาตรฐาน : ระดับ  
 

1.  มีระบบและกลไกการเปดและปดหลักสูตร  
2.  มีการกําหนดเปาหมายการผลิตบัณฑิตทุกหลักสูตรในแผนการผลิตบัณฑิต  
3.  มีการเตรียมความพรอมกอนการเปดหลักสูตรใหมและการปรับปรุงหลักสูตร ให

เปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรทุกเร่ือง  
4.  มีการวิเคราะหขอมูลการดําเนินการทุกหลักสูตรประจําปการศึกษา เชน รอยละของ

หลักสูตรท่ีไมเปนไปตามเกณฑมาตรฐาน รอยละของบทความจากวิทยานิพนธท่ีตีพิมพเผยแพร 
รอยละของบัณฑิตท่ีทํางานตรงสาขา  

5.  มีการนําผลการวิเคราะหขอมูลการดําเนินการหลักสูตรประจําปการศึกษาไปปรับปรุง
หลักสูตรและหรือปรับปรุงระบบและกลไกการบริหารหลักสูตร  

6.  หลักสูตรท่ีเปดสอนทุกหลักสูตรไดมาตรฐานตามเกณฑมาตรฐานทุกเร่ือง และมีการ
ประกันคุณภาพหลักสูตรครบทุกประเด็นตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร  
 
เกณฑการประเมิน : 

 
ผลการดําเนินงาน 

ปการศึกษา 2551 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีผลการดําเนินงานอยูท่ีระดับ 6 ซ่ึง
บรรลุเปาหมายตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. ดังนี้  

1.  คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ใชระบบกลไกการเปดและปดหลักสูตรตาม
โครงสรางการบริหารงานวิชาการของมหาวิทยาลัย  คือ   มีสภาวิชาการซ่ึงประกอบดวย
คณะกรรมการจากผูแทนคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร รวมท้ังผูแทนจากคณะตาง ๆ  เปน
กรรมการ ปฏิบัติหนาท่ีในการพิจารณาการเปด – ปดหลักสูตร  (มนส. 2.1.1.1) ตามเกณฑมาตรฐาน
การอุดมศึกษา และเกณฑมาตรฐานท่ีเกี่ยวของ (มนส. 2.1.1.2)  และแนวปฏิบัติการแจงปดหลักสูตร 

คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  

มีการดําเนนิการไมครบ 5 ขอแรก มีการดําเนนิการ 5 ขอแรก มีการดําเนนิการครบ 6 ขอแรก 
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สาขาวิชา (มนส.2.1.1.3) รวมท้ังคณะไดจัดทําแนวทางปฏิบัติการแจงขอปดหลักสูตร คณะ
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  (มนส. 2.1.1.4) 

2.  คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีการกําหนดเปาหมายการผลิตบัณฑิตทุก
หลักสูตรในแผนการผลิตบัณฑิต โดยเสนอเปนแผนการเปดรับนักศึกษาในแตละปการศึกษาเสนอ
ตอสภาวิชาการเพื่อพิจารณาอนุมัติ  (มนส. 2.1.2.1) 

3.  คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีการเตรียมความพรอมกอนการเปดหลักสูตร
ใหมและปรับปรุงหลักสูตรใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร (สกอ.)  ท้ังการเปด – ปด และ
รับโอนหลักสูตรมาบริหารงานใหสอดคลองกับวิสัยทัศนและพันธกิจของมหาวิทยาลัย ดังนั้นในป
การศึกษา 2551 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรไดเปดรับนักศึกษาใหม จํานวน 10 หลักสูตร 
ในจํานวนนี้เปนหลักสูตรใหม 3 หลักสูตร คือ หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ (มนส. 
2.1.3.1) หลักสูตรคหกรรมศาสตร (มนส. 2.1.3.2) และหลักสูตรการออกแบบงานแสดงและ
นิทรรศการ (มนส. 2.1.3.3) เปนหลักสูตรปรับปรุง 4 หลักสูตร คือ หลักสูตรภาษาไทย (มนส. 
2.1.3.4) หลักสูตรภาษาอังกฤษ (มนส. 2.1.3.5) หลักสูตรภาษาอังกฤษธุรกิจ (มนส. 2.1.3.6) 
หลักสูตรนิติศาสตร (มนส. 2.1.3.7) และเปนหลักสูตรเกา ซ่ึงอยูในระหวางการปรับปรุง 3 หลักสูตร 
คือ หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร หลักสูตรรัฐศาสตร และหลักสูตรศิลปกรรม แขนงการออกแบบ
นิเทศศิลป 

สําหรับหลักสูตรท่ีไมไดรับนักศึกษาในปการศึกษา 2551 ตามนโยบายของมหาวิทยาลัย    
มีจํานวน 4 หลักสูตร คือ บรรณารักษศาสตรและสารนิเทศศาสตร (พัฒนาเปนหลักสูตรเทคโนโลยี
สารสนเทศ สังกัดคณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี) หลักสูตรภาษาฝร่ังเศสธุรกิจ หลักสูตรการ
ออกแบบแฟช่ัน และหลักสูตรการออกแบบส่ือส่ิงพิมพ   

4.  คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีการวิเคราะหขอมูลการดําเนินการทุกหลักสูตร
ประจําปการศึกษา 2551 ตามรายงานผลการดําเนินงานหลักสูตร สมอ. 07 - 02 (มนส. 2.1.4.1) 
นอกจากนี้ยังมีการประชุมเพื่อจัดทําแผนพัฒนานักศึกษาตลอดหลักสูตร 4 ป (พ.ศ. 2551 – 2554) 
(มนส. 2.1.4.2 – มนส. 2.1.4.4)   เพื่อนํามาใชปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรตอไป 

5.  คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีการนําผลการวิเคราะหขอมูลการดําเนินการตาม
รายงานผลการดําเนินงานหลักสูตร สมอ. 07 - 02 ไปปรับปรุงหลักสูตร โดยไดจัดทําโครงการ
ประชุมเชิงปฏิบัติการพัฒนาเกณฑมาตรฐานทางวิชาการของหลักสูตร ระหวางวันท่ี 18 -21 
สิงหาคม 2551 ณ หองกุมาริกา โรงแรมสวนดุสิตเพลส และอาราญานา ภูพิมาน รีสอรท แอนด สปา 
จ.นครราชสีมา (มนส. 2.1.5.1) นอกจากนี้ยังไดมีการติดตามผลการพัฒนาระบบอาจารยท่ีปรึกษา ท่ี
ไดเร่ิมดําเนินการต้ังแตปการศึกษา 2550 โดยจัดทําเปนแบบฟอรม คือ แผนการพัฒนานักศึกษาของ
อาจารยท่ีปรึกษา (มนส. 2.1.5.2) และแบบรายงานการพัฒนานักศึกษาของอาจารยท่ีปรึกษา (มนส. 



 SAR คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ประจําปการศึกษา 2551 หนา 48

2.1.5.3) เพื่อใหอาจารยท่ีปรึกษาติดตามดูแลการศึกษาและการใชชีวิตในมหาวิทยาลัยของนักศึกษา
ใหประสบความสําเร็จตามแผนพัฒนานักศึกษาในทุกดาน (มนส. 2.1.5.4) 

6.  คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร เปดการเรียนการสอนทุกหลักสูตรเปนไปตาม
เกณฑมาตรฐานการอุดมศึกษา และ มาตรฐานวิชาชีพของแตละหลักสูตร อาทิ หลักสูตรนิติศาสตร
ไดรับการรับรองมาตรฐานจากเนติบัณฑิตยสภาและสภาทนายความ (มนส. 2.1.6.1)  เปนตน        
ทุกหลักสูตรท่ีเปดสอนไดจัดทํามาตรฐานการประกันคุณภาพครบทุกประเด็นตามเกณฑมาตรฐาน
หลักสูตร (มนส.2.1.6.2) และไดรับการตรวจประเมินคุณภาพภายในระดับหลักสูตร (มนส. 2.1.6.3) 
  
การบรรลุเปาหมาย 

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีผลการดําเนินการอยูท่ีระดับ 6  ซ่ึงบรรลุเปาหมายที่
กําหนดไวท่ีระดับ 6 ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ.  
 
ผลการประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมิน คาเปาหมาย การบรรลุเปาหมาย 
3 คะแนน ระดับ 6 ตํ่ากวาเปาหมาย  เทากับเปาหมาย สูงกวาเปาหมาย 

 
รายการหลักฐาน 

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
มนส. 2.1.1.1 คําส่ังแตงต้ังกรรมการสภาวชิาการและขอบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต

วาดวยสภาวิชาการ พ.ศ. 2547 
มนส. 2.1.1.2 มาตรฐานการอุดมศึกษาและเกณฑมาตรฐานท่ีเกี่ยวของ 
มนส. 2.1.1.3 แนวปฏิบัติการแจงปดหลักสูตร สาขาวิชา   
มนส. 2.1.1.4 แนวทางปฏิบัติการแจงขอปดหลักสูตร คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร   
มนส. 2.1.2.1 แผนการเปดรับนักศึกษาปการศึกษา 2551 
มนส. 2.1.3.1 หลักสูตรจิตวทิยาอุตสาหกรรมและองคการ  
มนส. 2.1.3.2 หลักสูตรคหกรรมศาสตร 
มนส. 2.1.3.3 หลักสูตรการออกแบบงานแสดงและนิทรรศการ 
มนส. 2.1.3.4 หลักสูตรภาษาไทย 

http://dusithost.dusit.ac.th/~mintra_int/image/sar2551/image/component2/2.1/ 
2.1.3.4.pdf 
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มนส. 2.1.3.5 หลักสูตรภาษาอังกฤษ 
มนส. 2.1.3.6 หลักสูตรภาษาอังกฤษธุรกิจ 
มนส. 2.1.3.7 หลักสูตรนิติศาสตร 
มนส. 2.1.4.1 รายงานผลการดําเนินงานหลักสูตร สมอ. 07-02 
มนส. 2.1.4.2 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจําคณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร 

คร้ังท่ี 3/2551 (ระเบียบวาระท่ี 1.2 หนา 2) 
มนส. 2.1.4.3 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจําคณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร 

คร้ังท่ี 4/2551 (ระเบียบวาระท่ี 4.3 หนา 10) 
มนส. 2.1.4.4 แผนพัฒนานักศึกษา ในระยะเวลา 4 ช้ัน (พ.ศ. 2551-2554)  
มนส. 2.1.5.1 สรุปโครงการประชุมเชิงปฏิบัติการพัฒนาเกณฑมาตรฐานทางวิชาการของ

หลักสูตร 
มนส. 1.2.5.2 แผนการพัฒนานักศึกษาของอาจารยท่ีปรึกษา  
มนส. 1.2.5.3 แบบรายงานการพัฒนานักศึกษาของอาจารยท่ีปรึกษา 
มนส. 1.2.5.4 แผนพัฒนานักศึกษา 4 ช้ันป ของหลักสูตร 
มนส. 1.2.6.1 การรับรองมาตรฐานจากเนติบัณฑิตยสภาและสภาทนายความ 
มนส. 1.2.6.2 มาตรฐานหลักสูตร (หลักฐานเดียวกับมนส. 2.1.3.2.1-มนส.2.1.3.2.8 ) 
มนน. 1.2.6.3 รายงานผลการตรวจประเมินคุณภาพภายใน ระดบัหลักสูตร (มนส. 2.1.6.22) 

 
จุดแข็ง 
 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร จัดใหมีการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรตามเกณฑ
มาตรฐาน ของ สกอ. ท่ีมีระบบประกันคุณภาพตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร และมีการจัดทํา
สมรรถนะของหลักสูตรตามนโยบายของมหาวิทยาลัยฯ ท่ีมีนโยบายเรงรัดมาตรฐานคุณภาพบัณฑิต  
สงผลใหคณะฯ ดําเนินการใหแตละหลักสูตร และมีการติดตามการดําเนินงานดวยการกําหนดใหทุก
หลักสูตรท่ีเปดสอนจัดทํารายงานผลการประเมินตนเองและเรงพัฒนาการดําเนินงานใหได
มาตรฐานตามขอกําหนดของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาแหงชาติ (สกอ.) และมาตรฐาน
วิชาชีพของแตละหลักสูตร อาทิ หลักสูตรนิติศาสตรไดรับการรับรองมาตรฐานจากเนติบัณฑิตย
สภา  เปนตน 

 
จุดออน 
 - 
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แนวทางการพัฒนา 
 ควรมีการวิเคราะหและนําผลการวิเคราะหขอมูลผลการดําเนินการดําเนินการและการ
ประกันคุณภาพ ทุกหลักสูตรประจําปการศึกษา ไปปรับปรุงหรือพัฒนาระบบและกลไกการบริหาร
หลักสูตรใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
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ตัวบงชี้ท่ี 2.2: มีกระบวนการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ  
 

ชนิดของตัวบงชี ้: กระบวนการ  
                          

เกณฑมาตรฐาน : ระดับ  
1.  มีกลไกการใหความรูความเขาใจกับอาจารยผูสอนถึงวัตถุประสงคและเปาหมายของ

การจัดการศึกษาทุกหลักสูตร  
2.  มีการออกแบบการเรียนการสอนและจัดกิจกรรมการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญทุก

หลักสูตร  
3.  มีการใชส่ือและเทคโนโลยีหรือนวัตกรรมในการสอนเพ่ือสงเสริมการเรียนรูทุก

หลักสูตร  
4.  มีการจัดการเรียนการสอนท่ีมีความยืดหยุนและหลากหลาย ท่ีจะสนองตอบตอความ

ตองการของผูเรียน 
5.  มีการประเมินผลการเรียนการสอนท่ีสอดคลองกับสภาพการเรียนรูท่ีจัดใหผูเรียนและ            

อิงพัฒนาการของผูเรียนทุกหลักสูตร  
6.  มีการประเมินผลความพึงพอใจของผูเรียนในเร่ืองคุณภาพการสอนและส่ิงสนับสนุน

การเรียนรูทุกหลักสูตร  
7.  มีระบบการปรับปรุงวิธีการเรียนการสอนและพัฒนาผูเรียนอยางตอเนื่องทุกหลักสูตร  

 
เกณฑการประเมิน :  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

มีการดําเนนิการไมครบ 5 ขอแรก มีการดําเนนิการ 5 – 6 ขอแรก มีการดําเนนิการครบทุกขอ 
 

 
ผลการดําเนินงาน 
 ปการศึกษา 2551 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรมีผลการดําเนินงานผานระดับ 7 ตาม
เกณฑมาตรฐาน สกอ. คือ 

1.  คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรมีกลไกในการใหความรูความเขาใจกับอาจารย
ผูสอนถึงวัตถุประสงคและเปาหมายของการจัดการศึกษาทุกหลักสูตร และดําเนินการไดตาม
แนวทางที่กําหนด ผานเอกสารเผยแพร การประชุมช้ีแจงดังนี้  มหาวิทยาลัยไดกําหนดนโยบาย/แนว
ทางการดําเนินงานเก่ียวการบริหารหลักสูตรและการพัฒนาการเรียนการสอน ในแผนกลยุทธของ
มหาวิทยาลัย (มนส. 2.2.1.1) เผยแพรใหอาจารยไดทราบแนวนโยบาย มีการกําหนดแนวนโยบาย
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การบริหารหลักสูตร (มนส. 2.2.1.2)เพื่อใชเปนแนวการจัดการศึกษาระดับหลักสูตร มีการจัด
ประชุมเพื่อรับทราบนโยบายของมหาวิทยาลัยสําหรับการจัดการศึกษาป 2552 (มนส. 2.2.1.3) ใน
ระดับคณะไดสรางความเขาใจจากการประชุมคณะกรรมการประจําคณะ (มนส. 2.2.1.4) การ
ประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตร (มนส. 2.2.1.5) และจากเอกสารเผยแพร ไดแก มาตรฐาน
หลักสูตรอุดมศึกษา (มนส. 2.2.1.6) และคูมือปฏิบัติงานของอาจารยคณะมนุษยศาสตร (มนส. 
2.2.1.7) ท่ีไดแจกจายไปยังอาจารยในหลักสูตร และทุกหลักสูตรไดดําเนินการจัดทํามาตรฐาน
หลักสูตร (มนส. 2.2.1.8) เพื่อเปนคูมือในการผลิตบัณฑิต โดยอิงเกณฑมาตรฐานคุณภาพการศึกษา
แหงชาติ มาตรฐานอุดมศึกษา กรอบมาตรฐานคุณวุฒิแหงชาติ และกรอบนโยบายของมหาวิทยาลัย 

2. คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  มีการออกแบบการเรียนการสอนและจัดกิจกรรม
การเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญทุกหลักสูตร เชน การเรียนรูจากกรณีปญหา (Problem Based 
Learning) การเรียนรูแบบแสวงหาความรูดวยตนเอง (Self  Study) การเรียนรูจากการทํางาน (Work 
Based Learning) การเรียนรูจากการตกผลึกทางความคิดแลวสรางเปนผลงาน (Crystal Based 
Approach) การใชเทคโนโลยีเปนส่ือการเรียนรู  เชน การจัดทํา e- learning  บทเรียนออนไลน ส่ือ
ซีดี  การจัดทําซีดีนําเสนอผลงาน Project Work  การจัดทํา Blog  เพื่อสรุปเนื้อหาบทเรียน การวิจัย
และการศึกษาเอกเทศโดยนักศึกษาเปนผูกําหนดหัวขอและศึกษาดวยตนเองภายใตการดูแลของ
อาจารยท่ีปรึกษา (มนส. 2.2.2.1, มนส. 2.2.2.2)  

3. คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  มีการสงเสริมและสนับสนุนใหคณาจารยทุก
หลักสูตร มีความรูความสามารถในดานเทคโนโลยี เพื่อพัฒนาการเรียนรูของตนเองและผูเรียน โดย
จัดทําโครงการตาง ๆ เชน โครงการพัฒนาศักยภาพไอทีสําหรับบุคลากร (มนส. 2.2.3.1) โครงการ
จัดการความรูและประสบการณผานส่ืออิเล็กทรอนิกส (มนส. 2.2.3.2) โครงการอบรมการจัดการ
เรียนการสอนภาษาอังกฤษผานระบบ (มนส. 2.2.3.3)  และโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการทางการใช
โปรแกรมคอมพิวเตอรในการจัดเก็บขอมูล และวิเคราะหขอมูลเพื่องานวิจัยทางคหกรรมศาสตร 
เพื่อธุรกิจบริการ (มนส. 2.2.3.4) เปนตน อีกท้ังยังสงเสริมใหคณาจารยเขารับการอบรมจาก
หนวยงานภายนอก ทําใหคณาจารย สามารถใชเทคโนโลยีในการพัฒนาการเรียนรูของตนเองและ
ผูเรียน ท้ังในรูป e-book และ e-learning รวมถึงการสืบคนขอมูลทางอิเล็กโทรนิกส (มนส. 2.2.3.5) 

4. คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีจัดการเรียนการสอนท่ีมีความยืดหยุนและ
หลากหลายเพื่อสนองตอบตอความตองการของผูเรียน โดยเปดโอกาสใหนักศึกษาไดจัดกิจกรรม
สงเสริมการเรียนรูนอกช้ันเรียนดวยการจัดกิจกรรมตางๆ  เชน โครงการสวนดุสิตอาสาพัฒนา
ชุมชน คร้ังท่ี 6 (มนส. 2.2.4.1) และโครงการคาย รปศ.รวมใจอาสาพัฒนาชุมชน คร้ังท่ี 2 (มนส. 
2.2.4.2) เปนตน นอกจากนี้ยังจัดใหนักศึกษาไดศึกษาดูงานนอกสถานท่ี เพื่อเรียนรูจาก
ประสบการณจริง เชน โครงการสัมมนาและศึกษาดูงานจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ  (มนส. 
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2.2.4.3) โครงการศึกษาดูงานปญหาแรงงานตางดาวและผูล้ีภัยทางการเมือง (มนส. 2.2.4.4) และ
โครงการ รปศ.นอกกะลา คร้ังท่ี 3 (มนส. 2.2.4.5) เปนตน 

5. คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีการประเมินผลการเรียนการสอนท่ีสอดคลอง
กับสภาพการเรียนรูท่ีจัดใหผูเรียนและอิงพัฒนาการของผูเรียนทุกหลักสูตร โดยกําหนดให
คณาจารยวิเคราะหศักยภาพของผูเรียนและเขาใจผูเรียนเปนรายบุคคล และนําผลการวิเคราะห
ศักยภาพผูเรียนนี้มาปรับปรุงแผนการสอนในแตละรายวิชาและแตละภาคการศึกษาใหมีความ
เหมาะสมยิ่งข้ึน โดยไดกําหนดใหอาจารยผูสอนทุกรายวิชาวิเคราะหแผนการพัฒนานักศึกษาตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิแหงชาติ (มนส. 2.2.5.1) นํามาจัดทําแผนการสอนท่ีกําหนดจุดประสงคและ
เปาหมายการพัฒนานักศึกษาท้ังดานพุทธิพิสัยในสาระการเรียนรู ดานจิตพิสัยกิจกรรมการ
สอดแทรกคุณธรรมจริยธรรม และดานทักษะพิสัยท่ีจําเปนตอการเรียนรูวิชาชีพและการดํารงชีวิต  
กําหนดกิจกรรมการเรียนรูเนนการเรียนรูจากประสบการณจริงและเรียนรูดวยตนเองและการวัด
และประเมินผลท่ีหลากหลายอิงการพัฒนา และมีการกําหนดเกณฑการประเมิน(Rubric) อยางเปน
รูปธรรม (มนส. 2.2.5.2) และอาจารยผูสอนทุกทานตองจัดทํารายงานสรุปผลการจัดการเรียนการ
สอนทุกภาคเรียน ตามเกณฑ กพร. (มนส. 2.2.5.3) ในประเด็นตางๆ ดังนี้ (1) การบรรลุจุดประสงค
รายวิชา ในดานพุทธพิสัย  จิตพิสัย  และทักษะพิสัย (2) วิธีการและการจัดการเรียนการสอนท่ีเนน
ผูเรียนเปนสําคัญ  (3) สรุปผลการจัดการเรียนการสอนในภาคเรียนในดานผลสัมฤทธ์ิ ในดานจัดการ
เรียนการสอน ปญหาการใชส่ือประกอบการสอน ปญหาการประเมินผลการเรียน  และ (4) แนวทาง
พัฒนาสําหรับการจัดการเรียนการสอนครั้งตอไป (มนส. 2.2.5.4) โดยไดกําหนดหัวขอรายงานการ
จัดกิจกรรมการเรียนการสอนในดานการดําเนินการวิเคราะหศักยภาพของผูเรียนและเขาใจผูเรียน
เปนรายบุคคล (มนส. 2.2.5.5) 

6. คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีการประเมินผลความพึงพอใจของผูเรียนในเร่ือง
คุณภาพการสอนและส่ิงสนับสนุนการเรียนรูทุกหลักสูตร โดยจัดใหมีการสํารวจการประเมิน
ประสิทธิภาพการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญของคณาจารย (มนส. 2.2.6.1) และนําขอมูลท่ีไดมา
ปรับปรุงพัฒนาการจัดการสอนของคณาจารย   ใหเปนการจัดประสบการณท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ
ได โดยการลดสัดสวนการถายทอดความรูของอาจารย และเพ่ิมสัดสวนการปฏิบัติจริง และการ
แลกเปล่ียนเรียนรูระหวางผูเรียนใหมากข้ึน 

7. คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีระบบการปรับปรุงวิธีการเรียนการสอนและ
พัฒนาผูเรียนอยางตอเนื่องทุกหลักสูตร ตามนโยบายของมหาวิทยาลัย ท่ีกําหนดใหคณาจารยมีการ
ปรับปรุงแนวการเรียนการสอนทุกภาคเรียน เพื่อใหสอดคลองกับกลุมนักศึกษา  และเพิ่ม
ประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอน รวมท้ังจัดใหผูสอนจัดทําเอกสารประกอบการสอนและ
พัฒนาใหทันสมัยอยางตอเนื่อง (มนส. 2.2.7.1) 
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การบรรลุเปาหมาย 
คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีผลการดําเนินการอยูท่ีระดับ 7  ซ่ึงบรรลุเปาหมายที่

กําหนดไวท่ีระดับ 6 ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ.  
 
ผลการประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมิน คาเปาหมาย การบรรลุเปาหมาย 
3 คะแนน ระดับ 6 ตํ่ากวาเปาหมาย  เทากับเปาหมาย สูงกวาเปาหมาย 

 
รายการหลักฐาน 

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
มนส. 2.2.1.1 แผนกลยุทธของมหาวิทยาลัย ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549-2551 
มนส. 2.2.1.2 เอกสารการบริหารหลักสูตร 
มนส. 2.2.1.3 รายงานการประชุมนโยบายจัดการศึกษาป 2552 
มนส. 2.2.1.4 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจําคณะ  
มนส. 2.2.1.5 รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตร 
มนส. 2.2.1.6 มาตรฐานหลักสูตรอุดมศึกษา 
มนส. 2.2.1.7 คูมือปฏิบัติงานของอาจารย 
มนส. 2.2.1.8 มาตรฐานหลักสูตร (หลักฐานเดียวกับ มนส. 1.2.0.4-1.2.0.13) 
มนส. 2.2.2.1 แนวการสอน ภาคเรียนท่ี 1/2551 และ 2/2551 
มนส. 2.2.2.2 แนวการสอนวิชาเตรียมฝกประสบการณวิชาชีพภาษาอังกฤษธุรกิจ 3 และวิชา

คายภาษาเพ่ือพัฒนาทักษะ 
มนส. 2.2.3.1 โครงการพัฒนาศักยภาพไอทีสําหรับบุคลากร  
มนส. 2.2.3.2 โครงการจัดการความรูและประสบการณผานส่ืออิเล็กทรอนิกส 
มนส. 2.2.3.3 โครงการอบรมการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษผานระบบ LMS 
มนส. 2.2.3.4 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการทางการใชโปรแกรมคอมพิวเตอรในการจัดเก็บ

ขอมูล และวิเคราะหขอมูลเพือ่งานวิจยัทางคหกรรมศาสตร เพื่อธุรกิจบริการ 
มนส. 2.2.3.5 การสํารวจการประเมินประสิทธิภาพการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญของ

คณาจารยคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
มนส. 2.2.4.1 โครงการสวนดุสิตอาสาพัฒนาชุมชน คร้ังท่ี 6 
มนส. 2.2.4.2 โครงการคาย รปศ.รวมใจอาสาพัฒนาชุมชน คร้ังท่ี 2 
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มนส. 2.2.4.3 โครงการสัมมนาและศึกษาดงูานจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ  
มนส. 2.2.4.4 โครงการศึกษาดูงานปญหาแรงงานตางดาวและผูล้ีภยัทางการเมือง 
มนส. 2.2.4.5 โครงการ รปศ.นอกกะลา คร้ังท่ี 3 
มนส. 2.2.5.1 แบบฟอรมกระบวนการพัฒนาการเรียนรูรายวิชาตามกรอบคุณภาพบัณฑิต NQF 
มนส. 2.2.5.2 แนวการสอน ภาคเรียนท่ี 1/2551 และ 2/2551 (หลักฐานเดียวกับ มนส. 2.2.2.1) 
มนส. 2.2.5.3 แบบฟอรมสรุปผลการสอนตามเกณฑ กพร. 
มนส. 2.2.5.4 สรุปประเมินผลการเรียนรูรายวิชา 
มนส. 2.2.5.5 เอกสารการวิเคราะหศักยภาพของผูเรียนและเขาใจผูเรียนเปนรายบุคคล (หลักฐาน

เดียวกับ มนส. 2.2.5.1) 
มนส. 2.2.6.1 การสํารวจการประเมินประสิทธิภาพการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญของ 

คณาจารยคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
มนส. 2.2.7.1 รายงานการประชุมนโยบายจัดการศึกษาป 2552 (หลักฐานเดียวกับ มนส. 2.2.1.3) 

 
จุดแข็ง 

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรมีการดําเนินงานท่ีเกี่ยวของกับมาตรฐานคุณภาพ
บัณฑิต และสรางใหหลักสูตรมีความตระหนักในการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ 
โดยมีกลไกการใหความรูความเขาใจกับอาจารยผูสอนถึงวัตถุประสงคและเปาหมายของการจัด
การศึกษา ท่ีสรางมาตรฐานความรูความสามารถของบัณฑิตท่ีสอดคลองกับความตองการของ
ตลาดแรงงาน โดยจัดทําแนวการสอนท่ีใชกระบวนการและกิจกรรมการเรียนรูท่ีหลากหลาย 
กระตุนใหผูเรียนเกิดการพัฒนาตนเอง และมีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการเรียนการ
สอน รวมท้ังมีการสรุปผลการสอนตามเกณฑ กพร. ซ่ึงทําใหมีขอมูลสําหรับพัฒนาการเรียนการ
สอนตอไป 
 
จุดออน 
 - 
 
แนวทางการพัฒนา 
 ควรมีการจัดทํารายงานผลการปรัปบรุง และพัฒนาการเรียนการสอนทุกรายวิชา 
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ตัวบงชี้ท่ี 2.3: มีโครงการหรือกิจกรรมที่สนับสนุนการพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอนซ่ึง
บุคคลองคกร และชุมชนภายนอกมีสวนรวม  
 

ชนิดของตัวบงชี ้: กระบวนการ 
  

เกณฑมาตรฐาน : ระดับ  
1.  มีระบบและกลไกท่ีกําหนดใหผูทรงคุณวุฒิ หรือผูรูในชุมชนมาชวยในการพัฒนาและ

ปรับปรุงหลักสูตรทุกหลักสูตร  
2.  มีการจัดการเรียนการสอนท่ีสงเสริมใหผูเรียนมีความรูและทักษะท่ีนําไปใชในการ

ปฏิบัติไดจริง โดยผูทรงคุณวุฒิ หรือผูรูในชุมชนมีสวนรวมทุกหลักสูตร  
3.  มีการจัดโครงการ กิจกรรมทางการศึกษาทั้งท่ีกําหนดและไมกําหนดในหลักสูตรโดย

ความรวมมือกับองคการหรือหนวยงานภายนอก  
4.  มีการติดตาม ตรวจสอบและประเมินกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีไดรับการสนับสนุน

จากผูทรงคุณวุฒิหรือชุมชนภายนอกสถาบันทุกหลักสูตร  
5.  มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงการมีสวนรวมของบุคคล องคการ และชุมชน

ภายนอกในการพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอนทุกหลักสูตร  
 

เกณฑการประเมิน :  

คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  

มีการดําเนนิการไมครบ 4 ขอแรก มีการดําเนนิการ 4 ขอแรก มีการดําเนนิการครบทุกขอ 

 
ผลการดําเนินงาน 
 ในปการศึกษา 2551 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีผลการดําเนินงานผานระดับ 5 
ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. คือ 

1.   คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีระบบและกลไกท่ีกําหนดใหผูทรงคุณวุฒิ หรือ
ผูรูในชุมชนมาชวยในการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรทุกหลักสูตร โดยไดกําหนดแนวทางการ
พัฒนาหลักสูตรไว 4 ข้ันตอน คือ (1) การวิจัยเพื่อหาความตองการพื้นฐานของนักศึกษา (2) การ
แตงต้ังคณะกรรมการยกรางหลักสูตร (3) การเชิญผูทรงคุณวุฒิภายนอกมามีสวนรวมในการพัฒนา 
ปรับปรุงหลักสูตร ซ่ึงเปนนักวิชาการคณาจารย และผูประกอบการ เพื่อรวมวิพากษหลักสูตร เชน
โครงการพัฒนาหลักสูตรรัฐศาสตร (มนส. 2.3.1.1) และโครงการพัฒนาหลักสูตรรัฐประศาสน
ศาสตร (มนส. 2.3.1.2) และข้ันตอนสุดทาย (4) การนําเสนอหลักสูตรใหมเพื่อขออนุมัติ ท้ังยังมี
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คําส่ังแตงต้ังคณะกรรมการพัฒนาหลักสูตร ปการศึกษา 2551 (มนส. 2.3.1.3) เพื่อดําเนินการพัฒนา
หลักสูตรและปรับปรุงหลักสูตรทุกหลักสูตร 

2.  คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีการจัดการเรียนการสอนท่ีสงเสริมใหผูเรียนมี
ความรูและทักษะท่ีนําไปใชในการปฏิบัติไดจริง โดยผูทรงคุณวุฒิ หรือผูรูในชุมชนมีสวนรวมทุก
หลักสูตร ในรายวิชาการฝกประสบการณวิชาชีพของหลักสูตรตาง ๆ ตามแผนการเรียนตลอด
หลักสูตร (มนส. 2.3.2.1) ท่ีใหนักศึกษาเขารับการฝกงานในสถานประกอบการจริง (มนส. 2.3.2.2 , 
มนส. 2.3.2.3, มนส. 2.3.2.4)  

3. คณะมนุษยศาสตรแ ละสังคมศาสตร มีการจัดโครงการ กิจกรรมทางการศึกษาท้ังท่ี
กําหนดและไมกําหนดในหลักสูตรโดยความรวมมือกับองคการหรือหนวยงานภายนอก เชน การจัด
โครงการศึกษาดูงานจากแหลงเรียนรูท่ีสอดคลองเหมาะสมกับเนื้อหาของหลักสูตร ไดแก โครงการ
สัมมนาและศึกษาดูงานดานจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ (มนส. 2.3.3.1) โครงการศึกษาดูงาน
ปญหาแรงงานตางดาวและผูล้ีภัยทางการเมือง (มนส. 2.3.3.2) โครงการ รปศ.นอกกะลา คร้ังท่ี 3 
(มนส. 2.3.3.3) และโครงการศึกษาดูงานดานการออกแบบงานแสดงและนิทรรศการ(มนส. 2.3.3.4)  
นอกจากนี้ยังมีการจัดกิจกรรมทางการศึกษาที่ไมไดกําหนดไวในหลักสูตร เชน การนํานักศึกษา
หลักสูตรภาษาไทยเขาศึกษาดูงานรายการคุณพระชวย (มนส. 2.3.3.5) ซ่ึงเปนรายการที่ไดรับรางวัล
พระมหาธีรราชเจารําลึก ดานการสงเสริมและสรางสรรควัฒนธรรมไทยท่ีดีงาม และโครงการให
ความรูเร่ืองเทคโนโลยีโทรคมนาคม (มนส. 2.3.3.6) ซ่ึงเปนความรวมมือระหวางคณะมนุษยศาสตร
และสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต กับศูนยนวัตกรรมทางธุรกิจ สถาบันบัณฑิตบริหาร
ศาสตร โดยไดรับการสนับสนุนจากคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ เปนตน 

4. คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีการติดตาม ตรวจสอบและประเมินกิจกรรมการ
เรียนการสอนท่ีไดรับการสนับสนุนจากผูทรงคุณวุฒิหรือชุมชนภายนอกสถาบันทุกหลักสูตร เชน
การประเมินผลการปฏิบัติงานของนักศึกษาจากหนวยงานภายนอก ในรายวิชาการฝกประสบการณ
วิชาชีพของหลักสูตรตาง ๆ เชน หลักสูตรนิติศาสตร (มนส. 2.3.4.1) หลักสูตรภาษาอังกฤษธุรกิจ 
(มนส. 2.3.4.2) และหลักสูตรจิตวิทยา (มนส. 2.3.4.3)  

 5.  คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงการมีสวน
รวมของบุคคล องคการ และชุมชนภายนอกในการพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอนทุก
หลักสูตร โดยจัดปฐมนิเทศนักศึกษาช้ันปท่ี 4 กอนการฝกงาน รวมทั้งมีการสัมมนากลางภาคเรียน
และปลายภาคเรียน เพื่อใหนักศึกษาไดมีโอกาสแลกเปล่ียนประสบการณจากการฝกงานในสถาน
ประกอบการจริง และนําผลท่ีไดจากสัมมนาไปจัดปฐมนิเทศใหกับนักศึกษารุนถัดไป (มนส. 
2.3.5.1)  
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การบรรลุเปาหมาย 
คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีผลการดําเนินการอยูท่ีระดับ 5  ซ่ึงบรรลุเปาหมายที่

กําหนดไวท่ีระดับ 4 ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ.  
 
ผลการประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมิน คาเปาหมาย การบรรลุเปาหมาย 
3 คะแนน ระดับ 4 ตํ่ากวาเปาหมาย  เทากับเปาหมาย สูงกวาเปาหมาย 

 
รายการหลักฐาน 

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
มนส 2.3.1.1 โครงการพัฒนาหลักสูตรรัฐศาสตร 
มนส. 2.3.1.2 โครงการพัฒนาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร 
มนส. 2.3.1.3 
 

คําส่ังคณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร ท่ี 004/2550 
เร่ืองแตงต้ังคณะกรรมการพัฒนาหลักสูตร ปการศึกษา 2551 คณะ
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

มนส. 2.3.2.1 คูมือนักศึกษา ปการศึกษา 2551 คณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร 
มนส. 2.3.2.2 บันทึกขออนุเคราะหรับนักศึกษาฝกงาน  
มนส. 2.3.2.3 แบบตอบรับนกัศึกษาฝกงาน  
มนส. 2.3.2.4 สรุปรายช่ือสถานท่ีฝกประสบการณวิชาชีพภาษาไทยของนักศึกษา 
มนส. 2.3.3.1 โครงการสัมมนาและศึกษาดงูานดานจติวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ  
มนส. 2.3.3.2 โครงการศึกษาดูงานปญหาแรงงานตางดาวและผูล้ีภยัทางการเมือง 
มนส. 2.3.3.3 โครงการ รปศ.นอกกะลา คร้ังท่ี 3 
มนส. 2.3.3.4 โครงการศึกษาดูงานดานการออกแบบงานแสดงและนิทรรศการ 
มนส. 2.3.3.5 การศึกษาดูงานรายการคุณพระชวย 
มนส. 2.3.3.6 โครงการใหความรูเร่ืองเทคโนโลยีโทรคมนาคม 
มนส. 2.3.4.1 รายงานการประเมินผลการฝกงานของนักศึกษา  
มนส. 2.3.4.2 รายงานการประเมินผลการฝกงานของนักศึกษา 
มนส. 2.3.4.3 รายงานการประเมินผลการฝกงานของนักศึกษา 
มนส. 2.3.5.1 สรุปการสัมมนารายวิชาฝกประสบการณวิชาชีพภาษาอังกฤษธุรกิจ 3 
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จุดแข็ง 
คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีการสงเสริมใหหลักสูตรตางๆ เชิญผูทรงคุณวุฒิเขา

มามีสวนรวมในการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตร ขอความรวมมือจากหนวยงานภายนอกในการให
นักศึกษาไดฝกประสบการณวิชาชีพยังสถานประกอบการจริง มีการติดตามตรวจสอบและประเมิน
กิจกรรมการเรียนการสอนท่ีไดรับการสนับสนุนจากองคกรภายนอกมหาวิทยาลัย ตลอดจนมีการนํา
ผลการประเมินการฝกประสบการณวิชาชีพจากสถานประกอบการณ และจากนักศึกษาโดยการจัด
สัมมนาประสบการณวิชาชีพ จากองคกรภายนอกมาพัฒนาการเรียนการสอนในภาคการศึกษาตอไป 
นอกจากนี้คณะ ฯ ยังมีกิจกรรมและการเรียนการสอนท่ีสงเสริมใหผูเรียนมีความรูและทักษะท่ี
สามารถนําไปใชประโยชนไดจริง รวมท้ังมีการจัดโครงการและกิจกรรมบริการวิชาการ ท่ีเปด
โอกาสใหนกัศึกษานําความรูไปปฏิบัติจริง 
 
จุดออน 
 - 
 
แนวทางการพัฒนา 
 ควรมีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงการมีสวนรวมของบุคคล องคการ และชุมชน
ภายนอกในการพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอนทุกหลักสูตร   และ ควรจะนําผลการประเมิน
จากสถานประกอบการมามีสวนรวมในการพัฒนา ปรับปรุง การเรียนการสอนโดยจัดสัมมนาและ
เชิญหนวยงานภายนอกท่ีรับนักศึกษาเขาฝกประสบการณวิชาชีพเขารวมในทุกหลักสูตรของคณะ
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
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ตัวบงชี้ท่ี 2.4: จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาตอจํานวนอาจารยประจํา  
 

ชนิดของตัวบงชี ้: ปจจัยนําเขา  
 

ตารางท่ี 14  ตัวปรับคา FTES ในระดับปริญญาโทและปริญญาเอกใหเปนหนวยวัดเดียวกับ FTES 
ระดับปริญญาตรี และเกณฑมาตรฐานของ FTES ระดับปริญญาตรีตอจํานวนอาจารยประจํา  
 

สาขา  ตัวปรับคา  
(นําไปคูณกับคา FTES 
ระดับบัณฑิตศึกษา)  

เกณฑมาตรฐานของ 
FTES ระดับปริญญาตรี 
ตอจํานวนอาจารยประจํา  

1. วิทยาศาสตรสุขภาพ  1  8 : 1  

2. วิทยาศาสตรกายภาพ  2  20 : 1 

3. วิศวกรรมศาสตร  2  20 : 1  

4. สถาปตยกรรมศาสตร และการผังเมือง  1  8 : 1 

5. เกษตร ปาไมและประมง  2  20 : 1  

6. บริหารธุรกิจ พาณิชยศาสตร บัญชี การ
จัดการ การทองเท่ียว เศรษฐศาสตร  

1.8  25 : 1 

7. ครุศาสตร/ศึกษาศาสตร  1.5  25 : 1 

8. ศิลปกรรมศาสตร วิจิตรศิลปและ 
ประยุกตศิลป  

1.8  8 : 1 

9. สังคมศาสตร/มนุษยศาสตร  1.8  25 : 1 
 

 
ตารางท่ี 15  ตัวอยางในการปรับคานักศึกษาเต็มเวลาระดับบัณฑิตศึกษาเปนระดับปริญญาตรี  
 

นักศึกษาเต็มเวลาในหนวยนบัปริญญาตรี  

1. กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ  = FTES ระดับปริญญาตรี + FTES ระดับบัณฑิตศึกษา  

2. กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรกายภาพ  = FTES ระดับปริญญาตรี + (2 X FTES ระดับ บัณฑิตศึกษา)  

3. กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและ  
สังคมศาสตร  

= FTES ระดับปริญญาตรี + (1.8 X FTES ระดับ 
บัณฑิตศึกษา)  
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สําหรับเกณฑมาตรฐานของจํานวนนักศึกษาเต็มเวลาระดับปริญญาตรีตอจํานวนอาจารย  
ประจําในระดับสถาบันใหใชหลักเกณฑดงันี้  

 
หมายเหตุ 
 การหาคารอยละของความแตกตางระหวางจํานวน FTES ตออาจารยประจําของสถาบันกับ
เกณฑมาตรฐานเฉล่ียท่ีคํานวณขางตน คํานวณไดจากสูตรขางลางนี้ 
 
รอยละของความแตกตาง =                                                                                                                                   x 100 
 
                                                                           
เกณฑการประเมิน :  
 

 
ผลการดําเนินงาน 
 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีแผนการรับนักศึกษาท้ังภาคปกติ ภาคปกตินอกเวลา
และภาคสมทบ ในปการศึกษา 2551 ท้ัง 2 ภาคการศึกษา  โดยมีการจัดการเรียนการสอนในรายวิชา
ท่ีเกี่ยวของกับหลักสูตรในสังกัดคณะฯ และรายวิชาในหมวดศึกษาท่ัวไปใหกับนักศึกษาทุก
หลักสูตรของมหาวิทยาลัย ท้ังในมหาวิทยาลัยและศูนยการศึกษานอกมหาวิทยาลัยดวย 
 

คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  

> +10% หรือ < -10 %  
ของเกณฑมาตรฐาน  

6 – 9.99 % และ -6 – (-9.99)%  
ของเกณฑมาตรฐาน  

(-5.99) -5.99 %  
ของเกณฑ มาตรฐาน  

เกณฑมาตรฐานของ 
FTES ตออาจารยประจํา
ของสถาบัน(เปนเกณฑ
คาเฉล่ียของสถาบัน โดย
ถวงน้ําหนกัดวยเกณฑ
จํานวน FTES ของแตละ
สาขา) 

(เกณฑมาตรฐานของ FTES ตออาจารยประจําของกลุม สาขา
ท่ี 1) x (FTES ของกลุมสาขาท่ี 1) + (เกณฑมาตรฐาน ของ 
FTES ตออาจารยประจําของกลุมสาขาท่ี 2) x (FTES ของ
กลุมสาขาท่ี 2) + (เกณฑมาตรฐานของ FTES ของกลุม สาขา
ท่ี....n) x (FTES ของกลุมสาขาท่ี....n)  
------------------------------------------------------------------------ 

ผลรวมของ FTES ทุกกลุมสาขาวิชาของสถาบัน 
 

= 

จํานวน FTES ตออาจารยประจําของสถาบัน – เกณฑมาตรฐานเฉล่ีย   

เกณฑมาตรฐานเฉล่ีย 
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จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา  
 

ภาคการศึกษา / สาขา FTES ท่ีปรับคาระดับบัณฑิตศึกษาเปนปริญญาตรี 
9,056.19 681.52 

 

ท่ีมา: ขอมูลพื้นฐานคณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร ประจําป 2551   
          (http://dusithost.dusit.ac.th/~laddawan_pan/basisidata) 
 
การบรรลุเปาหมาย 

การจัดอัตรากําลังของอาจารยประจําคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ตอแผนการรับ
นักศึกษาเพื่อใหการจัดการเรียนสอนใหกับนักศึกษาเทียบกับคาเปาหมายตามเกณฑ สกอ. มีดังนี้ 

-  คา FTES ของกลุมสาขาวิชาสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร  = 9,056.19 
   ปการศึกษา 2550 
-  จํานวนอาจารยประจําคณะฯ (ไมนับกรณลีาศึกษาตอ) = 141 คน 
-  สัดสวนของนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาจริงตออาจารยประจํา  (9,056.19 / 141)= 64.22 
-  สัดสวนของจํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาจริงตออาจารยประจํา      = 64.22 : 1 
-  คามาตรฐานกําหนดของคณะฯ       = 25 : 1 
รอยละของความแตกตาง  =  64.22 – 25  x   100  = 156.88 % 
            25 
ดังนั้น คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีจํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาตอจํานวน

อาจารยประจํา คิดเปนรอยละของความแตกตาง ท่ีรอยละ 156.88 ซ่ึงไมบรรลุเปาหมาย 
 

ผลการประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมิน คาเปาหมาย การบรรลุเปาหมาย 
1 คะแนน ≥ + 10% 

หรือ ≤ -10% 

ตํ่ากวาเปาหมาย  เทากับเปาหมาย สูงกวาเปาหมาย 

 

 
รายการหลักฐาน 

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
มนส. 2.4.0.1 ขอมูลพื้นฐานคณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร ประจําป 2551   
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จุดแข็ง 
 - 
 
จุดออน 

สัดสวนของนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรตออาจารย
ประจํามีสูงมาก  เนื่องจากคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรตองรับผิดชอบในรายวิชาหมวดวิชา
การศึกษาท่ัวไป จํานวน 12 วิชา จากท้ังหมด 15 วิชา ท่ีเปดทําการเรียนการสอนใหกับนักศึกษาทั้ง
มหาวิทยาลัย    
 
แนวทางการพัฒนา 

1. ควรจัดทําแผนอัตรากําลังของอาจารยประจําคณะคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร
ใหสอดคลองกับแผนการรับนักศึกษา 

2. ควรจัดระบบการสอนในรายวิชาหมวดศึกษาท่ัวไป ใหสอดคลองกับจํานวนนักศึกษา   
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ตัวบงชี้ท่ี 2.5: สัดสวนของอาจารยประจําท่ีมีวุฒิปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก หรือเทียบเทา
ตออาจารยประจํา  
 

ชนิดของตัวบงชี ้: ปจจัยนําเขา  
 

เกณฑการประเมิน :  

 

 
ผลการดําเนินงาน 
 ปการศึกษา 2551 คณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร มีอาจารยประจํา จํานวน 158 คน 
จําแนกตามคุณวุฒิทางการศึกษาตามตารางท่ี 16 (มนส. 2.5.0.1) 
 
ตารางท่ี 16  จาํนวนอาจารยประจําของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร จําแนกตามวุฒิ
การศึกษา 
 

วุฒิการศึกษา ปริญญาเอก ปริญญาโท ปริญญาตรี รวม 
อาจารยประจํา 21 125 12 158 

รอยละ 13.29 79.11 7.60 100 

 
การบรรลุเปาหมาย 

คณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร มีอาจารยประจําวฒิุปริญญาเอก รอยละ 13.29 และ
อาจารยประจําวุฒิปริญญาตรี รอยละ 7.60 ซ่ึงไมบรรลุเปาหมาย 
 
 
 

คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  
วุฒิปริญญาเอกอยูระหวาง 
รอยละ 1 - 19 หรือ  
วุฒิ ปริญญาเอกอยู
ระหวางรอยละ 20-29 แต  
วุฒิปริญญาตรี มากกวา
รอยละ 5  

1. วุฒิปริญญาเอกอยูระหวาง รอยละ 20-29 และ  
2. วุฒิปริญญาตรีเทากับหรือ นอยกวารอยละ 5  
หรือ  
1. วุฒิปริญญาเอกมากกวา หรอืเทากับรอยละ 
30 และ  
2. วุฒิปริญญาตรีมากกวารอยละ 5  

1. วุฒิปริญญาเอกมากกวา 
หรือเทากับรอยละ 30 และ  
2. วุฒิปริญญาตรีเทากับ
หรือ นอยกวารอยละ 5  
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ผลการประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมิน คาเปาหมาย การบรรลุเปาหมาย 
1 คะแนน วุฒิปริญญาเอก 

รอยละ 10  
วุฒิปริญญาตรี   ≤  

รอยละ 5  

 ตํ่ากวาเปาหมาย เทากับเปาหมาย สูงกวาเปาหมาย 

 
รายการหลักฐาน 

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
มนส. 2.5.0.1 ขอมูลพื้นฐานคณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร ประจําป 2551   
 
จุดแข็ง 
 - 
 
จุดออน 
 สวนใหญอาจารยท่ีอยูในระดับปริญญาตรี เนื่องจากเปนอาจารยในสาขาขาดแคลน และ
เปนอาจารยชาวตางประเทศ 
 
แนวทางการพัฒนา 
 ควรสงเสริมสนับสนุนใหคณาจารยศึกษาตอในระดับท่ีสูงข้ึน 
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ตัวบงชี้ท่ี 2.6: สัดสวนของอาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงอาจารย  ผูชวยศาสตราจารย   
รองศาสตราจารย และศาสตราจารย  
 

ชนิดของตัวบงชี้ : ปจจัยนําเขา  
 

เกณฑการประเมิน : 

 
ผลการดําเนินงาน 
 ปการศึกษา 2551 คณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร มีอาจารยประจํา จํานวน 158 คน 
จําแนกตามตําแหนงทางวิชาการ ตามตารางท่ี 17 (มนส. 2.6.0.1) 
 
ตารางท่ี 17  จาํนวนอาจารยประจําของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร จําแนกตามตําแหนงทาง 

      วิชาการ 
 

ตําแหนงทางวิชาการ อาจารย ผศ. รศ. ศ. รวม 
อาจารยประจํา 123 32 3 - 158 

รอยละ 77.85 20.25 1.90 0 100.00 

 
การบรรลุเปาหมาย 

คณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร มีสัดสวนของอาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงผูชวย
ศาสตราจารย  รองศาสตราจารย และศาสตราจารย รวมกนัเทากับ รอยละ 22.15 และอาจารยท่ีดํารง
ตําแหนงรองศาสตราจารยข้ึนไป รอยละ 1.90 ซ่ึงไมบรรลุเปาหมาย 
 

คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  
ผูดํารงตําแหนงระดับ ผศ. รศ. และ
ศ. รวมกันอยูระหวาง รอยละ 1 – 
39 หรือ  
ผูดํารงตําแหนงระดับผศ. รศ. และ
ศ. รวมกันอยูระหวางรอย ละ 40-59 
แตผูดํารงตําแหนง ระดับ รศ. ข้ึน
ไปนอยกวา รอยละ 10  

1. ผูดํารงตําแหนงระดับ ผศ. รศ. และศ. 
รวมกันอยูระหวาง รอยละ 40 - 59 และ  
2. ผูดํารงตําแหนงระดับ รศ. ข้ึนไปเทากบั
หรือมากกวารอยละ 10  
หรือ  
1. ผูดํารงตําแหนงระดับ ผศ. รศ. และศ. 
รวมกันมากกวา หรือเทากับรอยละ 60 และ  
2. ผูดํารงตําแหนงระดับ รศ. ข้ึนไปนอยกวา
รอยละ 10  

1. ผูดํารงตําแหนงระดับ ผศ. รศ. 
และศ. รวมกันมากกวา หรือเทากบั 
รอยละ 60 และ  
2. ผูดํารงตําแหนงระดับ รศ. ข้ึนไป
เทากับหรือมากกวา  
รอยละ 10  
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ผลการประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมิน คาเปาหมาย การบรรลุเปาหมาย 
1 คะแนน รวมผูดํารงตําแหนง 

ผศ. รศ. และ ศ.      
รอยละ 17  

ผูดํารงตําแหนง      
รศ. ขึ้นไป รอยละ 4 

 ตํ่ากวาเปาหมาย เทากับเปาหมาย สูงกวาเปาหมาย 

 
รายการหลักฐาน 

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
มนส. 2.6.0.1 ขอมูลพื้นฐานคณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร ประจําป 2551   
 
จุดแข็ง 
 - 
 
จุดออน 
 มีอาจารยท่ีดํารงตําแหนงรองศาสตราจารยข้ึนไปต่ํากวาเกณฑ 
 
แนวทางการพัฒนา 
 ควรสนับสนุนสงเสริมใหอาจารยทําผลงานทางวิชาการอยางตอเนื่อง 
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ตัวบงชี้ท่ี 2.7: มีกระบวนการสงเสริมการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพของคณาจารย  
 

ชนิดของตัวบงชี้ : กระบวนการ  
 

เกณฑมาตรฐาน : ระดับ  
1.  สถาบันมีการกําหนดจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารยไวเปนลายลักษณอักษร  
2.  มีกระบวนการสงเสริมใหผูเกี่ยวของไดปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ  
3.  มีการกํากับดูแลการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ  
4.  มีระบบในการดําเนินการกับผูท่ีไมปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ  
5.  มีการดําเนินการวางแผน ปองกัน หรือหาแนวทางแกไขการกระทําผิดจรรยาบรรณ

วิชาชีพ  
 
เกณฑการประเมิน :  

คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  

มีการดําเนนิการไมครบ 3 ขอแรก มีการดําเนนิการ 3 ขอแรก มีการดําเนนิการอยางนอย 4 ขอแรก 

 
ผลการดําเนินงาน 
 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีกระบวนการสงเสริมการปฏิบัติตามจรรยาบรรณ
วิชาชีพของคณาจารย อยูท่ีระดับ 5 ตามเกณฑมาตรฐาน คือ 

1.  มีการกําหนดจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารยไวเปนลายลักษณอักษร ไดแกคูมือการ
ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต (มนส. 2.7.1.1) ซ่ึงคณะ
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตรใชเปนคูมือการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารยของคณะ 
นอกจากนี้คณะ ยังไดจัดทําขอบังคับคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร วาดวย จรรยาบรรณ
วิชาชีพบุคลากร (มนส. 2.7.1.2) และประกาศคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร เร่ือง แนวทางการ
ดําเนินงานดานจรรยาบรรณวิชาชีพ (มนส. 2.7.1.3)  

2.  มีกระบวนการสงเสริมใหผูเกี่ยวของไดปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพโดย คณะ
สนับสนุนใหหลักสูตรจัดทําจรรยาบรรณวิชาชีพของแตละหลักสูตร (มนส. 2.7.2.1) เชน หลักสูตร
นิติศาสตร ไดมีการจัดทําขอบังคับภายในหลักสูตรนิติศาสตร วาดวย จรรยาบรรณวิชาชีพบุคลากร 
(มนส. 2.7.2.2) 

3.  มีการกํากับดูแลการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ โดยใหคณาจารยปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณวิชาชีพ และขอบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต วาดวย จรรยาบรรณบุคลากรใน
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มหาวิทยาลัย (มนส. 2.7.3.1) นอกจากนี้คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรยังมีคําส่ังแตงต้ัง
คณะกรรมการสงเสริมจรรยาบรรณวิชาชีพของบุคลากร (มนส. 2.7.3.2) เพื่อกํากับดูแล และ
ประเมินผลการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพของบุคลากร 

4.   มีระบบในการดําเนินการกับผูท่ีไมปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ โดย กําหนด แนว
ปฏิบัติไวในประกาศคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร เร่ือง แนวทางการดําเนินงานดาน
จรรยาบรรณวิชาชีพ (มนส. 2.7.4.1) 

5.  มีการดําเนนิการวางแผน ปองกัน หรือหาแนวทางแกไขการกระทําผิดจรรยาบรรณ
วิชาชีพ (มนส. 2.7.5.1) 
 
การบรรลุเปาหมาย 

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีผลการดําเนินการอยูท่ีระดับ 5  ซ่ึงบรรลุเปาหมายที่
กําหนดไวท่ีระดับ 5 ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ.  
 
ผลการประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมิน คาเปาหมาย การบรรลุเปาหมาย 
3 คะแนน ระดับ 5 ตํ่ากวาเปาหมาย เทากับเปาหมาย สูงกวาเปาหมาย 

 
รายการหลักฐาน  

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
มนส. 2.7.1.1 คูมือการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย มหาวทิยาลัยราชภัฏสวน

ดุสิต 
มนส. 2.7.1.2 ขอบังคับคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร วาดวย จรรยาบรรณวิชาชีพ

บุคลากร 
มนส. 2.7.1.3 ประกาศคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร เร่ืองแนวทางการดําเนินงาน

ดานจรรยา บรรณวิชาชีพ 
มนส. 2.7.2.1 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจําคณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร  

คร้ังท่ี 2/2552 (ระเบียบวาระท่ี 1.4 หนา 3) 
มนส. 2.7.2.2 ขอบังคับภายในหลักสูตรนิติศาสตร วาดวย จรรยาบรรณวิชาชีพบุคลากร  
มนส. 2.7.3.1 ขอบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต วาดวย จรรยาบรรณบุคลากรใน

มหาวิทยาลัย 
มนส. 2.7.3.2 คําส่ังคณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร ท่ี 015/2551 เร่ืองแตงต้ัง
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คณะกรรมการสงเสริมจรรยาบรรณวิชาชีพของบุคลากร คณะมนษุยศาสตร
และสังคมศาสตร ประจําปการศึกษา 2551 

มนส. 2.7.4.1 ขอบังคับภายในหลักสูตรนิติศาสตร วาดวย จรรยาบรรณวิชาชีพบุคลากร 
(หลักฐานเดียวกับ มนส. 2.7.2.2) 

มนส. 2.7.5.1 ขอบังคับภายในหลักสูตรนิติศาสตร วาดวย จรรยาบรรณวิชาชีพบุคลากร 
(หลักฐานเดียวกับ มนส. 2.7.4.1) 

 
จุดแข็ง 
 มีคูมือการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต และ
ประกาศคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร เร่ือง แนวทางการดําเนินงานดานจรรยาบรรณวิชาชีพ  
 
จุดออน 
 - 
แนวทางการพัฒนา 
  ควรนําผลการประเมินจรรยาบรรณวิชาชีพ ไปเปนสวนหน่ึงของการประเมินคณาจารย
ประจําปเปนรายบุคคล 
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ตัวบงชี้ท่ี 2.8: มีระบบและกลไกสนับสนุนใหอาจารยประจําทําการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน  
 

ชนิดของตัวบงชี ้: กระบวนการ  
 

เกณฑมาตรฐาน : ขอ  
1.  มีการกําหนดแนวทางการพัฒนาอาจารยดานความรูความเขาใจเกี่ยวกับการวิจัยและ

พัฒนา นวัตกรรมการเรียนการสอน  
2.  มีกลไกการบริหารวิชาการท่ีจะกระตุนใหอาจารยคิดคนพัฒนานวัตกรรมใหม ๆ ใน

ดานการเรียนการสอน  
3.  มีแหลงทุนสนับสนุนการวิจัย เพื่อพัฒนาการเรียนการสอนและนวัตกรรมทาง

การศึกษา  
4.  มีผลงานวิจัยดานการเรียนการสอนและมีการจัดเวทีแลกเปล่ียนและเผยแพร 

ผลงานวิจัยดานการเรียนการสอนและนวัตกรรมทางการ ศึกษาอยางสมํ่าเสมอ  
5.  มีการสรางเครือขายวิจัยดานนวัตกรรมการเรียนการสอนท้ังภายในและ ภายนอก

สถาบัน  
  
เกณฑการประเมิน :  
 

 
ผลการดําเนินงาน 

ในปการศึกษา 2551 คณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร มีผลการดําเนนิงานงาน 5 ขอ 
ตามเกณฑมาตรฐาน ของ สกอ. คือ 

1.  คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีการกําหนดแนวทางการพัฒนาอาจารย เพื่อใหมี
ความรูความเขาใจเกี่ยวกับงานวิจัยและพัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอน ท่ีสอดคลองกับแผน              
กลยุทธของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต (มนส. 2.8.1.1) และแผนงานวิจัยมหาวิทยาลัยราชภัฏ 
สวนดุสิต (มนส. 2.8.1.2) โดยไดกําหนดทิศทางงานวิจัยเพื่อสงเสริมอัตลักษณของมหาวิทยาลัย 
และสังคม ไวในแผนกลยุทธของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 4 การ
พัฒนาผลงานวิจัย นวัตกรรม และการนําไปใชประโยชน (มนส. 2.8.1.3) และแผนปฏิบัติราชการ
ของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร (มนส. 2.8.1.4, มนส. 2.8.1.5) ท้ังนี้หลักสูตรรับนโยบาย
และปฏิบัติตามแนวทางดังกลาว เชน หลักสูตรบรรณารักษศาสตรและสารนิเทศศาสตร กําหนด

คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  

มีการดําเนนิการไมครบ 3 ขอ  มีการดําเนนิการ 3 – 4 ขอ  มีการดําเนนิการครบทุกขอ  
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แนวทางการพัฒนาอาจารยดานความรู ความเขาใจเกี่ยวกับการวิจัย และพัฒนานวัตกรรมการเรียน
การสอน ไวในมาตรฐานหลักสูตรบรรณารักษศาสตรและสารนิเทศศาสตร  (มนส. 2.8.1.6) และ
หลักสูตรภาษาอังกฤษธุรกิจไดมีการกําหนดคณะผูวิจัยของหลักสูตร (มนส. 2.8.1.7) และไดมีการ
ประชุมเพื่อกําหนดแนวทางการพัฒนาอาจารยดานความรู ความเขาใจเกี่ยวกับการวิจัย และพัฒนา
นวัตกรรมการเรียนการสอน (มนส. 2.8.1.8) เปนตน นอกจากนี้คณะฯ ยังไดสนับสนุนใหอาจารย
เขารวมประชุมสัมมนาในหัวขอตาง ๆ เพื่อเพิ่มพูนความรูความเขาใจในงานวิจัย เชน การบูรณาการ
การวิจัยดานมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรกับการพัฒนาการเรียนการสอน (มนส. 2.8.1.9) และการ
สังเคราะหองคความรูจากงานวิจัยดานสังคมศาสตร (มนส. 2.8.1.10) เปนตน  

2.  คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรมีกลไกการบริหารวิชาการท่ีจะกระตุนใหอาจารย
คิดคนพัฒนานวัตกรรมใหม ๆในดานการเรียนการสอน โดยไดมีการกําหนดเกณฑภาระงานของ
อาจารยไวอยางชัดเจน (มนส. 2.8.2.1) รวมถึงการกําหนดคาตอบแทนตําแหนงทางวิชาการ (มนส. 
2.8.2.2) โดยผูท่ีมีตําแหนงทางวิชาการ ตองมีผลงานวิจัยอยางนอยปละ 1 เลม  สําหรับการ
ดําเนินงานในระดับหลักสูตร เชน หลักสูตรภาษาอังกฤษธุรกิจมีการแตงต้ังคณะกรรมการบริหาร
วิชาการ  (มนส. 2.8.2.3)  เพื่อกําหนดแนวทางในการกระตุนใหอาจารยคิดคนพัฒนานวัตกรรมใหม 
ๆ ในดานการเรียนการสอน เปนตน สวนหลักฐานสนับสนุนอ่ืนๆ ไดแก คูมือการปฏิบัติงานของ
คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร (มนส. 2.8.2.4) เอกสารประชาสัมพันธการอบรมในหัวขอตาง 
ๆ ท่ีเกี่ยวกับการวิจัย (มนส. 2.8.2.5 – 2.8.2.10) ขอบังคับ ประกาศ และหลักเกณฑตาง ๆ ของ
มหาวิทยาลัย (มนส. 2.8.2.11- มนส. 2.8.2.15) ซ่ึง ผศ.พิเชษฐ สุนทรโชติ อาจารยประจําคณะ
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตรก็ไดรับรางวัลผลงานวิจัยของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2551 ดวย (มนส. 2.8.2.16) 

3.  คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีแหลงทุนสนับสนุนการวิจัย เพื่อพัฒนาการเรียน
การสอนและนวัตกรรมทางการศึกษาสําหรับอาจารยอยางพอเพียง โดยแหลงเงินทุนภายในนั้น
สถาบันวิจัยและพัฒนาเปนผูรับผิดชอบดําเนินการจัดสรรทุนอุดหนุนงานวิจัย โดยมีคณะกรรมการ
จัดสรรเงินอุดหนุนการวิจัยของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต (มนส. 2.8.3.1) เปนผูพิจารณา สวน
แหลงเงินทุนจากภายนอกนั้น จะมีฐานขอมูลแหลงทุนงานวิจัย ของสถาบันวิจัยและพัฒนา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต (มนส. 2.8.3.2) เพื่อเผยแพรประชาสัมพันธแหลงเงินสนับสนุนจาก
หนวยงานตาง ๆ  

4.  คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีผลงานวิจัยดานการเรียนการสอนและมีการจัด
เวทีแลกเปล่ียนและเผยแพรผลงานวิจัยดานการเรียนการสอนและนวัตกรรมทางการศึกษาอยาง
สมํ่าเสมอ ดังนี้ มีผลงานวิจัยดานการเรียนการสอน จํานวน 3 โครงการ คือ การศึกษาความพึงพอใจ
ของนักศึกษาที่ มีตอการจัดการเรียนการสอนรายวิชาชีวิตกับส่ิงแวดลอมผานระบบ VDO 
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Conference ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต (มนส. 2.8.4.1) ความคิดเห็นและความคาดหวังของ
นักศึกษาและผูใชนักศึกษาฝกงานตอคุณลักษณะดานการรูสารสนเทศและคอมพิวเตอรพื้นฐานใน
การศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต (มนส. 2.8.4.2) และกลยุทธการจัดการ
เรียนการสอนเพ่ือการเรียนรวมระหวางนักศึกษาปกติและนักศึกษาออทิสติก มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สวนดุสิต (มนส. 2.8.4.3) และไดมีการจัดเวทีแลกเปล่ียนและเผยแพรงานวิจัยดานการเรียนการสอน 
จํานวน 2 คร้ัง คือ การประชุมเชิงปฏิบัติการจัดทํารายงานวิจัยทางดานภาษา ระยะท่ี 4 โครงการ
พัฒนาศักยภาพงานวิจัยทางสังคมศาสตรอยางมีสวนรวม วันท่ี 16 มิถุนายน 2551 ณ หองประชุมปน
นอย (มนส. 2.8.4.4) และโครงการเสวนาและนิทรรศการวิชาการสูชุมชนไดผลผลิตบนพ้ืน
ฐานเศรษฐกิจพอเพียง วันท่ี 14 สิงหาคม 2551 ณ อาคาร ดร.ศิโรจน ผลพันธิน (มนส. 2.8.4.5)  

5.  คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรมีการสรางเครือขายวิจัยนวัตกรรมการเรียนการ
สอนท้ังภายในและภายนอกสถาบัน ไดแก หลักสูตรภาษาอังกฤษธุรกิจไดสรางเครือขายวิจัยดาน
การเรียนการสอนกับองคกรปกครองสวนทองถ่ิน สถาบันภาษาและวัฒนธรรม  หลักสูตร
ภาษาอังกฤษ และโรงเรียนรัตนโกสินทรสมโภชน ลาดกระบัง (มนส. 2.8.5.1) 
 
การบรรลุเปาหมาย 

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีการดําเนินการครบ 5 ขอตามเกณฑมาตรฐานของ 
สกอ. ซ่ึงถือวา บรรลุเปาหมาย   
 
ผลการประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมิน คาเปาหมาย การบรรลุเปาหมาย 
3 คะแนน มีการดําเนินการ      

อยางนอย 4 ขอ 
ตํ่ากวาเปาหมาย เทากับเปาหมาย สูงกวาเปาหมาย 

 
รายการหลักฐาน  

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
มนส. 2.8.1.1 แผนกลยุทธของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ประจําปงบประมาณ  

พ.ศ.2552-2556 
มนส. 2.8.1.2 แผนงานวิจัยมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551-52 
มนส. 2.8.1.3 แผนกลยุทธคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ประจําปงบประมาณ  

พ.ศ. 2552 – 2556 
มนส. 2.8.1.4 แผนปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551 คณะมนุษยศาสตรฯ 
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มนส. 2.8.1.5 แผนปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 คณะมนุษยศาสตรฯ 
มนส. 2.8.1.6 มาตรฐานหลักสูตรบรรณารักษศาสตรและสารนิเทศศาสตร   
มนส. 2.8.1.7 รายช่ือคณะวิจยัหลักสูตรภาษาอังกฤษธุรกจิ (วาระท่ี 3) 
มนส. 2.8.1.8 รายงานการประชุมหลักสูตรภาษาอังกฤษธุรกิจ 
มนส. 2.8.1.9 บันทึกขอความ สวพ. 1173/2551 เร่ือง ขอความอนุเคราะหใหบุคลากรเขา

รวมสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพื่อกําหนดแนวทางการบูรณาการการวิจยักบัการ
พัฒนาการเรียนการสอน หวัขอ “การบูรณาการการวิจยัดานมนุษยศาสตร
และสังคมศาสตรกับการพัฒนาการเรียนการสอน” 16 กันยายน 2551 

มนส. 2.8.1.10 การสัมมนา Researcher Club หัวขอ “การสังเคราะหองคความรูจากงานวิจยั
ทางดานสังคมศาสตร” 26 กนัยายน 2551 

มนส. 2.8.2.1 เกณฑภาระงานของบุคลากรสายวิชาการ 
มนส. 2.8.2.2 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจําคณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร 

คร้ังท่ี 4/2551 (ระเบียบวาระท่ี 4.1) 
มนส. 2.8.2.3 คําส่ังแตงต้ังคณะกรรมการผูรับผิดชอบภารกิจหลัก ของหลักสูตร 

ภาษาอังกฤษธุรกิจ 
มนส. 2.8.2.4 คูมือการปฏิบัติงานของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
มนส. 2.8.2.5 บันทึกขอความ สวพ.1054.3/2551 เร่ือง ขอเชิญเขารวมและประชาสัมพันธ

สัมมนา Research Club คร้ังท่ี 3/2551  
มนส. 2.8.2.6 บันทึกขอความ สวพ.1374.2/2551 เร่ือง ขอเชิญเขารวมและประชาสัมพันธ

สัมมนา Research Club คร้ังท่ี 6/2551 (หลักฐานเดียวกับ มนส. 2.8.1.10) 
มนส. 2.8.2.7 บันทึกขอความ สวพ.1175.1/2551 เร่ือง ขออนุเคราะหประชาสัมพันธ  

การอบรมเชิงปฏิบัติการ หัวขอ “การสรางเคร่ืองมือสําหรับการวิจยั” 
มนส. 2.8.2.8 บันทึกขอความ สวพ. 1093.3/2551 เร่ือง ขอประชาสัมพันธการอบรมเชิง

ปฏิบัติการหลักสูตรการวิจยัข้ันสูง “การวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติข้ันสูง” 
มนส. 2.8.2.9 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจําคณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร 

คร้ังท่ี 6/2551 (ระเบียบวาระท่ี 6.3 หนา 6) 
มนส. 2.8.2.10 บันทึกขอความ สนอ.556/2552 เร่ือง สงรายช่ือผูเขารวมโครงการอบรมเชิง

ปฏิบัติการ “การพัฒนาอาจารยสูความเปนเลิศในวิชาชีพ”  (หลักฐานเดียวกับ 
มนส. 2.8.2.10) 

มนส. 2.8.2.11 ขอบังคับมหาวิทยาลัยราชภฏัสวนดุสิต วาดวย การวจิัย พ.ศ. 2551 
มนส. 2.8.2.12 ประกาศมหาวทิยาลัยราชภัฏสวนดุสิต เร่ือง “หลักเกณฑวิธีปฏิบัติการรับเงิน
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อุดหนุนการวจิัย พ.ศ. 2551” 
มนส. 2.8.1.13 ประกาศมหาวทิยาลัยราชภัฏสวนดุสิต เร่ือง “หลักเกณฑวิธีปฏิบัติการรับเงิน

อุดหนุนการวจิัย พ.ศ. 2551” 
มนส. 2.8.1.14 ประกาศมหาวทิยาลัยราชภัฏสวนดุสิต เร่ือง “หลักเกณฑการใหรางวัล

ผลงานวิจัย พ.ศ. 2551” 
มนส. 2.8.1.15 หลักเกณฑการจัดต้ังกลุมวจิยั ภายใตโครงการพัฒนาทรัพยากรบุคคลดาน

การวิจยั 
มนส. 2.8.1.16 รางวัลผลงานวิจัยของมหาวทิยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ประจําปงบประมาณ 

พ.ศ. 2551 ของ ผศ. พิเชษฐ สุนทรโชติ 
มนส. 2.8.3.1 คําส่ังมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตท่ี 5273/2551 เร่ือง แตงต้ังคณะกรรมการ

จัดสรรเงินอุดหนุนการวิจยัของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตและ
ผูทรงคุณวุฒิ 

มนส. 2.8.3.2 ขอมูลแหลงทุนการวจิัย สถาบันวิจยัและพฒันา มหาวิทยาลัยราชภัฏสวน
ดุสิต 

มนส. 2.8.4.1 งานวิจยัเร่ือง การศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีตอการจัดการเรียนการ
สอนรายวิชาชีวิตกับส่ิงแวดลอมผานระบบ VDO Conference ของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต  

มนส. 2.8.4.2 งานวิจยัเร่ือง ความคิดเหน็และความคาดหวังของนักศึกษาและผูใชนักศึกษา
ฝกงานตอคุณลักษณะดานการรูสารสนเทศและคอมพิวเตอรพื้นฐานใน
การศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

มนส. 2.8.4.3 การวิจยัเร่ือง กลยุทธการจัดการเรียนการสอนเพ่ือการเรียนรวมระหวาง
นักศึกษาปกติและนักศึกษาออทิสติก มหาวิทยาลัยราชภฏัสวนดุสิต 

มนส. 2.8.4.4 สรุปโครงการพัฒนาศักยภาพงานวิจัยทางสังคมศาสตรอยางมีสวนรวม 
มนส. 2.8.4.5 สรุปโครงการเสวนาและนิทรรศการวิชาการสูชุมชนไดผลผลิตบนพ้ืน

ฐานเศรษฐกิจพอเพียง 
มนส. 2.8.5.1 รายช่ือผูรวมวจิัย ในรายงานความกาวหนาการวิจยัเร่ือง การพัฒนานโยบาย

และกลยุทธการสอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษาในประเทศไทย 
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จุดแข็ง 
มหาวิทยาลัยมีระบบและกลไกสนับสนุนใหอาจารยประจําทําการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียน

การสอน และทุกหลักสูตรในคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรเห็นความสําคัญและรับนโยบาย
รวมปฏิบัติ เพื่อพัฒนาศักยภาพอาจารยและกระบวนการเรียนการสอน เชน มีการเชิญวิทยากรที่มี
ช่ือเสียงมาใหการอบรมในเร่ืองของการวิจัยอยางสม่ําเสมอ รวมถึงการจัดหาแหลงทุนสนับสนุน
การวิจัยอยางพอเพียง และการใหคําแนะนําในเร่ืองการทําวิจัย เชน การเปดคลินิกนักวิจัย 
(Researcher Club) ของสถาบันวิจัยและพัฒนา นอกจากน้ี ในหลักสูตร เชน หลักสูตร
บรรณารักษศาสตรและสารนิเทศศาสตร  มีอาจารยท่ีมีรายช่ืออยูในบัญชีนักวิจัยแหงชาติ และเปน
อาจารยท่ีมีความเช่ียวชาญในการทําวิจัย รวมถึงผลงานวิจัยหลายช้ินของคณะมนุษยศาสตรฯท่ีไดรับ
ทุนวิจัยระดับชาติ 
 
จุดออน 
 - 
 
แนวทางการพัฒนา 

สนับสนุนใหอาจารยประจําในแตละหลักสูตรทําการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอนอยาง
ตอเนื่อง กําหนดแนวทางการสรางเครือขายวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอนท้ังภายในและภายนอก
ใหชัดเจนและเปนรูปธรรม มีการใหคําแนะนําการจัดผลงานวิจัยท่ีเปนความตองการ และความ
จําเปนท่ีสอดคลองตอภารกิจของมหาวิทยาลัย  และจัดทําตัวอยางและแผนการดําเนินงานวิจัย
ประจําป 
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ตัวบงชี้ท่ี 2.9:  รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีไดงานทําและการประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป  
 

ชนิดของตัวบงชี ้: ผลผลิต  
 

เกณฑการประเมิน :  

คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  

รอยละ 1 - รอยละ 59  รอยละ 60 – รอยละ 79  มากกวาหรือเทากับรอยละ 80  
 

 
ผลการดําเนินงาน 
 รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีไดงานทําและการประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป 
ของบัณฑิตคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีจํานวนบัณฑิต 1,351 คน ตอจํานวนบัณฑิตท่ี
จบท้ังหมด 2,474 คนท่ีไดงานทําและการประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป  คิดเปนรอยละ 54.61   
 
การบรรลุเปาหมาย 
 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีรอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีไดงานทําและ
การประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป เทากับ รอยละ 54.61 ซ่ึงถือวาไมบรรลุเปาหมาย 
 
ผลการประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมิน คาเปาหมาย การบรรลุเปาหมาย 
2 คะแนน รอยละ 78  ตํ่ากวาเปาหมาย เทากับเปาหมาย สูงกวาเปาหมาย 

 
รายการหลักฐาน 

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
มนส. 2.9.0.1 จํานวนบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษาในปการศกึษา 2550-2551 (หนา 15) 
มนส. 2.9.0.2 ผลการสํารวจภาวะการมีงานทําของบัณฑติคณะมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร ปการศึกษา 2550 (หนา 14) 
มนส. 2.9.0.3 บทสรุปสําหรับผูบริหาร เร่ือง การติดตามผลบัณฑิตระดับปริญญาตรี 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ปการศึกษา 2550 
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จุดแข็ง 
 - 
 
จุดออน 
 มีการจัดอบรมใหความรูกับนักศึกษากอนสําเร็จการศึกษาในเร่ืองของการประกอบอาชีพ
ในประเด็นตาง ๆ ไมมากเทาท่ีควร 
 
แนวทางการพัฒนา 

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรควรมีการจัดอบรมใหความรูกับนักศึกษากอนสําเร็จ
การศึกษาในเร่ืองของการประกอบอาชีพในประเด็นตาง ๆ ดังนี้ 

1. แนะแนวทางอาชีพท่ีเหมาะสมกับบัณฑิตในแตละหลักสูตร 
2. แนะนําแหลงขอมูลในการหาแหลงงาน ไดแก ส่ือส่ิงพิมพ ส่ืออิเล็คทรอนิคสตาง ๆ  

เปนตน 
3. จัดการพบปะสําหรับเครือขายของบัณฑิตรุนกอน ๆ ใหบัณฑิตรุนปจจุบันเขาใจใน

ลักษณะงานมากข้ึน 
4. สรางกลุมสัมพันธ หรือสมาคมยอยของหลักสูตรใหเปนท่ีติดตอส่ือสารของบัณฑิต 
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ตัวบงชี้ท่ี 2.10: รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีไดรับเงินเดือนเร่ิมตนเปนไปตามเกณฑ  
 

ชนิดของตัวบงชี ้: ผลผลิต  
 

เกณฑการประเมิน :  

คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  
รอยละ 1 - รอยละ 74 ไดรับ 
เงินเดือนเทากับหรือสูงกวา 

เกณฑ กพ. 

รอยละ 75 – รอยละ 99 ไดรับ
เงินเดือนเทากับหรือสูงกวา      

เกณฑ กพ. 

รอยละ 100 ไดรับเงินเดือน 
เทากับหรือสูงกวาเกณฑ กพ. 

 

 
ผลการดําเนินงาน 

บัณฑิตคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรหลังจากจบการศึกษา ในปการศึกษา 2550 
สามารถจําแนกบัณฑิตเฉพาะท่ีมีงานทําดวยระดับของเงินเดือน ตามเกณฑ กพ. ในป พ.ศ. 2550 
เทากับ 7,940 บาท (ตอเดือน) โดยจากการสํารวจภาวการณมีงานทําของบัณฑิตเฉพาะท่ีมีรายได   
ผลปรากฏ ดังตารางท่ี 18  
 
ตารางท่ี 18  ระดับเงินเดือนเร่ิมตนของบัณฑิตคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

      ในปการศึกษา 2550 
 

ระดับเงินเดือน (เร่ิมตน) จํานวน (คน) รอยละ 

1.  นอยกวา 7,940 บาท / เดือน 46 7.54 

2.   เทากับ 7,940 บาท / เดือน 23 3.77 

3.  มากกวา 7,940 บาท / เดือน 541 88.69 

รวมท้ังหมด 610 100 

  หมายเหต ุ: ขอมูลจากผลการสํารวจภาวะการมีงานทํา  ปการศึกษา 2550 
 
การบรรลุเปาหมาย 

บัณฑิตคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีระดับเงินเดือนเทากับหรือสูงกวา 7,940 บาท 
ตามเกณฑ กพ. บรรลุเปาหมาย คิดเปน รอยละ 92.46  
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ผลการประเมินตนเอง 
 

คะแนนอิงเกณฑการประเมิน คาเปาหมาย การบรรลุเปาหมาย 
2 คะแนน รอยละ 80 ตํ่ากวาเปาหมาย  เทากับเปาหมาย  สูงกวาเปาหมาย 

 
รายการหลักฐาน 

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
มนส.2.10.0.1 จํานวนบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษาในปการศกึษา 2549-2550 (หนา 15) 
มนส.2.10.0.2 ตารางแสดงผลการสํารวจภาวการณมีงานทําของบัณฑิต คณะมนษุยศาสตร

และสังคมศาสตร ปการศึกษา 2550 (หนา 23) 
มนส.2.10.0.3 บทสรุปสําหรับผูบริหาร เร่ือง การติดตามผลบัณฑิตระดับปริญญาตรี 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ปการศึกษา 2550 
 
จุดแข็ง 

ชวงระดับเงินเดือนของบัณฑิตท่ีมากหรือนอยนั้น สวนหนึ่งข้ึนกับสาขาวิชาท่ีทําการจัดการ
เรียนการสอนใหมีความสอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงานในปจจุบัน  สําหรับบัณฑิต
คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรมีบัณฑิตท่ีมีเงินเดือนอยูในเกณฑดีท่ีมากกวาเกณฑกําหนดของ 
กพ. และมากกวาคาเปาหมายของ สกอ. 
 
จุดออน 
 - 
 
แนวทางการพัฒนา 

คณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตรจะตองมีการจัดอบรมใหความรูกับนักศึกษากอนสําเร็จ
การศึกษาในเร่ืองของการประกอบอาชีพในประเด็นตาง ๆ ดังนี้ 

1.  แนะแนวทางอาชีพท่ีเหมาะสมกับบัณฑิตในแตละหลักสูตร 
2.  แนะนําแหลงขอมูลในการหาแหลงงาน ไดแก ส่ือส่ิงพิมพ ส่ืออิเล็คทรอนิคสตาง ๆ 

เปนตน 
3.  จัดการพบปะสําหรับเครือขายของบัณฑิตรุนกอน ๆ ใหบัณฑิตรุนปจจุบันเขาใจใน

ลักษณะงานมากข้ึน 
4.  สรางกลุมสัมพันธ หรือสมาคมยอยของหลักสูตรใหเปนท่ีติดตอส่ือสารของบัณฑิต 
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ตัวบงชี้ท่ี 2.11: ระดับความพึงพอใจของนายจาง ผูประกอบการ และผูใชบัณฑิต  
 

ชนิดของตัวบงชี ้: ผลผลิต  
 

เกณฑการประเมิน :  
 

 

 

ผลการดําเนินงาน 
 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  ไดทําการสํารวจความพึงพอใจของนายจาง  
ผูประกอบการและผูใชบัณฑิตตอบัณฑิตท่ีทํางานแลว ในปการศึกษา 2549 โดยทําการสุมตัวอยาง
จากนายจาง ผูประกอบการและผูใชบัณฑิตท่ีเกี่ยวของกับบัณฑิตกลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและ
สังคมศาสตร จากการตอบแบบสอบถามและเก็บขอมูลทางโทรศัพท จํานวน 488 คน สามารถ
สรุปผลการสํารวจความพึงพอใจโดยรวมที่ 4.04  จากคาเฉล่ียระดับ 5 โดยมีรายละเอียด 4 ดาน ดัง
ตารางท่ี 19   
 
ตารางท่ี 19  ผลการสํารวจความพึงพอใจของนายจาง  ผูประกอบการและผูใชบัณฑิตตอบัณฑิตท่ี 
       ทํางานแลว ในปการศึกษา 2549   
 

การปฏิบัติงาน/คุณลักษณะ กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและ
สังคมศาสตร 

X S.D. ความหมา
ย 

อันดับ
ท่ี 

1. ดานความรูความสามารถทางวิชาการตามลักษณะงานในสาขา 3.93 0.54 มาก 3 
2. ดานความรูความสามารถพ้ืนฐานที่สงผลตอการปฏิบัติงาน 3.92 0.48 มาก 4 
3. ดานคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณในวิชาชีพ 4.17 0.51 มาก 1 
4. ดานบุคลิกภาพและมนุษยสัมพันธ 4.15 0.50 มาก 2 

รวม 4.04 0.41 มาก  

หมายเหต ุ: ขอมูลจากการสํารวจความพึงพอใจของนายจาง ผูประกอบการและผูใชบัณฑิตตอ
บัณฑิตในดานตาง ๆ  ปการศึกษา 2549 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

ระดับความพึงพอใจมีคะแนน 
เฉล่ียอยูระหวาง 1 -2.49  

ระดับความพึงพอใจมีคะแนน 
เฉล่ียอยูระหวาง 2.50 – 3.49  

ระดับความพึงพอใจมีคะแนน 
เฉล่ียมากกวาหรือเทากับ 3.50  
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การบรรลุเปาหมาย 
ระดับความพึงพอใจของนายจาง   ผูประกอบการและผูใชบัณฑิตตอบัณฑิตคณะ

มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ในภาพรวมอยูท่ี 4.04 ซ่ึงบรรลุเปาหมาย 
 

ผลการประเมินตนเอง 
 

คะแนนอิงเกณฑการประเมิน คาเปาหมาย การบรรลุเปาหมาย 
3 คะแนน 3.50 ตํ่ากวาเปาหมาย เทากับเปาหมาย สูงกวาเปาหมาย 

 

รายการหลักฐาน 

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
มนส. 2.11.0.1 จํานวนบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษาในปการศกึษา 2549-2550 (หนา 15) 
มนส. 2.11.0.2 สรุปการสํารวจความพึงพอใจของนายจาง ผูประกอบการ และผูใชบัณฑิต ท่ีมีตอ

บัณฑิตคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ป
การศึกษา 2549 

มนส. 2.11.0.3 บทสรุปสําหรับผูบริหาร เร่ือง ความพึงพอใจของนายจาง/ผูประกอบการตอการ
ปฏิบัติงานและคุณลักษณะของบัณฑิตมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ปการศึกษา 2549 

 

จุดแข็ง 
คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรมีนโยบายสนับสนุนใหนักศึกษามีการศึกษาดูงาน  การ

จัดการสัมมนาการฝกประสบการณวิชาชีพตามสาขาวิชาท่ีสังกัด  และจัดการเรียนการสอนแบบฝก
ปฏิบัติ  ทําใหบัณฑิตสามารถปฏิบัติงานในสภาพการณจริงไดดี และเปนท่ีพึงพอใจของนายจาง 
ผูประกอบการ และผูใชบัณฑิตในเกณฑดีมาก 

 

จุดออน 
 - 
 

แนวทางการพัฒนา 
แกไขและปรับปรุงตามขอเสนอแนะท่ีนายจาง ผูประกอบการและผูใชบัณฑิตทําการตอบ 

แบบสอบถามกลับมาในรูปแบบของคําถามปลายเปดใหแสดงความคิดเห็น 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 SAR คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ประจําปการศึกษา 2551 หนา 83

ตัวบงชี้ท่ี 2.12: รอยละของนักศึกษาปจจุบันและศิษยเกาท่ีสําเร็จการศึกษาในรอบ 5 ป ท่ีผานมา           
ท่ีไดรับการประกาศเกียรติคุณยกยองในดานวิชาการ วิชาชีพ คุณธรรม จริยธรรม กีฬา สุขภาพ 
ศิลปะและวัฒนธรรม และดานส่ิงแวดลอมในระดับชาติหรือนานาชาติ  
 

ชนิดของตัวบงชี้ : ผลผลิต  
 

คํานวณจาก  
 

จํานวนนักศึกษาปจจุบันและศิษยเกาท่ีสําเร็จการศึกษาในรอบ 5 ปท่ีผานมาท้ังหมดทุกระดับการศึกษาท่ี  
ไดรับรางวัลทุกประเภทในปการศึกษาปจจุบัน  

จํานวนนักศึกษาปจจุบันและศิษยเกาท่ีสําเร็จการศึกษาในรอบ 5 ปท่ีผานมาท้ังหมดทุกระดับการศึกษา  
 
เกณฑการประเมิน :  

คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  
รอยละ 0.003 – รอยละ 0.015 รอยละ 0.016 – รอยละ 0.029 มากกวาหรือเทากับรอยละ 0.030 

 

 
ผลการดําเนินงาน 
              คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีนักศึกษาปจจุบันและศิษยเกาในรอบ 5 ปท่ีผานมาท่ี
ไดรับการประกาศเกียรติคุณยกยองในดานวิชาการ วิชาชีพ คุณธรรม จริยธรรม กีฬา สุขภาพ ศิลปะ
และวัฒนธรรม จํานวน 116 คน (มนส. 2.12.0.1) โดยมีจํานวนนักศึกษาปจจุบันและศิษยเกาท้ังหมด
ในรอบ 5 ปท่ีผานมา 13,130 คน (มนส. 2.12.0.2 และ มนส. 2.12.0.3) คิดเปน (116 x 100) / 13,130 
เทากับ รอยละ 0.88 
 
การบรรลุเปาหมาย 
 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีรอยละของนักศึกษาปจจุบันและศิษยเกาท่ีสําเร็จ
การศึกษาในรอบ 5 ป ท่ีผานมา ท่ีไดรับการประกาศเกียรติคุณยกยองในดานวิชาการ วิชาชีพ 
คุณธรรม จริยธรรม กีฬา สุขภาพ ศิลปะและวัฒนธรรม และดานส่ิงแวดลอมในระดับชาติหรือ
นานาชาติ คือ รอยละ 0.88 ซ่ึงบรรลุเปาหมาย 
 
ผลการประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมิน คาเปาหมาย การบรรลุเปาหมาย 
3 คะแนน รอยละ 0.030  ตํ่ากวาเปาหมาย   เทากับเปาหมาย  สูงกวาเปาหมาย 

X 100 
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รายการหลักฐาน 

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
มนส. 2.12.0.1 สรุปรายช่ือนักศึกษาปจจุบันและศิษยเกาท่ีสําเร็จการศึกษา ในรอบ 5 ป ท่ีผานมา ท่ี

ไดรับการประกาศเกียรติคุณยกยองในดานวิชาการ วิชาชีพ คุณธรรม จริยธรรม 
กีฬา สุขภาพ ศิลปะและวัฒนธรรม และดานส่ิงแวดลอมในระดับชาติหรือนานาชาติ  

มนส. 2.12.0.2 รายงานขอมูลนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
มนส. 2.12.0.3 รายงานขอมูลจํานวนผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี ปการศึกษา 2546-2550 
 
จุดแข็ง 
 มีนักศึกษาปจจุบัน และศิษยเกา ไดรับเกียรติคุณในดานตางๆ ในระดับชาติและนานาชาติ 
 
จุดออน 
 - 
 
แนวทางการพัฒนา 
 ควรสนับสนุนสงเสริมใหมีการออกแบบการเรียนการสอนและกิจกรรมเพ่ือพัฒนาศักยภาพ
ผูเรียนใหเปนบุคคลท่ีมีความสมบูรณพรอมท้ังดานรางกาย และจิตใจ มีความรูความสามารถในเชิง
วิชาการ และ/หรือ วิชาชีพ มีคุณธรรมจริยธรรม สอดคลองกับความสนใจ และความถนัดของผูเรียน 
อยางตอเนื่อง 
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องคประกอบที่ 3 กิจกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษา 
 

ตัวบงชี้ท่ี 3.1: มีการจัดบริการแกนักศึกษาและศิษยเกา 
 

ชนิดของตัวบงชี ้: กระบวนการ  
 
เกณฑมาตรฐาน : ระดับ  

1.  มีการสํารวจความตองการจําเปนของนักศึกษาปท่ี 1  
2.  มีการจัดบริการดานส่ิงอํานวยความสะดวกท่ีเอ้ือตอการพัฒนาการเรียนรูของนักศึกษา  
3.  มีการจัดบริการดานกายภาพท่ีสงเสริมคุณภาพชีวิตของนักศึกษา  
4.  มีการจัดบริการใหคําปรึกษาแกนักศึกษา  
5.  มีบริการขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนตอนักศึกษาและศิษยเกา  
6.  มีการจัดโครงการเพ่ือพัฒนาประสบการณทางวิชาชีพแกนักศึกษาและศิษยเกา  
7.  มีการประเมินคุณภาพของการใหบริการทั้ง 5 เร่ืองขางตนเปนประจําทุกป  
8.  นําผลการประเมินคุณภาพของการใหบริการมาพัฒนาการจัดบริการแกนักศึกษาและ 
        ศิษยเกา  

 
เกณฑการประเมิน : 
 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 
มีการดําเนนิการไมครบ 7 ขอแรก มีการดําเนนิการ 7 ขอแรก  มีการดําเนนิการครบทุกขอ  
 
ผลการดําเนินงาน 

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีการจัดบริการใหแกนักศึกษาและศิษยเกา ดังนี้ 
1. มีการสํารวจความรู ความเขาใจ ทักษะ และความตองการจําเปน (Needs Assessment) 

ของนักศึกษาปท่ี 1 (มนส. 3.1.1.1) 
2.   มีการบริการดานส่ิงอํานวยความสะดวกท่ีเอ้ือตอการพัฒนาการเรียนรูของนักศึกษา ซ่ึง

จัดโดยมหาวิทยาลัย เชน หองสมุด Virtual library หองปฏิบัติการคอมพิวเตอร หองเรียนรูดวย
ตนเองดวยระบบ e-learning ระบบ Internet Broadcasting และ ระบบสัญญาณ wireless เปนตน 
(มนส. 3.1.2.1) 
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3.   มีการบริการดานกายภาพท่ีสงเสริมคุณภาพชีวิตของนักศึกษา ซ่ึงจัดโดยมหาวิทยาลัย 
เชน หอพัก หองน้ําท่ีสะอาดและทันสมัย หองเรียนท่ีติดต้ังอุปกรณการเรียนท่ีครบถวนและทันสมัย 
ศูนยบริหารกายเพื่อสุขภาพ สระวายน้ํา และหองพยาบาล (มนส. 3.1.3.1) 

4.   มีการบริการใหคําปรึกษาแกนักศึกษาท้ังท่ีเกี่ยวของและไมเกี่ยวของกับวิชาการ (มนส. 
3.1.4.1 และ มนส. 3.1.4.2) 

5.   มีบริการแหลงขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนตอนักศึกษาและศิษยเกา เชน การเผยแพร
ขอมูลขาวสารบน Website ของคณะ (มนส. 3.1.5.1 และ มนส. 3.1.5.2) และการติดบอรด
ประชาสัมพันธ (มนส. 3.1.5.3) 

6.   มีการจัดโครงการเพ่ือพัฒนาประสบการณทางวิชาชีพแกนักศึกษาและศิษยเกา เชน 
โครงการพัฒนาศักยภาพเพื่อเตรียมความพรอมสูการเปนบัณฑิตท่ีพึงประสงค และโครงการเตรียม
ฝกประสบการณวิชาชีพของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร เปนตน (มนส. 3.1.6.1) 

 

การบรรลุเปาหมาย 
คณะมนุษยศาสตรฯ  มีการจัดบริการแกนักศึกษาและศิษยเกา บรรลุเปาหมายท่ีระดับ 6 

ตามเกณฑมาตรฐานของ สกอ. 
 

ผลการประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมิน คาเปาหมาย การบรรลุเปาหมาย 
1 คะแนน ระดับ 6 ตํ่ากวาเปาหมาย  เทากับเปาหมาย สูงกวาเปาหมาย 

 

รายการหลักฐาน 

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
มนส. 3.1.1.1 ผลสํารวจความรู ความเขาใจ ทักษะ และความตองการจําเปน (Needs 

Assessment) ของนักศึกษาช้ันปท่ี 1 ปการศึกษา 2551 คณะมนษุยศาสตรฯ 
มนส. 3.1.2.1 หองสมุด Virtual library หองปฏิบัติการคอมพิวเตอร หองเรียนรูดวยตนเอง

ดวยระบบ e-learning  ระบบ Internet Broadcasting และ ระบบสัญญาณ 
wireless  

มนส. 3.1.3.1 หอพัก หองน้ําท่ีสะอาดและทันสมัย หองเรียนท่ีติดต้ังอุปกรณการเรียนท่ี
ครบถวนและทันสมัย ศูนยบริหารกายเพือ่สุขภาพ สระวายน้ํา และหองพยาบาล 

มนส .3.1.4.1 รายช่ืออาจารยท่ีปรึกษา ประจําปการศึกษา 2551 
มนส. 3.1.4.2 คูมืออาจารยท่ีปรึกษา คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  

มนส. 3.1.5.1 เว็บไซตคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร : นักศึกษา 
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มนส. 3.1.5.2 เว็บไซตคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร : ศิษยเกา 
มนส. 3.1.5.3 บอรดประชาสัมพันธคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
มนส. 3.1.6.1 โครงการพัฒนาศักยภาพเพื่อเตรียมความพรอมสูการเปนบัณฑิตท่ีพึงประสงค 
มนส. 3.1.6.2 โครงการเตรียมฝกประสบการณวิชาชีพหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร 
 

จุดแข็ง 
คณะมีการสรางสภาพแวดลอมในท่ีสะอาดและมีบรรยากาศเปนสถานศึกษา ประชุม 

วางแผนในการพัฒนาการใหบริการนักศึกษา มีการจัดระบบอาจารยท่ีปรึกษาเพื่อสนับสนุนและ
สงเสริมกิจกรรมการเรียนของนักศึกษา รวมถึงเปดโอกาสใหนักศึกษาดําเนินกิจกรรมรวมกับชุมชน
และสังคมอยูเสมอ 
 

จุดออน 
 - 
 

แนวทางการพัฒนา 
ควรจัดทําการประเมินคุณภาพของการใหบริการท้ัง 5 เร่ืองขางตนเปนประจําทุกป และนํา

ผลการประเมินคุณภาพของการใหบริการมาพัฒนาการบริหารจัดการแกนักศึกษาและศิษยเกา 
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ตัวบงชี้ท่ี 3.2: มีการสงเสริมกิจกรรมนักศึกษาที่ครบถวนและสอดคลองกับคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึง   
ประสงค  
 

ชนิดของตัวบงชี้ : กระบวนการ  
 

เกณฑมาตรฐาน : ระดับ  
1.  มีการจัดทําแนวทางสงเสริมการจัดกิจกรรมท่ีสอดคลองกับวิสัยทัศนของสถาบันและ

คุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงคตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา  
2.  มีการสงเสริมใหสถาบันและองคการนักศึกษาจัดกิจกรรมนักศึกษาใหครบทุกประเภท  

โดยอยางนอยตองดําเนินการใน 5 ประเภท ดังนี้  
 -  กิจกรรมวิชาการ  
-  กิจกรรมกีฬาและการสงเสริมสุขภาพ  
-  กิจกรรมบําเพ็ญประโยชนและรักษาส่ิงแวดลอม  
-  กิจกรรมนันทนาการ  
-  กิจกรรมสงเสริมศิลปวัฒนธรรม  

3.  มีกระบวนการติดตามและประเมินผลโครงการหรือกิจกรรม ท้ังท่ีจัดโดยสถาบันและ
องคการนักศึกษาทุกส้ินปการศึกษา  

4.  มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนานักศึกษาอยางตอเนื่อง 
 
เกณฑการประเมิน :  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 
มีการดําเนนิการไมครบ 3 ขอแรก มีการดําเนนิการ 3 ขอแรก มีการดําเนนิการครบทุกขอ 
 
ผลการดําเนินงาน 
 ในปการศึกษา 2551 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีการสงเสริมกิจกรรมนักศึกษาท่ี
ครบถวนและสอดคลองกับคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงค ดังนี้ 

1.  มีการจัดทําแนวทางสงเสริมการจัดกิจกรรมท่ีสอดคลองกับวิสัยทัศนของสถาบันและ
คุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงคตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา โดยจัดต้ัง
คณะกรรมการสงเสริมการจัดกิจกรรมนักศึกษา เพื่อพัฒนาคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค ต้ังแตป
การศึกษา 2550 เปนตนไป (มนส. 3.2.1.1) เพื่อใหการจัดทํานโยบายหรือแนวการจัดการสงเสริม
การพัฒนาคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค ของคณะฯ 
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2.  มีการสงเสริมใหสถาบันและองคการนักศึกษาจัดกิจกรรมนักศึกษาใหครบทุก
ประเภท โดยอยางนอยตองดําเนินการใน 5 ประเภท ดังนี้ กิจกรรมดานวิชาการ กิจกรรมดานกีฬา
และการสงเสริมสุขภาพ กิจกรรมดานบําเพ็ญประโยชนและรักษาส่ิงแวดลอม และกิจกรรม
นันทนาการ   กิจกรรมสงเสริมศิลปวัฒนธรรม (มนส. 3.2.2.1) โดยไดรับเงินสนับสนุนท้ังจาก
มหาวิทยาลัยและหนวยงานภายนอก (มนส. 3.2.2.2) 

3.  มีกระบวนการติดตามและประเมินผลโครงการหรือกิจกรรม ท้ังท่ีจัดโดยสถาบันและ
องคการนักศึกษาทุกส้ินปการศึกษา โดยมีการแตงต้ังคณะกรรมการดําเนินโครงการตาง ๆ  (มนส. 
3.2.3.1, มนส.3.2.3.2 และ มนส. 3.2.3.3) รวมถึงการจัดทํารายงานสรุปโครงการ (มนส. 3.2.3.4 
และ มนส. 3.2.3.5) 

4.  มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนานักศึกษาอยางตอเนื่อง 
(มนส. 3.2.4.1) 
 
การบรรลุเปาหมาย 
 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  มีผลการดําเนินงานอยูในระดับ 4   ซ่ึงบรรลุเปาหมาย
ตามเกณฑมาตรฐาน  
 
ผลการประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมิน คาเปาหมาย การบรรลุเปาหมาย 
3 คะแนน ระดับ 3 ตํ่ากวาเปาหมาย เทากับเปาหมาย สูงกวาเปาหมาย 

 
รายการหลักฐาน 

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
มนส. 3.2.1.1 คําส่ังคณะมนษุยศาสตรและสังคมสาสตรท่ี 044/2550 เร่ือง แตงต้ัง

คณะกรรมการสงเสริมการจัดกิจกรรมนักศึกษา เพื่อพัฒนาคุณลักษณะ
บัณฑิตท่ีพึงประสงค ประจําปการศึกษา 2550 

มนส. 3.2.2.1 สรุปจํานวนและรายช่ือโครงการหรือกิจกรรมนักศึกษา จําแนกตามประเภท
กิจกรรม (กิจกรรมวิชาการ กจิกรรมกีฬาและสงเสริมสุขภาพ กิจกรรมบําเพ็ญ
ประโยชนและรักษาส่ิงแวดลอม กิจกรรมนนัทนาการ และกิจกรรมสงเสริม
ศิลปวัฒนธรรม) 

มนส. 3.2.2.2 แผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 คณะมนุษยศาสตรและ
สังคมศาสตร 
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มนส. 3.2.3.1 คําส่ังคณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร ท่ี 025/2551 เร่ือง แตงต้ัง
คณะกรรมการสงเสริมจริยธรรมแกนักศึกษา คณะมนุษยศาสตรและ
สังคมศาสตร 

มนส. 3.2.3.2 คําส่ัง คณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร ท่ี 053/2551 เร่ือง แตงต้ัง
คณะกรรมการดําเนินการโครงการพัฒนาบุคลิกภาพนกัศึกษา คณะ
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

มนส. 3.2.3.3 คําส่ัง คณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร ท่ี 051/2551 เร่ือง แตงต้ัง
คณะกรรมการนักศึกษาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร 

มนส. 3.2.3.4 ตัวอยางรายงานสรุปผลโครงการ/กิจกรรมนักศึกษา 
มนส. 3.2.3.5  การรวบรวมขอมูลเพื่อการประมวลผลในระบบ Manaul  
มนส. 3.2.4.1 แผนพัฒนานักศึกษาของหลักสูตร 
 
จุดแข็ง 
 อาจารยคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีความพรอมในการสนับสนุนสงเสริมให
นักศึกษาดําเนินกิจกรรมท้ังในหองเรียนและนอกหองเรียน 
 
 
จุดออน 
 - 
 
แนวทางการพัฒนา 

ควรสงเสริมใหคณาจารยที่จดักิจกรรม/โครงการพัฒนานกัศึกษาที่สอดแทรกในรายวชิาทาํ

การประเมนิประสิทธิภาพการจัดกิจกรรม/โครงการ 
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องคประกอบที่ 4 การวิจัย 
 

ตัวบงชี้ท่ี 4.1  :  มีการพัฒนาระบบและกลไกในการสนับสนุนการผลิตงานวิจัยและงานสรางสรรค 
 

ชนิดของตัวบงชี้ : กระบวนการ  
 

เกณฑมาตรฐาน : ขอ  
1.  มีการจัดทําระบบบริหารงานวิจัยและงานสรางสรรค เพื่อใหบรรลุเปาหมายตามแผน

ของมหาวิทยาลัย และสอดคลองกับยุทธศาสตรการวิจัยของชาติ  
2.  มีการจัดทําระบบฐานขอมูลและสารสนเทศท่ีเกี่ยวของกับการบริหารงานวิจัยและงาน

สรางสรรคท่ีใชประโยชนไดจริง  
3.  มีการจัดสรรทรัพยากรการเงิน ทรัพยากรบุคคล แหลงคนควาตาง ๆ เพื่อสนับสนุน

งานวิจัยและงานสรางสรรค  
4.  มีระบบและกลไกพัฒนาทรัพยากรบุคคลดานการวิจัย  
5.  มีระบบสรางขวัญและกําลังใจและยกยองนักวิจัยท่ีมีผลงานวิจัยและงานสรางสรรค           

ดีเดน  
6.  มีระบบและกลไกสงเสริมความรวมมือระหวางนักวิจัยกับองคกรภายนอกท้ังภาครัฐ

เอกชนและภาคอุตสาหกรรม 
 
เกณฑการประเมิน :  

คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  

มีการดําเนนิการไมครบ 3 ขอ  มีการดําเนนิการ 3 – 4 ขอ  มีการดําเนนิการอยางนอย 5 ขอ  

 
ผลการดําเนินงาน 

ปการศึกษา 2551  คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีการพัฒนาระบบและกลไกในการ
สนับสนุนการผลิตงานวิจัย ผานเกณฑมาตรฐาน 6 ขอ ดังนี้ 

1.  มีการจัดทําระบบบริหารงานวิจัยและงานสรางสรรค เพื่อใหบรรลุเปาหมายตามแผน
ของมหาวิทยาลัย และสอดคลองกับยุทธศาสตรการวิจัยของชาติ โดยมหาวิทยาลัยเปนผูกําหนดแผน              
กลยุทธของมหาวิทยาลัย ประเด็นยุทธศาสตรที่ 5 การพัฒนาผลงานวิจัย นวัตกรรม และการ
นําไปใชประโยชน (มนส. 4.1.1.1) ซ่ึงมีสถาบันวิจัยและพัฒนา เปนหนวยงานกลาง ทําหนาท่ี
สงเสริมและสนับสนุนการสรางงานวิจัย ดังนั้น คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรไดนําแผนกล
ยุทธดังกลาวมาจัดทําแผนกลยุทธของคณะ (มนส. 4.1.1.2) เพื่อกําหนดเปนภารกิจหลักของคณะ 
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และไดมีแนวปฏิบัติการบริหารจัดการความรูจากงานวิจัย (มนส. 4.1.1.3) โดยมีคณะกรรมการ
วิชาการและการวิจัย ซ่ึงประกอบดวยประธานหลักสูตรตาง ๆ ทําหนาท่ีกระตุน สนับสนุน สงเสริม 
และพัฒนาการเรียนการสอนและงานดานการวิจัย โดยกําหนดเปนภาระงานของบุคลากรสายสอน 
(มนส. 4.1.1.4 และ มนส. 4.1.1.5)   

2.  มีการจัดทําระบบฐานขอมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวของกับการบริหารงานวิจัยและงาน
สรางสรรค ไดแก ฐานขอมูลงานวิจัยของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร (มนส. 4.1.2.1) และ 
ฐานขอมูลงานวิจัยของสถาบันวิจัยและพัฒนา (มนส. 4.1.2.2)  

3.  มีการจัดสรรทรัพยากรการเงิน ทรัพยากรบุคคล แหลงคนควาตางๆ เพื่อสนับสนุน
งานวิจัยและงานสรางสรรค  ไดแก การจัดสรรทุนอุดหนุนการวิจัยของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวน
ดุสิต (มนส. 4.1.3.1) ขอบังคับของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต วาดวย การวิจัย พ.ศ. 2551 (มนส. 
4.1.3.2) และ เว็บไซดของสถาบันวิจัยและพัฒนา (มนส. 4.1.3.3) ท่ีมีฐานขอมูลตาง ๆ ในการ
สนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรค เชน แหลงทุนการวิจัย แหลงวารสารวิจัย เครือขายการวิจัย 
ทําเนียบผูทรงคุณวุฒิ และฐานขอมูลเพื่อการสืบคน เปนตน 

4.  มีระบบและกลไกพัฒนาทรัพยากรบุคคลดานการวิจัย คือ คณะมนุษยศาสตรและ
สังคมศาสตรกําหนดแผนพัฒนาบุคลากรดานการวิจัยไว 2 ระดับ คือ 1) ระดับมหาวิทยาลัย 
ดําเนินการโดยสถาบันวิจัยและพัฒนา ท้ังการวิจัยเชิงพื้นฐานและข้ันสูง ผานกระบวนการอบรม
โดยตรง และการเขารวมกับกิจกรรม Researcher Club 2) ระดับคณะ คือ การสงเสริมและสนับสุนน
ใหบุคลากรเขารับการอบรมในหัวขอท่ีเกี่ยวกับการวิจัย ท้ังท่ีจัดโดยสถาบันวิจัยและพัฒนา และ
หนวยงานภายนอก ไดแก การสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพื่อกําหนดแนวทางการบูรณาการการวิจัยกับ
การพัฒนาการเรียนการสอน (มนส. 4.1.4.1) การสัมมนา Researcher Club (มนส. 4.1.4.2) และ

โครงการพัฒนาอาจารยสูความเปนเลิศในวิชาชีพ (มนส. 4.1.4.3)  รวมถึงการจัดเวทีแลกเปล่ียน
เรียนรูการวิจัยกับผูเช่ียวชาญภายนอก ไดแก โครงการพัฒนาศักยภาพงานวิจัยทางสังคมศาสตรอยาง

มีสวนรวม (มนส. 4.1.4.4 และ มนส. 4.1.4.5) และโครงการเสวนาและนิทรรศการวิชาการสูชุมชน
ไดผลผลิตบนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียง (มนส. 4.1.4.6)  

5.  มีระบบสรางขวัญและกําลังใจและยกยองนักวิจัยท่ีมีผลงานวิจัยและงานสรางสรรค
ดีเดน  ดังนี้ คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีเกณฑพิจารณาภาระงานแกบุคลากรที่มี
ผลงานวิจัย คือ งานวิจัยเดี่ยว 12 ภาระงานตอสัปดาห งานวิจัยกลุม 8 ภาระงานตอสัปดาห โดยถือ
เปนมาตรฐานสําหรับการพิจารณาประเมินผลการปฏิบัติงานของอาจารย (มนส. 4.1.5.1) นอกจากนี้
อาจารยท่ีมีผลงานวิจัยยังไดรับการยกยองจะมีช่ือในทําเนียบนักวิจัย (มนส. 4.1.5.2)  และมีการ
พิจารณาใหรางวัลผลงานวิจัย เพื่อสงเสริมใหบุคลากรสรางสรรคผลงานวิจัยท่ีเปนประโยชนตอ
วงการวิจัย สังคม และประเทศชาติ (มนส. 4.1.5.3)  
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6.  มีระบบและกลไกสงเสริมความรวมมือระหวางนักวิจัยกับองคกรภายนอกท้ังภาครัฐ 
เอกชน และภาคอุตสาหกรรม  โดยคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรไดอาศัยหนวยบมเพาะ
วิสาหกิจของมหาวิทยาลัย ท่ีจัดต้ังข้ึนเพื่อดําเนินการสรางเครือขายผูเช่ียวชาญและเครือขาย
ผูประกอบการ (มนส. 4.1.6.1) สําหรับโครงการท่ีคณะไดดําเนินการโดยอาศัยความรวมมือกับ
หนวยงานภายนอก ไดแก โครงการพัฒนาศักยภาพงานวิจัยทางสังคมศาสตรอยางมีสวนรวม (มนส. 
4.1.6.2 – มนส. 4.1.6.5) โครงการเสวนาและนิทรรศการวิชาการสูชุมชนไดผลผลิตบนพื้น
ฐานเศรษฐกิจพอเพียง (มนส. 4.1.6.6) การวิจัยเร่ือง การพัฒนานโยบายและกลยุทธการสอน
ภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษาในประเทศไทย (มนส. 4.1.6.7) 
 
การบรรลุเปาหมาย 

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีการพัฒนาระบบและกลไกในการสนับสนุนการผลิต
งานวิจัย ผานเกณฑมาตรฐาน 6 ขอ ซ่ึงถือวาบรรลุเปาหมาย เนื่องจากกําหนดเปาหมายท่ีมีการ
ดําเนินการตามเกณฑมาตรฐานอยางนอย 4 ขอ  

 
ผลการประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมิน คาเปาหมาย การบรรลุเปาหมาย 
3 คะแนน มีการดําเนินการ

อยางนอย 4 ขอ 
ตํ่ากวาเปาหมาย  เทากับเปาหมาย สูงกวาเปาหมาย 

 
รายการเอกสารหลักฐาน 

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
มนส. 4.1.1.1 แผนกลยุทธของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552-

56 
มนส. 4.1.1.2 แผนกลยุทธของคณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 

2552-56 
มนส. 4.1.1.3 แนวปฏิบัติการบริหารจัดการความรูจากงานวิจยั คณะมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร ป พ.ศ. 2551 
มนส. 4.1.1.4 เกณฑภาระงานของบุคลากรสายสอน 
มนส. 4.1.1.5 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจําคณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร คร้ัง

ท่ี 4/2551 (ระเบียบวาระท่ี 4.1) 
มนส. 4.1.2.1 ฐานขอมูลงานวิจัยของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
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มนส. 4.1.2.2 ฐานขอมูลงานวิจัยของสถาบันวิจยัและพัฒนา 
มนส. 4.1.3.1 การจัดสรรทุนอุดหนุนการวจิัยของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
มนส. 4.1.3.2 ขอบังคับของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต วาดวย การวิจัย พ.ศ. 2551 
มนส. 4.1.3.3 เว็บไซดของสถาบันวิจยัและพัฒนา มหาวทิยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
มนส. 4.1.4.1 บันทึกขอความ สวพ. 1173/2551 เร่ือง ขอความอนุเคราะหใหบุคลากรเขารวม

สัมมนาเชิงปฏิบัติการเพื่อกําหนดแนวทางการบูรณาการการวิจยักับการ
พัฒนาการเรียนการสอน หวัขอ “การบูรณาการการวิจยัดานมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตรกับการพัฒนาการเรียนการสอน” วันท่ี16 กันยายน 2551 

มนส. 4.1.4.2 บันทึกขอความ สวพ.1054.3/2551 เร่ือง ขอเชิญเขารวมและประชาสัมพันธ
สัมมนา Research Club คร้ังท่ี 3/2551 

มนส. 4.1.4.3 บันทึกขอความ สนอ.556/2552 เร่ือง สงรายช่ือผูเขารวมโครงการอบรมเชิง
ปฏิบัติการ “การพัฒนาอาจารยสูความเปนเลิศในวิชาชีพ”  

มนส. 4.1.4.4 สรุปโครงการพัฒนาศักยภาพงานวิจัยทางสังคมศาสตรอยางมีสวนรวม 
มนส. 4.1.4.5 บันทึกท่ี ศธ. 0566.03/270 เร่ือง ขอเชิญรับฟงการนําเสนองานวิจยัทางดานภาษา 
มนส. 4.1.4.6 สรุปโครงการเสวนาและนิทรรศการวิชาการสูชุมชนไดผลผลิตบนพ้ืน

ฐานเศรษฐกิจพอเพียง 
มนส. 4.1.5.1 เกณฑภาระงานของบุคลากรสายสอน (หลักฐานเดียวกับ มนส. 4.1.1.4) 
มนส. 4.1.5.2 ทําเนียบนักวิจยั สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
มนส. 4.1.5.3 ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต เร่ือง หลักเกณฑการใหรางวัลผลงานวจิยั พ.ศ. 2551 
มนส. 4.1.6.1 เว็บไซด หนวยบมเพาะวิสาหกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

http://dusithost.dusit.ac.th/~sdubi/menu_ubi_four.html 
มนส. 4.1.6.2 สรุปโครงการพัฒนาศักยภาพงานวจิัยทางสังคมศาสตรอยางมีสวนรวม (หลักฐาน

เดียวกับ มนส. 4.1.4.4) 
มนส. 4.1.6.3 บันทึกท่ี ศธ. 0566.03/191 เร่ือง ขอเชิญเปนวิทยากร 
มนส. 4.1.6.4 บันทึกท่ี ศธ. 0566.03/192 เร่ือง ขอเชิญเปนวิทยากร 
มนส. 4.1.6.5 บันทึกท่ี ศธ. 0566.03/192 เร่ือง ขอเชิญเปนวิทยากร 
มนส. 4.1.6.6 สรุปโครงการเสวนาและนิทรรศการวิชาการสูชุมชนไดผลผลิตบนพ้ืน

ฐานเศรษฐกิจพอเพียง (หลักฐานเดียวกับ มนส. 4.1.4.6) 
มนส. 4.1.6.7 รายช่ือผูรวมวจิัย ในรายงานความกาวหนาการวิจยัเร่ือง การพัฒนานโยบายและ       

กลยุทธการสอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษาในประเทศไทย 
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จุดแข็ง 
คณะมีนโยบายและระบบบริหารงานวิจัย มีการจัดทําระบบฐานขอมูลงานวิจัยท่ีนําไปใช

ประโยชนไดจริง จัดสรรทรัพยากรการเงินและทรัพยากรบุคคลเพ่ือสนับสนุนงานวิจัย มีนโยบาย
การพัฒนาบุคลากรดานงานวิจัย รวมท้ังมีการสรางขวัญกําลังใจผูวิจัย และมีสงเสริมความรวมมือ
ระหวางนักวิจัยกับองคกรภายนอก  
 
จุดออน 
 - 
 
แนวทางการพัฒนา 

สงเสริมความรวมมือระหวางนักวิจยักบัองคกรภายนอกอยางตอเนื่องและกวางขวางมากข้ึน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 SAR คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ประจําปการศึกษา 2551 หนา 96

ตัวบงชี้ท่ี 4.2:  มีระบบบริหารจัดการความรูจากงานวิจัย/งานสรางสรรค 
 

ชนิดของตัวบงชี ้: กระบวนการ 
  

เกณฑมาตรฐาน : ขอ  
1.  มีระบบและกลไกสนับสนุนการเผยแพรผลงานวิจัยและงานสรางสรรคท้ังในวงการ

วิชาการและการนําไปใชประโยชน  
2.  มีระบบรวบรวม คัดสรร วิเคราะหและสังเคราะหความรูจากงานวิจัยและงาน

สรางสรรคท่ีเช่ือถือไดและรวดเร็วทันตอการใชประโยชน 
3.  มีการสรางเครือขายเผยแพรผลงานวิจัยและงานสรางสรรคไปยังผูเกี่ยวของท้ังภายใน

และภายนอกสถาบัน  
4.  มีระบบและกลไกการสนับสนุนความรวมมือระหวางนักวิจัยกับองคการภายนอก

สถาบันเพื่อการนําผลงานไปใชประโยชน  
5.  มีกลไกสนับสนุนการจดสิทธิบัตรการซ้ือขายทรัพยสินทางปญญา ตลอดจนการคุ

มครองสิทธิของงานวิจัย หรือส่ิงประดิษฐ หรือนวัตกรรมใหแกนักวิจัยเจาของผลงาน 
 

เกณฑการประเมิน :  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 
มีการดําเนนิการไมครบ 3 ขอ มีการดําเนนิการ 3 ขอ มีการดําเนนิการอยางนอย 4 ขอ 

 
ผลการดําเนินงาน 

ปการศึกษา 2551คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีระบบบริหารจัดการความรูจาก
งานวิจัย/งานสรางสรรค  มีผลการดําเนินงานผานเกณฑมาตรฐาน 5 ขอ ดังนี้ คือ 

1.  มีระบบและกลไกสนับสนุนการเผยแพรผลงานวิจัยและงานสรางสรรคท้ังในวงการ
วิชาการและการนําไปใชประโยชน คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรไดจัดทําแนวปฏิบัติการ
บริหารจัดการความรูจากงานวิจัย (มนส. 4.2.1.1) โดยมีคณะกรรมการวิชาการและการวิจัย ซ่ึง
ประกอบดวยประธานหลักสูตรทุกหลักสูตร ทําหนาท่ีกระตุน สนับสนุน สงเสริม พัฒนาการเรียน
การสอนและงานดานการวิจัย และการเผยแพรผลงานวิจัย ซ่ึงไดมีการกําหนดหลักเกณฑและวิธีการ
เผยแพรผลงานวิจัย (มนส. 4.2.1.2)   

2.  มีระบบรวบรวม คัดสรร วิเคราะห และสังเคราะหความรูจากงานวิจัยและงาน
สรางสรรคท่ีเช่ือถือได และรวดเร็วทันตอการใชประโยชน ไดแก ฐานขอมูลงานวิจัยของคณะ
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มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร (มนส. 4.2.2.1) และ ฐานขอมูลงานวิจัยของสถาบันวิจัยและพัฒนา 
(มนส. 4.2.2.2)  

3.  มีการสรางเครือขายเผยแพรผลงานวิจัยและงานสรางสรรคไปยังผูเกี่ยวของท้ังภายใน
และภายนอกสถาบัน ไดแก การจัดประชุมเชิงวิชาการเพื่อนําเสนอผลงานวิจัยของคณาจารยในคณะ 
และบุคคลภายนอก เชน โครงการพัฒนาศักยภาพงานวิจัยทางสังคมศาสตรอยางมีสวนรวม (มนส. 
4.2.3.1) โดยมีผูเขารวมนําเสนอผลงานวิจัยทางดานภาษา จากคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต มหาวิทยาลัยมหิดล และมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระ
นครเหนือ และโครงการเสวนาและนิทรรศการวิชาการสูชุมชนไดผลผลิตบนพ้ืนฐานเศรษฐกิจ
พอเพียง (มนส. 4.2.3.2) โดยเชิญตัวแทนจากชุมชนใน จ.ปราจีนบุรี เขารวมเสวนาในคร้ังนี้ดวย 
นอกจากนี้ยังมีการสนับสนุนใหบุคลากรมีชองทางในการสรางเครือขายเพื่อเผยแพรผลงานวิจัย โดย
คนขอมูลจากเว็บไซตของสถาบันวิจัย (มนส. 4.2.3.3) 

4.  มีกลไกในการสงเสริม สนับสนุนความรวมมือระหวางนักวิจัยกับองคกรภายนอก
มหาวิทยาลัย ท้ังภาครัฐและเอกชน ท้ังในและตางประเทศ ในการนําผลงานวิจัยและงานสรางสรรค
ไปใชประโยชน โดยคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรไดอาศัยหนวยบมเพาะวิสาหกิจของ
มหาวิทยาลัย ท่ีจัดต้ังข้ึนเพื่อดําเนินการสรางเครือขายผูเช่ียวชาญและเครือขายผูประกอบการ (มนส. 
4.2.4.1) สําหรับโครงการท่ีคณะไดดําเนินการโดยอาศัยความรวมมือกับหนวยงานภายนอก ไดแก 
โครงการพัฒนาศักยภาพงานวิจัยทางสังคมศาสตรอยางมีสวนรวม (มนส. 4.2.4.2) โครงการเสวนา
และนิทรรศการวิชาการสูชุมชนไดผลผลิตบนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียง (มนส. 4.2.4.3) การวิจัย
เร่ือง การพัฒนานโยบายและกลยุทธการสอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษาในประเทศไทย 
(มนส. 4.2.4.4) และการนําเสนอผลงานวิจัย ใน The Hawaii International Conference on Arts and 
Humanities (มนส. 4.2.4.5 และ มนส. 4.2.4.6) และ North Illinois ณ ประเทศสหรัฐอเมริกา 

5. มีกลไกสนับสนุนการจดสิทธิบัตรการซ้ือขายทรัพยสินทางปญญา ตลอดจนการ
คุมครองสิทธิของงานวิจัย หรือส่ิงประดิษฐ หรือนวัตกรรมใหแกนักวิจัยเจาของผลงาน ท้ังนี้
มหาวิทยาลัยไดมีการจัดต้ังหนวยจัดการทรัพยสินทางปญญาและถายทอดเทคโนโลยี (มนส. 
4.2.5.1) ข้ึน เพื่อทําหนาท่ีเช่ือมโยงการนําผลงานไปใชใหเกิดประโยชนในเชิงพาณิชย และดูแล
ปกปองคุมครองส่ิงประดิษฐคิดคนและนวัตกรรมใหม ๆ ซึ่งจะทําใหผูประดิษฐคิดคนเกิดความ

มั่นใจ ในการถายทอดเทคโนโลยีซึ่งนําไปสูพัฒนาการที่ดีและสามารถนําไปใชในเชิงพาณิชยได

อยางมีประสิทธิภาพ 
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การบรรลุเปาหมาย 
คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีระบบบริหารจัดการความรูจากงานวิจัย/งาน

สรางสรรค ผานเกณฑมาตรฐาน 5 ขอ ซ่ึงถือวาบรรลุเปาหมาย  
 

ผลการประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมิน คาเปาหมาย การบรรลุเปาหมาย 
3 คะแนน มีการดําเนินการ

อยางนอย 4 ขอ 
ตํ่ากวาเปาหมาย  เทากับเปาหมาย สูงกวาเปาหมาย 

 
รายการเอกสารหลักฐาน 

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
มนส. 4.2.1.1 แนวปฏิบัติการบริหารจัดการความรูจากงานวิจยั คณะมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร ป พ.ศ. 2551 
มนส. 4.2.1.2 หลักเกณฑและวิธีการเผยแพรผลงานวิจัย 
มนส. 4.2.2.1 ฐานขอมูลงานวิจัยของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
มนส. 4.2.2.2 ฐานขอมูลงานวิจัยของสถาบันวิจยัและพัฒนา 
มนส. 4.2.3.1 สรุปโครงการพัฒนาศักยภาพงานวจิัยทางสังคมศาสตรอยางมีสวนรวม  
มนส. 4.2.3.2 สรุปโครงการเสวนาและนิทรรศการวิชาการสูชุมชนไดผลผลิตบนพ้ืนฐาน 

เศรษฐกิจพอเพียง 
มนส. 4.2.3.3 เครือขายการวจิัย สถาบันวจิยัและพฒันา มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
มนส. 4.2.4.1 เว็บไซด หนวยบมเพาะวิสาหกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

http://dusithost.dusit.ac.th/~sdubi/menu_ubi_four.html 
มนส. 4.2.4.2 สรุปโครงการพัฒนาศักยภาพงานวจิัยทางสังคมศาสตรอยางมีสวนรวม  

(หลักฐานเดียวกับ มนส. 4.2.3.1) 
มนส. 4.2.4.3 สรุปโครงการเสวนาและนิทรรศการวิชาการสูชุมชนไดผลผลิตบนพ้ืนฐาน 

เศรษฐกิจพอเพียง (หลักฐานเดียวกับ มนส. 4.2.3.2) 
มนส. 4.2.4.4 รายช่ือผูรวมวจิัย ในรายงานความกาวหนาการวิจยัเร่ือง การพัฒนานโยบาย

และกลยุทธการสอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษาในประเทศไทย 
มนส. 4.2.4.5 A Study of Language Usage in Statements of Purpose in Educational 

Abstracts ใน The Hawaii International Conference on arts and Humanities 
ประเทศสหรัฐอเมริกา โดย ผศ.ดร.ตวงพร  สมสมัย และดร.ณัฐพัชร สาย
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เสนา (9-12 มีนาคม 2552) 
มนส. 4.2.4.6 A Study of Needs, Recognition, Competence and Efficacy in 

Conducting Language Research of Language Teachers at One Thai 

University ใน The Hawaii International Conference on arts and 

Humanities ประเทศสหรัฐอเมริกา โดย ผศ.เฉิดฉิน  สุกปล่ัง และผศ.

เฟองฟา  บุญถนอม (9-12 มีนาคม 2552) 

มนส. 4.2.4.7 Forgiveness in Thai Culture and Politics: From Personal’s goodness 

to Public resolution ณ North Illinois ประเทศสหรัฐอเมริกา โดย นางสาว

ณัฐิญาณ  งามขํา (24-25 ตุลาคม 2551) 
มนส. 4.2.5.1 เว็บไซดของหนวยจัดการทรัพยสินทางปญญาและถายทอดเทคโนโลยี 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต  
จุดแข็ง 

มีระบบบริหารจัดการความรูจากงานวิจัยและงานสรางสรรค ท้ังการสนับสนุนการเผยแพร
ผลงานวิจัยในวงการวิชาการ มีการสังเคราะหความรูท่ีไดจากการวิจัย มีเครือขายเผยแพรผลงานวิจัย
ไปยังนกัวิชาการ นักศึกษา และผูสนใจท่ัวไป รวมท้ังมีการสนับสนุนความรวมมือระหวางนกัวจิัย
และองคกรภายนอก ในการนําผลงานไปใชประโยชน 
 
จุดออน 

- 
 
แนวทางการพฒันา 

 
 

ควรมีการสนับสนุนการเผยแพรผลงานวิจัยในวงการวิชาการ มีการสังเคราะหความรูท่ีได
จากการวิจัย มีเครือขายเผยแพรผลงานวิจัยไปยังนักวิชาการ นักศึกษา และผูสนใจท่ัวไป รวมทั้งมี
การสนับสนุนความรวมมือระหวางนักวิจัยและองคกรภายนอก ในการนําผลงานไปใชประโยชน
อยางตอเนื่อง 
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ตัวบงชี้ท่ี 4.3  :  เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรค จากภายในและภายนอกสถาบันตอ
จํานวนอาจารยประจํา 
 

ชนิดของตัวบงชี้ : ปจจัยนําเขา  
 

ขอมูลอางอิงสําหรับผูประเมิน : ขอมูลพื้นฐานและเอกสารหลักฐานอางอิงท่ีเกี่ยวของ สําหรับการ
นับจํานวนอาจารยประจําและจํานวนเงินใหใชหลักเกณฑ ดังนี้  

1. จํานวนอาจารยประจําใหนับรวมนักวิจัย และไมนับรวมอาจารยประจําและนักวิจัยท่ีลา
ศึกษาตอ 

2. จํานวนเงินสนับสนุนการทําวิจัยและงานสรางสรรค จําแนกเปนเงินสนับสนุนจาก
มหาวิทยาลัย และจากแหลงทุนตาง ๆ ภายนอกมหาวิทยาลัย ดังนี้  

2.1 จํานวนเงินสนับสนุนการทําวิจัยและงานสรางสรรคท่ีมหาวิทยาลัย จัดสรรใหกับ
อาจารยและนักวิจัย โดยใหนับเฉพาะจํานวนเงินท่ีไดรับอนุมัติใหมีการเบิกจาย ไมใชตัวเลข
งบประมาณท่ีจัดสรร      

2.2 จํานวนเงินสนับสนุนการทําวิจัยและงานสรางสรรคจากภายนอกมหาวิทยาลัย 
จําแนกตามแหลงเงินทุน ดังนี้  

-  แหลงทุนในประเทศ เชน สวทช. สกว. สกอ. วช. เปนตน  
-  แหลงทุนตางประเทศ  
-  หนวยงานภาคอุตสาหกรรม กระทรวง จังหวัด อ่ืน ๆ  ท่ีไมใชแหลงทุนวิจัย  
-  หนวยงานภาคเอกชน  
-  แหลงอ่ืน ๆ 

หมายเหตุ  
1.  จํานวนเงินสนับสนุนการทําวิจัยและงานสรางสรรคใหคิดตามปงบประมาณ  
2.  กรณีมีผูรวมทําหลายคนหลายหนวยงาน ใหแบงสัดสวนเงินเปนคาเฉล่ียตามจํานวนผู

เขารวมโครงการวิจัย  
3.  กรณีโครงการวิจัยนั้นไดรับทุนสนับสนุนเปนเวลามากกวา 1 ป ใหรายงานจํานวนเงิน

เฉล่ียตามสัดสวนในปการศึกษานั้น  
 
เกณฑการประเมิน :  

คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  

อยูระหวาง 1 - 16,999.- บาท  17,000.-บาท – 24,999.- บาท  มากกวาหรือเทากับ 25,000.- บาท  
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ผลการดําเนินงาน 
ปการศึกษา 2551  คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีเงินสนับสนุนงานวิจัยและงาน

สรางสรรค จากภายในและภายนอกสถาบันตอจํานวนอาจารยประจํา ดังนี้ คือ  
1. คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีจํานวนอาจารยท้ังส้ิน 141 คน ท้ังนี้ไมนับรวม

อาจารยประจําท่ีลาศึกษาตอ 
2. คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ไดรับเงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรค 

รวมเปนเงินท้ังส้ิน 16,273,033  บาท (มนส. 4.3.0.1) แบงเปน 
2.1 จํานวนเงินสนับสนุนการทําวิจัยและงานสรางสรรคท่ีมหาวิทยาลัยจัดสรรใหกับ

อาจารยและนักวิจัย  7,074,833 บาท 
2.2 จํานวนเงินสนับสนุนการทําวิจัยและงานสรางสรรคจากภายนอกมหาวิทยาลัย

จําแนกตามแหลงทุน 9,198,200 บาท ดังนี้ 
- แหลงทุนในประเทศ     1,200,000 บาท   
- หนวยงานภาคอุตสาหกรรม กระทรวง จังหวัด 3,902,200 บาท 
- หนวยงานภาคเอกชน    1,161,000 บาท 
- แหลงอ่ืน ๆ      2,935,000 บาท 

ดังนั้น เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรค จากภายในและภายนอกสถาบันตอ
จํานวนอาจารยประจํา  (16,273,033 /141) เทากับ 115,411.58  บาท 

 

การบรรลุเปาหมาย 
คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีเงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรค จาก

ภายในและภายนอกสถาบันตอจํานวนอาจารยประจํา เทากับ 115,411.58 บาท เม่ือเทียบกับคา
เปาหมาย คือ 25,000 บาท  ถือวา บรรลุเปาหมาย  

 
ผลการประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมิน คาเปาหมาย การบรรลุเปาหมาย 
3 คะแนน 25,000 บาท ตํ่ากวาเปาหมาย  เทากับเปาหมาย สูงกวาเปาหมาย 

 
รายการเอกสารหลักฐาน 

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
มนส. 4.3.0.1 ตารางสรุปจํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรค จากภายในและ

ภายนอกสถาบัน 
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จุดแข็ง 
- 

 
จุดออน 

อาจารยประจําคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ยังทํางานวิจัยไมมากเทาท่ีควร 
 
แนวทางการพฒันา 

กระตุนใหอาจารยประจําคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรเสนอโครงการวิจัยมากข้ึน 
ท้ังเพิ่มเงินสนับสนุนงานวิจัย และแรงจูงใจอ่ืน เชน ไดรับการพิจารณาเล่ือนข้ัน เพิ่มคาตอบแทน 
และทัศนศึกษา เปนตน 
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ตัวบงชี้ท่ี 4.4:  รอยละของงานวิจัยและงานสรางสรรคท่ีตีพิมพเผยแพร ไดรับการจดทะเบียน
ทรัพยสินทางปญญาหรืออนุสิทธิบัตร หรือนําไปใชประโยชนท้ังในระดับชาติและในระดับ
นานาชาติตอจํานวนอาจารยประจํา 
 

ชนิดของตัวบงชี้ : ผลผลิต  
 

ขอมูลอางอิงสําหรับผูประเมิน : ขอมูลพื้นฐานและเอกสารหลักฐานอางอิงท่ีเกี่ยวของ สําหรับการ
นับจํานวนอาจารยประจําและผลงานใหใชหลักเกณฑ ดังนี้ :  

1.  จํานวนอาจารยประจําและนักวิจัย ไมนับรวมอาจารยและนักวิจัยท่ีลาศึกษาตอ  
2.  จํานวนงานวิจัยและงานสรางสรรคท่ีตีพิมพเผยแพร ไดรับการจดทะเบียนทรัพยสิน

ทางปญญาหรืออนุสิทธิบัตร หรือนําไปใชประโยชนท้ังในระดับชาติและในระดับนานาชาติ  
 

หมายเหตุ  
1.  การเผยแพรผลงาน 1 เร่ืองมากกวา 1 คร้ัง ใหนับเพียงคร้ังเดียว โดยควรนําเสนอผลการ       

เผยแพรท่ีมีคุณภาพเชิงวิชาการมากท่ีสุด   
2. การตีพิมพในวารสาร นับเม่ือกองบรรณาธิการวารสารตอบรับแลว  
3.  บทความที่ไดรับการนําเสนอในการประชุมหรือสัมมนาวิชาการระดับชาติหรือ

นานาชาติ หมายถึง บทความท่ีไมใชบทคัดยอสําหรับบทความท่ีไดรับการคัดเลือกตีพิมพรวมเล
มในรายงานสืบเนื่องจากการประชุม (proceeding)  

4.  การรายงานขอมูลบทความท่ีไดรับการตีพิมพ ใหจําแนกตามประเภทผลงานท่ีไดรับ
การตีพิมพในวารสารระดับตาง ๆ โดยระบุรายละเอียด ดังนี้  

-  ช่ือ เลมท่ี และวัน เดือน ป ของวารสารท่ีตีพิมพ  
-  ช่ือบทความและเลขหนา  
-  ช่ือผูเขียน  

5.  การนับจํานวนการจดทะเบียนทรัพยสินทางปญญาหรืออนุสิทธิบัตรท้ังในและตาง
ประเทศ ใหนับเฉพาะท่ีไดรับการจดทะเบียนในปนั้น โดยไมนับรวมกรณีอยูในระหวางยื่นจด
ทะเบียน และไมนับรวมการจดลิขสิทธ์ิและการทะเบียนเคร่ืองหมายการคา  
 
เกณฑการประเมิน :  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 
รอยละ 1 - รอยละ 19 รอยละ 20 – รอยละ 29 มากกวาหรือเทากับรอยละ 30 
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ผลการดําเนินงาน 
ในปการศึกษา 2551คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีผลการดําเนินงานตัวช้ีวัดท่ี 4.4

รอยละของงานวิจัยและงานสรางสรรคท่ีตีพิมพเผยแพร ไดรับการจดทะเบียนทรัพยสินทางปญญา
หรืออนุสิทธิบัตร หรือนําไปใชประโยชนท้ังในระดับชาติและในระดับนานาชาติตอจํานวนอาจารย
ประจํา ดังนี้  

1. คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีจํานวนอาจารยท้ังส้ิน 141 คน ท้ังนี้ไมนับรวม
อาจารยประจําท่ีลาศึกษาตอ 

2. คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีงานวิจัยและงานสรางสรรคท่ีตีพิมพเผยแพร 
ไดรับการจดทะเบียนทรัพยสินทางปญญาหรืออนุสิทธิบัตรหรือนําไปใชประโยชนท้ังในระดับชาติ
และในระดับนานาชาติ จํานวน 60 เร่ือง (มนส. 4.4.0.1) 

ดังนั้น มีรอยละของงานวิจัยและงานสรางสรรคท่ีตีพิมพเผยแพร ไดรับการจดทะเบียน
ทรัพยสินทางปญญาหรืออนุสิทธิบัตร หรือนําไปใชประโยชนท้ังในระดับชาติและในระดับ
นานาชาติตอจํานวนอาจารยประจํา (60 x 100 / 141) เทากับ 42.55    

 
การบรรลุเปาหมาย 

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีงานวิจัยและงานสรางสรรคท่ีตีพิมพเผยแพร ไดรับ
การจดทะเบียนทรัพยสินทางปญญาหรืออนุสิทธิบัตร หรือนําไปใชประโยชนท้ังในระดับชาติ 
จํานวน 60 เร่ือง ตออาจารยประจําจํานวน 141 คน (ไมนับรวมอาจารยท่ีลาศึกษาตอ) คิดเปนรอยละ 
42.55 เม่ือเทียบกับเปาหมายคือรอยละ 10  ถือวา บรรลุเปาหมาย 
 
ผลการประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมิน คาเปาหมาย การบรรลุเปาหมาย 
3 คะแนน รอยละ 10 ตํ่ากวาเปาหมาย  เทากับเปาหมาย สูงกวาเปาหมาย 

 

รายการเอกสารหลักฐาน 

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
มนส. 4.4.0.1 ตารางสรุปจํานวนและรายช่ืองานวิจัยและงานสรางสรรคท่ีตีพิมพเผยแพร 

ไดรับการจดทะเบียนทรัพยสินทางปญญาหรืออนุสิทธิบัตร หรือนําไปใช
ประโยชนท้ังในระดับชาติ  
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จุดแข็ง 
คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรเห็นความสําคัญของการพัฒนาองคความรูจากการวิจัย 

โดยกําหนดวิสัยทัศนและพันธกิจ สงเสริมสนับสนุนใหอาจารยผลิตผลงานวิจัยและงานสรางสรรค 
ทําใหอาจารยมีงานวิจัยและงานสรางสรรคตางๆ สามารถตีพิมพเผยแพร และนําไปใชประโยชน
อยางกวางขวางในหลายหนวยงานท้ังภาครัฐและเอกชน 
 
จุดออน 

- 
 
แนวทางการพฒันา 

สนับสนุน สรางแรงจูงใจ และสรางขวัญและกําลังใจใหกับนักวิจัย และผูสนใจงานวิจัย
ผลิตผลงานวิจัยและงานสรางสรรคเปนท่ียอมรับอยางกวางขวางมากข้ึน และสงเสริมใหไดรับการ
ตีพิมพเผยแพรในระดับนานาชาติ  
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องคประกอบที่ 5 การบริการวิชาการแกสังคม 
 
ตัวบงชี้ท่ี 5.1: มีระบบและกลไกในการบริการทางวิชาการแกสังคมตามเปาหมายของสถาบัน  
 

ชนิดของตัวบงชี ้: กระบวนการ 
 

คําอธิบาย 
การบริการทางวิชาการแกสังคมเปนภารกิจหลักอยางหน่ึงของสถาบัน อุดมศึกษา สถาบัน

พึงมีระบบและกลไกในการบริการทางวิชาการแกสังคมท่ีเปนรูปธรรม กําหนดเปาหมายในการ
ใหบริการวิชาการใหชัดเจนเพื่อเปนกรอบในการจัดทําแผนดําเนินงานในการใหบริการวิชาการแก
สังคมของคณะวิชา หนวยงาน มีการติดตาม กํากับ สนับสนุน การปฏิบัติงานตามภารกิจดานบริการ
ทางวิชาการแกสังคมของบุคลากรของสถาบันใหสอดคลองกับเปาหมายของสถาบัน 
 
เกณฑมาตรฐาน : ระดับ  

1.  มีการจัดทํานโยบาย แผนกลยุทธ และแผนดําเนินงานของการบริการวิชาการแกสังคม  
2.  มีคณะกรรมการ คณะทํางานหรือหนวยงานดําเนินการใหบริการวิชาการแกสังคมตาม

แผนท่ีกําหนด  
3.  มีการกําหนดหลักเกณฑและหรือระเบียบในการใหบริการวิชาการแกสังคม  
4.  มีการประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผนท่ีกําหนด  
5.  มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงการบริการวิชาการแกสังคม  
6.  มีการจัดทําแผนการเช่ือมโยงและบูรณาการการบริการทางวิชาการแกสังคมเขากับการ

เรียนการสอนหรือการวิจัย หรือการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม  
7.  มีการประเมินสัมฤทธิผลและนําผลการประเมินไปพิจารณาปรับปรุงความเช่ือมโยง 

และบูรณาการระหวางการบริการวิชาการแกสังคมกับภารกิจอ่ืน ๆ ของสถาบัน 
 
เกณฑการประเมิน : เกณฑเฉพาะสถาบันท่ีเนนการผลิตบัณฑิตและพัฒนาสังคม  

 
 
 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

มีการดําเนนิการไมครบ 5 ขอแรก มีการดําเนนิการ 5-6 ขอแรก มีการดําเนนิการครบทุกขอ 
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ผลการดําเนินงาน 
 ตามแผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ  พ .ศ .  2551 คณะมนุษยศาสตรและ
สังคมศาสตร กําหนดพันธกิจดานบริการวิชาการแกสังคม และธุรกิจสัมพันธ โดยนําความรูความ
เช่ียวชาญดานมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร สรางสรรคถายทอดองคความรูสูสังคม ชุมชน 
ประเทศชาติ และนานาชาติ (มนส. 5.1.1.1) โดยมีแนวปฏิบัติ ดังนี้  

1.   ตามแผนปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551 ของคณะมนษุยศาสตรและ
สังคมศาสตร ไดกําหนดโครงการบริการวชิาการแกชุมชน (มนส. 5.1.2.1)  

2.  การจัดโครงการหน่ึง ๆ จะมีการแตงต้ังคณะทํางาน เพื่อใหงานมีการวางแผนเปนไป
ตามระบบ เชน โครงการพัฒนาความรูการบริหารงานสวนทองถ่ินสูชุมชน จะมีคําส่ังแตงต้ัง
คณะทํางาน ดังนี้ คําส่ังคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ท่ี 004/2551 เร่ือง แตงต้ังคณะกรรมการ
ดําเนินงานโครงการพัฒนาความรูการบริหารงานสวนทองถ่ินสูชุมชน (มนส. 5.1.3.1) หรือ 
โครงการพัฒนาศักยภาพประชาชนเพื่อรากฐานของประชาธิปไตยท่ียั่งยืน มีคําส่ังคณะทํางาน ดังนี้ 
คําส่ังคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรท่ี 017/2551 เร่ือง แตงต้ังคณะกรรมการดําเนินงาน
โครงการพัฒนาศักยภาพการมีสวนรวมของประชาชนเพ่ือรากฐานประชาธิปไตยท่ียั่งยืน (มนส. 
5.1.3.2) 

3.  คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรมีระเบียบและแนวปฏิบัติในการใหบริการวิชาการ 
(มนส. 5.1.4.1) 

4.  คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรมีการจัดทํารายงานประเมินผลการปฏิบัติงาน และ
จัดทําแบบประเมินความพึงพอใจ จากการจัดทําโครงการท้ังสอง ไดแก โครงการพัฒนาความรูการ
บริหารงานสวนทองถ่ินสูชุมชน (มนส. 5.1.4.1) และ โครงการพัฒนาศักยภาพประชาชนเพื่อ
รากฐานของประชาธิปไตยท่ียั่งยืน (มนส. 5.1.4.2) 

5. ระหวางการดําเนินโครงการพัฒนาความรูการบริหารงานสวนทองถ่ินสูชุมชน 
คณะทํางานไดมีการประชุมคณะกรรมการทํางาน เพื่อพิจารณาหลักสูตรการอบรม เพื่อทําการ
เพิ่มเติม ปรับปรุง แกไข (มนส. 5.1.5.1) และ โครงการพัฒนาศักยภาพประชาชนเพื่อรากฐาน
ประชาธิปไตยท่ียั่งยืน ก็ไดกลาวถึงการประเมินผลรายวัน ในกิจกรรมตาง ๆ ท่ีดําเนินการแลวเสร็จ
ในแตละวัน นําปญหาท่ีพบมาประชุมและแกไขวันตอวัน (มนส. 5.1.5.2) 

6. ตามระเบียบและแนวปฏิบัติของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร เ ม่ือทาง
คณะทํางานไดจัดโครงการบริการวิชาการสูชุมชนแลว จะตองมีการจัดทําประเมินผลความพึงพอใจ 
ซ่ึงโครงการพัฒนาความรูการบริหารงานสวนทองถ่ินสูชุมชน ไดบูรณาการการบริการวิชาการเขา
กับงานวิจัย โดยไดจัดทํา การวิจัยประเมินผล โครงการพัฒนาความรูการบริหารงานสวนทองถ่ินสู
ชุมชน ปการศึกษา 2551 ข้ึน (มนส. 5.1.6.1)  
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7. จากการพิจารณาความเชื่อมโยงและบูรณาการการบริการวิชาการเขากับภารกิจอ่ืน ๆ 
ของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  ไดจัดโครงการสวนดุสิตสูชุมชนบนพื้นฐานเศรษฐกิจ
พอเพียง  ระหวางวันท่ี 1 มีนาคม – 30 กรกฎาคม 2551 (มนส. 5.1.7.1) ท่ีเปนโครงการบริการ
วิชาการสูสังคม    และไดมีการจัดทําผลงานวิจัยเร่ือง การอบรมภาษาอังกฤษสําหรับมัคคุเทศก  
จังหวัดปราจีนบุรี (มนส. 5.1.7.2) เปนภารกิจทางดานการวิจัย   เพิ่มข้ึนอันเปนผลมาจากโครงการ
ดังกลาว   และในการจัดโครงการมีนักศึกษาเปนผูชวยในการทํากิจกรรมตางๆ   ซ่ึงเปนภารกิจใน
การพัฒนานักศึกษาใหมีจิตอาสาพัฒนาทองถ่ิน   และฝกความเสียสละ   ความเปนผูนํา  ผูตาม  
ความรับผิดชอบ   ความคิดสรางสรรค   
 
การบรรลุเปาหมาย 
 คณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร  กําหนดเปาหมายท่ีเกณฑมาตรฐานอยูระดับท่ี  5    
แตผลการดําเนินงานอยูท่ีระดับ 7  คือ บรรลุเปาหมาย 
 
ผลการประเมินตนเอง 

 คะแนนอิงเกณฑการประเมิน คาเปาหมาย การบรรลุเปาหมาย 
3 คะแนน ระดับ 5 ตํ่ากวาเปาหมาย เทากับเปาหมาย สูงกวาเปาหมาย 

 
รายการหลักฐาน 

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
มนส. 5.1.1.1 แผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551 ของคณะมนษุยศาสตร

และสังคมศาสตร 
มนส. 5.1.2.1 เอกสารเดียวกบัเอกสารหมายเลข มนส. 5.1.1.1 (หนาสารบัญ) 
มนส. 5.1.3.1 คําส่ังคณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร ท่ี 004/2551 
มนส. 5.1.3.2 คําส่ังคณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร ท่ี 017/2551 
มนส. 5.1.4.1 สรุปโครงการพัฒนาความรูการบริหารงานสวนทองถ่ินสูชุมชน 
มนส. 5.1.4.2 สรุปโครงการพัฒนาศักยภาพประชาชนเพ่ือรากฐานของประชาธิปไตยท่ี

ยั่งยืน 
มนส. 5.1.5.1 สรุปโครงการพัฒนาความรูการบริหารงานสวนทองถ่ินสูชุมชน  
มนส. 5.1.5.2 สรุปโครงการพัฒนาศักยภาพงานวจิัยทางสังคมศาสตรอยางมีสวนรวม   
มนส. 5.1.6.1 ระเบียบและแนวปฏิบัติการใหบริการวิชาการสูสังคม ของคณะมนษุยศาสตร
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และสังคมศาสตร 
มนส. 5.1.7.1 โครงการสวนดุสิตสูชุมชนบนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพยีง  
มนส. 5.1.7.2 สรุปโครงการเสวนาและนิทรรศการวิชาการสูชุมชนไดผลผลิตบนพ้ืน

ฐานเศรษฐกิจพอเพียง 
 
จุดแข็ง 
 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรมีบุคลากรท่ีเช่ียวชาญทางดานมนุษยศาสตรและ
สังคมศาสตรท่ีไดใหบริการวิชาการสูชุมชน  จนกระท่ังไดรับการยอมรับใหเปนท่ีปรึกษา
คณะกรรมการองคการบริหารสวนตําบลดงบัง และเทศบาลตําบลประจันตคาม  นอกจากนี้จากการ
ทําโครงการแลว คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรมีนโยบายใหมีการประเมินผลโครงการ เพื่อ
นํามาพิจารณาวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน เพื่อปรับปรุงและพัฒนาใหดียิ่งข้ึน อีกท้ังยังสนับสนุนใหมี
การทําวิจัยอีกดวย 
 
จุดออน 

-  
 
แนวทางการพัฒนา 

ควรมีการประเมินผลสัมฤทธ์ิและนําผลการประเมินไปพิจารณาปรับปรุงความเช่ือมโยง 
และบูรณาการระหวางการบริการวิชาการแกสังคมกับภารกิจอ่ืน ๆ อยางตอเนื่อง 
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ตัวบงชี้  5.2: รอยละของอาจารยท่ีเปนท่ีปรึกษา เปนกรรมการวิทยานิพนธภายนอกสถาบัน เปน
กรรมการวิชาการและกรรมการวิชาชีพในระดับชาติหรือระดับนานาชาติตออาจารยประจํา 
 

ชนิดของตัวบงชี ้: ปจจัยนําเขา 
 

คําอธิบาย 
 อาจารยพึงมีภาระงานดานบริการทางวิชาการแกสังคมและดําเนินงานตามภาระงานท่ี
สถาบันกําหนด โดยสถาบันสรางระบบจูงใจใหอาจารยสนใจใหบริการทางวิชาการ สงเสริม
สนับสนุนใหอาจารยใหบริการทางวิชาการ จัดหากิจกรรมหรือโครงการบริการทางวิชาการ และมี
การจัดทําฐานขอมูลเพื่อสนับสนุนการใหบริการทางวิชาการ 
 
สูตรการคํานวณ  
 (จํานวนอาจารยท่ีเปนท่ีปรึกษา เปนกรรมการวิทยานิพนธภายนอกสถาบัน เปนกรรมการ
วิชาการและกรรมการวิชาชีพในระดับชาติหรือระดับนานาชาติในปการศึกษานั้น) / (จํานวนอาจารย
ประจําท้ังหมดในปการศึกษานั้น) * 100 

 
เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 
อยูระหวางรอยละ 1 - รอยละ 24 รอยละ 25 - รอยละ 34 มากกวาหรือเทากับรอยละ 35 

 
ผลการดําเนินการ 

ในปการศึกษา 2551 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีจํานวนอาจารยท่ีเปนท่ีปรึกษา 
เปนกรรมการวิทยานิพนธภายนอกสถาบัน เปนกรรมการวิชาการและกรรมการวิชาชีพในระดับชาติ
หรือระดับนานาชาติ 112 คน ตอจํานวนอาจารยประจํา 158 คน (นับรวมจํานวนอาจารยท่ีลาศึกษา
ตอ 17 คน) คิดเปนรอยละ 70.89 
 
การบรรลุเปาหมาย 
 คณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร มีรอยละของอาจารยท่ีเปนท่ีปรึกษา เปนกรรมการ
วิทยานิพนธภายนอกสถาบัน เปนกรรมการวิชาการและกรรมการวิชาชีพในระดับชาติหรือระดับ
นานาชาติตออาจารยประจํา เทากับ 70.89  เม่ือเทียบกับเปาหมายกําหนด คือ รอยละ 35 ถือวา บรรลุ
เปาหมาย 
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ผลการประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมิน คาเปาหมาย การบรรลุเปาหมาย 
3 คะแนน รอยละ 35 ตํ่ากวาเปาหมาย เทากับเปาหมาย สูงกวาเปาหมาย 

 
รายการหลักฐาน 

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
มนส. 5.2.0.1 ตารางสรุปจํานวนอาจารยท่ีเปนท่ีปรึกษา เปนกรรมการวทิยานิพนธภายนอก

สถาบัน เปนกรรมการวิชาการและกรรมการวิชาชีพในระดับชาติหรือระดับ
นานาชาติ 

มนส. 5.2.0.2 ตารางสรุปจํานวนบุคลากร จากการรวบรวมขอมูลเพื่อการประเมินผลใน
ระบบ (Manual) ประจําเดือนเมษายน พ.ศ. 2552 

 
จุดแข็ง 
 อาจารยประจําของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีสวนรวมในการใหบริการทาง
วิชาการแกสังคม โดยเปนผูทรงคุณวุฒิ/ท่ีปรึกษา อาจารยพิเศษ เปนกรรมการวิชาการ /กรรมการ
วิชาชีพ/วิทยากร และเปนอาจารยพิเศษ ยอมแสดงใหเห็นวาอาจารยประจําของคณะมนุษยศาสตร
และสังคมศาสตรมีศักยภาพและเปนท่ียอมรับทางดานวิชาการจากหนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย 
  
จุดออน 
 - 
 
แนวทางการพัฒนา 
 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรควรสงเสริมและสนับสนุนใหอาจารยประจําไดพัฒนา
ศักยภาพของตน เพื่อใหเกิดการยอมรับจากหนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัยมากยิ่งข้ึน 
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ตัวบงชี้  5.3: รอยละของกิจกรรม/โครงการบริการวิชาการและวิชาชีพท่ีตอบสนองความตองการ
พัฒนาและเสริมสรางความเขมแข็งของสังคม ชุมชน ประเทศชาติ และนานาชาติตออาจารยประจํา 
 

ชนิดของตัวบงชี ้: ผลผลิต 
 

คําอธิบาย 
 ตัวบงช้ีนี้ตองการวัดจํานวนกิจกรรมหรือโครงการท่ีสถาบันไดจัดข้ึนเพื่อใหบริการวิชาการ
แกสังคมและชุมชนหรือเพื่อตอบตอบสนองความตองการของสังคม ชุมชน ประเทศชาติ และ
นานาชาติตอจํานวนอาจารยประจํา 
 
สูตรการคํานวณ  
 (จํานวนกิจกรรม หรือโครงการท่ีสถาบันไดจัดข้ึนเพื่อใหบริการทางวิชาการแกสังคมและ
ชุมชนหรือเพื่อตอบสนองความตองการของสังคม ชุมชน ประเทศชาติ หรือ นานาชาติ ในป
การศึกษานั้น) / (จํานวนอาจารยประจําในปการศึกษานั้น) * 100 
 
เกณฑการประเมิน : 

 
ผลการดําเนินการ 

ในปการศึกษา 2551 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ไดจัดกิจกรรมหรือโครงการข้ึน
เพื่อใหบริการวิชาการแกสังคมและชุมชนหรือเพื่อตอบสนองความตองการของสังคม ชุมชน 
ประเทศชาติหรือนานาชาติ จํานวน  62 โครงการ/กิจกรรม ตอจํานวนอาจารยประจํา 141 คน (ไม
นับรวมจํานวนอาจารยท่ีลาศึกษาตอ 17 คน) คิดเปนรอยละ  43.97 
 
การบรรลุเปาหมาย 
 คณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร มีรอยละของกิจกรรม/โครงการบริการวิชาการและ
วิชาชีพท่ีตอบสนองความตองการพัฒนาและเสริมสรางความเขมแข็งของสังคม ชุมชน ประเทศชาติ 
และนานาชาตติออาจารยประจํา เทากับ 43.97  เม่ือเทียบกับเปาหมายกําหนด รอยละ 40 ถือวา 
บรรลุเปาหมาย 
 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

อยูระหวางรอยละ 1 - รอยละ 24 รอยละ 25 – รอยละ 39 มากกวาหรือเทากับรอยละ 40 
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ผลการประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมิน คาเปาหมาย การบรรลุเปาหมาย 
3 คะแนน รอยละ 40 ตํ่ากวาเปาหมาย เทากับเปาหมาย สูงกวาเปาหมาย 

 
รายการหลักฐาน 

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
มนส. 5.3.0.1 โครงการพัฒนาความรูการบริหารงานทองถ่ินสูชุมชน (ม.ค.50-ส.ค. 51) 
มนส. 5.3.0.2 โครงการเรียนรูภาษากับกีฬาโอลิมปก (มิ.ย.-ส.ค. 51) 
มนส. 5.3.0.3 โครงการ “สวนดุสิต แบงฝน ปนรัก” (6-11 มิ.ย. 51) 
มนส. 5.3.0.4 โครงการ “หนูนอยรักการอาน” (ก.ค.-ก.ย. 51) 
มนส. 5.3.0.5 โครงการแลกเปล่ียนเรียนรูดวยของเลน ของรัก ของสะสม (ส.ค. 51) 
มนส. 5.3.0.6 โครงการ “ตนกลาแตกหนอ ตอสังคมไทย” (ก.ค.-ส.ค. 51) 
มนส. 5.3.0.7 โครงการตามรอยประวัติศาสตรและวรรณกรรมไทย (ส.ค. 51) 
มนส. 5.3.0.8 โครงการวันภาษาไทยแหงชาติ ประจําป 2551 (29 ก.ค. 51) 
มนส. 5.3.0.9 โครงการพัฒนาจิต พัฒนากาย (29 ส.ค. 51) 
มนส. 5.3.0.10 โครงการอบมภาษาไทยเพื่อการส่ือสาร สําหรับขาราชการ นครคุณหมิง (1 

มิ.ย. 51 – 31 พ.ค. 52) 
มนส. 5.3.0.11 หลักสูตรอบรมภาษาอังกฤษสําหรับเจาหนาท่ีจากสาธารณรัฐประชาชนลาว 

รุนท่ี 2 (21 เม.ย.-13 มิ.ย. 51) 
มนส. 5.3.0.12 โครงการอบรมถวายความรูภาษาอังกฤษแดพระภิกษุสามเณร (16 ส.ค.-29 

ก.ย. 51) 
มนส. 5.3.0.13 โครงการกิจกรรมสงเสริมการเรียนรูอยางตอเนื่อง (7-25 ก.ค. 51) 
มนส. 5.3.0.14 โครงการเผยแพรสารสนเทศทางศาสนา (พ.ค.-ก.ย. 51) 
มนส. 5.3.0.15 โครงการตนกลาสรางสรรค (14-18 ก.ค. 51) 
มนส. 5.3.0.16 โครงการรวมใจอาสาพัฒนาชุมชน คร้ังท่ี 2 (24 ต.ค.- 1 พ.ย. 51) 
มนส. 5.3.0.17 โครงการพัฒนาศักยภาพการมีสวนรวมของประชาชนเพื่อรากฐาน

ประชาธิปไตยท่ียั่งยืน (พ.ค.- ส.ค. 51) 
มนส. 5.3.0.18 โครงการอบรมศิลปะประดษิฐ (13 ส.ค. 51) 
มนส. 5.3.0.19 โครงการสอนดนตรีสําหรับบุคคลภายนอก (ประจําปงบประมาณ 2551) 
มนส. 5.3.0.20 กิจกรรมแสดงศิลปวัฒนธรรมในการประชุม 3th Congress ASEAPS and 
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NauPSIG) 
มนส. 5.3.0.21 โครงการจัดการเรียนทางไกล ณ วัดพุทธรัตนาราม รัฐเท็กซัส เมืองเคลเลอร 

(ประจําปงบประมาณ 2551) 
มนส. 5.3.0.22 โครงการแลกเปล่ียนศิลปะการแสดงพื้นบานนานาชาติ ณ ประเทศบัลแกเรีย

(19-26 ก.ค. 51) 
มนส. 5.3.0.23 กิจกรรม สรางรอยยิ้มใหนอง (ภาคเรียนท่ี 2/2551) 
มนส. 5.3.0.24 กิจกรรม สุนทรียภาพสูนองนอย (ภาคเรียนท่ี 2/2551) 
มนส. 5.3.0.25 กิจกรรม สุนทรียภาพเพื่อคนชรา (ภาคเรียนท่ี 2/2551) 
มนส. 5.3.0.26 กิจกรรมเติมสีสัน ปนฝนสูนอง (ภาคเรียนท่ี 2/2551) 
มนส. 5.3.0.27 โครงการบริการวิชาการสูชุมชน เพื่อพัฒนาเยาวชน (ก.พ-มิ.ย. 52) 
มนส. 5.3.0.28 โครงการสวนดุสิตอาสาพัฒนาชุมชน คร้ังท่ี 7 (24 เม.ย.-5 พ.ค. 52) 
มนส. 5.3.0.29 โครงการเรียนรูเมืองมรดกโลก: พระนครศรีอยุธยา (31 ต.ค.- 1 พ.ย. 51) 
มนส. 5.3.0.30 โครงการเรียนรูรวมกัน แบงปนเติบโต ป 2551 (3 พ.ย. 51- 28 ก.พ. 52) 
มนส. 5.3.0.31 โครงการเรียนรูวัฒนธรรมเมืองมรดกโลก (13 ธ.ค. 51) 
มนส. 5.3.0.32 โครงการเรียนรูภาษาผานวิถีไทย (11 ธ.ค. 51) 
มนส. 5.3.0.33 โครงการเรียนรูเมืองโบราณ (19 ธ.ค. 51) 
มนส. 5.3.0.34 หลักสูตรฝกอบรมภาษาอังกฤษใหแกเจาหนาท่ีจากสาธารณรัฐประชาธิปไตย

ประชาชนลาว รุนท่ี 3 (11 พ.ค. – 3 ก.ค. 52) 
มนส. 5.3.0.35 โครงการพี่อาสาพานอง ๆ ทองตางแดน (10-13 ต.ค. 51) 
มนส. 5.3.0.36 โครงการสงเสริมความสัมพันธอันดีแกครอบครัว (6 ก.พ. 52) 
มนส. 5.3.0.37 โครงการเติมฝนใหมใหนอง (31 ม.ค. 52) 
มนส. 5.3.0.38 โครงการพัฒนาแหลงเรียนรูสารสนเทศทางศาสนา (ม.ค.-มี.ค. 52) 
มนส. 5.3.0.39 โครงการสวนดุสิตอาสาพัฒนาชุมชน คร้ังท่ี 6 (18-29 ต.ค. 51) 
มนส. 5.3.0.40 กิจกรรมเผยแพรศิลปวัฒนธรรม “เรียงรอย...อรอยขนมไทย” (9-20 เม.ย.52) 
มนส. 5.3.0.41 โครงการโคมดอกไมถวายพระพร (5 ธ.ค. 51) 
มนส. 5.3.0.42 กิจกรรม ทัศนศึกษาพระท่ีนั่งวิมานเมฆ (28 ม.ค. 52) 
มนส. 5.3.0.43 โครงการดนตรีไทยสัญจร (12 ก.พ. 52) 
มนส. 5.3.0.44 โครงการสอบเกรดดนตรี (26 ต.ค. 51) 
มนส. 5.3.0.45 โครงการสัมมนาเชิงวิชาการกลุมเครือขายศึกษาภาษาญ่ีปุน มหาวิทยาลัย  

ราชภัฏ คร้ังท่ี 15 (10 ม.ค. 52) 
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มนส. 5.3.0.46 กิจกรรมเผยแพรศิลปวัฒนธรรมไทย The 48th OSEAL ณ เขตปกครองพิเศษ 
ฮองกง สาธารณรัฐประชาชนจีน (4-7 ธ.ค. 51) 

มนส. 5.3.0.47 โครงการเรียนรูวัฒนธรรมไทย: ตลาดน้ําอัมพวา (14 มี.ค. 52) 
มนส. 5.3.0.48 โครงการเรียนรูเร่ือเลาจากอดีต: พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ พระนคร (12 มี.ค. 

52) 
มนส. 5.3.0.49 โครงการติดตามผลและฝกอบรมภาษาอังกฤษแกผูขายของท่ีระลึกยานตลาด

น้ําดําเนินสะดวก จ.ราชบุรี ระยะท่ี 2 (มี.ค.-มิ.ย. 52) 
มนส. 5.3.0.50 กิจกรรม “การพัฒนาสํารับอาหารไทยเพื่อสุขภาพบนพื้นฐานเศรษฐกิจ

พอเพียงและบริบทชุมชน” (ต.ค. 51-ก.ย. 52) 
มนส. 5.3.0.51 โครงการอบรมภาษาจีน The Great Wall Chinese Training Class (12-22 มี.ค. 

52) 
มนส. 5.3.0.52 โครงการอบรมภาษาจีนภาคฤดูรอน ณ มหาวิทยาลัยกวางสี ประจําป 2552 (1-

25 เม.ย. 52 
มนส. 5.3.0.53 โครงการอบรมเสริมสรางประชาธิปไตยระดับฐานราก (9-10 พ.ค. 52) 
มนส. 5.3.0.54 โครงการพัฒนาศักยภาพการมีสวนรวมของประชาชนเพ่ือรากฐาน

ประชาธิปไตยท่ียั่งยืน รุนท่ี 2 (26-27 พ.ค. 52) 
มนส. 5.3.0.55 กิจกรรมสาธิตการทําอาหารไทย ขนมไทย การรอยยมาลัย และการแกะสลัก

ผลไมในโครงการ World Alternative Energy Sciences Expo 2009- WAESE 
2009 (5-8 มี.ค. 52) 

มนส. 5.3.0.56 โครงการคายเยาวชนคนอัจฉริยะ (เม.ย. 52) 
มนส. 5.3.0.57 โครงการภาษาอังกฤษสําหรับแมบาน (เม.ย. 52) 
มนส. 5.3.0.58 โครงการพัฒนาแหลงเรียนรูสารสนเทศทางศาสนา (3-25 ม.ค. 52) 
มนส. 5.3.0.59 โครงการอบรมภาษาไทยและอุตสาหกรรมบริการแกนักศึกษาวิทยาลัย

วิทยาศาสตรและศิลปศาสตรฉิงเจี้ยน (ก.ย.51-พ.ค.52) 
มนส. 5.3.0.60 กิจกรรมทัศนศึกษาจังหวัดชลบุรี ของเจาหนาท่ีจากสาธารณรัฐประชาธิปไตย

ประชาชนลาว รุนท่ี 3 (11 พ.ค. 52) 
มนส. 5.3.0.61 กิจกรรมเผยแพรศิลปวัฒนธรรมไทย 12th APLIC (Asia Pacific Life 

Assurance Congress) 
มนส. 5.3.0.62 กิจกรรมการเผยแพรศิลปวัฒนธรรม "การสาธิตการทําขนมไทย" (26 พ.ค.-6

มิ.ย.52) 
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จุดแข็ง 
คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรใหความสําคัญกับการใหบริการวิชาการแก

บุคคลภายนอกทั้งในระดับประเทศและตางประเทศ ท้ังในเรื่องจัดการเรียนการสอน และการทํานุ
บํารุงศิลปวัฒนธรรม 
 
จุดออน 
 - 
 
แนวทางการพัฒนา 

ควรกําหนดแนวทางสนับสนุนใหคณาจารยของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร จัดทํา
โครงการ/กิจกรรมบริการวิชาการเพิ่มมากข้ึน โดยเฉพาะอยางยิ่งโครงการ/กิจกรรมบริการวิชาการ
ระดับชาติและนานาชาติ อยางตอเนื่อง 
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ตัวบงชี้ท่ี 5.4: รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ  
 

ชนิดของตัวบงชี ้: ผลผลิต 
 

คําอธิบาย : การบริการวิชาการแกสังคม เปนการตอบสนองและแสดงรับผิดชอบตอ สังคมซ่ึงถือ
เปนบทบาทของสถาบันอุดมศึกษาตามหลักการสากลของการอุดมศึกษา การตอบสนอง ดังกลาวจะ
มีคุณภาพมากนอยเพียงใด สามารถสะทอนไดจากความพึงพอใจของผูรับบริการ ท้ัง ประชาชนผูมา
รับบริการ เจาหนาท่ีของรัฐ หรือหนวยงานท้ังภาครัฐและเอกชน ซ่ึงการสํารวจความพึง พอใจ
โดยท่ัวไปจะพิจารณา 4 ประเด็นสําคัญ คือ  

1.  ความพึงพอใจดานกระบวนการ ข้ันตอนการใหบริการ  
2.  ความพึงพอใจดานเจาหนาท่ีผูใหบริการ  
3.  ความพึงพอใจดานส่ิงอํานวยความสะดวก  
4.  ความพึงพอใจตอคุณภาพการใหบริการ  
แตสําหรับสถาบันอุดมศึกษา นอกจากความพึงพอใจในส่ีประเด็นขางตนแลว ยังรวมถึง

ความพึงพอใจตอบทบาทของสถาบันอุดมศึกษา 3 ดาน คือ การเปนผูเตือนสติสังคม การชี้นําสังคม 
และการตอบสนองตอความตองการของสังคม  
 
เกณฑการประเมิน :  

 
ผลการดําเนินงาน 

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรไดดําเนินการใหบริการทางวิชาการดานมนุษยศาสตร
และสังคมศาสตร ท้ังภายในประเทศ และระหวางประเทศ ท้ังดานภาษาและวัฒนธรรม มีท้ัง
โครงการบริการในระดับทองถ่ิน ระดับชาติ และระดับนานาชาติ เชน โครงการเผยแพรสารสนเทศ
ทางศาสนา (มนส. 5.4.0.1) โครงการบริหารพัฒนางานสวนทองถ่ินสูชุมชน (มนส. 5.4.0.2)  และ
โครงการพัฒนาศักยภาพการมีสวนรวมของประชาชนเพ่ือรากฐานของประชาธิปไตยท่ียั่งยืน (มนส.
5.4.0.3) เม่ือโครงการแลวเสร็จ ผูรับผิดชอบโครงการไดประเมินผลโครงการ เอกชน ซ่ึงการสํารวจ
ความพึง พอใจโดยท่ัวไปจะพิจารณา 4  ประเด็นสําคัญ คือ 1) ความพึงพอใจดานกระบวนการ 
ข้ันตอนการใหบริการ  2) ความพึงพอใจดานเจาหนาท่ีผูใหบริการ 3) ความพึงพอใจดานส่ิงอํานวย
ความสะดวก 4) ความพึงพอใจตอคุณภาพการใหบริการ นอกจากนี้ยังไดประเมินความพึงพอใจตอ

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

รอยละ 65 - รอยละ 74 รอยละ 75 - รอยละ 84 มากกวาหรือเทากับรอยละ 85 
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บทบาทของสถาบันอุดมศึกษา 3 ดาน คือ การเปนผูเตือนสติสังคม การชี้นําสังคม และการ
ตอบสนองตอความตองการของสังคม 

ผลการประเมินพบวา ผูรับบริการมีความพึงพอใจในโครงการในระดับพึงพอใจมาก มี
คาเฉล่ียเทากับ รอยละ 80.29 ดังแสดงในตารางท่ี 20  

 
ตารางท่ี 20 ผลการประเมินระดับความพึงพอใจของผูรับบริการในโครงการบริการวิชาการ 
 

 
 

โครงการ 

ความพึงพอใจ บทบาทสถาบัน 

กระบวน
การ 

ผูให 
บริการ 

การ
อํานวย
ความ
สะดวก 

คุณภาพ ผู
เตือนสติ 

การชี้นํา ตอบสนอง
ความ
ตองการ 

โครงการเผยแพร
สารสนเทศทางศาสนา 
(พ.ค.-ก.ย. 51) 

3.23 3.26 3.45 3.43 3.68 3.18 3.20 

โครงการบริหารพัฒนางาน
สวนทองถ่ินสูชุมชน 
(ม.ค.-มิ.ย. 51) 

3.74 4.26 4.13 4.05 4.20 3.92 4.10 

โครงการพัฒนาศักยภาพ
การมีสวนรวมของ
ประชาชนเพ่ือรากฐานของ
ประชาธิปไตยที่ยั่งยืน  

4.71 4.85 4.78 4.76 4.84 3.76 4.49 

เฉล่ีย 3.89 4.12 4.19 4.11 4.24 3.62 3.93 
เฉล่ียรวม 4.01 

รอยละ 80.29 

 
การบรรลุเปาหมาย 
 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีรอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ 
เทากับ 80.29  เม่ือเทียบกับเปาหมายกําหนด คือ รอยละ 80 ดังนั้นถือวา บรรลุเปาหมาย 
 
ผลการประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมิน คาเปาหมาย การบรรลุเปาหมาย 
2 คะแนน รอยละ 80 ตํ่ากวาเปาหมาย เทากับเปาหมาย สูงกวาเปาหมาย 
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รายการหลักฐาน 

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
มนส. 5.4.0.1 โครงการเผยแพรสารสนเทศสูชุมชน 
มนส. 5.4.0.2 โครงการพัฒนาความรูการบริหารงานสวนทองถ่ินสูชุมชน 
มนส. 5.4.0.3 โครงการพัฒนาศักยภาพประชาชนเพ่ือรากฐานของประชาธิปไตยท่ียั่งยืน 
 
จุดแข็ง 
 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีการวางแผนการปฏิบัติงานรวมกัน ในการจัด
กิจกรรมการใหบริการวิชาการ โดยการลงเก็บขอมูลภาคสนามกอนท่ีจะดําเนินการปฏิบัติจริง มีการ
เตรียมความพรอม และประสานความรวมมือกันจนสรางนวัตกรรมการเรียนรูแบบใหมท่ีเกี่ยวของ
กับการพัฒนาหลักสูตรการฝกอบรมในสาขาวิชาตาง ๆ ท่ีมีลักษณะที่แตกตางจากหลักสูตรการ
ฝกอบรมโดยท่ัวไป โดยเนื้อหาสาระของหลักสูตรและกิจกรรมการฝกอบรมจะเนนไปท่ีการให
ความรูในเชิงทฤษฎีและกิจกรรมการฝกปฏิบัติ ท่ีวิทยากรผูฝกอบรมจะตองสามารถนํามาบูรณาการ
ท้ังหมด เพื่อใหเกิดกระบวนการเรียนรูโดยผานกิจกรรมหลายรูปแบบ นอกจากนี้ จากการดําเนิน
กิจกรรมท่ีสามารถแสดงศักยภาพ และสรางความประทับใจแกชุมชนไดเปนอยางดี กอใหเกิด
เครือขายชุมชนเพื่อสนับสนุนกิจการดําเนินงานมหาวิทยาลัยตอไป อีกท้ังคณาจารยท่ีดําเนินการ
โครงการยังไดรับการยอมรับในความสามารถ โดยองคการบริหารสวนตําบลดงบังไดแตงต้ัง
อาจารยท่ีเปนผูฝกอบรมใหเปนท่ีปรึกษาองคการบริหารสวนตําบลดงบัง และเทศบาลตําบล
ประจันตคาม 
 
จุดออน 
 - 
แนวทางการพัฒนา 
 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรควรสงเสริมใหมีการประเมินความพึงพอใจตอ
ผูใชบริการในทุกโครงการ เพื่อท่ีจะไดทราบถึงจุดแข็ง จุดออน และขอควรพัฒนา เพื่อนํามา
ปรับปรุงในการจัดทําโครงการคร้ังตอไป 
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ตัวบงชี้  5.5 จํานวนแหลงใหบริการวิชาการและวิชาชีพท่ีไดรับการยอมรับในระดับชาติหรือระดับ
นานาชาต ิ
 

ชนิดของตัวบงชี ้: ผลผลิต 
 

คําอธิบาย 
สถาบันพึงทําหนาท่ีเปนแหลงอางอิงทางวิชาการ เปนท่ีพึ่งพาในทางวิชาการในรูปแบบ

ตางๆ หรือทําหนาท่ีใดๆท่ีมีผลตอการพัฒนาข้ึนของชุมชนในดานวิชาการและการพฒันาความรู ซ่ึง
ไดรับการยอมรับในระดับชาติหรือระดับนานาชาติ 

 
ขอมูลท่ีตองการ 
 ขอมูลพื้นฐานและเอกสารหลักฐานอางอิงท่ีเกี่ยวของ ท้ังนี้ แหลงใหบริการวิชาการและ
วิชาชีพ หมายถึง ศูนยหรือหนวยงานท่ีใหบริการวิชาการและวชิาชีพเปนประจําเปนท่ีพึ่งพาของ
สังคม จนเปนท่ียอมรับในระดับชาติหรือนานาชาติ 
  
เกณฑการประเมิน สกอ. :  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 
1 – 2 แหลง 3 แหลง มากกวาหรือเทากับ 4 แหลง 

 
ผลการดําเนินการ 

ในปการศึกษา 2551 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีจํานวนศูนยหรือหนวยงานท่ี
ใหบริการวิชาการที่ไดรับการยอมรับในระดับชาติหรือนานาชาติ จํานวน 7 แหลง ดังนี้ 

1) ศูนยการศึกษาทางไกล ณ วัดพุทธรัตนาราม  มลรัฐเท็กซัส  ประเทศสหรัฐอเมริกาสอน
ภาษา และศิลปวัฒนธรรมไทยใหแกเยาวชนในตางประเทศ  

2) สถาบันขงจื้อ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต  จดัโครงการอบรมภาษาจีนใหแกบุคลากร
ตางๆ     

3) โครงการจัดการเรียนการสอนภาษาไทยและอุตสาหกรรมบริการใหแกนักศึกษาชาว
จีนจากวิทยาลัยวิทยาศาสตรและศิลปศาสตรฉิงเจี้ยน มหาวิทยาลัยกวางสี 

4) หลักสูตรอบรมภาษาอังกฤษใหแกเจาหนาท่ีจากสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชน
ลาว รุนท่ี 1 -3 ซ่ึงรุนท่ี 3 กําลังดําเนินการอยูระหวางวันท่ี 11 พฤษภาคม 2552-3 กรกฎาคม 2552 

5) ศูนยสอบวัดระดับความรูภาษาจีน (HSK) 
6) ศูนยสอบเทียบเกรดดนตรี 
7) โครงการสอนดนตรีสําหรับบุคคลท่ัวไป 
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การบรรลุเปาหมาย 
 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีจํานวนแหลงใหบริการวิชาการและวิชาชีพท่ีไดรับ
การยอมรับในระดับชาติหรือระดับนานาชาติ 4 แหลง เม่ือเทียบกับเปาหมายกําหนด ถือวา บรรลุ
เปาหมาย 
 

ผลการประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมิน คาเปาหมาย การบรรลุเปาหมาย 
3 คะแนน 4 แหลง ตํ่ากวาเปาหมาย เทากับเปาหมาย  สูงกวาเปาหมาย 

 

รายการหลักฐาน 

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
มนส. 5.5.0.1 ประกาศกรมการศึกษานอกโรงเรียน เร่ือง ศูนยการศึกษาทางไกล ณ วัดพุทธ

รัตนาราม  มลรัฐ เท็กซัส  ประเทศสหรัฐอเมริกา 
มนส. 5.5.0.2 ขอตกลงระหวางสํานักงานสงเสริมการจัดการเรียนการสอนระหวาง

สํานักงานสงเสริมการเรียนการสอนภาษาจีน กับมหาวิทยาลัยราชภัฏสวน
ดุสิต เพื่อการจดัต้ังสถาบันขงจื้อ 

มนส. 5.5.0.3 โครงการจัดการเรียนการสอนภาษาไทยและอุตสาหกรรมบริการใหแก
นักศึกษาชาวจนีจากวิทยาลัยวิทยาศาสตรและศิลปะศาสตรฉิงเจี้ยน  

มนส. 5.5.0.4 หลักสูตรการอบรมภาษาอังกฤษใหแกเจาหนาท่ีจากสาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว  

มนส. 5.5.0.5 ศูนยสอบวดัระดับความรูภาษาจีน HSK  
มนส. 5.5.0.6 ศูนยสอบเทียบเกรดดนตรี  
มนส. 5.5.0.7 โครงการสอนดนตรีสําหรับบุคคลท่ัวไป 
 

จุดแข็ง 
 คณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร  มีแหลงใหบริการทางวิชาการและวิชาชีพท่ีไดรับการ
ยอมรับในระดบัชาติและระดบันานาชาติ 
 

จุดออน 
 - 
 แนวทางการพัฒนา 

ควรพัฒนางานหรือขยายเครือขายการใหบริการวิชาการและวิชาชีพ ท้ังระดับชาติและ
นานาชาติ เพิ่มมากข้ึน 
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องคประกอบที่ 6 การบริการวิชาการแกสังคม 
 
ตัวบงชี้ท่ี 6.1: มีระบบและกลไกในการทํานุบํารุงศิลปวฒันธรรม  
 

ชนิดตัวบงชี้ : กระบวนการ 
 

คําอธิบาย : สถาบันอุดมศึกษาตองมีนโยบาย แผนงาน โครงสราง และการบริหารจัดการงานทํานุ
บํารุงศิลปวัฒนธรรมท้ังการอนุรักษ ฟนฟู สืบสานเผยแพรวัฒนธรรม ภูมิปญญาทองถ่ิน และการ
ปรับใชศิลปวัฒนธรรมตางประเทศ โดยมีความสมดุลระหวางการปฏิบัติงานภายใน และภายนอก
ตามจุดเนนของสถาบันอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
 
ขอมูลท่ีตองใช 

1.  แผนงานดานศิลปวัฒนธรรมของมหาวิทยาลัยและหลักฐานการดําเนินงานตามแผน
ตลอดจนการประเมินและปรับปรุง  

2.  โครงการการบริหารงานดานศิลปวัฒนธรรมของมหาวิทยาลัย ตลอดจนระเบียบ
ขอบังคับ มาตรการและแนวปฏิบัติท่ีเกี่ยวของ  

3.  ขอมูลและสารสนเทศท่ีเกี่ยวของกับการบริหารงานศิลปวัฒนธรรม เชน คําส่ัง แตงต้ัง
หรือมอบหมายผูรับผิดชอบ หลักฐานการสงเสริมสนับสนุนใหอาจารยและบุคลากรทํางานทํานุ
บํารุงศิลปวัฒนธรรม และบูรณาการศิลปวัฒนธรรมกับวิถีชีวิตประชาคม ขอมูลและหลักฐานการ
จัด กิจกรรมดานศิลปะและวัฒนธรรม การจัดสรรทรัพยากรสนับสนุน ขอมูลเกี่ยวกับผลงานและ
งาน สรางสรรคดานศิลปวัฒนธรรม แบบประเมินผลการปฏิบัติงาน  

4.  เอกสารหลักฐานความรวมมือและการใหบริการวิชาการดานศิลปวัฒนธรรม หลักฐาน
การกําหนดหรือสรางมาตรฐานดานศิลปวัฒนธรรม หลักฐานการเผยแพรผลงานดาน 
ศิลปวัฒนธรรมท้ังระดับชาติและนานาชาติ 
 
เกณฑมาตรฐาน: ระดับ  

1.  มีการกําหนดนโยบายท่ีชัดเจนปฏิบัติได และมีแผนงานรองรับ  
2.  มีการกําหนดกิจกรรมหรือโครงการท่ีเปนประโยชนสอดคลองกับแผนงาน และมีการ

ดําเนินกิจกรรมอยางตอเนื่อง  
3.  มีการบูรณาการงานดานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมกับภารกิจดานอ่ืน ๆ  
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4.  มีการสงเสริมการดําเนินงานดานศิลปวัฒนธรรมท้ังในระดับชาติและนานาชาติ อาทิ 
การจัดทําฐานขอมูลดานศิลปวัฒนธรรม การสรางบรรยากาศศิลปะและวัฒนธรรม การจัดกิจกรรม 
ประชุม เสวนาทางวิชาการ การจัดสรรงบประมาณสนับสนุนอยางพอเพียงและตอเนื่อง  

5.  มีการกําหนดหรือสรางมาตรฐานดานศิลปวัฒนธรรม โดยผูเช่ียวชาญ และมีผลงานเปน
ท่ียอมรับในระดับชาติหรือนานาชาติ  

6.  มีการเผยแพรและบริการดานศิลปวัฒนธรรมในระดับชาติและนานาชาติ อาทิ มี
สถานท่ีหรือเวทีแสดงผลงาน จัดทําวารสารศิลปวัฒนธรรมในระดับตาง ๆ มีความรวมมือใน การให
การบริการวิชาการดานศิลปวัฒนธรรมกับสังคมในระดับตาง ๆ  
 
เกณฑการประเมิน 

 
ผลการดําเนินงาน 
 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีผลการดําเนินงาน ดังนี้ 

1. มีการกําหนดนโยบายท่ีชัดเจนปฏิบัติได และมีแผนงานรองรับ ตามแผนปฏิบัติ
ราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร กําหนดพันธกิจในการ
ทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม ศึกษาองคความรู และจัดกิจกรรมดานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ใน
กระบวนการเรียนการสอน กิจกรรมเสริมหลักสูตร และการบริการทางวิชาการ พัฒนามาตรฐาน
ทางดานศิลปวัฒนธรรม และเผยแพรสูระดับสากล (มนส.6.1.1.1)   

2.  มีการกําหนดกิจกรรมหรือโครงการท่ีเปนประโยชนสอดคลองกับแผนงาน และมีการ
ดําเนินกิจกรรมอยางตอเนื่อง ตามแผนปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551 ของคณะ
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ไดกําหนดโครงการเสริมสรางคุณคาทางศิลปะและวัฒนธรรม และ
โครงการเผยแพรศิลปะและวัฒนธรรมไทย (มนส.6.1.2.1)  

3. มีการบูรณาการงานดานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมกับภารกิจดานอ่ืน ๆ พันธกิจของ
คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรท่ีนอกเหนือจากการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม ไดแก ดาน
การจัดการศึกษา ดานการบริการวิชาการ และดานการวิจัย ซ่ึงโครงการเสริมสรางคุณคาทางศิลปะ
และวัฒนธรรม และโครงการเผยแพรศิลปะและวัฒนธรรมไทยน้ัน มีการบูรณาการกับพันธกิจอ่ืน 
ดังนี้ เชน โครงการสอนนาฏศิลปสําหรับบุคคลภายนอก (มนส.6.1.3.1) มีการบูรณาการกับการ
ใหบริการวิชาการและการจัดการศึกษานาฏศิลปสําหรับบุคคลภายนอก  นอกจากนี้  คณะ

คะแนน 1 คะแนน 2  คะแนน 3 

มีการดําเนนิการไมครบ 3 ขอแรก  มีการดําเนนิการ 3 ขอแรก มีการดําเนนิการอยางนอย 4 ขอแรก  
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มนุษยศาสตรและสังคมศาสตรยังไดเล็งเห็นถึงความสําคัญของงานวิจัยท่ีเปนบทบาทสําคัญในการ
พัฒนาอาจารย จึงไดจัดโครงการพัฒนาศักยภาพงานวิจัยทางสังคมศาสตรอยางมีสวนรวม (มนส.
6.1.3.2) ซ่ึงเปนการทํางานวิจัยทางดานภาษา ซ่ึงเปนการบูรณาการระหวางการทํานุบํารุงศิลปะและ
วัฒนธรรมกับการวิจัย เปนตน 

4. คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีการสงเสริมการดําเนินงานดานศิลปวัฒนธรรม 
ท้ังในระดับชาติ และนานาชาติ เชน การจัดโครงการจัดการศึกษาภาษาและศิลปวัฒนธรรมไทยของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ณ ศูนยการศึกษาทางไกล วัดพุทธรัตนาราม เมืองเคลเลอร รัฐเท็กซัส 
ประเทศสหรัฐอเมริกา (มนส.6.1.4.1) โดยมีงบสนับสนุนจากโครงการพิเศษของมหาวิทยาลัยราช
ภัฏสวนดุสิต นอกจากนี้ คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรยังไดจัดต้ังสถาบันขงจื๊อ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏสวนดุสิต สุพรรณบุรี โดยการลงนามขอตกลงความรวมมือรวมกับมหาวิทยาลัยกวางสี 
ปจจุบันไดจัดทําเว็บไซตเพื่อเผยแพรความรู ขอมูล ขาวสารเกี่ยวกับสถาบันขงจื๊อฯ อีกดวย (มนส. 
6.1.4.2) 

5. มีการกําหนดหรือสรางมาตรฐานดานศิลปวัฒนธรรม โดยผูเช่ียวชาญ และมีผลงาน
เปนท่ียอมรับในระดับชาติหรือนานาชาติ ไดแก กลุมวิชาดนตรี คณะมนุษยศาสตรและ
สังคมศาสตร ไดจัดโครงการสอนดนตรีบุคคลท่ัวไป เพื่อสงเสริมการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมและ
การใหบริการวิชาการสูสังคม จนกระท่ังไดยอมรับใหเปนแหลงจัดสอบวัดมาตรฐานทางดานดนตรี 
เชน ดนตรีไทย ซ่ึงมีคูมือช้ีแจงรายละเอียดตาง ๆ สําหรับบุคคลท่ัวไป (มนส. 6.1.5.1) เปนตน  

6. มีการเผยแพรและบริการดานศิลปวัฒนธรรมในระดับชาติและนานาชาติ  ไดแก การ
เขารวมงานเทศกาลการแสดงศิลปะพ้ืนบานนานาชาติ The International Folklore Festival Veliko 
Tamovo คร้ังท่ี 11 ณ ประเทศบัลแกเรีย ระหวางวันท่ี 19-26 กรกฎาคม 2551 (มนส. 6.1.6.1)  
 
การบรรลุเปาหมาย 
 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  กําหนดเปาหมายท่ีเกณฑมาตรฐานอยูระดับท่ี  4 แตมี
ผลการดําเนินงานอยูท่ีระดับ 6  ซ่ึงถือวา บรรลุเปาหมาย 
 
ผลการประเมินตนเอง  

คะแนนอิงเกณฑการประเมิน คาเปาหมาย การบรรลุเปาหมาย 
3 คะแนน ระดับ 4 ตํ่ากวาเปาหมาย เทากับเปาหมาย สูงกวาเปาหมาย 

 
 
 



 SAR คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ประจําปการศึกษา 2551 หนา 125

รายการหลักฐาน 

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
มนส. 6.1.1.1 แผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551 ของคณะมนษุยศาสตร

และสังคมศาสตร 
มนส. 6.1.2.1 เอกสารเดียวกบัเอกสารหมายเลข มนส. 6.1.1.1 (หนาสารบัญ) 
มนส. 6.1.3.1 สรุปโครงการสอนนาฏศิลปสําหรับบุคคลภายนอก 
มนส. 6.1.3.2 สรุปโครงการพัฒนาศักยภาพงานวจิัยทางสังคมศาสตรอยางมีสวนรวม 
มนส. 6.1.4.1 สรุปโครงการการจัดการศึกษาทางไกล ณ วัดพุทธรัตนารามฯ 
มนส. 6.1.4.2 เว็บไซตสถาบันขงจื๊อ มสด. สุพรรณบุรี  
มนส. 6.1.5.1 คูมือมาตรฐานสอบดนตรีไทย 
มนส. 6.1.6.1 สรุปโครงการแลกเปล่ียนศิลปะการแสดงพืน้บานนานาชาติ  
 
จุดแข็ง 
 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีการกําหนดนโยบาย แผนงาน โครงสราง และการ
บริหารจัดการงานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมท้ังการอนุรักษ ฟนฟู สืบสานเผยแพรวัฒนธรรม ภูมิ
ปญญาทองถ่ิน และการปรับใชศิลปวัฒนธรรมตางประเทศ โดยมีความสมดุลระหวางการ
ปฏิบัติงานภายใน และภายนอกตามจุดเนนของมหาวิทยาลัยอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 
จุดออน 

-  
 
แนวทางการพัฒนา 
 ควรมีเครือขายรองรับ เพื่อสงเสริมศิลปวัฒนธรรมไทยสูสากล เพื่อใหไดรับการยอมรับใน
ระดับสากล 
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องคประกอบที่ 7 การบริหารและการจัดการ 
 
ตัวบงชี้ท่ี 7.1: สภาสถาบันใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการและสามารถผลักดันสถาบันให
แขงขันไดในระดับสากล  
 

ชนิดของตัวบงชี ้: กระบวนการ 
 

คําอธิบายตัวบงชี้ : คุณภาพของสถานศึกษาจะมีทิศทางท่ีจะพัฒนาตอไปในอนาคตไดอยางดี
หรือไมข้ึนอยูกับวามีสภาสถาบันท่ีรับผิดชอบ ใหความสําคัญ และโปรงใส ติดตามกํากับดูแล
สถานศึกษาอยางใกลชิด มีสวนรวมในการกําหนดทิศทางยุทธศาสตร นโยบายของสถาบัน ดูแล 
ติดตามกํากับการดําเนินงานของสถานศึกษา มีการประชุมสภาสถาบันการศึกษาอยางสม่ําเสมอ
พิจารณาและใหขอเสนอแนะรายงานทางการเงินท่ีสถาบันนําเสนอ 
 
เกณฑมาตรฐาน: ขอ  

1.  สภาสถาบันมีบทบาทสําคัญในการกําหนดทิศทางยุทธศาสตรและนโยบายของสถาบัน 
2.  สภาสถาบันมีการติดตามผลการดําเนินงานตามภารกิจหลักของสถาบันมากกวาปละ 2 

คร้ัง  
3.  มีการประชุมกรรมการสภาสถาบันอยางต่ํารอยละ 80 ของแผน ในการประชุมแตละ

คร้ัง  มีกรรมการเขารวมโดยเฉล่ียไมนอยกวารอยละ 80 โดยมีการสงเอกสารใหกรรมการสภา
สถาบันอยางนอย 7 วันกอนการประชุม  

4.  สภาสถาบันจัดใหมีการประเมินผลงานของอธิการบดีหรือผูบริหารสูงสุดตาม
หลักเกณฑท่ีตกลงกันไวลวงหนา  

5.  สภาสถาบันมีการดําเนินงานโดยใชหลักธรรมาภิบาลและสงเสริมการบริหารงาน โดย
ใชหลักธรรมาภิบาลทั่วท้ังองคกร  
 
เกณฑการประเมิน :  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

มีการดําเนนิการไมครบ 4 ขอ มีการดําเนนิการ 4 ขอ มีการดําเนนิการครบทุกขอ 
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ผลการดําเนินงาน 
1.  คณะกรรมการประจําคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีบทบาทสําคัญในการ

กําหนดนโยบายใหสอดคลองกับนโยบายและเปาหมายตามแผนกลยุทธของมหาวิทยาลัย มีการ
ประชุมเพื่อกําหนดกรอบแนวคิดอยางสม่ําเสมอ (มนส. 7.1.1.1)  เพื่อใหการจัดทําแผนกลยุทธ 
แผนการดําเนินงาน แผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ 2551 เปนไปดวยความเรียบรอย จึงมี
การแตงต้ังคณะกรรมการจัดทําแผนกลุยทธ แผนการดําเนินงาน แผนปฏิบัติราชการ ประจําป
งบประมาณ 2551 (มนส. 7.1.1.2) จนกระทั่งมีแผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ 2551 เปน
การกําหนดทิศทางในการดําเนินงานของคณะ (มนส. 7.1.1.3) 

2.  คณะกรรมการประจําคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีการประชุมติดตามผลการ
ดําเนินงานตามภารกิจหลักของคณะอยางสมํ่าเสมอ เชน ตามท่ีไดประชุมคณะกรรมการประจําคณะ 
ในวาระท่ี 4.1 เร่ืองการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองของการปฏิบัติ
ราชการ ประจําปงบประมาณ 2551 คร้ังท่ี 2 (มนส. 7.1.2.1) นอกจากนี้ยังมีการรายงานผลการปฏิบัติ
ราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2551 รอบ 12 เดือน (มนส. 7.1.2.2) 

3.  จากแผนกําหนดการประชุมคณะกรรมการประจําคณะฯ ประจําป พ.ศ. 2551 คณะไดมี
การจัดการประชุมคณะกรรมการประจําคณะฯ คิดเปนรอยละ 100 ของแผน โดยมีกรรมการเขารวม
ประชุมโดยเฉล่ียคิดเปนรอยละ 50 (มนส. 7.1.3.1) และมีการจัดสงเอกสารการประชุมทางเว็บไซต 
(มนส. 7.1.3.2) 

4.  คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร โดยคณบดีไดลงนามคํารับรองปฏิบัติราชการ
ประจําปงบประมาณ 2551กับอธิการบดี เพื่อเปนการประเมินผลการปฏิบัติงานของคณบดีในฐานะ
หัวหนาหนวยงาน คณะฯไดทํารายงานผลการปฏิบัติราชการและไดรับการประเมินผลไดคาคะแนน 
ระดับความสําเร็จ 4.551 จาก 5 ระดับ (มนส. 7.1.4.1) 

5.  คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรมีการดําเนินงานโดยใชหลักธรรมาภิบาลและ
สงเสริมการบริหารงาน โดยใชหลักธรรมาภิบาลทั่วท้ังองคกร โดยมีนโยบายการบริหารแบบ
กระจายอํานาจ และในรูปองคคณะ มีการจัดการประชุมคณะกรรมการประจําคณะ(มนส. 7.1.5.1)  
เพื่อใหหลักสูตรตางๆไดนําเร่ืองจากท่ีประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตรมาพิจารณา รวมท้ังรับ
ฟงความคิดเห็น      ในการปฏิบัติงานของอาจารยในรูปแบบตางๆ ท้ังจากการประชุม  แบบสํารวจ 
รวมท้ังมีการแตงต้ังคณะทํางานในเร่ืองตางๆ (มนส. 7.1.5.2) เพื่อมีสวนรวมในการบริหารและ
ดําเนินงานตามพันธกิจของคณะฯ  
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การบรรลุเปาหมาย 
 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีผลการดําเนินงาน 5 ขอ เม่ือเทียบกับเกณฑมาตรฐาน
ท่ี 4  ขอ ถือวา บรรลุเปาหมาย 
 

ผลการประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมิน คาเปาหมาย การบรรลุเปาหมาย 
3 คะแนน 4 ขอ  ตํ่ากวาเปาหมาย  เทากับเปาหมาย  สูงกวาเปาหมาย 

 
รายการหลักฐาน 

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
มนส. 7.1.1.1 คําส่ังสภามหาวิทยาลัยราชภฏัสวนดุสิต ท่ี 20/2550 เร่ือง แตงต้ัง

คณะกรรมการประจําคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
มนส.7.1.1.2 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจําคณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร

ประจําป 2551 
มนส. 7.1.1.3  คําส่ังคณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร ท่ี 045/2550 เร่ือง แตงต้ัง

คณะกรรมการจัดทําแผนกลยุทธ แผนการดําเนินงาน แผนปฏิบัติราชการ 
ประจําปงบประมาณ 2551 

มนส. 7.1.1.4 แผนปฏิบัติราชการประจําคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ประจําป
งบประมาณ 2551 

มนส. 7.1.2.1 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจําคณะฯ คร้ังท่ี 1/2551 (หนา 5) 
มนส. 7.1.2.2 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจําคณะฯ คร้ังท่ี 7/2551  
มนส. 7.1.3.1 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจําคณะฯ ประจําป 2551 
มนส. 7.1.3.2 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจําคณะฯ ประจําป 2551 (หลักฐาน

เดียวกับ มนส. 7.1.3.2) 
มนส. 7.1.4.1 รายงานผลการประเมินผลการทําคํารับรองปฏิบัติราชการคณะมนษุยศาสตร

และสังคมศาสตร 
มนส. 7.1.5.1 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจําคณะฯ ประจําป 2551  (หลักฐาน

เดียวกับ มนส. 7.1.3.1) และรายงานการประชุมคณะกรรมการบริหาร
หลักสูตร  

มนส. 7.1.5.2 คําส่ังคณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร ป2551-2552  เร่ือง การแตงต้ัง
คณะกรรมการชุดตางๆ 



 SAR คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ประจําปการศึกษา 2551 หนา 129

จุดแข็ง 
 คณะกรรมการดําเนินงาน คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรมีสวนรวมในการกําหนด
ทิศทาง แผนกลยุทธ แผนปฏิบัติราชาการ ใหความสําคัญ และติดตามกํากับดูแลการบริหารจัดการ
คณะอยางตอเนื่อง  
 
จุดออน 
 - 
 
แนวทางการพัฒนา 
 ควรสงเสริมใหประชาชนหรือบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมในการบริหารจัดการของ
คณะมากข้ึน 
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ตัวบงชี้ท่ี 7.2: ภาวะผูนําของผูบริหารทุกระดับของสถาบัน  
 

ชนิดของตัวบงชี ้: กระบวนการ 
 

คําอธิบายตัวบงชี้: ปจจัยสนับสนุนท่ีสําคัญตอการเจริญกาวหนาของสถาบันอุดมศึกษาคือ ผูบริหาร
ทุกระดับของสถาบันนั้น ๆ หากผูบริหารมีวิสัยทัศน เปนผูนําท่ีดีมีธรรมาภิบาล รับผิดชอบตอสังคม 
รักความกาวหนา ดูแลบุคลากรอยางดี เปดโอกาสใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการบริหาร มี
ความสามารถในการตัดสินใจ แกปญหาและกํากับดูแล ติดตามผลการทํางานของสถาบันไปในทิศทางท่ี
ถูกตอง จะทําใหสถาบันเจริญรุดหนาอยางรวดเร็ว 
 
เกณฑมาตรฐาน: ระดับ  

1.  มีกระบวนการสรรหาผูบริหารที่เปนระบบ โปรงใส ตรวจสอบได  
2.  ผูบริหารดําเนินการบริหารดวยหลักธรรมาภิบาลและใชศักยภาพภาวะผูนําท่ีมีอยู โดย

คํานึงถึงประโยชนของสถาบันและผูมีสวนไดสวนเสีย  
3.  มีกระบวนการประเมินศักยภาพและผลการปฏิบัติงานของผูบริหารที่ชัดเจนและเปนท่ี

ยอมรับในสถาบัน 
4.  มีการจัดทําแผนและกลไกการพัฒนาศักยภาพของผูบริหารตามผลการประเมิน และ

ดําเนินการตามแผนอยางครบถวน  
 

เกณฑการประเมิน :  

 คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

มีการดําเนนิการไมครบ 3 ขอแรก  มีการดําเนนิการ 3 ขอแรก มีการดําเนนิการครบทุกขอ 

 
ผลการดําเนินงาน 

1.  มหาวิทยาลัยมีกระบวนการสรรหาคณบดีท่ีเปนระบบ โปรงใส สามารถตรวจสอบได 
มีการกําหนดคุณสมบัติผูท่ีจะสมัครเปนคณบดีตาม ขอ 37 แหงพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ 
พ.ศ. 2547 โดยมีการแตงต้ังคณะกรรมการสรรหาคณบดี เพื่อกําหนดแนวทางการสรรหา ซ่ึง
กําหนดใหมีการลงคะแนนหย่ังเสียง(มนส. 7.2.1.1) และเปดโอกาสใหผูเขารับการสรรหาแสดง
วิสัยทัศนการนําองคกร ท้ังดวยเอกสารและดวยวาจา(มนส. 7.2.1.2) 

2.  ตามประกาศสรรหาคณบดี เพื่อดํารงตําแหนงผูบริหารนั้น (มนส. 7.2.2.2) คุณสมบัติผู
ท่ีจะสมัครเปนคณบดีนั้น ขอ 37 แหงพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2547 กลาวไววาตอง
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เปนผูสําเร็จการศึกษาไมตํ่ากวาปริญญาตรีหรือเทียบเทาจากมหาวิทยาลัย หรือสถาบันอุดมศึกษาอ่ืน
ท่ีสภามหาวิทยาลัยรับรอง และไดทําการสอนหรือมีประสบการณดานการบริหารมาแลวไมนอย
กวาสามปในมหาวิทยาลัย หรือสถาบันอุดมศึกษาที่สภามหาวิทยาลัยรับรอง และมีคุณสมบัติ
เพิ่มเติมตามขอบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต วาดวยการสรรหาคณบดี พ.ศ. 2547 ขอ 4 ไดแก 
1) มีคุณธรรมและจริยธรรมเปนท่ียอมรับของสังคม 2) มีความรูความสามารถทางวิชาการ หรือ
วิชาชีพท่ีเกี่ยวของกับการดําเนินงานของคณะ 3) มีความคิดริเร่ิม สนใจและเห็นความสําคัญของ
กิจการในคณะน้ัน 4) สามารถอุทิศเวลาใหแกกิจการของคณะ 5) มีความรูความสามารถดานบริหาร 
หรือเคยผานการอบรมหลักสูตรสําหรับผูบริหาร แสดงใหเห็นถึงภาวะผูนําของผูบริหารที่ไดรับการ
สรรหา และถูกคัดเลือกมาแลวเปนอยางดีจากการหย่ังเสียงเลือกต้ังของบุคลากร และไดรับการ
ยอมรับจากสภามหาวิทยาลัย(มนส.7.2.2.1) 

3.  มีกระบวนการประเมินศักยภาพและผลการปฏิบัติงานผูบริหารที่ชัดเจน โดยเนนการ
กระจายอํานาจและเปนไปตามแนวปฏิบัติราชการ  เชน ขาราชการท่ีดํารงตําแหนงรองศาสตราจารย
ระดับ 9 จะไดรับการประเมินโดยรองอธิการบดี ซ่ึงกองบริหารงานบุคคลจะเปนผูนําเสนอวาระใน
การประชุมรองอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต (มนส. 7.2.3.1) สําหรับบุคลากรสาย
วิชาการในระดับท่ีตํ่าลงมาใหหนวยงานเปนผูประเมิน มีการกําหนดเกณฑภาระงานและเกณฑการ
ประเมินท่ีชัดเจน มีการประเมินในรูปคณะกรรมการ(มนส.7.2.3.2) สําหรับผูบริหารระดับคณะ
ประเมินผลจากการทําคํารับรองปฏิบัติราชการของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรตาม
ปงบประมาณ (มนส.7.2.3.3)  

4.  มหาวิทยาลัยมีการจัดทําแผนพัฒนาผูบริหารระดับตางๆและจัดสรรเงินงบประมาณ
สนับสนุนโครงการพัฒนาศักยภาพของผูบริหารตามผลการประเมิน และดําเนินการตามแผนอยาง
ครบถวน เพื่อบริหารผูบริหารระดับคณะและหลักสูตร(มนส.7.2.4.1)   
 
การบรรลุเปาหมาย 
 คณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร  มีผลการดําเนินการท่ีระดับ 3 ซ่ึงเทากับคาเปาหมายท่ี
กําหนด คือ บรรลุเปาหมาย 
 
ผลการประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมิน คาเปาหมาย การบรรลุเปาหมาย 
2 คะแนน ระดับ 3 ตํ่ากวาเปาหมาย เทากับเปาหมาย  สูงกวาเปาหมาย 
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รายการหลักฐาน 

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
มนส. 7.2.1.1 ประกาศมหาวทิยาลัยฯ เร่ือง การสรรหาคณบดี  
มนส. 7.2.1.2 เอกสารการตอบรับ/การสมัครเขารับการสรรหาคณบดี 
มนส. 7.2.2.1 รายงานการประชุมสภามหาวิทยาลัยคร้ังท่ี 4/2552   
มนส. 7.2.3.1 ระเบียบวาระการประชุมรองอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต คร้ังท่ี 

6(6)/2552  
มนส.7.2.3.2 แบบประเมินผลการปฏิบัติงาน เกณฑภาระงานและเกณฑการประเมิน 
มนส.7.2.3.3 รายงานผลการปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551 คณะ

มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
มนส.7.2.4.1 แผนและโครงการพัฒนาผูบริหารระดับตนและระดับกลาง 
 
จุดแข็ง 

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรมีกระบวนการสรรหาผูบริหารท่ีเปนระบบ โปรงใส 
ตรวจสอบได  ผูบริหารดําเนินการบริหารดวยหลักธรรมาภิบาลและใชศักยภาพภาวะผูนําท่ีมีอยู 
โดยคํานึงถึงประโยชนของสถาบันและผูมีสวนไดสวนเสีย และมีกระบวนการประเมินศักยภาพและ
ผลการปฏิบัติงานของผูบริหารที่ชัดเจนและเปนท่ียอมรับในสถาบัน มหาวิทยาลัยเห็นความสําคัญ
ในการพัฒนาศักยภาพของผูบริหาร 
 
จุดออน 
 -  
 
แนวทางการพัฒนา 
 ควรเรงจัดทําแผนประเมินศักยภาพผูบริหารและผลการปฏิบัติงานของผูบริหารทุกระดับ
อยางตอเนื่อง 
 
 
 
 
 



 SAR คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ประจําปการศึกษา 2551 หนา 133

ตัวบงชี้ท่ี 7.3: มีการพัฒนาสถาบันสูองคการเรียนรู  
 

ชนิดของตัวบงชี้ : กระบวนการ 
 

คําอธิบายตัวบงชี้: มาตรฐานอุดมศึกษาขอท่ี 3 กําหนดใหสถาบันมีการสรางและพัฒนาสังคม
ฐานความรูและสังคมแหงการเรียนรู ซ่ึงตองมีการจัดการความรูเพื่อมุงสูองคการแหงการเรียนรู โดย
มีการรวบรวมองคความรูท่ีมีอยูในองคกรซ่ึงกระจัดกระจายอยูในตัวบุคคลหรือเอกสารมาพัฒนาให
เปน ระบบ เพื่อใหทุกคนในองคกรสามารถเขาถึงความรู และพัฒนาตนเองใหเปนผูรู รวมท้ัง
ปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ อันจะสงผลใหสถาบันอุดมศึกษามีความสามารถในเชิงแขงขัน
สูงสุด กระบวนการในการบริหารจัดการความรูในองคกร ประกอบดวย การระบุความรู การ
คัดเลือก การรวบรวม การจัดเก็บความรู การเขาถึงขอมูล และการแลกเปล่ียนความรูท้ังภายในและ
ภายนอกองคกร การสรางบรรยากาศและวัฒนธรรมการเรียนรูภายในองคกร การกําหนดแนววิธี
ปฏิบัติงาน ตลอดจนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการความรูใน
องคกรใหดียิ่งข้ึน  
 
เกณฑมาตรฐาน: ระดับ  

1.  มีการทบทวนและจัดทําแผนการจัดการความรู เพื่อมุงสูองคกรแหงการเรียนรูและ
ประชาสัมพันธเผยแพรใหประชาคมของสถาบันรับทราบ  

2.  มีการดําเนินการตามแผนจัดการความรูและประสบความสําเร็จตามเปาหมายไมนอย
กวา รอยละ 50 

3.  มีการดําเนินการตามแผนจัดการความรูและประสบความสําเร็จตามเปาหมายรอยละ 
100  

4.  มีการติดตามประเมินผลความ สําเร็จของการจัดการความรู  
5.  มีการนําผลการประเมินไปปรับใชในการพัฒนากระบวนการจัดการความรูใหเปนสวน

หนึ่งของกระบวนงานปกติและปรับปรุงแผนการจัดการความรู  
 
เกณฑการประเมิน :  

 
 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

มีการดําเนนิการไมครบ 3 ขอแรก มีการดําเนนิการ 3 ขอแรก มีการดําเนนิการอยางนอย 4 ขอแรก 
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ผลการดําเนินงาน 
1.  คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ไดมีการดําเนินการจัดการความรูของคณะฯ โดยมี

การจัดทําแผนการจัดการความรูของคณะฯ ประจําปการศึกษา 2551 (มนส. 7.3.1.1) รวมท้ังมีการ
แตงต้ังคณะทํางานเพื่อดําเนินการและดูแลการจัดการความรู (มนส. 7.3.1.2) โดยแผนการจัดการ
องคความรูท่ีทําข้ึนสอดรับกับประเด็นยุทธศาสตรของคณะ 2 ยุทธศาสตร ดําเนินการผาน 2 
โครงการ คือ ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 1 การสรางมาตรฐานการเรียนการสอนและบริหารท่ีไดรับการ
ยอมรับของผูใชบริการ ดําเนินการผานโครงการพัฒนาศักยภาพงานวิจัยทางสังคมศาสตรอยางมี
สวนรวม (มนส. 7.3.1.3) เพื่อนําไปสูการสรางงานวิจัยท่ีมีคุณภาพ ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 3 การ
สรางโอกาสการเรียนรูตลอดชีวิต ดําเนินการผานโครงการพัฒนาความรูการบริหารงานสวนทองถ่ิน
สูชุมชน (มนส. 7.3.1.4) ซ่ึงอาศัยการบูรณาการความรูของหลักสูตรนิติศาสตร รัฐศาสตร                     
รัฐประศาสนศาสตร และจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ ในการใหบริการความรูกับทองถ่ิน  

2.  โครงการตามประเด็นยุทธศาสตรท่ี 1 เร่ิมดําเนินการต้ังแตเดือนมกราคม 2551 และ
โครงการตามประเด็นยุทธศาสตรท่ี 3 เร่ิมดําเนินการตั้งแตเดือนเมษายน 2551 ซ่ึงโครงการท้ังสอง
ไดดําเนินการตามข้ันตอนท่ีระบุไวตามเอกสารโครงการทุกประการ และดําเนินการเสร็จส้ินรอยละ 
100 ในเดือนมิถุนายน 2551 

3.  มีการดําเนินการตามข้ันตอนท่ีระบุไวตามเอกสารโครงการทุกประการ และดําเนินการ
ไดผลลัพธตามเปาหมาย รอยละ 100 ซ่ึงสามารถดูรายละเอียดไดจากสรุปโครงการ 

4.  คณะทํางานจัดการความรูฯ เปนผูติดตามประเมินผลการดําเนินงานของโครงการ
ดังกลาว ผลการประเมินอยูในระดับดี เปนท่ีพึงพอใจของผูเขารวมโครงการและผูรับบริการจากการ
ดําเนินการโครงการดังกลาว นอกจากนี้ สําหรับโครงการพัฒนาศักยภาพงานวิจัยทางสังคมศาสตร
อยางมีสวนรวม คณะผูเขารวมโครงการยังสามารถขอทุนอุดหนุนวิจัย จากมหาวิทยาลัยราชภัฏ          
สวนดุสิต ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 ไดอีกดวย  
 
การบรรลุเปาหมาย 
 คณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร  กําหนดเปาหมายที่เกณฑมาตรฐานอยูระดับท่ี  3 แต
ผลการดําเนินงานอยูท่ีระดับ 4  คือ บรรลุเปาหมาย 
 
ผลการประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมิน คาเปาหมาย การบรรลุเปาหมาย 
3 คะแนน ระดับ 3 ตํ่ากวาเปาหมาย เทากับเปาหมาย  สูงกวาเปาหมาย 
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รายการหลักฐาน 

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
มนส. 7.3.1.1 แผนการจัดการความรู ของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ประจําป

การศึกษา 2551 
มนส. 7.3.1.2 คําส่ังคณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร ท่ี 022/2551 เร่ือง แตงต้ัง

คณะกรรมการจัดทําแผนการจัดการความรู คณะมนษุยศาสตรและ
สังคมศาสตร ประจําปการศกึษา 2551 

มนส. 7.3.1.3 สรุปโครงการพัฒนาศักยภาพงานวจิัยทางสังคมศาสตรอยางมีสวนรวม 
มนส. 7.3.1.4 สรุปโครงการพัฒนาความรูการบริหารงานสวนทองถ่ินสูชุมชน 
 
จุดแข็ง 
 ผูบริหารของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ใหการสนับสนุนการดําเนินงาน และ
ติดตามการดําเนินงานอยางสมํ่าเสมอ สวนคณะทํางานสามารถทํางานรวมกันไดอยางดี มีการ
แลกเปล่ียนเรียนรูการทํางานอยางตอเนื่องตลอดเวลา นอกจากนี้ผูมีสวนรวมกับโครงการท่ีเกี่ยวของ
กับการจัดการความรูไดใหความรวมมือ และดําเนินการตามโครงการใหสําเร็จลุลวงไปไดดวยดี 
 
จุดออน 
 -  
 
แนวทางการพัฒนา 
  ควรสนับสนุน สงเสริมใหมีการจัดการความรู และนําผลการประเมินไปปรับใชในการ
พัฒนากระบวนการจัดการความรูใหเปนสวนหน่ึงของกระบวนงานปกติ และปรับปรุงแผนการ
จัดการความรู 
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ตัวบงชี้ท่ี 7.4: มีระบบและกลไกในการบริหารทรัพยากรบุคคลเพ่ือพัฒนาและธํารงรักษาไว ให
บุคลากร มีคุณภาพและประสิทธิภาพ  
 

ชนิดของตัวบงชี้ : กระบวนการ 
 

คําอธิบายตัวบงชี้: คุณภาพของการศึกษาจะเกิดข้ึน ถาสถานศึกษามีบุคลากรท่ีมีคุณภาพ มีความรัก
องคกร มุงม่ันต้ังใจปฏิบัติหนาท่ีตามภาระงานท่ีกําหนด ผูบริหารมีการมอบหมายงานใหกับ 
ผูใตบังคับบัญชาตามศักยภาพ ความถนัด ความสนใจของแตละบุคคล บุคลากรทุกระดับมีความพึง
พอใจในการทํางาน องคกรมีการพัฒนาบุคลากรตามสาขาวิชาชีพ และหาวิธีการท่ีจะธํารงรักษา 
บุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพใหอยูกับองคกรตลอดไป  
 
เกณฑมาตรฐาน: ระดับ  

1.  มีการจัดทําแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลท่ีเปนรูปธรรม ภายใตการวิเคราะหขอมูลเชิง
ประจักษ  

2.  มีระบบและกลไกในการบริหารทรัพยากรบุคคลท่ีเปนการสงเสริมสมรรถนะในการ
ปฏิบัติงาน เชน การสรรหา การจัดวางคนลงตําแหนง การกําหนดเสนทางเดินของตําแหนง การ
สนับสนุนเขารวมประชุม ฝกอบรมและหรือเสนอผลงานทางวิชาการ การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
มาตรการสรางขวัญกําลังใจ มาตรการลงโทษ รวมท้ังการพัฒนา และรักษาบุคลากรท่ีมีคุณภาพ  

3.  มีระบบสวัสดิการและเสริมสรางสุขภาพที่ดี และสรางบรรยากาศท่ีดีใหบุคลากร
ทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพและอยูอยางมีความสุข  

4.  มีระบบสงเสริมสนับสนุนบุคลากรที่มีศักยภาพสูงใหมีโอกาสประสบความสําเร็จและ
กาวหนาในอาชีพอยางรวดเร็วตามสายงาน  

5.  มีการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรทุกระดับอยางเปนระบบ  
6.  มีการนําผลการประเมินความพึงพอใจเสนอผูบริหารระดับสูง และมีแนวทางในการ

ปรับปรุงพัฒนาเพื่อใหดีข้ึน  
 
เกณฑการประเมิน :  

 
 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

 มีการดําเนนิการไมครบ 3 ขอแรก มีการดําเนนิการ 3 – 4 ขอแรก มีการดําเนนิการอยางนอย 5 ขอแรก 
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ผลการดําเนินงาน 
1.  คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรมีการจัดทําแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคล ภายใตการ

วิเคราะหขอมูลเชิงประจักษ (มนส. 7.4.1.1) 
2.  คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรไดจัดทํา Competency ตามตําแหนงบุคลากร 

เพื่อใหเปนระบบและกลไกในการบริหารทรัพยากรบุคลากรท่ีเปนการสงเสริมสมรรถนะในการ
ปฏิบัติงาน (มนส. 7.4.2.1) 

3.  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต มีการจัดบริการและแหลงสวัสดิการตาง ๆ ใหกับ
บุคลากรในมหาวิทยาลัย เชน หองพยาบาล สถานออกกําลังกาย ท้ังหองฟตเนส และสระวายน้ํา เปน
ตน (มนส. 7.4.3.1) 

4.  มหาวิทยาลัยมีระบบสงเสริมสนับสนุนบุคลากรใหมีการเพิ่มศักยภาพเพื่อใหมีโอกาส
ประสบความสําเร็จและกาวหนาในอาชีพ เชน การใหทุนบุคลากรไปศึกษาตอ สนับสนุนให
บุคลากรเขารับการอบรมตามทักษะและสายงาน เปนตน (มนส. 7.4.4.1) 

5.  คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ไดจัดทําโครงการ Improvement Plan เพื่อรับฟง
นโยบายการการดําเนินการพัฒนาคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรในมุมมองของอธิการบดี รับ
ฟงแนวทางการจัดทํา Improvement Plan โดยรองอธิการบดีฝายวิชาการ และประเมินผลการ
ดําเนินงานของคณบดี โดยใหแตละบุคคลนําเสนอสวนท่ีตองการใหพัฒนา และใหจัดเรียง
ตามลําดับความสําคัญเพื่อใชเปนแนวในการพัฒนาการดําเนินงานในระดับคณะและหลักสูตรตอไป 
(มนส. 7.4.5.1) 
 
การบรรลุเปาหมาย 
 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  กําหนดเปาหมายที่เกณฑมาตรฐานอยูระดับท่ี 3 แต
ผลการดําเนินงานอยูท่ีระดับ 5 คือ บรรลุเปาหมาย 
 
ผลการประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมิน คาเปาหมาย การบรรลุเปาหมาย 
3 คะแนน ระดับ 3  ตํ่ากวาเปาหมาย  เทากับเปาหมาย  สูงกวาเปาหมาย 

 
รายการหลักฐาน 

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
มนส. 7.4.1.1 แผนพัฒนาบุคลากรระยะ 5 ป (พ.ศ. 2551- พ.ศ. 2555) ของคณะมุนษย

ศาสตรและสังคมศาสตร 
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มนส. 7.4.2.1 Competency จําแนกตามประเภทบุคลากร ของคณะมนษุยศาสตรและ
สังคมศาสตร 

มนส. 7.4.3.1 ภาพแสดงอาคารตาง ๆ ของมหาวิทยาลัย 
มนส. 7.4.4.1 ประกาศมหาวทิยาลัยราชภัฏสวนดุสิต เร่ือง หลักเกณฑและแนวปฏิบัติ

เกี่ยวกับการใหบุคลากรไปศึกษาตอ 
มนส. 7.4.5.1 สรุปโครงการจัดทํา Improvement Plan 
 
จุดแข็ง 
 มีระบบและกลไกในการบริหารทรัพยากรบุคคลท่ีเปนการสงเสริมสมรรถนะในการ
ปฏิบัติงาน เชน การสรรหา การจัดวางคนลงตําแหนง การกําหนดเสนทางเดินของตําแหนง การ
สนับสนุนเขารวมประชุม ฝกอบรมและหรือเสนอผลงานทางวิชาการ การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
มาตรการสรางขวัญกําลังใจ มาตรการลงโทษ รวมท้ังการพัฒนา และรักษาบุคลากรท่ีมีคุณภาพ 
 
จุดออน 
 - 
 
แนวทางการพัฒนา 
  จัดทําการศึกษาความพึงพอใจคุณภาพชีวิตในการทํางานของบุคลากร 
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ตัวบงชี้ท่ี 7.5: ศักยภาพของระบบฐานขอมูลเพื่อการบริหาร การเรียนการสอน และการวิจัย  
 
ชนิดของตัวบงชี้ : ปจจัยนําเขา 
 

คําอธิบายตัวบงชี้: ระบบฐานขอมูลและสารสนเทศ ควรตองพัฒนาข้ึนจากนโยบายและการ 
วางแผนระดับสถาบันเพื่อใหเปนระบบท่ีสมบูรณ สามารถเช่ือมโยงกับทุกหนวยงานท่ีเกี่ยวของท้ัง 
ภายในและภายนอกสถาบัน เปนระบบท่ีใชงานไดท้ังเพื่อการวางแผนและการตัดสินใจของ
ผูบริหาร ทุกระดับ เพื่อการปฏิบัติงานตามภารกิจทุกดานของบุคลากร เพื่อการติดตามตรวจสอบ
และประเมิน การดําเนินงาน ตลอดจนเพ่ือการปรับปรุงและพัฒนา ท้ังนี้ระบบดังกลาวตองมีความ
สะดวกในการใช งานโดยประเมินจากความพึงพอใจของผูใช มีระบบปองกันสิทธิและความ
ปลอดภัยของขอมูลและ สารสนเทศ มีระบบสํารองและกูคืน ตลอดจนเปนระบบท่ีมีแผนจัดการกับ
เหตุการณท่ีไมคาดคิด  
  
เกณฑมาตรฐาน: ระดับ  

1.  มีนโยบายในการจัดทําระบบฐานขอมูลเพื่อการตัดสินใจ  
2.  มีระบบฐานขอมูลเพื่อการตัดสินใจ  
3.  มีการประเมินประสิทธิภาพ และความปลอดภัยของระบบฐานขอมูล  
4.  มีการประเมินความพึงพอใจของผูใชฐานขอมูล  
5.  มีการนําผลการประเมินในขอ 3 และ 4 มาปรับปรุงระบบฐานขอมูล  
6.  มีการเช่ือมโยงระบบฐานขอมูลของสถาบันผานระบบเครือขายกับสํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษาตามรูปแบบมาตรฐานท่ีกําหนด  
 
เกณฑการประเมิน : 

 
ผลการดําเนินงาน 

1.  มหาวิทยาลัยมีนโยบายในการจัดทําระบบฐานขอมูลเพื่อการตัดสินใจ  โดย
มหาวิทยาลัยกําหนดใหมีการพัฒนาในการจัดทําระบบฐานขอมูลทางเทคโนโลยีสารสนเทศในดาน
ตาง ๆ ระดับมหาวิทยาลัย แบงตามลักษณะการใชงาน ไดแก ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร 
(Management Information System: MIS) ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารการศึกษา (Education 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

มีการดําเนนิการไมครบ 2 ขอแรก มีการดําเนนิการ 2 ขอแรก มีการดําเนนิการอยางนอย 3 ขอแรก 
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Management System: EMS) และระบบเทคโนโลยีสารสนเทศสําหรับการศึกษา (Information 
technology for Education: ITE) เพื่อรองรับแผนกลยุทธของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตตอบริบท
ท่ีเปล่ียนไปของโลก ประเทศไทย และสถาบันอุดมศึกษา และวิเคราะหสถานภาพดานเทคโนโลยี
สารสนเทศในปจจุบันของมหาวิทยาลัยฯ ท่ีเกิดข้ึนในระหวางการดําเนินการตามแผนแมบท
เทคโนโลยีสารสนเทศ ฉบับท่ี 1 พ.ศ. 2545-2549 รวมไปถึงการรวมรวมความตองการเพิ่มเติมจาก
การสัมภาษณและจากการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ SWOT (มนส. 7.5.1.1) นอกจากนี้กองนโยบายและ
แผนยังไดออกแบบการจัดทําฐานขอมูลการรวบรวมขอมูลเพื่อการประเมินผล (ในระบบ Manual) 
ข้ึน (มนส. 7.5.1.2) เพื่อใหสามารถจัดเก็บและบริหารขอมูลพื้นฐานและขอมูลการดําเนินงานของ
ตนอยางเปนระบบ และนําขอมูลท่ีไดจัดเก็บไปใชใหเปนประโยชน เพื่อเปนขอมูลพื้นฐานในการ
ทํารายงานการประเมินผลการปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัยไดอยางรวดเร็ว มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล  

2.  คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรมีการแตงต้ังคณะทํางาน เพื่อจัดทําฐานขอมูลการ
รวบรวมขอมูลเพื่อการประเมินผล (ในระบบ Manual) เปนรายเดือน และรายงานผลดังกลาวใหแก
มหาวิทยาลัย (มนส. 7.5.2.1) เพื่อเปนฐานขอมูลเพื่อการตัดสินใจท้ังระดับคณะและมหาวิทยาลัย 

3.  มีการประเมินประสิทธิภาพ และความปลอดภัยของผูใชฐานขอมูล โดยกองนโยบาย
และแผนจะนําผลการดําเนินงานของแตละหนวยงาน รายงานตอผูบริหารระดับสูงในการประชุม
คณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัยเปนประจําทุกเดือน เพื่อประเมินประสิทธิภาพในการรวบรวม
ขอมูล และนําขอมูลท่ีไดมารายงานเพ่ือเปรียบเทียบผลการปฏิบัติงานในระดับมหาวิทยาลัย (มนส. 
7.5.3.1) สําหรับระบบความปลอดภัยของขอมูลนั้น มหาวิทยาลัยกําหนดใหบุคลากรตองใช user 
name และ password ในการล็อคอินเขาระบบ เปนการรักษาความปลอดภัยของการใชขอมูล และ
ระบบ (มนส. 7.5.3.2) 

4. มีการประเมินความพึงพอใจของผูใชฐานขอมูล โดยกองนโยบายและแผน เปนผู
ประเมินผลเชิงคุณภาพของฐานขอมูลในระบบ Manual ของทุกหนวยงาน และนําเสนอตอท่ีประชุม
คณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย (มนส. 7.5.4.1)  

5.  มีการนําผลการประเมินประสิทธิภาพ และความปลอดภัยของระบบฐานขอมูล รวมถึง
การประเมินความพึงพอใจของผูใชฐานขอมูล มาปรับปรุงระบบฐานขอมูล ซ่ึงกองนโยบายและ
แผนไดปรับปรุงแบบฟอรมในการบันทึกขอมูล เพื่อรองรับระบบประกันคุณภาพท่ีสมบูรณยิ่งข้ึน 
(มนส. 7.5.5.1) 

6.  มีการเช่ือมโยงระบบฐานขอมูลของสถาบันผานระบบเครือขายกับสํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษาตามรูปแบบมาตรฐานท่ีกําหนด ในการออกแบบระบบน้ัน เพื่อเปน
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การเตรียมการจัดทําระบบการรับรองวิทยฐานะ และเตรียมการจัดทําระบบประกันคุณภาพ โดย
รูปแบบสอดคลองกับรูปแบบมาตรฐานท่ีจะตองดําเนินการรายงานแก สกอ. 
การบรรลุเปาหมาย 
 คณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร  กําหนดเปาหมายที่เกณฑมาตรฐานอยูระดับท่ี  3  แต
ผลการดําเนินงานอยูท่ีระดับ 6  คือ บรรลุเปาหมาย 
 
ผลการประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมิน คาเปาหมาย การบรรลุเปาหมาย 
3 คะแนน ระดับ 3  ตํ่ากวาเปาหมาย  เทากับเปาหมาย  สูงกวาเปาหมาย 

  
รายการหลักฐาน 

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
มนส. 7.5.1.1 แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต พ.ศ. 2551-

2554 
มนส. 7.5.1.2 สรุผลการดําเนินโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ เร่ือง การรวบรวมขอมูลการ

ดําเนินงานของหนวยงานสําหรับการประเมินผลการปฏิบัติงาน (ในระบบ 
Manual) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551 

มนส. 7.5.2.1 คําส่ังคณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร ท่ี 047/2550 เร่ือง แตงต้ัง
คณะทํางานเพือ่รับผิดชอบในการจัดเก็บ รวมรวม และจัดสงขอมูลการ
ดําเนินงานของคณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร (ในระบบ Manual) 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551 

มนส. 7.5.3.1 เอกสารสําหรับเผยแพรของกองนโยบายและแผน  
มนส. 7.5.4.1 รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย  
มนส. 7.5.5.1 แบบฟอรมการรวบรวมขอมูลเพื่อการประเมินผล ประจําป 2552 
 
จุดแข็ง 
 มหาวิทยาลัยไดมอบนโยบายและการวางแผนระดับสถาบันเพื่อใหเปนระบบท่ีสมบูรณ 
สามารถเช่ือมโยงกับทุกหนวยงานท่ีเกี่ยวของท้ัง เปนระบบท่ีใชงานไดท้ังเพื่อการวางแผนและการ
ตัดสินใจของผูบริหาร ทุกระดับ เพื่อการปฏิบัติงานตามภารกิจทุกดานของบุคลากร เพื่อการติดตาม
ตรวจสอบและประเมิน การดําเนินงาน ตลอดจนเพ่ือการปรับปรุงและพัฒนา และมีความสะดวกใน
การใชระบบดังกลาว 
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จุดออน 
 - 
 
แนวทางการพัฒนา 
  ควรมีการประเมินความพึงพอใจของผูใชฐานขอมูล 
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ตัวบงชี้ท่ี 7.6: ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวม ในการพัฒนา
สถาบันอุดมศึกษา  
 

ชนิดของตัวบงชี้ : กระบวนการ  
 

คําอธิบายตัวบงชี้: การบริหารแบบมีสวนรวม หมายถึง การบริหารที่สถาบันอุดมศึกษาเปด โอกาส
ใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการตัดสินใจทางการบริหารและการดําเนินกิจการของสถาบัน 
ในทางตรงหรือทางออม การท่ีสถาบันอุดมศึกษาจะมีระบบการบริหารที่เปดโอกาสใหประชาชน
เขามา มีสวนรวมมากข้ึนนั้น พิจารณาจากการท่ีสถาบันมีระบบการทํางานท่ีเปนไปตามหลักการ
บริหารแบบมี สวนรวม ท่ีมีการประยุกตใช ในระดับสากล 5 ประการ ดังนี้  

1.  มีการเปดเผยขอมูลและโปรงใสในภารกิจท่ีหนวยงานดําเนินการ โดยมีชองทางในการ
ใหขอมูลขาวสารแกนิสิตนักศึกษา คณาจารย และประชาชน  

2.  มีการรับฟงความคิดเห็นจากผู รับบริการและประชาชนเ ก่ียวกับภารกิจของ
สถาบันอุดมศึกษาอยางสมํ่าเสมอ  

3.  มีระบบการจัดเก็บขอมูลท่ีไดรับจากผูรับบริการและผูท่ีเกี่ยวของไปประกอบการ
ปรับปรุงระบบการใหบริการประชาชน การปรับปรุงระบบการจัดการของสถาบัน เพื่อตอบสนอง
ความ ตองการของผูรับบริการ ประชาชนหรือเพื่อประโยชนสุขของประชาชน  

4.  มีการเปดโอกาสใหภาคเอกชน ประชาชน และเครือขายตางๆ ไดมีโอกาสเขารวม ใน
กระบวนงานของสถาบันอุดมศึกษา โดยเฉพาะเขารวมเปนคณะกรรมการท่ีปรึกษา เพื่อรวมกําหนด
ทิศทางนโยบายของสถาบันอุดมศึกษา การตัดสินใจเกี่ยวกับนโยบายสาธารณะท่ีมีผลกระทบตอ
คุณภาพชีวิตของประชาชน  

5.  ภาคประชาชนมีสวนรวมเปนเจาของ โดยไดมีการจัดกระบวนการหรือกลไกท่ีเปน
รูปธรรมใหภาคประชาชน หรือผูท่ีเกี่ยวของไดเขารวมในการติดตามตรวจสอบความกาวหนาของ
การ ดําเนินงานและผลสําเร็จในการทํางานของสถาบันอุดมศึกษา  
 
เกณฑมาตรฐาน : ระดับ  

1. มีการเปดเผยขอมูลขาวสารแกประชาชนอยางโปรงใส ผานชองทางตาง ๆ อาทิ 
เอกสารส่ิงพิมพ เว็บไซด นิทรรศการ  

2.  มีระบบการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนผานชองทางท่ีเปดเผยและเปนท่ีรับรูกัน 
โดยท่ัวอยางนอย 3 ชองทาง  

3.  มีการนําความคิดเห็นของประชาชนไปประกอบการบริหารงาน โดยมีเจาหนาท่ี
รับผิดชอบและ มีการดําเนินงานอยางเปนรูปธรรม  
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4.  มีท่ีปรึกษาท่ีมาจากภาคประชาชน ท้ังท่ีเปนทางการและไมเปนทางการ และมีการ
ดําเนินกิจกรรมรวมกันอยางตอเนื่องและชัดเจน เชน จัดประชุมรวมกันอยางนอยปละ 2 คร้ัง  

5.  มีกระบวนการหรือกลไกการติดตามตรวจสอบโดยภาคประชาชน  
 
เกณฑการประเมิน : 

 
ผลการดําเนินงาน 

ในปการศึกษา 2551 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรไดเปดโอกาสใหบุคคลภายนอก
เขามา มีสวนรวมในการพัฒนามหาวิทยาลัยหรือหนวยงาน ผลการดําเนินการคือ คณะมนุษยศาสตร
และ สังคมศาสตรเผยแพรขอมูลขาวสารการดําเนินงานตางๆ แกประชาชนอยางโปรงใส โดยผาน
เอกสาร เว็บไซตและจัดนิทรรศการ พรอมท้ังรับฟงความคิดเห็นของประชาชนผานชองทางท่ี
เปดเผย อันไดแก เว็บบอรด จดหมาย ผลการดําเนินงานอยูท่ีระดับ 2 ตามเกณฑมาตรฐาน ดังนี้ 

1.  มีการเปดเผยขอมูลขาวสารแกประชาชนอยางโปรงใส ผานส่ิงพิมพ (มนส. 7.6.1.1) 
และเว็บไซด คณะ (มนส.7.6.1.2) 

2.   มีระบบการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนผานชองทางท่ีเปดเผยและเปนท่ีรับรูกัน 
โดยท่ัวอยางนอย 3 ชองทาง ไดแก โทรศัพท เว็บไซต จดหมาย (มนส. 7.6.2.1) 
 
การบรรลุเปาหมาย 
 คณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร  กําหนดเปาหมายที่เกณฑมาตรฐานอยูระดับท่ี  3  แต
ผลการดําเนินงานอยูท่ีระดับ 2  คือ ไมบรรลุเปาหมาย 
 
ผลการประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมิน คาเปาหมาย การบรรลุเปาหมาย 
1 คะแนน ระดับ 3  ตํ่ากวาเปาหมาย  เทากับเปาหมาย  สูงกวาเปาหมาย 

 
รายการหลักฐาน 

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
มนส. 7.6.1.1 ขาว “ม.ราชภฏัสวนดุสิตจัดโครงการ “โฮมสเตย” ตอนรับ น.ศ. ญ่ีปุนศึกษา-

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

มีการดําเนนิการไมครบ 3 ขอแรก มีการดําเนนิการ 3 - 4 ขอแรก มีการดําเนนิการครบทุกขอ 
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แลกเปล่ียนวฒันธรรมไทย ในหนังสือพิมพขาวสด วนัศุกรท่ี 7 มีนาคม พ.ศ. 
2551 

มนส. 7.6.1.2 เว็บไซตคณะ 
มนส. 7.6.2.1 โทรศัพทคณะเบอร 02-2445800-5 
 
จุดแข็ง 

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีการเปดเผยขอมูลขาวสารแกประชาชนอยางโปรงใส 
ผานชองทางตาง ๆ อาทิ เอกสารส่ิงพิมพ เว็บไซด นิทรรศการ และมีระบบการรับฟงความคิดเห็น
ของประชาชนผานชองทางท่ีเปดเผยและเปนท่ีรับรูกันโดยท่ัว  
 
จุดออน 

ยังไมมีกิจกรรมรวมกันระหวางคณะฯ และประชาชนภายนอกในดานการพัฒนาคณะฯ 
โดยตรงอยางชัดเจน และตอเนื่อง 
 
แนวทางการพัฒนา 

ควรนําความคิดของบุคลากรภายนอกท่ีเปนประโยชน มาใชเปนแนวทางในการพัฒนาคณะ 
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
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ตัวบงชี้ท่ี 7.7: รอยละของอาจารยประจําท่ีไดรับรางวัลผลงานทางวิชาการหรือวิชาชีพในระดับชาติ
หรือนานาชาติ  
 

ชนิดของตัวบงชี้ : ผลผลิต 
 

คําอธิบายตัวบงชี้ : สถาบันพึงสงเสริมใหคณาจารยสรางและพัฒนาผลงานทางวิชาการหรือวิชาชีพ
ใหมี คุณภาพอยางตอเนื่อง เพื่อยกระดับคุณภาพของสถาบันและความเปนเลิศทางวิชาการ การ
สงเสริมให คณาจารยไดเสนอผลงานในเวทีตาง ๆ จนไดรับรางวัลผลงานทางวิชาการหรือวิชาชีพ
ในระดับชาติหรือ นานาชาติ จะเปนการสงเสริมใหอาจารยสรางผลงานท่ีมีคุณภาพและเปน
เกียรติภูมิตอตนเอง สถาบัน และ ประเทศชาติ  
 

เกณฑการประเมิน :  

 
ผลการดําเนินงาน 
 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีจํานวนอาจารยท้ังหมด 158 คน (นับรวมผูท่ีลาศึกษา
ตอ) โดยในปการศึกษา 2551 มีผูไดรับรางวัลและประกาศเกียรติคุณ จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 
1.90  
 

การบรรลุเปาหมาย 
 คณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร  กําหนดเปาหมายท่ีเกณฑมาตรฐานอยูท่ีรอยละ 0.1
และมีผลการดาํเนินงานอยูท่ีรอยละ 1.90 คือ บรรลุเปาหมาย 
 

ผลการประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมิน คาเปาหมาย การบรรลุเปาหมาย 
2 คะแนน รอยละ 0.1  ตํ่ากวาเปาหมาย  เทากับเปาหมาย  สูงกวาเปาหมาย 

  
รายการหลักฐาน 

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
มนส. 7.7.0.1 รางวัลประกาศเกียรติคุณบัตร สําหรับผูทําคุณประโยชนใหแก

กระทรวงศึกษาธิการ ประจําป 2551 (รศ.ดร.สุขุม เฉลยทรัพย) 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

รอยละ 0.1 - รอยละ 0.99 รอยละ 1 – รอยละ 1.99 มากกวาหรือเทากับรอยละ 2 
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มนส. 7.7.0.2 รางวัลผลงานวิจัยดี เร่ือง การศึกษาภาพจิตรกรรมสีน้ําของสวัสดิ์ ตันติสุข 
(ผศ.พิเชษฐ สุนทรโชติ) 

มนส. 7.7.0.3 รางวัลเกียรติบัตรบุคลากรดีเดน “เพชรเฟองฟาขจร” (ผศ.กาญจนา               
ชาตตระกูล) http://www.dusit.ac.th/sdu/news_show.php?id=3139 

 
จุดแข็ง 

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรสงเสริมใหคณาจารยสรางและพัฒนาผลงานทาง
วิชาการหรือวิชาชีพใหมี คุณภาพอยางตอเนื่อง เพื่อยกระดับคุณภาพของสถาบันและความเปนเลิศ
ทางวิชาการ การสงเสริมให คณาจารยไดเสนอผลงานในเวทีตาง ๆ จนไดรับรางวัลผลงานทาง
วิชาการหรือวิชาชีพในระดับชาติหรือ นานาชาติ จะเปนการสงเสริมใหอาจารยสรางผลงานท่ีมี
คุณภาพและเปนเกียรติภูมิตอตนเอง สถาบัน และ ประเทศชาติ 
 
จุดออน 
 -  
 
แนวทางการพัฒนา 
  ควรสงเสริมใหคณาจารยสรางและพัฒนาผลงานทางวิชาการหรือวิชาชีพใหมี คุณภาพอยาง
ตอเนื่อง ท้ังในระดับชาติหรือ นานาชาติ 
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ตัวบงชี้ท่ี 7.8: มีการนําระบบบริหารความเส่ียงมาใชในกระบวนการบริหารการศึกษา  
 

ชนิดของตัวบงชี้ : กระบวนการ  
 

คําอธิบายตัวบงชี้ : เพื่อใหสถาบันอุดมศึกษามีระบบในการบริหารความเส่ียง โดยการบริหาร ปจจัย
และควบคุมกิจกรรม รวมท้ังกระบวนการดําเนินงานตาง ๆ เพื่อลดมูลเหตุของแตละโอกาสที่ องคกร
จะเกิดความเสียหาย (ท้ังในรูปของตัวเงิน หรือไมใชตัวเงิน เชน ช่ือเสียง และการฟองรองจาก การไม
ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล หรือความคุมคา คุณคา) ให ระดับ
ความเสี่ยง และขนาดของความเสียหายท่ีเกิดข้ึนในอนาคตใหอยูในระดับท่ีองคกรยอมรับได ประเมิน
ได ควบคุมได และตรวจสอบไดอยางมีระบบ โดยคํานึงถึงการบรรลุเปาหมายขององคกรตาม
ยุทธศาสตรหรือกลยุทธเปนสําคัญ  
 
เกณฑมาตรฐาน : ระดับ  

1.  มีการแตงต้ังคณะกรรมการหรือคณะทํางานบริหารความเส่ียง โดยมีผูบริหารระดับสูง
และตัวแทนทุกหนวยงานในสังกัดรวมเปนคณะกรรมการหรือคณะทํางาน โดยผูบริหารระดับสูง
ตองมีบทบาทสําคัญในการกําหนดนโยบายหรือแนวทางในการบริหารความเส่ียง  

2.  มีการวิเคราะหและระบุปจจัยเส่ียงท่ีสงผลกระทบหรือสรางความเสียหายหรือความ
ลมเหลวหรือลดโอกาสท่ีจะบรรลุเปาหมายในการบริหารงาน และจัดลําดับความสําคัญของ ปจจัย
เส่ียง  

3.  มีการจัดทําแผนบริหารความเส่ียง โดยแผนดังกลาวตองกําหนดมาตรการหรือ
แผนปฏิบัติการในการสรางความรู ความเขาใจใหกับบุคลากรทุกระดับในดานการบริหารความเส่ียง 
และการดําเนินการแกไข ลด หรือปองกันความเส่ียงท่ีจะเกิดข้ึนอยางเปนรูปธรรม  

4.  มีการดําเนินการตามแผนบริหารความเส่ียง  
5.  มีการสรุปผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเส่ียง ตลอดจนมีการกําหนดแนวทาง

และขอเสนอแนะในการปรับปรุงแผนบริหารความเส่ียงโดยไดรับความเห็นชอบจากผูบริหารสูงสุด
ของสถาบัน 
 
เกณฑการประเมิน : 

 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

มีการดําเนนิการไมครบ 3 ขอแรก มีการดําเนนิการ 3 – 4 ขอแรก มีการดําเนนิการครบทุกขอ 
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ผลการดําเนินงาน 
คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ไดนําระบบบริหารความเส่ียงมาใชในการบริหาร

การศึกษา ท้ังในระดับคณะและระดับหลักสูตร ซ่ึงเปนการจัดใหมีระบบบริหารความเส่ียงจากคร้ัง
กอน เพื่อลดผลกระทบจากความเสียหายท่ีอาจเกิดข้ึน ใหอยูในระดับท่ีสามารถบริหารควบคุมได 
โดยแตงต้ังคณะกรรมการวางระบบการบริหารความเส่ียงประจําคณะมนุษยศาสตรและ
สังคมศาสตรข้ึน ประกอบดวยคณบดี รองคณบดี และประธานหลักสูตรครบท้ัง 13 หลักสูตร และ
ไดทําการวิเคราะหและควบคุมปจจัยเส่ียงท่ีอาจมีผลกระทบตอความสําเร็จของการบริหารงานตาม
เปาหมายได ผลการดําเนินงานอยูในเกณฑมาตรฐานท่ีระดับ 4 ดังนี้ 

1.   มีการแตงต้ังคณะกรรมการหรือคณะทํางานบริหารความเส่ียง โดยมีผูบริหารระดับสูง
และตัวแทนทุกหนวยงานในสังกัดรวมเปนคณะกรรมการหรือคณะทํางาน โดยผูบริหารระดับสูง
ตองมีบทบาทสําคัญในการกําหนดนโยบายหรือแนวทางในการบริหารความเส่ียง (มนส. 7.8.1.1) 

2.   มีการวิเคราะหและระบุปจจัยเส่ียงท่ีสงผลกระทบหรือสรางความเสียหายหรือความ
ลมเหลวหรือลดโอกาสท่ีจะบรรลุเปาหมายในการบริหารงาน และจัดลําดับความสําคัญของ ปจจัย
เส่ียง (มนส. 7.8.2.1) 

3.  มีการจัดทําแผนบริหารความเส่ียง โดยแผนดังกลาวตองกําหนดมาตรการหรือ
แผนปฏิบัติการในการสรางความรู ความเขาใจใหกับบุคลากรทุกระดับในดานการบริหารความเส่ียง 
และการดําเนินการแกไข ลด หรือปองกันความเส่ียงท่ีจะเกิดข้ึนอยางเปนรูปธรรม (มนส. 7.8.3.1) 

4.   มีการดําเนินการตามแผนบริหารความเส่ียง (มนส. 7.8.4.1) 
 
การบรรลุเปาหมาย 

การนําระบบบริหารความเส่ียงมาใชในกระบวนการบริหารการศึกษาของคณะ
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ประกอบกับมีแผนบริหารความเส่ียง ทําใหสามารถระบุความเส่ียง 
วิเคราะหและควบคุมจัดลําดับปจจัยเส่ียงท่ีอาจสงผลกระทบตอการบริหารงานได  กําหนดเปาหมาย
ท่ีเกณฑมาตรฐานระดับ 4 คือ บรรลุเปาหมาย 
 
ผลการประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมิน คาเปาหมาย การบรรลุเปาหมาย 
2 คะแนน ระดับ 4  ตํ่ากวาเปาหมาย  เทากับเปาหมาย  สูงกวาเปาหมาย 
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รายการหลักฐาน 

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
มนส.  7.8.1.1 คําส่ังคณะมนุษยศาสตรฯ ท่ี 041/2550  เร่ือง แตงต้ังคณะกรรมการวางระบบการ

บริหารความเส่ียงคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  
มนส.  7.8.2.1 แผนบริหารความเส่ียงของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
มนส.  7.8.3.1 หลักฐานเดียวกับ 7.8.2.1 
มนส.  7.8.4.1 แฟมควบคุมภายใน 

 
จุดแข็ง 

คณะกรรมการวางระบบบริหารความเส่ียงฯ ประกอบดวยผูบริหารคณะและหลักสูตรทุก
หลักสูตร ท่ีมีประสบการณสูง จะชวยทําใหการระบุความเส่ียง การวิเคราะหและควบคุมปจจัยเส่ียง 
เกิดข้ึนอยางรอบดาน รวมท้ังกําหนดแนวทางปองกันแกไขไวลวงหนาไดอยางถูกตองเหมาะสม 
 
จุดออน 
 - 
 
แนวทางการพัฒนา 

ควรมีแผนบริหารความเส่ียงท่ีไดมีการวิเคราะหปจจัยเส่ียงและกําหนดมาตรการรองรับท่ี
ชัดเจน ไดแลกเปล่ียนประสบการณระหวางกันอยางสมํ่าเสมอ ในดําเนินการบริหารความเส่ียงอยาง
ระมัดระวัง จะชวยใหสามารถบริหารจัดการปจจัยเส่ียงใหบรรลุเปาหมายได 
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ตัวบงชี้ท่ี 7.9: ระดับความสําเร็จของการถายทอดตัวบงช้ีและเปาหมายของระดับองคกรสูระดับ
บุคคล  
 

ชนิดของตัวบงชี้ : ผลผลิต 
 

คําอธิบายตัวบงชี้ : ความสําเร็จของการถายทอดตัวบงช้ีและเปาหมายของระดับองคกรสูระดับ 
บุคคล หมายถึง ความสําเร็จท่ีสถาบันอุดมศึกษาจัดใหมีระบบประเมินผลการดําเนินงานภายใน โดย 
จะตองจัดใหมีระบบในการถายทอดเปาประสงค ตัวบงช้ี ตามพันธกิจและยุทธศาสตรของ 
สถาบันอุดมศึกษาไปยังหนวยงานท่ีรับผิดชอบ กําหนดเปนตัวบงช้ีของการดําเนินงานและเปาหมาย
ใน ระดับหนวยงานจนถึงระดับบุคคล และจัดทําคํารับรองการปฏิบัติงาน รวมถึงจัดใหมีการติดตาม
และ ประเมินผลการดําเนินงานตามเปาหมาย  
 
เกณฑมาตรฐาน : ระดับ  

1.  มีการกําหนดแนวทางการดําเนินการในการประเมินผลภายในสถาบัน 
2. มีแผนงานการประเมินผลภายในสถาบัน 
3.  มีการกําหนดตัวบงช้ีและเปาหมายตามพันธกิจและยุทธศาสตรของสถาบัน 
4.  มีการจัดทํา Strategy Map ของหนวยงานในระดับคณะหรือเทียบเทา โดยกําหนด

เปาประสงคของแตละประเด็นยุทธศาสตรท่ีเกี่ยวของกับหนวยงานใหเช่ือมโยงกับเปาประสงค และ
ประเด็นยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัย 

5.  มีการยืนยันวิสัยทัศนและประเด็นยุทธศาสตรของสถาบันอุดมศึกษาในระดับคณะหรือ
เทียบเทา  

6.  มีระบบในการติดตามผลการดําเนินงานตามตัวบงช้ีและเปาหมายตามคํารับรองของ
ผูบริหารระดับตาง ๆ  

7.  มีการประเมินผลการดําเนินงานตามตัวบงช้ีและเปาหมายตามคํารับรอง  
8.  มีการนําผลการประเมินผลการดําเนินงานของผูบริหาร ไปเช่ือมโยงกับระบบการสราง

แรงจูงใจ  
 
เกณฑการประเมิน : 

 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

มีการดําเนนิการไมครบ 5 ขอแรก มีการดําเนนิการ 5 - 7 ขอแรก มีการดําเนนิการครบทุกขอ 
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ผลการดําเนินงาน 
1.   คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรท่ีการดําเนินการตามแนวทางการดําเนินการใน

การประเมินผลภายในของมหาวิทยาลัย โดยจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ คณะมนุษยศาสตร
และสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนดุสิต ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551 (มนส. 7.9.1.1) 

2.   มีแผนงานการประเมินผลภายในคณะ เร่ิมต้ังแตวันท่ี 31 ตุลาคม พ.ศ. 2550 – 30 
กันยายน พ.ศ. 2551 (มนส. 7.9.2.1) 

3.   มีการกําหนดตัวบงช้ีและเปาหมายตามพันธกิจและยุทธศาสตรของสถาบัน (มนส.
7.9.3.1), (มนส. 7.9.3.2) 

4.   มีการจัดทํา Strategy Map ของหนวยงานในระดับคณะหรือเทียบเทา โดยกําหนด
เปาประสงคของแตละประเด็นยุทธศาสตรท่ีเกี่ยวของกับหนวยงานใหเช่ือมโยงกับเปาประสงค และ
ประเด็นยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัย (มนส. 7.9.4.1) 

5.  ในการประชุมเพื่อพิจารณาจัดทําแผนกลยุทธคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
ประจําปงบประมาณ พ .ศ. 2552-2556 มีการยืนยันวิสัยทัศนและประเด็นยุทธศาสตรของ
สถาบันอุดมศึกษาในระดับคณะหรือเทียบเทา (มนส. 7.9.5.1) ในระหวางการประชุมคณะกรรมการ
ประจําคณะ (มนส. 7.9.5.2) 

6.  มหาวิทยาลัยแตงต้ังคณะกรรมการจัดทําคํารับรองและติดตามประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการของหนวยงานภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต และไดนําเสนอท่ีประชุมคณะกรรมการ
บริหารมหาวิทยาลัย คร้ังท่ี 3(3)/2552 (มนส. 7.9.6.1) 

7.  มีการประเมินผลการดําเนินงานตามตัวบงช้ีและเปาหมายตามคํารับรอง (มนส. 7.9.7.1) 
8.  มีการนําผลการประเมินผลการดําเนินงานของผูบริหาร ไปเช่ือมโยงกับระบบการสราง

แรงจูงใจ โดยจากการประชุมคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย ไดสรางแรงจูงใจโดยการ เสนอ
เงินรางวัล จํานวน 50,000 บาท หากไดคะแนนท่ีระดับ 5 และเงินรางวัล 30,000 บาท หากได
คะแนนระหวาง 4.0-4.9 โดยคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรดําเนินการไดอยูท่ีระดับ 4.5510 
และไดเงินรางวัลจํานวน 30,000 บาท 
 
การบรรลุเปาหมาย 
 คณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร  กําหนดเปาหมายท่ีเกณฑมาตรฐานอยูระดับท่ี 5    
แตผลการดําเนินงานอยูท่ีระดับ 8  คือ บรรลุเปาหมาย 
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ผลการประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมิน คาเปาหมาย การบรรลุเปาหมาย 
3 คะแนน ระดับ 5  ตํ่ากวาเปาหมาย  เทากับเปาหมาย  สูงกวาเปาหมาย 

 
รายการหลักฐาน 

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
มนส.  7.9.1.1 คํารับรองการปฏิบัติราชการ คณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนดุสิต ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551 
มนส.  7.9.2.1 หลักฐานเดียวกับ มนส. 7.9.1.1 
มนส.  7.9.3.1 หลักฐานเดียวกับ มนส. 7.9.1.1 
มนส.  7.9.3.2 แผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ 2551 
มนส.  7.9.4.1 หลักฐานเดียวกับ มนส. 7.9.3.2 
มนส.  7.9.5.1 แผนกลยุทธคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 

2552-2556 
มนส. 7.9.5.2 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจําคณะ คร้ังท่ี 8/2551 
มนส. 7.9.6.1 บันทึกขอความจากกองนโยบายและแผน ท่ี กผ.150/2552 ลงวันท่ี 6 ก.พ.52 

เร่ือง ขอความอนุเคราะหลงนามเพื่อยอมรับผลการประเมิน 
มนส. 7.9.7.1 ตารางสรุปผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการภายใน

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551  
มนส. 7.9.8.1 รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย คร้ังท่ี 4(38)/2551  

 

จุดแข็ง 
คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีการดําเนินงานท่ีสอดคลองกับนโยบายของ

มหาวิทยาลัย ในการรวบรวมขอมูลเพื่อการประเมินตนเอง  
 

จุดออน 
 -  
 

แนวทางการพัฒนา 
ควรจัดทํารายงานผลในระดับหลักสูตร เพื่อใหขอมูลมีความชัดเจนมากยิ่งข้ึน และ

คลาดเคล่ือนนอยที่สุด 
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องคประกอบที่ 8 การเงินและงบประมาณ  
 
ตัวบงชี้ท่ี 8.1: มีระบบและกลไกในการจัดสรร การวิเคราะหคาใชจาย การตรวจสอบการเงิน และ
งบประมาณอยางมีประสิทธิภาพ  
 

ชนิดของตัวบงชี้ : กระบวนการ  
 

เกณฑมาตรฐาน : ระดับ  
1.  มีแผนกลยุทธทางการเงินท่ีสอดคลองกับยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัยใหเปนไปตาม

เปาหมาย  
2.  มีแนวทางจัดหาทรัพยากรทางดานการเงิน แผนการจัดสรร และการวางแผนการใชเงิน

อยางมีประสิทธิภาพโปรงใส ตรวจสอบได  
3.  มีการจัดทําระบบฐานขอมูลทางการเงินท่ีผูบริหารสามารถนําไปใชในการตัดสินใจ

และวิเคราะหสถานะทางการเงิน  
4.  มีการจัดทํารายงานทางการเงินอยางเปนระบบ อยางนอยปละ 2 คร้ัง  
5.  มีการนําขอมูลทางการเงินไปใชในการวิเคราะหคาใชจาย และวิเคราะหสถานะทาง

การเงินและความม่ันคงขององคกรอยางตอเนื่อง  
6.  มีหนวยงานตรวจสอบภายในและภายนอก ทําหนาท่ีตรวจ ติดตามการใชเงินใหเปนไป

ตามระเบียบและกฎเกณฑท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด  
7.  ผูบริหารระดับสูงมีการติดตามผลการใชเงินใหเปนไปตามเปาหมาย และนําขอมูลจาก

รายงานทางการเงินไปใชในการวางแผนและการตัดสินใจ  
 
เกณฑการประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 
มีการดําเนนิการไมครบ 5 ขอ

แรก 
มีการดําเนนิการ 5 – 6 ขอ

แรก 
มีการดําเนนิการครบทุกขอ 

 
ผลการดําเนินงาน 
 ปการศึกษา 2551 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีผลการดําเนินงานตามตัวบงช้ีท่ี 8.1  
ดังนี้ 

1.   มีแผนกลยุทธทางการเงินท่ีสอดคลองกับยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัยใหเปนไปตาม
เปาหมาย โดยคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรไดจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ 
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พ.ศ. 2551 และพ.ศ. 2552 (มนส. 8.1.1.1) เพื่อสรรงบประมาณท่ีไดรับจากมหาวิทยาลัย ท้ัง
งบประมาณแผนดิน และเงินบํารุงการศึกษาทั้งภาคปกติและภาคสมทบ ท้ังยังมีการวิเคราะหความ
สอดคลองของแผนปฏิบัติราชการฯ กับกลยุทธของมหาวิทยาลัยดวย 

 2. มีแนวทางการจัดหาทรัพยากรทางการเงิน แผนการจัดสรร และการวางแผนการใชเงิน
อยางมีประสิทธิภาพ โปรงใส ตรวจสอบได โดยคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรไดมีการ
ประชุมคณะกรรมการประจําคณะ เพื่อวางแผนการจัดสรรและการใชเงินอยางมีประสิทธิภาพ 
(มนส. 8.1.2.1, มนส. 8.1.2.2 และ มนส. 8.1.2.3) 

3.  มีการจัดทําระบบฐานขอมูลทางการเงินท่ีผูบริหารสามารถนําไปใชในการตัดสินใจ
และวิเคราะหสถานะทางการเงิน โดยไดจัดทําฐานขอมูลทางการเงิน ในรอบ 6 เดือน และ 12 เดือน 
ตามปงบประมาณ (มนส. 8.1.3.1 และ มนส. 8.1.3.2) 

4.  มีการจัดทํารายงานทางการเงินอยางเปนระบบ อยางนอยปละ 2 คร้ัง โดยจัดทําเปน
รายงานการใชงบประมาณท่ีไดรับจัดสรรแกผูบริหาร ในรอบ 6 เดือน และ 12 เดือน (มนส. 8.1.4.1 
และ มนส. 8.1.4.2)  

5.  มีการนําขอมูลทางการเงินไปใชในการวิเคราะหคาใชจาย และวิเคราะหสถานะทาง
การเงินและความม่ันคงขององคกรอยางตอเนื่อง (มนส. 8.1.5.1, มนส. 8.1.5.2, มนส. 8.1.5.3 และ 
มนส. 8.1.5.4 ) 

6.  มีหนวยงานตรวจสอบภายในและภายนอก ทําหนาท่ีตรวจ ติดตามการใชเงินใหเปนไป
ตามระเบียบและกฎเกณฑท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด (มนส. 8.1.6.1) 

7.  ผูบริหารระดับสูงมีการติดตามผลการใชเงินใหเปนไปตามเปาหมาย และนําขอมูลจาก
รายงานทางการเงินไปใชในการวางแผนและการตัดสินใจ โดยไดมีการติดตามผลการใชจายเงิน
งบประมาณแผนดิน เปนรายไตรมาส (มนส. 8.1.7.1 และ มนส. 8.1.7.2) ท้ังนี้เพื่อใหผลการใชเงิน
เปนไปตามเปาหมาย และนําขอมูลดังกลาวไปใชในการวางแผนและการตัดสินใจ (มนส. 8.1.7.3, 
มนส. 8.1.7.4 และ มนส. 8.1.7.5) 

 
การบรรลุเปาหมาย 
 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรในตัวบงช้ีท่ี 8.1 มีระบบและกลไกในการจัดสรร การ
วิเคราะหคาใชจาย การตรวจสอบการเงิน และงบประมาณอยางมีประสิทธิภาพ มีผลการดําเนินงาน
อยูท่ี ระดับ 7 ตามเกณฑมาตรฐานของสกอ. ซ่ึงถือวา บรรลุเปาหมาย 
 
 
 



 SAR คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ประจําปการศึกษา 2551 หนา 156

ผลการประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมิน คาเปาหมาย การบรรลุเปาหมาย 
3 คะแนน ระดับ 7 ตํ่ากวาเปาหมาย  เทากับเปาหมาย  สูงกวาเปาหมาย

 
รายการหลักฐาน 

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
มนส. 8.1.1.1 แผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551 คณะมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร 
มนส. 8.1.1.2 แผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 คณะมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร 
มนส. 8.1.2.1 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจําคณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร  

คร้ังท่ี 9/2551 (ระเบียบวาระท่ี 4.2 หนา 5) 
มนส. 8.1.2.2 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจําคณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร  

คร้ังท่ี 10/2551 (ระเบียบวาระท่ี 3.1 หนา 5) 
มนส. 8.1.2.3 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจําคณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร  

คร้ังท่ี 1/2552 (ระเบียบวาระท่ี 1.4 หนา 3) 
มนส. 8.1.3.1 ฐานขอมูลทางการเงิน ประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2551 คณะมนษุยศาสตรและ

สังคมศาสตร  
มนส. 8.1.3.2 ฐานขอมูลทางการเงิน ประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2552 คณะมนษุยศาสตรและ

สังคมศาสตร รอบ 6 เดือน 
มนส. 8.1.4.1 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจําคณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร  

คร้ังท่ี 9/2551 (ระเบียบวาระท่ี 5.1 หนา 5) 
มนส. 8.1.4.2 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจําคณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร  

คร้ังท่ี 3/2552 (ระเบียบวาระท่ี  5.3  หนา 13 ) 
มนส. 8.1.5.1 ฐานขอมูลทางการเงิน ประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2551 คณะมนษุยศาสตรและ

สังคมศาสตร (หลักฐานเดียวกับ มนส. 8.1.3.1) 
มนส. 8.1.5.2 ฐานขอมูลทางการเงิน ประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2552 คณะมนษุยศาสตรและ

สังคมศาสตร รอบ 6 เดือน (หลักฐานเดียวกับ มนส. 8.1.3.2) 
มนส. 8.1.5.3 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจําคณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร  

คร้ังท่ี 9/2551 (ระเบียบวาระท่ี 5.1 หนา 5) (หลักฐานเดียวกับ มนส. 8.1.4.1) 
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มนส. 8.1.5.4 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจําคณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร  
คร้ังท่ี 3/2552 (ระเบียบวาระท่ี 5.3 หนา 13) (หลักฐานเดยีวกับ มนส. 8.1.4.2) 

มนส. 8.1.6.1 แผนภูมิโครงสรางการแบงสวนราชการของมหาวิทยาลัยในคูมือประกันคุณภาพ
การศึกษา 

มนส. 8.1.7.1 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจําคณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร  
คร้ังท่ี 3/2551 (ระเบียบวาระท่ี 4.3 หนา 5) 

มนส. 8.1.7.2 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจําคณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร  
คร้ังท่ี 4/2551 (ระเบียบวาระท่ี 3.1 หนา 7) 

มนส. 8.1.7.3 รายงานการดําเนินงาน/โครงการตามแผนปฏิบัติการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 
2551 คณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร  (หลักฐานเดียวกับ มนส. 8.1.4.1) 

มนส. 8.1.7.4 สถานะการดําเนินงาน/โครงการและปญหาอุปสรรคในการดําเนินงานตาม
แผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551 (เฉพาะงาน/โครงการที่ไมเปนไป
ตามแผนฯ) 

มนส. 8.1.7.5 รายงานการดําเนินงาน/โครงการตามแผนปฏิบัติการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 
2552 คณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร รอบ 6 เดือน (ตค.51- มี.ค.52)  
(หลักฐานเดียวกับ มนส. 8.1.4.2) 

 

จุดแข็ง 
คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรไดมีการจัดทําแผนปฏิบัติราชการ เพื่อจัดสรร

งบประมาณท่ีไดรับใหมีประสิทธิภาพ  สอดคลองกับแผนปฏิบัติการและแผนกลยุทธของ
มหาวิทยาลัย มีการจัดทําระบบฐานขอมูลทางการเงิน จําแนกตามโครงการตาง ๆ รวมท้ังมีการ
รายงานขอมูลทางการเงินตอผูบริหารและคณะกรรมการประจําคณะฯ เพื่อใชในการเรงรัดติดตาม
ผลการใชเงินงบประมาณใหเปนไปตามเปาหมาย นอกจากนี้ยังมีการนําขอมูลทางการเงินไป
วิเคราะหคาใชจายและสถานะทางการเงิน และนําเสนอในที่ประชุมคณะกรรมการประจําคณะฯ 
เพื่อนําขอมูลไปใชประโยชนในการบริหารจัดการตอไป โดยมีกลุมงานตรวจสอบภายในทําหนาท่ี
ตรวจติดตามการใชเงินใหเปนไปตามระเบียบและกฎเกณฑท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด  
 

จุดออน 
 - 
แนวทางการพัฒนา 
 ควรมีการจัดทําฐานขอมูลการใชจายเงินงบประมาณเปนรายไตรมาส 
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ตัวบงชี้ท่ี 8.2: มีการใชทรัพยากรภายในและภายนอกสถาบันรวมกัน  
 

ชนิดของตัวบงชี้ : กระบวนการ  
 

เกณฑมาตรฐาน : ระดับ  
1.   มีคณะกรรมการวิเคราะหความตองการการใชทรัพยากรของสถาบัน 
2.   มีผลการวิเคราะหความตองการในการใชทรัพยากรของสถาบัน 
3.   มีแผนการใชทรัพยากรรวมกันกับหนวยงานอ่ืนในสถาบัน 
4.   มีแผนการใชทรัพยากรรวมกันกับหนวยงานอ่ืนนอกสถาบัน 
5.   มีผลการประหยัดงบประมาณท่ีเกิดจากการใชทรัพยากรรวมกับหนวยงานอ่ืน  

 
เกณฑการประเมิน : 

 
ผลการดําเนินงาน 
 ในปการศึกษา 2551 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีผลการดําเนินงานผานเกณฑ
มาตรฐานระดับท่ี 4 ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. ดังนี้  

1. มีคณะกรรมการวิเคราะหความตองการใชทรัพยากรของคณะ โดยคณะมนุษยศาสตรฯ 
ไดมีคําส่ังแตงต้ังคณะกรรมการวิเคราะหความตองการใชทรัพยากรของคณะ (มนส. 8.2.1.1)  

2. มีผลการวิเคราะหความตองการในการใชทรัพยากรของคณะ (มนส. 8.2.2.1) 
3. มีแผนการใชทรัพยากรรวมกับหนวยงานอื่นในสถาบัน ตามนโยบายของมหาวิทยาลัย

ท่ีตองการใหบูรณาการการใชทรัพยากรที่มีอยูใหเกิดประโยชนสูงสุด ไดแก หองเรียน หองสมุด 
หองประชุม ยานพาหนะ และบุคลากร (มนส. 8.2.3.1)  

4. มีแผนการใชทรัพยากรรวมกับหนวยงานอ่ืนนอกสถาบัน (มนส. 8.2.4.1) 
 
การบรรลุเปาหมาย 
 ในตัวบงช้ีท่ี 8.2 มีการใชทรัพยากรภายในและภายนอกสถาบันรวมกัน คณะมนุษยศาสตร
และสังคมศาสตร มีผลการดําเนินงานอยู ท่ี ระดับ 4 ตามเกณฑมาตรฐานของสกอ. ซ่ึงบรรลุ
เปาหมาย 
 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

มีการดําเนนิการไมครบ 3 ขอแรก มีการดําเนนิการ 3 ขอแรก มีการดําเนนิการอยางนอย 4 ขอแรก 
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ผลการประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการ
ประเมิน 

คาเปาหมาย การบรรลุเปาหมาย 

3 คะแนน ระดับ 4  ตํ่ากวาเปาหมาย  เทากับเปาหมาย  สูงกวาเปาหมาย 

 
รายการหลักฐาน 

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
มนส. 8.2.1.1 คําส่ังคณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร ท่ี 034/2550 เร่ือง แตงต้ัง

คณะกรรมการบริหารจัดการทรัพยากรคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
ประจําปการศกึษา 2551 

มนส. 8.2.2.1 ผลการวิเคราะหความตองการในการใชทรัพยากรรวมกัน คณะมนษุยศาสตร
และสังคมศาสตร   

มนส. 8.2.3.1 แผนการใชทรัพยากรรวมกัน คณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร 
มนส. 8.2.4.1 แผนการใชทรัพยากรรวมกัน คณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร (หลักฐาน

เดียวกับ มนส. 8.2.3.1) 
 
จุดแข็ง 

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  มีการแตงต้ังคณะกรรมการวิเคราะหความตองการ
การใชทรัพยากรของสถาบัน ซ่ึงดําเนินการวิเคราะหความตองการใชทรัพยากรของสถาบัน และนํา
ผลการวิเคราะหดังกลาวมาจัดทําแผนการใชทรัพยากรรวมกันกับหนวยงานอ่ืนท้ังภายในสถาบัน
และภายนอกสถาบัน 

 
จุดออน 
 - 
 
แนวทางการพัฒนา 

ควรมีการวิเคราะหผลการประหยัดงบประมาณท่ีเกิดจากการใชทรัพยากรรวมกับหนวยงาน
อ่ืน  
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องคประกอบที่ 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ  
 
ตัวบงชี้ท่ี 9.1 : มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายในท่ีเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหาร
การศึกษา  
 

ชนิดของตัวบงชี้ : กระบวนการ 
 

คําอธิบายตัวบงชี้ : การประกันคุณภาพการศึกษาภายในเปนภารกิจของสถาบันตามท่ีกําหนดไว          
ในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 ซ่ึงสถาบันการศึกษาตองสรางระบบและกลไกใน         
การ ควบคุม ตรวจสอบ ประเมินและพัฒนาการดําเนินงานของสถาบันใหเปนไปตามนโยบาย 
เปาประสงค และระดับคุณภาพตามมาตรฐานท่ีกําหนดโดยสถาบันและโดยหนวยงานตนสังกัด
ตลอดจนหนวยงานท่ีเกี่ยวของ ท้ังนี้ถือวาการประกันคุณภาพการศึกษาภายในเปนสวนหนึ่งของ
กระบวนการบริหารการศึกษาท่ีตองดําเนินการอยางตอเนื่อง เพื่อเปนหลักประกันแกสาธารณชนให
ม่ันใจวาสถาบันสามารถสรางผลผลิตทางการศึกษาท่ีมีคุณภาพ  
 

เกณฑมาตรฐาน : ระดับ  
1.  มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในท่ีเหมาะสมกับระดับการพัฒนา

ของสถาบัน 
2.  มีการกําหนดนโยบายและใหความสําคัญเร่ืองการประกันคุณภาพจากคณะกรรมการ

ระดับนโยบายและผูบริหารสูงสุดของสถาบัน ภายใตการมีสวนรวมจากภาคีท้ังภายใน และภายนอก
สถาบัน 

3.  มีการกําหนดมาตรฐานตัวบงช้ี และเกณฑคุณภาพท่ีสอดคลองกับมาตรฐานการ
อุดมศึกษา และมาตรฐานอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวของ และสอดคลองกับการประเมินคุณภาพภายนอก  

4.  มีการดําเนินงานดานการประกันคุณภาพท่ีครบถวน ท้ังการควบคุมคุณภาพ การติดตาม 
ตรวจสอบ และประเมินคุณภาพอยางตอเนื่องเปนประจํา (อยางนอย 3 ปนับรวมปท่ีมีการติดตาม)  

5.  มีการนําผลการประกันคุณภาพมาพัฒนาปรับปรุงการดําเนินงาน  
6.  มีระบบฐานขอมูลและสารสนเทศท่ีสนับสนุนการประกันคุณภาพการศึกษาและใช

รวมกันท้ังระดับบุคคล ภาควิชา คณะ และสถาบัน 
7.  มีระบบสงเสริมการสรางเครือขายดานการประกันคุณภาพการศึกษาระหวางหนวยงาน

ท้ังภายในและภายนอกสถาบัน 
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เกณฑการประเมิน  : 

 
ผลการดําเนินงาน 

1.  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตมีระบบและกลไกการประกันคุณภาพ ในระบบการ
ประกันคุณภาพภายใน เปนการนําเอาทฤษฎีระบบ (System Theory) กับงานประกันคุณภาพมา
รวมกันเพื่อใชในการประกันคุณภาพภายใน ซ่ึงจะเกี่ยวกับบริบท (Context) ปจจัยนําเขา (Input) 
กระบวนการ (Process) ผลผลิต (Output) และผลลัพธ (Outcome) ซ่ึงสามารถประมวลความสัมพันธ
ในองคประกอบทางระบบการบริหารจัดการของมหาวิทยาลัยได (มนส.9.1.1.1) ในระดับคณะน้ันมี
นโยบายกําหนดใหหลักสูตรตองจัดทํารายงานการประเมินตนเองในระดับหลักสูตร (มนส. 9.1.1.2)  

2.  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตใหความสําคัญกับระบบประกันคุณภาพ จึงมีนโยบาย
การดําเนินการดานประกันคุณภาพ โดยใหมีการบูรณาการตัวบงช้ีของสํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา (สกอ.) ตัวช้ีวัดตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
(ก.พ.ร.) ตัวบงช้ีของสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) ตัวบงช้ีการ
รับรองวิทยฐานะ (สกอ.) เขาดวยกัน (มนส. 9.1.2.1) อีกท้ังสถาบันอุดมศึกษาท้ัง 18 สถาบัน ไดลง
นามบันทึกขอตกลงความรวมมือทางวิชาการ ดานการประกันคุณภาพการศึกษาของนักศึกษา
รวมกัน โดยมีวัตถุประสงคใหนําองคความรูทางวิชาการดานการประกันคุณภาพไปดําเนินการ
เสริมสรางความเขมแข็งใหแกนักศึกษาตามระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา 
ระดับอุดมศึกษา ของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) (มนส. 9.1.2.2) 

3.  หนวยงานมีการกําหนดมาตรฐานตัวบงช้ี และเกณฑคุณภาพท่ีสอดคลองกับมาตรฐาน
การอุดมศึกษา และมาตรฐานอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวของ และสอดคลองกับการประเมินคุณภาพภายนอก ดังท่ี
กลาวมาแลวในระดับท่ี 2 (มนส. 9.1.3.1) 

4.  คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรมีการดําเนินงานดานการประกันคุณภาพท่ี
ครบถวน ท้ังการควบคุมคุณภาพ การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินคุณภาพอยางตอเนื่องเปน
ประจํา ต้ังแตปการศึกษา 2548, 2549, 2550 (มนส. 9.1.4.1) และไดมีรายงานผลการตรวจประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายใน เชน รายงานผลการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายในประจําป
การศึกษา 2550 เปนตน (มนส. 9.1.4.2) 

5. คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรมีการนําผลการประกันคุณภาพมาพัฒนาปรับปรุงการ
ดําเนินงาน เชน ในการประชุมคณะกรรมการประจําคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร คร้ังท่ี 7/2551 ได

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

มีการดําเนนิการไมครบ4 ขอแรก มีการดําเนนิการ 4 ขอแรก มีการดําเนนิการอยางนอย5 ขอแรก 
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มีการนําเสนอรายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของคณะมนุษยศาสตรและ
สังคมศาสตร ประจําปการศึกษา 2550  ซ่ึงพบวามีหลายตัวบงช้ีท่ียังมีเกณฑไมถึงเปาหมาย จึงไดมีการ
พิจารณาและสงเสริมใหดําเนินการเพื่อพัฒนา และปรับปรุง ( มนส. 9.1.5.1 และ มนส. 9.1.5.2 ) 

6.  จากการประชุมคณะกรรมการประจําคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรคร้ังท่ี 5/2551 
ระเบียบวาระท่ี 4.1 เร่ือง การพิจารณาแบบคําขอรับการประเมินการปฏิบัติงานของอาจารยประจํา
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ไดกําหนดการประเมินอาจารยประจําคณะมนุษยศาสตรและ
สังคมศาสตรจากผลงานท่ีนําเสนอในรูปแบบ e-Portfolio เปนหลัก (มนส.9.1.6.1) คณะ
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตรมีการจัดโครงการประชุมพัฒนาระบบฐานขอมูลสารสนเทศเพ่ือ
รองรับการประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร (มนส. 9.1.6.2) และมีการจัดทําโครงการพัฒนา
ระบบสารสนเทศของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร เพื่อพัฒนาระบบฐานขอมูลของคณะ 
(มนส. 9.1.6.3) โดยมีผูรับผิดชอบตามคําส่ังคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรท่ี 024/2551 เร่ือง 
แตงต้ังคณะกรรมการพัฒนาเว็บไซตของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ประจําปการศึกษา 
2551 (มนส. 9.1.6.4) 

7.  มีระบบสงเสริมการสรางเครือขายดานการประกันคุณภาพการศึกษาระหวางหนวยงาน
ท้ังภายในและภายนอกสถาบัน ตามท่ีสถาบันอุดมศึกษาท้ัง 18 สถาบัน ไดลงนามบันทึกขอตกลง
ความรวมมือทางวิชาการ ดานการประกันคุณภาพการศึกษาของนักศึกษารวมกัน (มนส. 9.1.7.1: 
หลักฐานเดียวกับ มนส. 9.1.2.2) นอกจากนี้ยังไดสงนักศึกษาไปอบรมผูประเมินคุณภาพการศึกษา
ภายในสถานศึกษา ระดับอุดมศึกษาอีกดวย (มนส. 9.1.7.2) 
 

การบรรลุเปาหมาย 
 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ในตัวบงช้ีท่ี 9.1 มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพ
ภายในท่ีเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษา มีผลการดําเนินงานอยูท่ี ระดับ 7 ตาม
เกณฑมาตรฐานของสกอ. เม่ือเทียบกับเปาหมายท่ีระดับ 5 ดังนั้นถือวา บรรลุเปาหมาย 
 

ผลการประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมิน คาเปาหมาย การบรรลุเปาหมาย 
3 คะแนน ระดับ 5 ตํ่ากวาเปาหมาย  เทากับเปาหมาย  สูงกวาเปาหมาย 

 

รายการหลักฐาน 

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
มนส. 9.1.1.1 การพัฒนาระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายใน 
มนส. 9.1.1.2 รายงานการประเมินตนเองระดับหลักสูตร ประจําปการศกึษา 2550 
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http://dusithost.dusit.ac.th/~mintra_int/factor2.htm 
มนส. 9.1.2.1 รายงานการประชุมบูรณาการประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวน

ดุสิต 
มนส. 9.1.2.2 บันทึกขอตกลงความรวมมือทางวิชาการดานการประกนัคุณภาพการศกึษา

ของนักศึกษา 
มนส. 9.1.3.1 (ราง) คูมือประกันคุณภาพมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต (ก.พ.ร. สมศ. 

ก.พ.อ. การรับรองวิทยฐานะ) http://dusithost.dusit.ac.th/~planning/ 
มนส. 9.1.4.1 รายงานประเมินตนเองประจาํปการศึกษา 2548, 2549 และ 2550 

http://dusithost.dusit.ac.th/~mintra_int/image/SAR-human-year/SAR-
human50.pdf 

มนส. 9.1.4.2 รายงานผลการตรวจประเมนิคุณภาพภายใน ประจําปการศึกษา 2550 
มนส. 9.1.5.1 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจําคณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร 

คร้ังท่ี 7/2551 
มนส. 9.1.5.2 แผนการปรับปรุงคุณภาพตามรายงานการประเมินคุณภาพภายในและ

ภายนอก ปการศึกษา 2550 มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต (ภาคผนวก 4 ) 
มนส. 9.1.6.1 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจําคณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร 

คร้ังท่ี 5/2551  
มนส. 9.1.6.2 สรุปโครงการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือรองรับการประกันคุณภาพระดับ

หลักสูตร 
มนส. 9.1.6.3 โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

เพื่อพัฒนาระบบฐานขอมูลของคณะ 
มนส. 9.1.6.4 คําส่ังคณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตรท่ี 024/2551 เร่ือง แตงต้ัง

คณะกรรมการพัฒนาเว็บไซตของคณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร 
ประจําปการศกึษา 2551 

มนส. 9.1.7.1 บันทึกขอตกลงความรวมมือทางวิชาการดานการประกนัคุณภาพการศกึษา
ของนักศึกษา (หลักฐานเดียวกับ มนส. 9.1.2.2) 

มนส. 9.1.7.2 หนังสือเชิญใหนักศึกษาเขารวมอบรมผูประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษา ระดับอุดมศึกษา 
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จุดแข็ง 
 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรมีการจัดทําระบบและกลไกในการประกันคุณภาพ
อยางตอเนื่อง และมีเปาหมายท่ีจะจัดทําการประกันคุณภาพในระดับบุคคล รวมไปถึงการสงเสริม
ใหนักศึกษามีความรูและความเขาใจในระบบการประกันคุณภาพ เพื่อนํามาเผยแพรองคความรูสู
ชุมชน และประชาชน 
 

 
จุดออน 

-  
 
แนวทางการพัฒนา 
 ควรมีการจัดทําเว็บไซตท่ีเปนฐานขอมูลเพื่อการบริหารและการตัดสินใจท่ีมีคุณภาพมาก
ข้ึน เพื่อรองรับประโยชนในดานการบริหารและการจัดการ 
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ตัวบงชี้ท่ี 9.2: มีระบบและกลไกการใหความรูและทักษะดานการประกันคุณภาพแกนักศึกษา  
 

ชนิดของตัวบงชี ้: กระบวนการ 
 

คําอธิบายตัวบงชี้ : สถาบันอุดมศึกษามีการดําเนินการถายทอดองคความรูในระบบประกันคุณภาพ
การศึกษาของสถาบัน เพื่อใหนักศึกษาไดมีความรูความเขาใจ มีทักษะและมีสวนรวมในการประกัน
คุณภาพการศึกษา เพื่อสงเสริมการประกันคุณภาพของสถาบันใหเขมแข็ง รวมท้ังจัดระบบให ทุก
กิจกรรมหรือโครงการของนักศึกษามีการประกันคุณภาพ ทุกกิจกรรมหรือโครงการ  
 
แนวปฏิบัติท่ีดี :  

1.  มีระบบและกลไกในการสรางความรูความเขาใจและทักษะดานประกันคุณภาพใหกับ
นักศึกษา  

2.  มีระบบและกลไกสงเสริมใหนักศึกษามีสวนรวมในกระบวนการประกันคุณภาพของ
มหาวิทยาลัย 

3.  มีระบบและกลไกสงเสริมใหนักศึกษานําความรูดานประกันคุณภาพ กระบวนการ
คุณภาพ เชน 5 ส. PDCA ไปใชในการพัฒนาคุณภาพกิจกรรมหรือโครงการนักศึกษา  

4.  การติดตามประเมินผลและพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษา ท้ังกิจกรรมท่ี
ดําเนินการโดยนักศึกษา และท่ีนักศึกษามีสวนรวมในกระบวนการประกันคุณภาพการศึกษาของ
มหาวิทยาลัย  
 
ขอมูลท่ีตองการ :  

1.  แผนงานการสงเสริมใหนักศึกษามีความรูและทักษะดานการประกันคุณภาพการศึกษา
ของมหาวิทยาลัย และหลักฐานการดําเนินงานตามแผน ตลอดจนการประเมินและปรับปรุง  

2.  โครงการสงเสริมใหนักศึกษามีความรูและทักษะดานการประกันคุณภาพการศึกษา
และนําไปใชในกิจกรรมนักศึกษาและมีสวนรวมในการประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย 
ตลอดจนระเบียบ ขอบังคับ มาตรการและแนวปฏิบัติท่ีเกี่ยวของ  
 
เกณฑมาตรฐาน : ระดับ  

1.  มีระบบการใหความรูและทักษะการประกันคุณภาพการศึกษาแกนักศึกษา  
2.  มีระบบสงเสริมใหนักศึกษานําความรูดานการประกันคุณภาพไปใชกับกิจกรรม

นักศึกษา  
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3.  มีกลไกใหนักศึกษามีสวนรวมในการประกันคุณภาพการศึกษาของสถาบัน 
4. นักศึกษามีการใชกระบวนการคุณภาพ ในการพัฒนาคุณภาพของกิจกรรมหรือ

โครงการนักศึกษา  
5.  นักศึกษาสรางเครือขายการพัฒนาคุณภาพภายในสถาบันและระหวางสถาบัน 
6.  มีระบบติดตามประเมินผลการประกันคุณภาพในกิจกรรมท่ีนักศึกษาดําเนินการ และ

ในสวนท่ีนักศึกษามีสวนรวมกับการประกันคุณภาพของสถาบัน 
7.  มีการนําผลการประเมินไปพัฒนากระบวนการใหความรูและกลไกการดําเนินงาน

ประกันคุณภาพท่ีเกี่ยวของกับนักศึกษาอยางตอเนื่อง  
 
เกณฑการประเมิน : 

 
ผลการดําเนินงาน 

1.  คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีการแต ง ต้ั งคณะกรรมการที่ป รึกษา
คณะกรรมการนักศึกษา ประจําคณะ เพื่อสนับสนุนในการใหความรู ใหคําปรึกษา ดูแล สงเสริม 
สนับสนุน ใหนักศึกษา โดยหลังจากการคัดเลือกคณะกรรมการกิจการนักศึกษาประจําคณะ
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตรแลว ไดมีการใหความรูแกคณะทํางาน โดยคณบดี และอาจารยท่ี
ปรึกษา (มนส. 9.2.1.1) 

2.  อาจารยท่ีปรึกษาคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ไดใหความรูแกนักศึกษาใน
กระบวนการผลิตเพื่อใหไดคุณภาพ กับการดําเนินงานโครงการที่นักศึกษาขอจัดทํา (มนส. 9.2.2.1) 

3.  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต โดยกองกิจการนักศึกษา ไดจัดกิจกรรมสงเสริมความรู
ดานประกันคุณภาพแกกรรมการนักศึกษาในระดับมหาวิทยาลัยและระดับคณะ ซ่ึงมีตัวแทนของ
นักศึกษาหลักสูตรตางๆไดเขารวมโครงการสงเสริมความรูดานประกันคุณภาพ(มนส. 9.2.3.1)  และ
ไดใหนักศึกษาเขารวมการฝกอบรมผูประเมินคุณภาพการศกึษาภายในสถานศึกษา ระดับอุดมศึกษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต (มนส. 9.2.3.2) 

4.  นักศึกษาไดใชกระบวนการติดตามการประเมินกิจกรรม และมีการประชุมเพื่อ
ปรับปรุงและพัฒนา (มนส. 9.2.4.1) 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

มีการดําเนนิการไมครบ 4 ขอแรก มีการดําเนนิการ4 – 5 ขอแรก มีการดําเนนิการอยางนอย 6 ขอแรก 
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5.  นักศึกษาสรางเครือขายการพัฒนาคุณภาพภายในสถาบันและระหวางสถาบัน โดยการ
ลงนามในบันทึกขอตกลงความรวมมือทางวิชาการดานการประกันคุณภาพการศึกษาของนักศึกษา 
(มนส. 9.2.5.1)  

6.  มีกิจกรรมท่ีใหนักศึกษามีสวนรวมในการเปนผูดําเนินกิจกรรมโครงการ โดยใชระบบ
อาจารยท่ีปรึกษาเปนท่ีปรึกษาและติดตาม เม่ือดําเนินการเสร็จส้ิน มอบนักศึกษาเปนผูจัดทํารายงาน
ผลการจัดกิจกรรม (มนส. 9.2.6.1) 

7.  ยังไมมีการนําผลการประเมินการพัฒนากระบวนการใหความรูและกลไกการ
ดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายในเพื่อพัฒนาสวนงานท่ีเกี่ยวของ 
 
การบรรลุเปาหมาย 
 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ในตัวบงช้ีท่ี 9.2 มีระบบและกลไกการใหความรูและ
ทักษะดานการประกันคุณภาพแกนักศึกษา มีผลการดําเนินงานอยูท่ี ระดับ 7 ตามเกณฑมาตรฐาน
ของสกอ. เม่ือเทียบกับเปาหมายท่ีระดับ 4 ดังนั้นถือวา บรรลุเปาหมาย 
 
ผลการประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมิน คาเปาหมาย การบรรลุเปาหมาย 
3 คะแนน ระดับ 4 ตํ่ากวาเปาหมาย  เทากับเปาหมาย  สูงกวาเปาหมาย 

 
รายการหลักฐาน 

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
มนส. 9.2.1.1 รายงานการประชุมคณะกิจการนักศึกษา คณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร 

ประจําปการศกึษา 2551 
มนส. 9.2.2.1 หลักฐานเดียวกับ มนส. 9.2.1.1 
มนส. 9.2.3.1 โครงการอบรมผูนํานักศึกษาปการศึกษา 2551 
มนส. 9.2.3.2  บันทึกขอความ เลขท่ี พบ 73/2552 เร่ือง การฝกอบรมผูประเมินคุณภาพ

การศึกษาภายในระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
มนส. 9.2.4.1 สรุปกิจกรรมวนั Freshy Day ปการศึกษา 2551 
มนส. 9.2.5.1 บันทึกขอตกลงความรวมมือทางวิชาการดานการประกนัคุณภาพการศกึษา

ของนักศึกษา 
มนส. 9.2.6.1 หลักฐานเดียวกับ มนส. 9.2.4.1 
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จุดแข็ง 
 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรใหความสําคัญกับการผลิตบัณฑิต และมุงผลิตบัณฑิต
ใหมีประสบการณจริงจากการเรียนรูดวยตนเอง โดยการเปนผูนํา และผูตามท่ีดี มีการบริหารจัดการ
ภายใน และมีอาจารยท่ีปรึกษาคอยใหความชวยเหลือ สนับสนุน  
 
จุดออน 
 - 
 
แนวทางการพัฒนา 
 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ควรสงเสริมใหนักศึกษาท่ีไมไดเขารวมกิจกรรม 
หรือไมทราบเร่ืองกระบวนการประกันคุณภาพใหมีการเผยแพรประสบการณจากเพื่อนรวมรุน โดย
การจัดทําเว็บไซตกิจการนักศึกษาของคณะมนุษยศาสตรฯ ข้ึน เพื่อเผยแพรขาวสาร ประชาสัมพันธ 
และแลกเปล่ียนความคิดเห็นซ่ึงกันและกัน 
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ตัวบงชี้ท่ี 9.3: ระดับความสําเร็จของการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  
 

ชนิดของตัวบงชี ้: ผลผลิต 
 

คําอธิบายตัวบงชี้:  ระดับความสําเร็จของการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน วัดจากผลการ 
ดําเนินงานตามระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในท่ีกําหนดข้ึนท้ังในระดับ
สถาบันและ หนวยงานยอย ตลอดจนถึงในองคการนักศึกษา ท้ังนี้ โดยมีการรายงานผลการประกัน
คุณภาพตอ หนวยงานท่ีเกี่ยวของและสาธารณชนมีการนําผลการประเมินไปใชปรับปรุงการ
ดําเนินงานอยางตอเนื่อง และมีการแลกเปล่ียนเรียนรูดานการประกันคุณภาพระหวางบุคคลและ
หนวยงานตลอดจนมีนวัตกรรม หรือมีแบบอยางท่ีดีในการประกันคุณภาพการศึกษา 
 
เกณฑมาตรฐาน : ระดับ  

1.  มีการดําเนินการตามระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะ
และสถาบันอยางตอเนื่อง  

2. มีการปรับปรุงระบบประกันคุณภาพภายในโดยสอดคลองกับพันธกิจและพัฒนาการ
ของสถาบัน 

3.  มีการรายงานผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายในตอหนวยงานท่ีเกี่ยวของและ
สาธารณชนภายในเวลาท่ีกําหนด  

4.  มีการนําผลการประเมินไปใชในการปรับปรุงการดําเนินงานของหนวยงานอยาง
ตอเนื่อง  

5.  มีนวัตกรรมดานการประกันคุณภาพท่ีหนวยงานพัฒนาข้ึน หรือมีการจัดทําแนวปฏิบัติ
ท่ีดี เพื่อการเปนแหลงอางอิงใหกับหนวยงานและสถาบันอ่ืน ๆ  
 
เกณฑการประเมิน: 

 
ผลการดําเนินงาน 

1.  คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีการดําเนินการดานการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน ระดับคณะอยางตอเนื่อง โดยมหาวิทยาลัยมอบนโยบายใหแตละหลักสูตรรายงานผลการ
ประเมินตนเองในระดับหลักสูตร คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรจึงไดจัดโครงการประชุมเพื่อ

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

มีการดําเนนิการไมครบ 3 ขอแรก มีการดําเนนิการ 3 ขอแรก มีการดําเนนิการอยางนอย 4 ขอแรก 
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พัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษา (มนส. 9.3.1.1) เพื่อใหความรู และใหหลักสูตรไปจัดทํา
รายงานการประเมินตนเอง ระดับหลักสูตร และจัดโครงการแลกเปล่ียนเรียนรูการประกันคุณภาพ
การศึกษา (มนส. 9.3.1.2) เพื่อรายงานผลการประเมินตนเอง โดยการแลกเปล่ียนเรียนรูซ่ึงกันและกัน 

2.  คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร จัดทําลงนามคํารับรองปฏิบัติราชการระดับ
หนวยงานกับมหาวิทยาลัย มีการประชุมรายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติ
ราชการของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551 รอบ 12 เดือน 
(มนส. 9.3.2.1) เพื่อรายงานการดําเนินงานดานการประกันคุณภาพตามเกณฑ ก.พ.ร. และจากการ
ประชุมพบวามีหลายตัวบงช้ีท่ียังตองปรับปรุง และพัฒนา จึงไดมีแนวทางพัฒนา ปรับปรุง รวมกัน  

3.  คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีการจัดทํารายงานการประเมินคุณภาพภายใน 
ประจําปการศึกษา 2550 และเชิญบุคลากรท้ังภายในและภายนอกหนวยงานมาเปนคณะกรรมการ
ตรวจประเมินคุณภาพภายใน และไดรายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจําป
การศึกษา 2550 (มนส. 9.3.3.1) 

4.  คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีการนําผลประเมินไปใชปรับปรุง พัฒนา ดัง
ระดับ 2 ท่ีไดกลาวไวแลว รวมไปถึงจากผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจําปการศึกษา 
2550 ไดมีขอเสนอแนะใหจัดทําเรงดวนในตัวบงช้ี 8.2  เร่ืองการใชทรัพยากรภายในและภายนอก
สถาบันรวมกัน ในปนี้จึงมีการจัดทําแผนการใชทรัพยากรภายในและภายนอกสถาบันรวมกัน ซ่ึง
สามารถดูรายละเอียดไดจาก ตัวบงช้ีท่ี 8.2 (มนส. 9.3.4.1) 

5.  มหาวิทยาลัยมีการจัดทําโมดูลท่ีเรียกวา การรวบรวมขอมูลเพื่อการประเมินผล (ใน
ระบบ Manual) ซ่ึงนับวาเปนนวัตกรรมดานการประกันคุณภาพช้ินหนึ่ง ท่ีมีสมรรถภาพและ
ประสิทธิภาพ ในการจัดเก็บขอมูลเพื่อรองรับในการนําขอมูลไปประมวลเปนสารสนเทศเพื่อ
รายงานผลการดําเนินงานและประยุกตใชตามตัวบงช้ี ตามเกณฑตาง ๆ ซ่ึงมีการดําเนินการต้ังแต 
พ.ศ. 2551 จนปจจุบันไดมีการปรับเปล่ียนรูปแบบใหสอดคลองกับการจัดเก็บขอมูลเพื่อรองรับ
นโยบายการบูรณาการระบบประกันคุณภาพมากยิ่งข้ึน (มนส. 9.3.5.1) และ (มนส. 9.3.5.2) 
 
การบรรลุเปาหมาย 
 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ในตัวบงช้ีท่ี 9.3 ระดับความสําเร็จของการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน มีผลการดําเนินงานอยูท่ี ระดับ 5 ตามเกณฑมาตรฐานของสกอ. เม่ือเทียบ
กับเปาหมายท่ีระดับ 4 ดังนั้นถือวา บรรลุเปาหมาย 
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ผลการประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมิน คาเปาหมาย การบรรลุเปาหมาย 
3 คะแนน ระดับ 4 ตํ่ากวาเปาหมาย  เทากับเปาหมาย สูงกวาเปาหมาย 

 
รายการหลักฐาน 

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
มนส. 9.3.1.1 สรุปโครงการประชุมเพื่อพฒันาระบบประกันคุณภาพการศึกษา 
มนส. 9.3.1.2 สรุปโครงการแลกเปล่ียนเรียนรูการประกันคุณภาพการศกึษา 
มนส. 9.3.2.1 เอกสารคํารับรองปฏิบัติราชการคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรประจําป

งบประมาณ 2551 
มนส. 9.3.2.2 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจําคณะ คร้ังท่ี 7/2551 
มนส. 9.3.3.1  รายงานผลการประเมินคุณภาพการศกึษาภายใน ประจําปการศึกษา 2550 
มนส. 9.3.4.1 แผนการใชทรัพยากรภายในและภายนอกสถาบันรวมกนั(หลักฐานเดียวกับ 

มนส. 8.2.3.1) 
มนส. 9.3.5.1 รายงานการอบรมเชิงปฏิบัติการ เร่ือง การรวบรวมขอมูลเพื่อการประเมินผล 

(ในระบบ Manual) 
มนส. 9.3.5.2 แบบฟอรมการรวบรวมขอมูลเพื่อการประเมินผล (ในระบบ Manual) 
 
จุดแข็ง 
 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร สามารถพัฒนาการรูปแบบการรายงานการประเมิน
ตนเอง ใหอยูในลักษณะส่ืออิเล็กทรอนิกสได และมีการนําผลการประเมินตนเองมาปรับปรุง พัฒนา
อยางตอเนื่อง  
 
จุดออน 
 -  
แนวทางการพัฒนา 
 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ควรจัดทําฐานขอมูลเพื่อการตัดสินใจที่เปนรูปธรรม 
เพื่อสงเสริมการรูขอมูลพื้นฐานเพื่อนําไปใชประกอบการตัดสินใจเชิงนโยบายตาง ๆ อีกท้ังควร
พิจารณาจุดออนท่ียังไมไดมีการนํามาพัฒนา ควรเรงใหเกิดอยางเปนรูปธรรมและสรางใหเปน
จุดเดนของคณะใหได 
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สวนที่ 3  
 

 สรปุผลการประเมินและ               

ทิศทางการพฒันา 
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ตารางท่ี ส1 สรุปการประเมินตามองคประกอบคุณภาพตามตัวบงช้ีของ สกอ.    
                                                                                        

 
องคประกอบ
คุณภาพ  

 
เปาหมาย 

 
ผลการ

ดําเนินงาน  

การบรรลุเปาหมาย 
    = บรรลุ 

 = ไมบรรลุ 

 
คะแนนการประเมิน  
( ตามเกณฑ สกอ.)  

องคประกอบท่ี 1      
ตัวบงช้ีที่ 1.1 ระดับ  5 ระดับ 7  3 คะแนน 
ตัวบงช้ีที่ 1.2 รอยละ  90 รอยละ 100.00  3 คะแนน 

คาเฉลี่ยคะแนนการประเมินองคประกอบท่ี 1 3 คะแนน 

องคประกอบท่ี 2     
ตัวบงช้ีที่ 2.1  ระดับ  6 ระดับ 6  3 คะแนน 

ตัวบงช้ีที่ 2.2 ระดับ 6 ระดับ 7  3 คะแนน 

ตัวบงช้ีที่ 2.3   ระดับ  4  ระดับ 5  3 คะแนน 

ตัวบงช้ีที่ 2.4  ≥ + รอยละ 10 หรือ ≤ -รอยละ 10 รอยละ 156.88  1 คะแนน 

ตัวบงช้ีที่ 2.5  อาจารยประจําวุฒิปริญญาเอกรอยละ 10  รอยละ 13.29  1 คะแนน 
 และวุฒิปริญญาตรี ≤ รอยละ 5 รอยละ 7.60   
ตัวบงช้ีที่ 2.6 ผูดํารงตําแหนง ผศ. รศ. และ ศ.รอยละ 17 รอยละ 22.15  1 คะแนน 

 และผูดํารงตําแหนง รศ. ขึ้นไป รอยละ 4 รอยละ 1.90   
ตัวบงช้ีที่ 2.7 ระดับ 5 ระดับ 5  3 คะแนน 
ตัวบงช้ีที่ 2.8 อยางนอย 4 ขอ 5 ขอ  3 คะแนน 
ตัวบงช้ีที่ 2.9 รอยละ 78 รอยละ 61.38  2 คะแนน 
ตัวบงช้ีที่ 2.10 รอยละ 80 รอยละ 92.46  2 คะแนน 
ตัวบงช้ีที่ 2.11 3.50 4.04  3 คะแนน 
ตัวบงช้ีที่ 2.12 ≥ รอยละ 0.030 รอยละ 0.88  3 คะแนน 

คาเฉลี่ยคะแนนการประเมินองคประกอบท่ี 2 2.33 คะแนน 

องคประกอบท่ี 3     
ตัวบงช้ีที่ 3.1 ระดับ 6 ระดับ 6  1 คะแนน 
ตัวบงช้ีที่ 3.2 ระดับ 3 ระดับ 4  3 คะแนน 

คาเฉลี่ยคะแนนการประเมินองคประกอบท่ี 3 2 คะแนน 

องคประกอบท่ี 4     
ตัวบงช้ีที่ 4.1 อยางนอย 4 ขอ 6 ขอ  3 คะแนน 
ตัวบงช้ีที่ 4.2 อยางนอย 4 ขอ 5 ขอ  3 คะแนน 
ตัวบงช้ีที่ 4.3 25,000 บาท 115,411.58 บาท  3 คะแนน 
ตัวบงช้ีที่ 4.4 รอยละ  10 รอยละ 64.54  3 คะแนน 

คาเฉลี่ยคะแนนการประเมินองคประกอบท่ี 4 3 คะแนน 



 SAR คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ประจําปการศึกษา 2551 หนา 174

 
องคประกอบ
คุณภาพ  

 
เปาหมาย 

 
ผลการ

ดําเนินงาน  

การบรรลุเปาหมาย 
    = บรรลุ 

 = ไมบรรลุ 

 
คะแนนการประเมิน  
( ตามเกณฑ สกอ.)  

องคประกอบท่ี 5     
ตัวบงช้ีที่ 5.1  ระดับ 5 ระดับ 7  3 คะแนน 

ตัวบงช้ีที่ 5.2 รอยละ 35 รอยละ 70.89  3 คะแนน 

ตัวบงช้ีที่ 5.3   รอยละ 40 รอยละ 43.97  3 คะแนน 

ตัวบงช้ีที่ 5.4  รอยละ 80 รอยละ 80.29  2 คะแนน 

ตัวบงช้ีที่ 5.5  7 แหลง 7 แหลง  3 คะแนน 

คาเฉลี่ยคะแนนการประเมินองคประกอบท่ี 5 2.80 คะแนน 

องคประกอบท่ี 6     
ตัวบงช้ีที่ 6.1 ระดับ 4 ระดับ 6  3 คะแนน 

คาเฉลี่ยคะแนนการประเมินองคประกอบท่ี 6 3 คะแนน 

องคประกอบท่ี 7     
ตัวบงช้ีที่ 7.1  4 ขอ 5 ขอ  3 คะแนน 

ตัวบงช้ีที่ 7.2 ระดับ 3 ระดับ 3  2 คะแนน 

ตัวบงช้ีที่ 7.3   ระดับ 3  ระดับ 4  3 คะแนน 

ตัวบงช้ีที่ 7.4  ระดับ 3 ระดับ 5  3 คะแนน 

ตัวบงช้ีที่ 7.5  ระดับ 3 ระดับ 6  3 คะแนน 

ตัวบงช้ีที่ 7.6 ระดับ 3 ระดับ 2  1 คะแนน 

ตัวบงช้ีที่ 7.7 รอยละ 0.1 รอยละ 1.90  2 คะแนน 
ตัวบงช้ีที่ 7.8 ระดับ 4 ระดับ 4  2 คะแนน 
ตัวบงช้ีที่ 7.9 ระดับ 5 ระดับ 8  3 คะแนน 

คาเฉลี่ยคะแนนการประเมินองคประกอบท่ี 7 2.44 คะแนน 

องคประกอบท่ี 8     
ตัวบงช้ีที่ 8.1 ระดับ 7 ระดับ 7  3 คะแนน 
ตัวบงช้ีที่ 8.2 ระดับ 4 ระดับ 4  3 คะแนน 

คาเฉลี่ยคะแนนการประเมินองคประกอบท่ี 8 3 คะแนน 

องคประกอบท่ี 9     
ตัวบงช้ีที่ 9.1  ระดับ 5 ระดับ 7  3 คะแนน 

ตัวบงช้ีที่ 9.2 ระดับ 4 ระดับ 7  3 คะแนน 

ตัวบงช้ีที่ 9.3   ระดับ 4 ระดับ 5  3 คะแนน 

คาเฉลี่ยคะแนนการประเมินองคประกอบท่ี 9 3 คะแนน 

คาเฉลี่ยคะแนนการประเมินรวมทุกตัวบงชี้ของทุกองคประกอบ 2.73 คะแนน 
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ตารางท่ี ส2 สรุปคาเฉล่ียคะแนนการประเมินตามองคประกอบคุณภาพของสกอ.    
 

 

มาตรฐาน 
คาเฉล่ีย คะแนน         
การประเมิน 

องคประกอบท่ี 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนการดําเนินงาน 3  

องคประกอบท่ี 2 การเรียนการสอน 2.33  

องคประกอบท่ี 3 กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา  2  

องคประกอบท่ี 4 การวิจยั 3  

องคประกอบท่ี 5 การบริการวิชาการแกสังคม 2.80 

องคประกอบท่ี 6 การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 3  

องคประกอบท่ี 7 การบริหารและการจัดการ 2.44  

องคประกอบท่ี 8 การเงินและงบประมาณ 3  

องคประกอบท่ี 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา 3  

 
คาเฉล่ียคะแนนการประเมินรวมทุกตัวบงชี้ของทุกองคประกอบ 

 

 
2.73 คะแนน 
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ตารางท่ี 21  สรุปจุดแข็ง จดุออน แนวทางการพัฒนา และแนวทางแกไข 
 

องคประกอบหลัก / 
องคประกอบยอย 

 

จุดแข็ง / แนวทางการพัฒนา 
 

จุดออน / แนวทางแกไข 

1. ปรัชญา ปณธิาน 
วัตถุประสงค และ
แผนการดาํเนนิงาน 

จุดแข็ง 
 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
มีการกําหนดปรัชญา วิสัยทัศน และมี
แผนการปฏิบัติตามตัวบงช้ีท่ีกําหนด
ข้ึน เพื่อวัดความสําเร็จของการดําเนิน 
งานตามแผน ครบทุกภารกิจของคณะ 
โดยมีการนําผลการประเมินและผล
การวิเคราะหมาปรับปรุงกลยุทธและ
แผนการดําเนินงานอยางตอเนื่อง 
นอกจากนี้ยังสามารถดําเนินการให
บรรลุเปาหมายตามตัวบงช้ีของการ
ปฏิบัติงานตามแผน  
 

จุดออน     
        - 

 การพัฒนา 
ทุกหลักสูตรควรนําผลการประเมิน
และผลการวิ เคราะหมาใชในการ
ปรับปรุงกลยุทธและแผนการดําเนิน 
งานของหลักสูตรอยางตอเนื่อง  
 

แนวทางแกไข 
        - 

2. การเรียนการสอน จุดแข็ง 
คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
มีระบบและกลไกในการพัฒนาและ
บ ริ ห า ร ห ลั ก สู ต ร  แ ล ะ มี ก า ร

ดําเนินงานท่ีเกี่ยวของกับการสราง
มาตรฐานคุณภาพบัณฑิต ไดแก การ
พัฒนาการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียน 

จุดออน     
มีจํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา
ตอจํานวนอาจารย นอยมาก และมี
จํ า น วนอ า จ า ร ย วุ ฒิ ป ริญญาต รี
มากกวารอยละ 5 รวมถึงมีอาจารยท่ี
ดํารงตําแหนงรองศาสตราจารยข้ึน
ไปตํ่ากวาเกณฑ 
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องคประกอบหลัก / 
องคประกอบยอย 

 

จุดแข็ง / แนวทางการพัฒนา 
 

จุดออน / แนวทางแกไข 

 เปนสําคัญ มีโครงการหรือกิจกรรมท่ี
สนับสนุนการพัฒนาหลักสูตรและ
การเรียนการสอนซ่ึงบุคคล องคกร 
และชุมชนภายนอกมีสวนรวม การ
สงเสริมการปฏิบัติตามจรรยาบรรณ
วิชาชีพของคณาจารย การสนับสนุน
ใหอาจารยประจําทําการวิจัยเพื่อ
พัฒนาการเรียนการสอน โดยบัณฑิต
สวนใหญของคณะท่ีจบการศึกษา
ไดรับเงินเดือนเร่ิมตนเปนไปตาม
เกณฑ  และความ พึ งพอใจของ
นายจาง/ผูประกอบการ/ผูใชบัณฑิต 
อยูในระดับดี และมีนักศึกษาปจจุบัน
และศิษยเกาไดรับรางวัลในดานตาง 
ๆ ท้ังในระดับชาติและนานาชาติ 
 

 

 การพัฒนา 
สงเสริมสนับสนุนใหมีการจัดการ
เรียนการสอนเพ่ือพัฒนาศักยภาพ
ผู เ รี ยน  ให เ ป น บุ คคล ท่ี มี ค ว าม
สมบูรณพรอมท้ังดานรางกาย และ
จิตใจ มีความรูความสามารถในเชิง
วิ ช า ก า ร  และ /ห รื อ  วิ ช า ชี พ  มี
คุณธรรมจริยธรรม สอดคลองกับ
ความสนใจ  และความถนัดของ
ผูเรียนอยางตอเนื่อง โดยวิเคราะหผล
ก า รดํ า เ นิ น ง านและนํ า ผ ลก า ร
วิเคราะหไปปรับปรุงและพัฒนาการ
เรียนการสอนอยางตอเนื่อง และ      

แนวทางแกไข 
จัดทําแผนอัตรากําลังของอาจารย
ประจําคณะคณะมนุษยศาสตรและ
สั งคมศาสตร ให สอดคล อ งกั บ
แผนการรับนักศึกษา สงเสริมและ
สนับสนุนใหคณาจารยศึกษาตอใน
ระดับท่ีสูงข้ึนหรือทําผลงานทาง
วิชาการอยางตอเนื่อง 
 



 SAR คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ประจําปการศึกษา 2551 หนา 178

องคประกอบหลัก / 
องคประกอบยอย 

 

จุดแข็ง / แนวทางการพัฒนา 
 

จุดออน / แนวทางแกไข 

 สนับสนุนใหอาจารยทําการวิจัยเพื่อ
พัฒนาก า ร เ รี ยนก ารสอนอย า ง
ตอเนื่อง นอกจากนี้ยังควรจัดอบรม
ใหความรูกับนักศึกษากอนสําเร็จ
การศึกษา เพื่อแนะแนวทางอาชีพท่ี
เหมาะสมกับบัณฑิต และ  แนะนํา
แหลงขอมูลในการหางาน  
  

 

3. กิจกรรมการ
พัฒนานักศึกษา 

จุดแข็ง 
คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
มี ก า รดํ า เ นิ น ง านด านกิ จ ก ร รม
นักศึกษา เพื่อพัฒนานักศึกษาใหเปน
บั ณ ฑิ ต ท่ี มี คุ ณ ส ม บั ติ พ ร อ ม
นอกเหนือจากการจัดการเรียนการ
สอนตามหลักสูตร โดยอาจารยคณะ
มนุษยศาสตรฯ มีความพรอมในการ
ส ง เส ริมสนับสนุนใหนั ก ศึกษา
ดําเนินกิจกรรมท้ังในหองเรียนและ
นอกหองเรียน 
 

จุดออน     
     - 

 การพัฒนา 
ควรมีการสง เส ริมสนับสนุนการ

ดําเนินกิจกรรม / โครงการ พัฒนา

นักศึกษา อยางตอเนื่อง และจัดทํา

แบบสํารวจความตองการที่จําเปน

ของนักศึกษา ตลอดจนนําขอมูลที่

ไดมาใชเปนแนวทางในการปรับปรุง

และพัฒนาตอไป 

 

แนวทางแกไข 
     - 
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องคประกอบหลัก / 
องคประกอบยอย 

 

จุดแข็ง / แนวทางการพัฒนา 
 

จุดออน / แนวทางแกไข 

4. การวิจัย จุดแข็ง 
คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร
กําหนดวิสัยทัศนและพันธกิจท่ีจะ
สนับสนุนใหบุคลากรผลิตงานวิจัย
และงานสรางสรรค โดยมีนโยบาย
การพัฒนาบุคลากรด านงานวิจัย 
แหล ง เ งิ น ทุน  การจั ด ทํ า ร ะบบ
ฐานขอมูลงานวิจั ย  การเผยแพร
ผลงานวิจัย และสงเสริมความรวมมือ
ระหวางนักวิจัยกับองคกรภายนอก
รวมถึงการนําไปใชประโยชนอยาง
กวางขวางในหลายหนวยงานท้ัง
ภาครัฐและเอกชน 
 

จุดออน     
อาจารยประจําคณะมนุษยศาสตร
และสังคมศาสตร ยังผลิตงานวิจัยไม
มากเทาท่ีควร 
 

 การพัฒนา 
สงเสริมความรวมมือระหวางนักวิจัย

กับองคกรภายนอกอยางตอเนื่องและ

กว า งขวางมาก ข้ึน  ร วมถึ ง กา ร

สนับสนุนการนํา เสนอ  เผยแพร

ตีพิมพผลงานวิจัยทั้งในระดับชาติ

และนานาชาติ  

 

แนวทางแกไข 
กระตุนใหอาจารยทํางานวิจัยและ
งานสรางสรรคเพิ่มมากข้ึน โดยเพิ่ม
เงินสนับสนุนงานวิจัย และแรงจูงใจ
อ่ืน เชน ไดรับการพิจารณาเล่ือนข้ัน 
และการเพิ่มคาตอบแทน เปนตน 
 

5. การบริการ
วิชาการแกสังคม 

จุดแข็ง 
คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร
มีบุคลากรท่ีมีศักยภาพ มีความรูความ
เช่ียวชาญในการใหบริการวิชาการสู
ชุมชน  เปน ท่ียอมรับ  และมีการ
ประเมินผลโครงการ เพื่อปรับปรุง 
 

จุดออน     
     - 
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องคประกอบหลัก / 
องคประกอบยอย 

 

จุดแข็ง / แนวทางการพัฒนา 
 

จุดออน / แนวทางแกไข 

 และพัฒนาการใหบริการวิชาการใหดี
ยิ่ ง ข้ึน  โดยมีแหลงใหบริการทาง
วิชาการและวิชา ชีพ ท่ีได รับการ
ย อ ม รั บ ท้ั ง ใ น ร ะ ดั บ ช า ติ ห รื อ
นานาชาติ 

 

   

 การพัฒนา 
ควรมีการประเมินผลสัมฤทธ์ิและนํา
ผลการประเมินไปพิจารณาปรับปรุง
ความเช่ือมโยง และบูรณาการ
ระหวางการบริการวิชาการแกสังคม
กับภารกิจอ่ืน ๆ อยางตอเนื่อง และ
คว รพัฒน าข ย า ย เ ค รื อข า ย ก า ร
ใหบริการวิชาการและวิชาชีพ ท้ัง
ระดับชาติและนานาชาติ เพิ่มมากข้ึน 
 

แนวทางแกไข 
     - 
 

6. การทํานุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรม 

จุดแข็ง 
คณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร 
มีการกําหนดนโยบาย แผนงาน 
โครงสราง และการบริหารจดัการ
งานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมท้ังการ
อนุรักษ ฟนฟ ูสืบสานเผยแพร
วัฒนธรรม ภูมิปญญาทองถ่ิน และ
การปรับใชศิลปวัฒนธรรม
ตางประเทศ โดยมีความสมดุล
ระหวางการปฏิบัติงานภายใน และ
ภายนอกตามจดุเนนของมหาวิทยาลัย
อยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

จุดออน     
     - 
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องคประกอบหลัก / 
องคประกอบยอย 

 

จุดแข็ง / แนวทางการพัฒนา 
 

จุดออน / แนวทางแกไข 

 การพัฒนา 
สรางเครือขายรองรับ เพื่อสงเสริม
ศิลปวัฒนธรรมไทยสูสากล เพื่อให
ไดรับการยอมรับในระดับสากล 
 

แนวทางแกไข 
     - 

7. การบริหารและ
การจัดการ 

จุดแข็ง 
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตรให
ความสําคัญกับการบริหารจัดการ 
โดยมีคณะกรรมการประจําคณะทํา
หนา ท่ีกํ ากับดูแลการทํางานของ
คณ ะ ฯ ใ ห มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ  ท้ั ง
ทรัพยากรบุคคล ระบบฐานขอมูล 
การบริหารความเส่ียง การบริหารการ
เ ป ล่ี ยนแปล ง  และก า รบ ริห า ร
ทรัพยากรท้ังหมด โดยการทํางาน
รวมกัน และมีการแลกเปล่ียนเรียนรู
อยางตอเนื่อง  
 

จุดออน     
การดําเนินงานท่ีเกี่ยวของกับการ
จัดการความรูยังทําไดไมท่ัวถึงท้ัง
คณะ  

 

 การพัฒนา 
สงเสริมใหบุคคลภายนอกเขามามี
สวนรวมในการบริหารจัดการของ
คณะมากข้ึน  และควรสนับสนุน 
สงเสริมใหมีการจัดการความรูอยาง
ท่ัวถึง และนําผลการประเมินไปปรับ
ใชในการพัฒนากระบวนการจัดการ
ความรูใหเปนสวนหนึ่งของงานปกติ 
และปรับปรุงแผนการจัดการความรู 
  
 

แนวทางแกไข 
สง เสริมและสนับสนุนให มีการ
จัดการความรูอยางท่ัวถึง และนําผล
การประเมินไปปรับใชในการพัฒนา
กระบวนการจัดการความรูใหเปน
สวนหนึ่งของงานปกติ  
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องคประกอบหลัก / 
องคประกอบยอย 

 

จุดแข็ง / แนวทางการพัฒนา 
 

จุดออน / แนวทางแกไข 

8. การเงินและ
งบประมาณ 

จุดแข็ง 
คณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร
มีศักยภาพในการบริหารจัดการดาน
การเงินของคณะ ท่ีเนนความโปรงใส 
ถูกตอง คุมคา มีประสิทธิภาพ และ
เกิดประโยชนสูงสุด 
 

จุดออน     
ยังขาดการวิเคราะหผลการประหยัด
ง บป ร ะ ม าณ ท่ี เ กิ ด จ า ก ก า ร ใ ช
ทรัพยากรรวมกับหนวยงานอ่ืน  
 

 การพัฒนา 
ควรจัดทําฐานขอมูลการใชจายเงิน
งบประมาณเปนรายไตรมาส 

แนวทางแกไข 
ควรมีการวิเคราะหผลการประหยัด
ง บป ร ะ ม าณ ท่ี เ กิ ด จ า ก ก า ร ใ ช
ทรัพยากรรวมกับหนวยงานอ่ืน  
 

9. ระบบและกลไก
การประกันคณุภาพ 

จุดแข็ง 
คณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร 
มีระบบและกลไกในการประกัน
คุณภาพภายใน ซ่ึงแสดงถึงศักยภาพ
การพัฒนาคุณภาพของคณะ โดยมี
การพัฒนาระบบและกลไกดังกลาว
อยางตอเนื่อง 
 

จุดออน     
     - 
 

 การพัฒนา 
พัฒนาระบบฐานข อ มู ล เพื่ อ ใ ช
ป ร ะ ก อบก า รบ ริ ห า ร แ ล ะ ก า ร
ตัดสินใจให มี คุณภาพมากยิ่ ง ข้ึน 
รวมถึงการพัฒนาระบบและกลไกใน
การใหความรูและทักษะดานประกัน
คุณภาพแกนักศึกษา เพื่อสงเสริมการ
มีสวนรวมในการประกันคุณภาพ
การศึกษาอยางตอเนื่อง 

แนวทางแกไข 
     - 
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ภาคผนวก 
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แผนงานดานการประกันคุณภาพการศึกษา ปการศึกษา 2551 
 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  มหาวิทยาลัยราชภฏัสวนดุสิต 
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รายชื่อผูเก็บรวบรวมขอมูลตัวบงชี้การประกันคุณภาพภายใน  คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
มหาวิทยาลัยราชภฏัสวนดุสิต  ปการศึกษา 2551 

 

   องคประกอบที่ 1 ปรชัญา กลยุทธ แผนการดําเนินงาน 

ตัวบงชี้ ผูเก็บรวบรวมขอมูล 
1.1 มีการกําหนดปรัชญาหรือปณิธาน ตลอดจนมีกระบวนการพัฒนากลยุทธ แผนดําเนินงานและมีการ
กําหนดตัวบงช้ีเพื่อวัดความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนใหครบทุกภารกิจ 

ผศ.ยุทธพงษ  ลีลากิจไพศาล 

1.2 รอยละของการบรรลุเปาหมายตามตัวบงช้ีของการปฏิบัติงานที่กําหนด   ผศ.ยุทธพงษ  ลีลากิจไพศาล 
 

   องคประกอบที่ 2 การเรียนการสอน 
ตัวบงชี้ ผูเก็บรวบรวมขอมูล 

2.1 มีระบบและกลไกในการพัฒนาและบริหารหลักสูตร ผศ.ดร.ศักด์ิชัย  เกียรตินาคินทร 
2.2 มีกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ   ผศ.ดร.ศักด์ิชัย  เกียรตินาคินทร 
2.3 มีโครงการหรือกิจกรรมที่สนับสนุนการพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอนซึ่งบุคคล องคกร และ
ชุมชนภายนอกมีสวนรวม   

นางสาวขจีนุช  เชาวนปรีชา 

2.4 จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาตอจํานวนอาจารยประจํา   นายชนะ  ธนะสาร 
2.5 สัดสวนของอาจารยประจําที่มีวุฒิปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอกหรือเทียบเทาตออาจารยประจํา   นายชนะ  ธนะสาร 
2.6 สัดสวนของอาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงอาจารย ผูชวยศาสตราจารย รองศาสตราจารย และ
ศาสตราจารย   

นายชนะ  ธนะสาร 

2.7 มีกระบวนการสงเสริมการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพของคณาจารย   นางสาวอุษา  จิระวัฒนาสมกุล 
2.8 มีระบบและกลไกสนับสนุนใหอาจารยประจําทําการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน นางสาวสุดารัตน  เจตนปญจภัค 
2.9 รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดงานทําและการประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป   นายชนะ  ธนะสาร 
2.10 รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดรับเงินเดือนเร่ิมตนเปนไปตามเกณฑ นายชนะ  ธนะสาร 
2.11 ระดับความพึงพอใจของนายจาง ผูประกอบการ และผูใชบัณฑิต   นายชนะ  ธนะสาร 
2.12 รอยละของนักศึกษาปจจุบันและศิษยเกาที่สําเร็จการศึกษาในรอบ 5 ป ที่ผานมาที่ไดรับการประกาศ
เกียรติคุณยกยองในดานวิชาการ วิชาชีพ คุณธรรม จริยธรรม กีฬา สุขภาพ ศิลปะและวัฒนธรรม และดาน
สิ่งแวดลอมในระดับชาติหรือนานาชาติ   

นายธนศร  วิสุทธ์ิวารินทร               

 

   องคประกอบที่ 3 กิจกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษา 
ตัวบงชี้ ผูเก็บรวบรวมขอมูล 

3.1 มีการจัดบริการนักศึกษาและศิษยเกา นายจตุพล  ดวงจิตร 
3.2 มีการสงเสริมกิจกรรมนักศึกษาที่ครบถวนและสอดคลองกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค   นายจตุพล  ดวงจิตร 

 

   องคประกอบที่ 4 การวิจัย 
ตัวบงชี้ ผูเก็บรวบรวมขอมูล 

4.1 มีการพัฒนาระบบและกลไกในการสนับสนุนการผลิตงานวิจัยและงานสรางสรรค ผศ.กาญจนา  ชาตตระกูล 
4.2 มีระบบบริหารจัดการความรูจากงานวิจัยและงานสรางสรรค ผศ.กาญจนา  ชาตตระกูล 
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ตัวบงชี้ ผูเก็บรวบรวมขอมูล 
4.3 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคจากภายในและภายนอกสถาบันตอจํานวนอาจารยประจํา   นางสาวกนกวรรณ  กุลสุทธ์ิ 
4.4 รอยละของงานวิจัยและงานสรางสรรคที่ตีพิมพเผยแพร ไดรับการจดทะเบียนทรัพยสินทางปญญาหรือ
อนุสิทธิบัตร หรือนําไปใชประโยชนทั้งในระดับชาติและ ในระดับนานาชาติตอจํานวนอาจารยประจํา 

นายสมศักด์ิ  เจริญพูล 
นางสาวกนกวรรณ  กุลสุทธ์ิ 

    
   องคประกอบที่ 5 การบริการวิชาการแกสังคม 

ตัวบงชี้ ผูเก็บรวบรวมขอมูล 
5.1 มีระบบและกลไกในการบริการทางวิชาการแกสังคมตามเปาหมายของสถาบัน นางรักษศิริ  ชุณหพันธรักษ 
5.2 รอยละของอาจารยประจําที่มีสวนรวมในการใหบริการทางวิชาการแกสังคม เปนที่ปรึกษา เปน
กรรมการวิทยานิพนธภายนอกสถาบัน เปนกรรมการวิชาการ กรรมการวิชาชีพในระดับชาติหรือระดับ
นานาชาติตออาจารยประจํา 

นางสาวฐิติรัตน  วิเชียรมงคลกุล 

5.3 รอยละของกิจกรรมหรือโครงการบริการวิชาการและวิชาชีพที่ตอบสนองความ ตองการพัฒนาและ
เสริมสรางความเขมแข็งของสังคม ชุมชน ประเทศชาติและ นานาชาติตออาจารยประจํา 

นางรักษศิริ  ชุณหพันธรักษ 
 

5.4 รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ   นางรักษศิริ  ชุณหพันธรักษ 
5.5 จํานวนแหลงใหบริการวิชาการและวิชาชีพที่ไดรับการยอมรับในระดับชาติหรือระดับนานาชาติ 
(จํานวนศูนยเครือขาย) 

นางสาวเบญจมาศ  ขําสกุล 

 

   องคประกอบที่ 6 การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 
ตัวบงชี้ ผูเก็บรวบรวมขอมูล 

6.1  มีระบบและกลไกในการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ผศ.วรพรรณ  กีรานนท 
นางเอ้ือมพร  เนาวเย็นผล 

 

   องคประกอบที่ 7 การบริหารและการจัดการ 
ตัวบงชี้ ผูเก็บรวบรวมขอมูล 

7.1 สภาสถาบันใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการและสามารถผลักดันสถาบันใหแขงขันไดใน
ระดับสากล 

ผศ.ยุทธพงษ  ลีลากิจไพศาล 

7.2 ภาวะผูนําของผูบริหารทุกระดับของสถาบัน   ผศ.ดร.รุงภพ  คงฤทธ์ิระจัน 
7.3 มีการพัฒนาสถาบันสูองคการเรียนรู   ผศ.ดร.รุงภพ  คงฤทธ์ิระจัน 
7.4 มีระบบและกลไกในการบริหารทรัพยากรบุคคลเพื่อพัฒนา และธํารงรักษาไวใหบุคลากรมีคุณภาพและ
ประสิทธิภาพ   

ผศ.ยุทธพงษ  ลีลากิจไพศาล 

7.5 ศักยภาพของระบบฐานขอมูลเพื่อการบริหาร การเรียนการสอน และการวิจัย   นายบรรพต  พิจิตรกําเนิด 
7.6 ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมในการพัฒนาสถาบัน 
อุดมศึกษา   

นางอภิรดี  ผลประเสริฐ 

7.7 รอยละของอาจารยประจําที่ไดรับรางวัลผลงานทางวิชาการหรือวิชาชีพในระดับชาติหรือ นานาชาติ   นายธนศร  วิสุทธ์ิวารินทร         
7.8 มีการนําระบบบริหารความเสี่ยงมาใชในกระบวนการบริหารการศึกษา   นายบุญสม  พิมพหนู 
7.9 ระดับความสําเร็จของการถายทอดตัวบงช้ีและเปาหมายของระดับองคกรสูระดับบุคคล   นายบุญสม  พิมพหนู 
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   องคประกอบที่ 8 การเงินและงบประมาณ 
ตัวบงชี้ ผูเก็บรวบรวมขอมูล 

8.1 มีระบบและกลไกในการจัดสรร การวิเคราะหคาใชจาย การตรวจสอบการเงินและงบประมาณอยางมี
ประสิทธิภาพ   

นางสาวลัดดาวัลย  ปญจวิโรจน 
นางสาวมินตรา  อินทจักร 

8.2 มีการใชทรัพยากรภายในและภายนอกสถาบันรวมกัน   นางสาวลัดดาวัลย  ปญจวิโรจน 
นางสาวมินตรา  อินทจักร 

 

   องคประกอบที่ 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 
ตัวบงชี้ ผูเก็บรวบรวมขอมูล 

9.1 มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายในที่เปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษา ผศ.เฟองฟา  บุญถนอม 
9.2 มีระบบและกลไกการใหความรูและทักษะดานการประกันคุณภาพแกนักศึกษา ผศ.เฟองฟา  บุญถนอม 
9.3 ระดับความสําเร็จของการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ผศ.เฟองฟา  บุญถนอม 
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