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หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ 
คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
 



คํานํา 
  
 หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัย
ราชภัฏสวนดุสิต            ไดดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่อง ตามนโยบายของ
มหาวิทยาลัย  เพื่อเปนการสงเสริมและพัฒนาตามภารกิจหลักของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา
อยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  สอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ. ศ. 2542     ท่ี
กําหนดใหสถานศึกษา       ทุกระดับมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษา  โดยหนวยงานตนสังกัดและ
สถานศึกษามีหนาท่ีพัฒนาคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก
จากสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 
 
 ในปการศึกษา 2553 หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการไดดําเนินงานการประกัน
คุณภาพการศึกษา ซ่ึงเปนการประกันคุณภาพระดับหลักสูตรท่ีจะสงผลในระดับคณะและมหาวิทยาลัยใน
ลําดับท่ีสูงข้ึน คณะกรรมการการประกันคุณภาพประจําหลักสูตรฯ ไดทําหนาท่ีครบถวนและมีคุณภาพตาม
เกณฑมาตรฐาน พรอมท่ีจะรองรับการประเมินคุณภาพภายนอกตอไป 
 
 สําหรับรายงานการประเมินตนเอง (SAR) ฉบับนี้ เปนรายงานการประเมินตนเอง ในป
การศึกษา 2553 และหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการหวังเปนอยางยิ่งวาจะกอใหเกิดการพัฒนา
การศึกษาใหดียิ่งข้ึนตอไป 
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รายงานการประเมินตนเองประจําปการศึกษา 2553 
หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ 

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
 

1.  ประวัติและความเปนมาของหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ 
 
 หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการมีจุดเริ่มตนมาจากหมวดวิชาการศึกษาวิทยาลัยครูสวน
ดุสิต  ดังมีรายละเอียด ดังตอไปน้ี 
 ป  พ.ศ. 2523  เปนภาควิชาจิตวิทยาและการแนะแนว  สังกัดคณะครุศาสตร 
 ป  พ.ศ. 2530 - 2538   เปดสอนหลักสูตรจิตวิทยาและการแนะแนว 
    ระดับปริญญาตรี  (ภาคปกติ) 
 ป  พ.ศ. 2530 - 2539 เปดสอนหลักสูตรจิตวิทยาและการแนะแนว 
    ระดับปริญญาตรีหลังอนุปริญญา  (ภาคสมทบ) 

ป พ.ศ. 2544 - 2550 เปดสอนหลักสูตรจิตวิทยา  ระดับปริญญาตร ี
   สังกัดคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

    สอนวิชาพ้ืนฐานในรายวิชา “พฤติกรรมมนุษยกับการพัฒนาตน” 
 ป พ.ศ. 2550  ดําเนินการปรับปรุงหลักสูตร จาก “หลักสูตรจิตวิทยา”  
    เปน “หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ”  
 ป พ.ศ. 2551  เปดสอนหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ   
    ระดับปริญญาตรี  สังกัดคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
    สอนวิชาพ้ืนฐานในรายวิชา “จิตวิทยาเพ่ือการพัฒนาตน” 

2.  ปรัชญา 

 มุงผลติบัณฑิตใหมีความรูความสามารถดานวิชาการ มีทักษะ ทัศนคติที่ดี  สามารถคิดวเิคราะห 
แกปญหา และทําการศึกษาวิจัยดานจิตวิทยาท่ีสามารถนําไปใชในการอธิบายสภาพปญหา แสวงหาแนวทาง
การแกไขปญหาเพื่อนําไปพัฒนาบุคคลในองคการอุตสาหกรรมใหเปนผูมีคุณภาพ คุณธรรมและจริยธรรมใน
วิชาชีพ   
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3.  วิสัยทัศน 

ผลิตบัณฑิตท่ีมีความเชี่ยวชาญในสาขาจิตวทิยาอุตสาหกรรมและองคการ รวมถึงเปนผูเช่ียวชาญใน
ดานการบริหารพฤติกรรมมนุษย  โดยมุงเนนความเปนเลิศดานวิชาการอยางมีคุณภาพควบคูกับคุณธรรมทาง
วิชาชีพ  

 

4.  พันธกิจ 

1. จัดการศึกษาและผลิตบัณฑิตหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ 
2. ปรับปรุงพัฒนาคุณภาพบัณฑิตท่ีพึงประสงคตามความตองการของตลาด 
3. ผลิตผลงานวิจัยดานพฤติกรรมศาสตร 
4. ใหบริการดานวิชาการแกชุมชนและสังคม    

 

5.  วัตถุประสงค 

1. เพื่อผลิตบัณฑิตท่ีมีความรู  มีทักษะ  และมีความสามารถในการนําความรูดานจิตวิทยา
อุตสาหกรรมและองคการ ไปใชในการประกอบอาชีพและตอบสนองความตองการของ
ตลาดแรงงานท้ังภาครัฐและเอกชน 

2. เพ่ือผลิตบัณฑิตใหมีเจตคติที่ดีและใชความรูทางจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ อยางมี
คุณธรรมและมีจรรยาบรรณในวิชาชีพ 

3. เพ่ือผลิตบัณฑิตใหสามารถคนควา วิจัย พัฒนาและเช่ือมโยงองคความรูทางจิตวิทยาอุตสาหกรรม
และองคการกับการปฏิบัติงานไดอยางเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 

 
 
6.  เปาหมาย  

หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการจะพัฒนาไปสูศักยภาพระดับมาตรฐานวิชาชีพ 
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7.  โครงสรางการบริหารงาน 
 
   
     
 
 
           
 
 
 
       
 
 
 
 
      
 

 

8.  การประกนัคุณภาพการศึกษา 

 หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการไดจัดต้ังคณะกรรมการเพ่ือการประกันคุณภาพการศึกษา  
ตามรายนามดังตอไปนี้ 
 1. อาจารย ปทุมพร  โพธิ์กาศ  ประธานกรรมการ  
 2. อาจารย ชนะ  ธนะสาร  รองประธานกรรมการ 
 3. อาจารยอัมพร   ศรีประเสริฐสุข  กรรมการ 

4.  อาจารยพิรุณรัตน เติมสุขสวัสดิ์  กรรมการ 
 5. อาจารยญาณินี  ภูพัฒน   กรรมการ 
 6. อาจารยศุภมิตร  บัวเสนาะ  กรรมการ 

7.         นางสาวณัฐธดิา  สุพรรณภพ  เลขานุการ 

มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดุสิต 

คณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร 

หลกัสูตรจิตวทิยาอตุสาหกรรมและองคการ 

งานแผนและพัฒนา 
 

งานวชิาการและวจิัย งานประกนัคณุภาพ 
 

งานกิจการนกัศึกษา 
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9.  วัตถุประสงคของการดําเนินงานประกันคุณภาพประจําหลกัสูตรจิตวิทยา ฯ 
 

1. เพื่อเปนการประกันคุณภาพของหลักสูตรจิตวิทยาฯ ใหมีมาตรฐาน 
2. เพื่อเปนการประกันระบบการบริหารงานภายในหลักสูตรจิตวิทยาฯ 
3. เพื่อเปนการรวบรวมขอมูลการดําเนินงานของหลักสูตรจิตวิทยาฯ ตามกรอบมาตรฐานของ 

มหาวิทยาลยัราชภัฏสวนดุสิต ในดานที่สอดคลองกับองคประกอบของการประกันคณุภาพการศึกษา  ดังน้ี 
  องคประกอบที่ 1   ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนการดําเนินการ  
  องคประกอบที่ 2   การผลิตบัณฑิต  
  องคประกอบที่ 3   กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา  
  องคประกอบที่ 4   การวิจยั  
  องคประกอบที่ 5   การบริการวิชาการแกสังคม  
  องคประกอบที่ 6   การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม  
  องคประกอบที่ 9   ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ  

องคประกอบที่ 10 นโยบายสถานศึกษา 3 ดี 
 

        4.  เพ่ือใหเกิดแนวทางในการพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพของหลักสูตรตอไป 
 

10.  วิธีการดําเนินงาน 
1. แตงต้ังคณะกรรมการการประกันคุณภาพประจําหลักสูตรเพื่อเตรียมการดําเนินการ 

ประกันคุณภาพ 
2. จัดการประชุมอาจารยและบคุลากรประจาํหลักสูตรเพื่อรวบรวมและประเมินงานการ 

ประกันคุณภาพเมื่อส้ินสุดภาคการศึกษา 
 3.    รวบรวมขอมูลในการดําเนินการโดยสรุปเปนผลการดําเนินการของหลักสูตรในแตละดานตาม
มาตรฐานการประกันคุณภาพ ดังนี ้
  องคประกอบที่ 1   ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนการดําเนินการ  
  องคประกอบที่ 2   การผลิตบัณฑิต  
  องคประกอบที่ 3   กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา  
  องคประกอบที่ 4   การวิจยั  
  องคประกอบที่ 5   การบริการวิชาการแกสังคม  
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  องคประกอบที่ 6   การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม  
  องคประกอบที่ 9   ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 

องคประกอบที่ 10 นโยบายสถานศึกษา 3 ดี 
 

4.    รวบรวมเอกสารประกอบและหลักฐานการดําเนินงานตาง ๆ ของหลักสูตร 
 5.    จัดทํารายงานการประเมินตนเองประจาํหลักสูตรจิตวทิยาอุตสาหกรรมและองคการ 

 
11.  จํานวนบุคลากร 

 
 
  
 
  
 
 
 
 

- อาจารยขาราชการ     3   คน ชาย - คน 
         หญิง 3 คน 
  - อาจารยพนักงานมหาวิทยาลัย   3   คน   ชาย 1  คน 
         หญิง 2 คน 

- อาจารยประจําตามสัญญาจาง   2  คน ชาย 1 คน 
         หญิง 1 คน 
  -  เจาหนาที่พนักงานมหาวิทยาลัย   1   คน ชาย - คน 
         หญิง 1 คน 
 

 หมายเหตุ  : 
 1)  อาจารยสังกัด คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 6  คน 
 2)  อาจารยสังกัด คณะครุศาสตร    2  คน 

บุคลากร วุฒิทางการศึกษา หมายเหต ุ

ปริญญาเอก ปริญญาโท ปริญญาตรี อื่นๆ (โปรดระบุ) 

อาจารย      

ขาราชการประจํา   1 2    

     พนักงานมหาวิทยาลัย     3    

     ตามสัญญาจาง  2    

เจาหนาที่      

พนักงานมหาวิทยาลัย        1   
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รายชื่ออาจารยประจําหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ 
 
 
 

ลําดับ ชื่อ – สกลุ วุฒกิารศึกษา  /  วชิาเอก ตําแหนง  /  รายวชิาท่ีสอน 
 

1. 
 
อาจารยชนะ   ธนะสาร 

 
ศศ.ม.  (จิตวิทยาอุตสาหกรรมและ
องคการ) 
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร 
 
สส.บ.  (สังคมสงเคราะห) 
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร 
 

 

ประธานหลักสูตรจิตวิทยา
อุตสาหกรรมและองคการ 

รับผิดชอบรายวิชา  : 

ภาคเรียนที่ 1 / 2553 

- จิตวิทยาการตลาดและผูบริโภค 

- จิตวิทยาองคการ 

ภาษาอังกฤษสําหรับนักจิตวิทยา
อุตสาหกรรม 

ภาคเรียนที่ 2 / 2553 

- ภาษาอังกฤษสําหรับนักจิตวิทยา 

-แรงงานสัมพนัธ 

จิตวิทยาการพัฒนาทรัพยากรมนุษย 

2. อาจารยปทุมพร  โพธิ์กาศ วท.ม.  (จิตวิทยาอุตสาหกรรม) 
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร 
 
วท.บ.  (จิตวิทยา) 
มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ  
ประสานมิตร 
 

อาจารยประจําหลักสูตรจิตวทิยา 

ภาคเรียนที่ 1/2553 

- จิตวิทยาอุตสาหกรรมและ
องคการเบ้ืองตน 

- การบริหารความขัดแยง 

ภาคเรียนที่ 2/2553 

- จิตวิทยาเพ่ือการพัฒนาตน 

- จิตวิทยาการบริการ                     
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ลําดับ ช่ือ – สกุล วุฒิการศึกษา  /  วิชาเอก ตําแหนง  /  รายวชิาท่ีสอน 
3. อาจารยอัมพร   ศรีประเสริฐสุข กศ.ม.  (จิตวิทยาพัฒนาการ) 

มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ  
ประสานมิตร 
 
กศ.บ.  (ภาษาไทย-รัฐศาสตร) 
มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ  
ประสานมิตร 

อาจารยประจําหลักสูตรจิตวทิยา 

รับผิดชอบรายวิชา  : 

ภาคเรียนที่ 1 / 2553 

-  จิตวิทยาพัฒนาการ  

- การศึกษาเอกเทศ 

- จิตวิทยาการพัฒนาตน 

   ภาคเรียนที่ 2 / 2553 

- จิตวิทยาบุคลิกภาพและการ
ปรับตัว 

- การวัดผลและการทดสอบทาง
จิตวิทยา 

- การฝกประสบการณวิชาชีพ
จิตวิทยา 

4. อาจารยพริุณรตัน   เติมสุขสวัสดิ ์ กศ.ม.  (จิตวิทยาและการแนะแนว) 
มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ  
ประสานมิตร 
 
คบ.     (สุขศึกษา-เทคโนโลยีและ
นวัตกรรมทางการศึกษา)  สถาบัน   
ราชภัฏอุบลราชธานี 
 

อาจารยประจําหลักสูตรจิตวทิยา 

รับผิดชอบรายวิชา  : 

ภาคเรียนที่ 1 / 2553 

- จิตวิทยาพัฒนาตน 

- จิตวิทยาความสัมพันธระหวาง
บุคคล 

- การสัมมนาและศึกษาดูงาน 

ภาคเรียนที่ 2 / 2553 

- การปรับพฤติกรรมในองคการ 

- การประยุกตจิตวิทยาการปรึกษา
ในองคการ 
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ลําดับ ชื่อ – สกลุ วุฒกิารศึกษา  /  วชิาเอก ตําแหนง  /  รายวชิาท่ีสอน 
5. รองศาสตราจารย ดร. เมธาวี   

อุดมธรรมานภุาพ 
Ph.D.  (Psychology)  Magagh  
University  India    

ค.ม.(จิตวิทยาการศกึษาและการแนะ
แนว)  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

ค.บ.(จิตวิทยาการศึกษาและการแนะ
แนว)  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

 

อาจารยประจําหลักสูตรจิตวทิยา 

รับผิดชอบรายวิชา  : 

ภาคเรียนที่ 1 / 2553 

-  จิตวิทยาสังคม 

-  จิตวิทยาการปรึกษา 

ภาคเรียนที่ 2 / 2553 

-  การคิดและการตัดสินใจ                 

6. อาจารยโฉมสมร   เหลือโกศล สส.ม. (สังคมสงเคราะหทางการศึกษา) 
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร 
 
วท.บ (จิตวิทยา) 
มหาวิทยาลยัเชียงใหม 
 

อาจารยประจําหลักสูตรจิตวทิยา 

รับผิดชอบรายวิชา  : 

ภาคเรียนที่ 1 / 2553 

- จิตวิทยาเบ้ืองตน 

- การบริหารทรัพยากรมนุษย 

ภาคเรียนที่ 2 / 2553 

- จิตวิทยาอปกติ 

7. อาจารยญาณินี   ภูพัฒน ศศ.ม. (จิตวิทยาพัฒนาการ) 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั 
 
วท.บ (จิตวิทยา) 
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร 
 

อาจารยประจําหลักสูตรจิตวทิยา 

รับผิดชอบรายวิชา  : 

ภาคเรียนที่ 1 / 2553 

- จิตวิทยาเพื่อการพัฒนาตน 

- การพูดเพื่อสังคม 

- ความจริงของชีวิต 

ภาคเรียนที่ 2 / 2553 

- จิตวิทยาการทดลอง 

-สถิติวิธีวิจัยทางจิตวิทยา 
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ลําดับ ชื่อ – สกลุ วุฒกิารศึกษา  /  วชิาเอก ตําแหนง  /  รายวชิาท่ีสอน 

8. อาจารยศุภมิตร  บัวเสนาะ ศศ.ม.  (จิตวิทยาอุตสาหกรรมและ
องคการ) 
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร 
 
วท.บ.  (จิตวิทยา) 
มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ  
ประสานมิตร 
 

อาจารยประจําหลักสูตรจิตวทิยา 

รับผิดชอบรายวิชา  : 

ภาคเรียนที่ 1 / 2553 

- จิตพัฒนาตน 

- การทดสอบทางจิตวิทยาฯ 

ภาคเรียนที่ 2 / 2553 

-  จิตวิทยาการสื่อสารในองคการ 

-  การพัฒนาองคการ 

- จิตวิทยาอุตสาหกรรม 

 
 

12.  จํานวนนักศึกษาหลกัสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ 
 

ภาคการเรียนการสอน 2553 2552 2551 2550 รวม 

ภาคปกติ 65 73 87 - 225 

      

รวม 65 73 87 - 225 

 
หมายเหตุ  :  หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการเปดดําเนินการ  ตั้งแตปการศึกษา 2551 
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13.  จํานวนผูสําเร็จการศึกษา ปการศึกษา 2552 – 2553 
 เนื่องจากหลักสูตรไดดําเนินการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ
ในป 2552 จึงยังไมมีนักศึกษาที่สําเร็จการศึกษา  
           

14.   จํานวนหลักสูตรที่เปดสอน 
  

 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต   สาขาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ    
 วุฒิปริญญาที่ไดรับ  ศิลปศาสตรบัณฑิต (จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ) 

 

15.   จํานวนอาคาร  หองปฏิบัติการ  
หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ  มีสํานักงานสังกัดประจําอยู ณ อาคาร 1   หอง 1116 
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สวนที่ 2 
 

ผลการดําเนินงานและผลการประกันคุณภาพ 
เทียบกับเกณฑและเทียบกับเปาหมายในรอบปปจจุบัน 
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องคประกอบที ่1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนดําเนินการ 
 

ตวับงชี้ท่ี 1.1 :  กระบวนการพัฒนาแผน 

ชนิดของตวับงชี้ : กระบวนการ 
 
เกณฑมาตรฐาน : 

1.  มีการจัดทําแผนกลยุทธที่สอดคลองกับนโยบายของสภาสถาบัน โดยการมีสวนรวมของบุคลากร
ในสถาบัน และไดรับความเห็นชอบจากสภาสถาบัน โดยเปนแผนที่เช่ือมโยงกับปรัชญาหรือปณิธานและ
พระราชบัญญัติสถาบัน ตลอดจนสอดคลองกับจุดเนนของกลุมสถาบัน กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ป 
ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2551 – 2565) และแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบับที่ 10 (พ.ศ. 2551 – 2554) 

2.  มีการถายทอดแผนกลยุทธระดับสถาบันไปสูทุกหนวยงานภายใน 
3.  มีกระบวนการแปลงแผนกลยุทธเปนแผนปฏิบัติการประจําปครบ 4 พันธกิจ คือ ดานการเรียน

การสอน การวิจัย การบริการทางวิชาการ และการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
4.  มีตัวบงช้ีของแผนกลยุทธ แผนปฏิบัติการประจํา ป และคาเปาหมายของแตละตัวบงช้ี เพื่อวัด

ความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติการประจําป 
5.  มีการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจําปครบ 4 พันธกิจ 
6.  มีการติดตามผลการดาํเนินงานตามตัวบงช้ีของแผนปฏิบัติการประจําป อยางนอยปละ 2 ครั้ง และ

รายงานผลตอผูบริหารเพื่อพิจารณา  
7.  มีการประเมินผลการดําเนินงานตามตัวบงช้ีของแผนกลยุทธ อยางนอยปละ 1 ครั้ง และ 

รายงานผลตอผูบริหารและสภาสถาบันเพ่ือพิจารณา 
8.  มีการนําผลการพิจารณา ขอคิดเห็น และขอเสนอแนะของสภาสถาบันไปปรับปรุงแผนกลยุทธ

และแผนปฏิบัติการประจําป 
 
เกณฑการประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน2 คะแนน3 คะแนน4 คะแนน 5 
มีการดําเนนิการ 

1 ขอ 
มีการดําเนนิการ 

2 หรือ 3 ขอ 
มีการดําเนนิการ 

4 หรือ 5 ขอ 
มีการดําเนนิการ 

6 หรือ 7 ขอ 
มีการดําเนนิการ 

8 ขอ 
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ผลการดําเนินงาน  
 หลักสูตรจติวทิยาอุตสาหกรรมและองคการ มีผลการดําเนินงานในปการศึกษา 2553 ตามเกณฑ
มาตรฐาน ตัวบงช้ีท่ี 1.1 จํานวน 8 ขอ ดังน้ีคือ 

1.   หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ  มีสวนรวมในการดําเนินการจัดทําแผนกลยุทธ
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 – 2556 รวมกับคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรในการจัดทําแผน  กลยุทธ 
(จว. 1.1.1.1) ที่สอดคลองและเช่ือมโยงกับแผนกลยุทธของมหาวิทยาลัย (จว. 1.1.1.2) โดยการมีสวนรวมของ
บุคลากรในหลักสูตรในการวางนโยบายและแผนการปฏิบัติงาน 

2. หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ ไดมีการประชุมบุคลากรของหลักสูตรในการ
ถายทอดแผนกลยุทธของคณะไปยังคณาจารยและบุคลากรประจําหลักสูตรผานการประชุมบุคลากรประจํา
หลักสูตร (จว. 1.1.2.1) (จว.1.1.2.2) 

3. หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ มีกระบวนการแปลงแผนกลยุทธเปนแผนปฏิบัติการ
ประจําป ครบทั้ง 4 พันธกิจ ท้ังดานการเรียนการสอน การวิจัย การบริการทางวชิาการ และการทํานุบํารุงศิลปะ
และวัฒนธรรม  (จว. 1.1.3.1)  

4. หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ มีการกําหนดตัวบงช้ี และคาเปาหมายของตัวบงช้ี เพ่ือ
วัดความสําเร็จในการดําเนินงาน โดยใชตัวบงช้ีในแผนกลยุทธคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร (จว. 1.1.4.1) 
และแผนปฏิบัติราชการประจําป 2553 หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ(จว. 1.1.4.2) เพ่ือวัด
ความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนกลยุทธและแผรปฏิบัติการประจําป  

5. หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ มีการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2553 ครบท้ัง 4 พันธกิจ โดยมีการสรุปผลรายงานการดําเนินโครงการในทุกโครงการที่ไดมี
การดําเนินโครงการ (จว. 1.1.5.1)และเสนอรายงานตอคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  (จว.1.1.5.2) 

6. หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ มีการติดตามผลการดําเนินงานตามตัวบงช้ีของ
แผนปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 โดยรายงานผลการดําเนินงานตอคณะมนุษยศาสตรและ
สังคทศาสตรในรอบ 6 เดือน (จว 1.1.6.1) รอบ 9 เดือน (จว. 1.1.6.2) และ รอบ 12 เดือน(จว. 1.1.6.3)  

7.  หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการมีการประเมินผลการดําเนินงานตามตัวบงช้ีในรอบ
การดําเนินงานป 2553  และรายงานผลการดําเนินงานตอคณะกรรมการบริหารคณะมนุษยศาสตรและ
สังคมศาสตร  (จว.1.1.7.1) 

8.  หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการมีการนําผลการดําเนินงานในปที่ผานมาในการ
พิจารณาเพ่ือจัดทําแผนปฏิบัติงานประจําปในปถัดไป (จว.1.1.8.1) (จว.1.1.8.2)  
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การบรรลุเปาหมาย 
 เทากับเปาหมาย  
 
ผลการประเมินตนเอง 

คาเปาหมาย 
ผลการประเมินตนเอง 

การบรรลเุปาหมาย 
ผลการดําเนินงาน คาคะแนน 

6 ขอ 8 ขอ 5 คะแนน  ต่ํากวาเปาหมาย 
 เทากับเปาหมาย    
 สูงกวาเปาหมาย 

รายการหลกัฐาน 

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
จว. 1.1.1.1 แผนกลยุทธคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552-2556 
จว. 1.1.1.2 แผนกลยุทธมหาวิทยาลยัราชภัฏสวนดุสิต ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552-2556 
จว. 1.1.2.1 รายงานการประชุมหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ ประจําป 2553 

ครั้งท่ี 7 / 2553 
จว.1.1.2.2 แผนกลยุทธคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  (http://human.dusit.ac.th) 
จว. 1.1.3.1 แผนปฏิบัติราชการหลกัสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ  ประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2553  
จว.1.1.4.1 แผนกลยุทธคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552-2556 
จว.1.1.4.2 แผนปฏิบัติราชการหลกัสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ  ประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2553 
จว.1.1.5.1 สรุปผลการดําเนินโครงการหลักสูตรจติวทิยาอุตสาหกรรมและองคการ ประจาํปงบประมาณ 

พ.ศ. 2553 
จว.1.1.5.2 บันทึกขอความนําสงผลการดําเนินการหลกัสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ 
จว.1.1.6.1 รายงานผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2553 รอบ 6 เดือน 
จว.1.1.6.2 รายงานผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2553 รอบ 9 เดือน 
จว.1.1.6.3 รายงานผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2553 รอบ 12 เดือน 
จว.1.1.7.1 การประชุมคณะกรรมการบริหารคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ครั้งที่ 5 / 2554 
จว.1.1.8.1 แผนการปรับปรุงคุณภาพหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ  
จว.1.1.8.2 รายงานการประชุมหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ ครั้งที่  พิเศษ  / 2553 
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จุดแข็ง 

หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรมีการพัฒนาแผนกล
ยุทธและแผนดําเนินงานประจําป เพื่อเปนแนวทางในการดําเนินงานตามพันธกิจหลักของคณะ คือ การเรียน
การสอน การวิจัย การบริการทางวิชาการแกสังคม และการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม ที่สอดคลองกับ
แผนกลยุทธของมหาวิทยาลัย รวมถึงกรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ป ฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2551 – 2565) และ
แผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบับที่ 10 (พ.ศ. 2551 – 2554) 
 
จุดออน 
 - 
 
แนวทางการพัฒนา 

หลักสูตรควรมีการนําเสนอรายงานผลการดําเนินโครงการตอคณะกรรมการประจําคณะฯ อยาง
สมํ่าเสมอ และนําผลการประเมินการประเมินมาเปนแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาแผนการดําเนินงาน
ของหลักสูตรอยางตอเนื่องในปการศึกษาตอไป 
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องคประกอบที ่2 การผลิตบัณฑิต 

 

ตวับงชี้ท่ี 2.1 : ระบบและกลไกการพัฒนาและบริหารหลกัสูตร 

 
ชนิดของตวับงชี้ : กระบวนการ 
 
เกณฑมาตรฐานท่ัวไป : 

1.  มีระบบและกลไกการเปดหลักสูตรใหมและปรับปรุงหลักสูตรตามแนวทางปฏิบัติที่กําหนดโดย
คณะกรรมการการอุดมศึกษา และดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด 

2.  มีระบบและกลไกการปดหลักสูตรตามแนวทางปฏิบัติท่ีกําหนดโดยคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
และดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด 

3.  ทุกหลักสูตรมีการดําเนินงานใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา และกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ (การดํา เนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แหงชาติ หมายถึง ตองมีการประเมินผลตาม “ตัวบงช้ีผลการดําเนินงานตามประกาศมาตรฐานคุณวุฒิสาขา
หรือสาขาวิชา เพ่ือการประกันคุณภาพหลักสูตรและการเรียนการสอน” กรณีท่ีหลักสูตรใดยังไมมีประกาศ
มาตรฐานคุณวุฒิสาขาหรือสาขาวิชา ใหประเมินตามตัวบงช้ีกลางท่ีกําหนดในภาคผนวก ก) สําหรับหลักสูตร
สาขาวิชาชีพตองไดรับการรับรองหลักสูตรจากสภาหรือองคกรวิชาชีพท่ีเกี่ยวของดวย 

(หมายเหตุ : สําหรับหลักสูตรเกาหรือหลักสูตรปรับปรุงที่ยังไมไดดําเนินการตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติกอนปการศึกษา 2555 ใหยึดตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา 
พ.ศ. 2548) 

4.  มีคณะกรรมการรับผิดชอบควบคุมกํากับใหมีการดําเนินการไดครบถวนท้ังขอ 1 ขอ 2 และขอ 3 
ขางตนตลอดเวลาท่ีจัดการศึกษา และมีการประเมินหลักสูตรทุกหลักสูตรอยางนอยตามกรอบเวลาท่ีกําหนด
ในเกณฑมาตรฐานหลักสูตรฯ กรณีหลักสูตรที่ดําเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 
จะตองควบคุมกํากับใหการดําเนินงานตามตัวบงช้ีในขอ 3 ผานเกณฑการประเมิน 5 ขอแรกและอยางนอยรอย
ละ 80 ของตัวบงช้ีท่ีกําหนดในแตละป ทุกหลักสูตร 

5.  มีคณะกรรมการรับผิดชอบควบคุมกํากับใหมีการดําเนินการไดครบถวนท้ังขอ 1 ขอ 2 และขอ 3 
ขางตนตลอดเวลาท่ีจัดการศึกษา และมีการพัฒนาหลักสูตรทุกหลักสูตรตามผลการประเมินในขอ 4 กรณี
หลักสูตรที่ดําเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ จะตองควบคุมกํากับใหการ
ดําเนินงานตามตัวบงช้ีในขอ 3 ผานเกณฑการประเมินครบ ทุกตัวบงช้ีและทุกหลักสูตร 
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เกณฑการประเมิน : เกณฑท่ัวไป 
คะแนน 1 คะแนน2 คะแนน3 คะแนน4 คะแนน 5 

มีการดําเนนิการ 
1 ขอ 

มีการดําเนนิการ 
2 ขอ 

มีการดําเนนิการ 
3 ขอ 

มีการดําเนนิการ 
4 ขอ 

มีการดําเนนิการ 
5 ขอ 

 
ผลการดําเนินงาน 

หลักสูตรจติวทิยาอุตสาหกรรมและองคการ มีผลการดําเนินงานในปการศึกษา 2553 ตามเกณฑ
มาตรฐาน ตัวบงช้ีท่ี 2.1 จํานวน 5 ขอ ดังน้ีคือ 

1.  หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการไดมีระบบกลไกและในการเปดหลักสูตรและปรับปรุง
หลักสูตร โดยใชคูมือการเปด ปด หลักสูตรของสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สวนดุสิต (จว.2.1.1.1)  ซ่ึงไดมีการกําหนดนโยบายและกลไกการเปดหลักสูตรใหมและปรับปรุงหลักสูตรตาม
แนวทางปฏิบัติที่กําหนดโดยคณะกรรมการการอุดมศึกษา และดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด โดยมีคณะ
กรรมการบริหารหลักสูตรเปนผูกํากับดูแล รวมถึงมีการประชาสัมพันธขอมูลในการดําเนินการเกี่ยวกับ
หลักสูตรผานทาง website  (จว.2.1.1.2) 

2.  หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการมีระบบและกลไกการปดหลักสูตรตามแนวทาง
ปฏิบัติที่กําหนดโดยคณะกรรมการการอุดมศึกษา (จว.2.1.2.1)และดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด  

3.  หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ มีการดําเนินงานหลักสูตรตามเกณฑมาตรฐาน
หลักสูตร ตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา ปพุทธศักราช 2548 ตามนโยบายของสํานักสงเสริม
วิชาการและงานทะเบียน (จว.2.1.3.1) โดยไดมีการรายงานผลการดําเนินงานของหลักสูตรเปนประจําทุกป
การศึกษา (จว. 2.1.3.2) และมีผลการประเมินตามตัวบงช้ีกลางท่ีกําหนดในภาคผนวก ก. (จว.2.1.3.3) (จว.
2.1.3.4) (จว.2.1.3.5) (จว.2.1.3.6) (จว.2.1.3.7) (จว.2.1.3.8) 

4. หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการไดมีการแตงต้ังคณะกรรมการผูดูแลรับผิดชอบ
หลักสูตร โดยเปนไปตามขอกําหนดของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา(จว.2.1.4.1) และมีการ
กําหนดใหมีการประเมินหลักสูตรตามกรอบเวลาท่ีกําหนดตามนโยบายของสํานักสงเสริมวิชาการและงาน
ทะเบียน (จว.2.1.4.2) รวมถึงการประเมินผลการดําเนินงานของหลักสูตรทุกภาคการศึกษา (จว.2.1.4.3) 

5.  หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการไดกําหนดใหมีคณะกรรมการรับผิดชอบหลักสูตร 
จํานวน 5 ทาน   ตามเกณฑมาตรฐานระดบัอุดมศึกษา ในการกํากับดูแลการดําเนินงานของหลักสูตร          (จว.
2.1.5.1) รวมถึงไดมีการดําเนินการจัดทํา(ราง)รายละเอียดของหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 
ระดับอุดมศึกษา เพ่ือรองรับการพัฒนาหลักสูตรในป 2555 (จว.2.1.5.2) 
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การบรรลุเปาหมาย 
 เทากับเปาหมาย 
 
ผลการประเมินตนเอง 

คาเปาหมาย 
ผลการประเมินตนเอง 

การบรรลเุปาหมาย 
ผลการดําเนินงาน คาคะแนน 

5 ขอ 5 ขอ 5 คะแนน  ต่ํากวาเปาหมาย 
 เทากับเปาหมาย    
 สูงกวาเปาหมาย 

 
รายการหลกัฐาน 

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
จว.2.1.1.1 คูมือการเปด-ปดหลักสูตร สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบยีน มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สวนดุสิต 
จว.2.1.1.2 เวบไซดสํานกัสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน : การพัฒนาหลักสูตร 

(http://regis.dusit.ac.th) 
จว.2.1.2.1 คูมือการเปด-ปดหลักสูตร มหาวิทยาลยัราชภัฏสวนดุสิต 
จว.2.1.3.1 มาตรฐานหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ   
จว.2.1.3.2 รายงานสรุปผลการดําเนินงานหลักสูตรประจําป 2553 (สมอ.02-07) 
จว.2.1.3.3 รายงานการประชุมหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ ประจําป 2553 
จว.2.1.3.4 (ราง) กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ หลักสูตรจติวทิยาอุตสาหกรรมและองคการ  (มคอ.2) 
จว.2.1.3.5 มคอ.3 ประจําภาคเรียนที่ 1,2 ปการศกึษา 2553 
จว.2.1.3.6 มคอ.5 ประจําภาคเรียนที่ 1,2 ปการศกึษา 2553 
จว.2.1.3.7 รายงานสรุปผลการดําเนินงานหลักสูตรประจําป 2553 (สมอ.02-07) 
จว.2.1.3.8 สรุปโครงการพัฒนาบุคลากรประจําหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ 
จว.2.1.4.1 หลักสูตรจิตวทิยาอุตสาหกรรมและองคการ   ( ป 2551) 
จว.2.1.4.2 รายงานการวิจยัประเมินหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ 
จว.2.1.4.3 รายงานสรุปผลการดําเนินงานหลักสูตรประจําป 2553 (สมอ.02-07) 
จว.2.1.5.1 หลักสูตรจิตวทิยาอุตสาหกรรมและองคการ   ( ป 2551) 
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รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
จว.2.1.5.2 (ราง) กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ หลักสูตรจติวทิยาอุตสาหกรรมและองคการ  (มคอ.2) 
 
 
 
จุดแข็ง 

หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการไดมีการดําเนินการบริหารจัดการหลักสูตรโดยมีการ
พัฒนาหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการข้ึนในปการศึกษา 2551 และไดมีการวางนโยบายในการ
พัฒนา/ปรับปรุงหลักสูตรเพื่อใชในปการศึกษา 2555 
 
จุดออน 

- 
 
แนวทางการพัฒนา 
 หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการควรมีแนวทางในการปรับปรุงหลักสูตรอยางตอเนื่อง
เพ่ือใหเกิดประโยชนในการผลิตบัณฑิตอยางมีคุณภาพตอไป 
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ตวับงชี้ท่ี 2.2 : อาจารยประจาํท่ีมีคุณวุฒิปรญิญาเอก 

ชนิดของตวับงชี้ : ปจจัยนําเขา 
 

ผลการดําเนินงาน 
 บุคลากรของหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรท่ีจดัอยู
ในสายสอน ซ่ึงปฏิบัติพันธกิจของมหาวิทยาลยัในเชิงวิชาการกับนักศึกษา ไดแก อาจารยประจํา ซ่ึง
ประกอบดวยขาราชการ พนักงานมหาวิทยาลยั และอาจารยตามสัญญาจาง จํานวน 8 คน ซ่ึงจําแนกตามคุณวฒิุ
ทางการศึกษาเปน 2 ระดับ คือ ระดับปรญิญาเอก และปรญิญาโท ดังน้ี 
 

อาจารยประจาํ ปริญญาเอก ปริญญาโท รวม 

1. ขาราชการ 1 2 3 

2. พนักงานมหาวิทยาลยั 0 3 3 

3. อาจารยตามสัญญาจาง 0 2 2 

รวม (คน) 1 7 8 

รอยละ 12.50 87.50 100.00 

     หมายเหตุ : ขอมลู ณ วันท่ี 24 พฤษภาคม พ.ศ. 2554 
 
แทนคาสูตรการคํานวณ : 
 1.  คํานวณคารอยละของอาจารยประจําทีมี่วุฒิปริญญาเอก  

รอยละของอาจารยประจําทีมี่คุณวุฒิปรญิญาเอก = 
จํานวนอาจารยประจําที่มีวฒิุปรญิญาเอก  

× 100 
จํานวนอาจารยประจําทั้งหมด 

 

 = 
1  

× 100 
8 

                 =     รอยละ 12.50 
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2.  แปลงคารอยละที่คํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 
 

คะแนนที่ได = 
รอยละของอาจารยประจําทีมี่คุณวุฒิปริญญาเอก 

× 5 
รอยละของอาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปรญิญาเอกทีก่ําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 

 

 = 
12.50 

× 5 
  30.00 

 
         =  2.08  คะแนน 
 
การบรรลุเปาหมาย 
 ตํ่ากวาคาเปาหมาย โดยดําเนินการไดรอยละ 12.50 เม่ือเทียบกับคาเปาหมายท่ีรอยละ 18.00 ตามเกณฑ
มาตรฐาน สกอ.  
 
ผลการประเมินตนเอง 

คาเปาหมาย 
ผลการประเมินตนเอง 

การบรรลเุปาหมาย 
ผลการดําเนินงาน คาคะแนน 

รอยละ 18.00 12.50 2.08  ต่ํากวาเปาหมาย 
 เทากับเปาหมาย    
 สูงกวาเปาหมาย 

 
รายการหลกัฐาน 

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
จว. 2.2.1.1 ตารางสรุปขอมูลบุคลากรประจําหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ 

 
จุดแข็ง 

- 
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จุดออน 
 1.  บุคลากรขาดความพรอมในการศึกษาตอในระดบัปรญิญาเอก 
 2.  บุคลากรขาดแรงกระตุนและวิสัยทัศนในการมองแนวทางอาชีพในอนาคต 
  
แนวทางพฒันาปรับปรุง 

1. หลักสูตรฯ ควรจดัแผนพัฒนากําลังคนในระดับหลักสูตรฯ เพือ่ใหบุคลากรศึกษาตอในระดับท่ี
สูงข้ึนในระดบัปรญิญาเอกหรือเทียบเทา 

2.  สงเสริมใหบุคลากรมีการพัฒนาศักยภาพเพิ่มมากขึ้น 
3.  สนับสนุนใหบุคลากรมีความเช่ียวชาญในสาขาเฉพาะทางมากข้ึน 
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ตวับงชี้ท่ี 2.3 :  อาจารยประจําท่ีดาํรงตําแหนงทางวิชาการ 
 
ชนิดของตวับงชี้ : ปจจัยนําเขา 
 
ผลการดําเนินงาน 

หลักสูตรจติวทิยาอุตสาหกรรมและองคการ คณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตรมีบุคลากรท่ีดํารง
ตําแหนงทางวชิาการ ซ่ึงเปนส่ิงสะทอนใหเห็นถึงการแสวงหาและพฒันาองคความรูของบุคลากรน้ัน พบวา
อาจารยประจํา ซ่ึงประกอบดวยขาราชการ พนักงานมหาวิทยาลัยและอาจารยตามสัญญาจาง จํานวน 8 คน มี
ตําแหนงทางวชิาการ 2 ระดบั ไดแก รองศาสตราจารย  จํานวน 1 คน และอาจารย จํานวน 7 คน ดังน้ี 

 
ประเภท รอง

ศาสตราจารย 
ผูชวย

ศาสตราจารย 
อาจารย รวม 

1. ขาราชการ 1 0 2 3 

2. พนักงานมหาวิทยาลัย 0 0 3 3 

3 อาจารยตามสัญญาจาง 0 0 2 2 

รวม (คน) 1 0 7 8 

รอยละ 12.50 0 87.50 100.00 

   หมายเหตุ : ขอมลู ณ วันท่ี 26 เมษายน พ.ศ. 2554 
แทนคาสูตรการคํานวณ : 

1. คํานวณคารอยละของอาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ 
 

รอยละของอาจารยประจํา 
ท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ 

= 
จํานวนอาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ  

× 100 
จํานวนอาจารยประจําทั้งหมด 

 

 = 
1  

× 100 
8 

 
          =   รอยละ 12.50 
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2. แปลงคารอยละที่คํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 
 

คะแนนที่ได = 
รอยละของอาจารยประจําทีด่ํารงตําแหนงทางวิชาการ 

× 5 
รอยละของอาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการท่ีกําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 

 

คะแนนที่ได = 
12.50 

× 5 
   60.00 

 

            =  1.04 คะแนน 
 
การบรรลุเปาหมาย 
 ตํ่ากวาคาเปาหมาย โดยดําเนินการไดรอยละ 12.50 เม่ือเทียบกับคาเปาหมายท่ีรอยละ 18.00 ตามเกณฑ
มาตรฐาน สกอ.  
 
ผลการประเมินตนเอง 

คาเปาหมาย 
ผลการประเมินตนเอง 

การบรรลเุปาหมาย 
ผลการดําเนินงาน คาคะแนน 

รอยละ 18.00 12.50 1.04  ต่ํากวาเปาหมาย 
 เทากับเปาหมาย    
 สูงกวาเปาหมาย 

รายการหลกัฐาน 

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
จว. 2.3.1.1 ตารางสรุปขอมูลบุคลากรประจําหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ 

 
จุดแข็ง 
 - 
จุดออน 
 1.  หลักสูตรจติวิทยาอุตสาหกรรมและองคมีบุคลากรท่ีมีตําแหนงทางวชิาการจํานวนนอย 
 2.  บุคลากรขาดความพรอมในการดํานนิการขอตําแหนงทางวิชาการและขาดวิสัยทัศนในการมอง
แนวทางอาชีพในอนาคต 
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 3.  บุคลากรขาดแรงกระตุนในการดําเนินการขอตําแหนงทางวิชาการ 
4. เกณฑกําหนดของการขอตําแหนงทางวชิาการมีหลายองคประกอบ  ดังน้ัน บุคลากรจึงตองใชเวลา

ในการสะสมผลงานใหครบตามเกณฑท่ีกําหนด 
 
แนวทางพฒันาปรับปรุง 

หลักสูตรฯ ควรทําการประชาสัมพันธใหบุคลากรไดทราบและสนับสนุนขอมูลรายละเอียดเกีย่วกับ
ดําเนินการขอตําแหนงทางวิชาการ ตลอดจนสนับสนุนบุคลากรใหเขารวมกจิกรรมทางดานวชิาการรวมกับ
มหาวิทยาลยั มีการสนับสนนุและสงเสริมใหบุคลากรมีการพัฒนาตําแหนงทางวิชาการ 
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ตวับงชี้ท่ี 2.4 : ระบบการพฒันาคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน 

 
ชนิดของตวับงชี้ : กระบวนการ 
 
เกณฑมาตรฐาน : 

1.  มีแผนการบริหารและการพัฒนาคณาจารยท้ังดานวิชาการ เทคนิคการสอนและการวัดผล และมี
แผนการบริหารและพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนที่มีการวิเคราะหขอมูลเชิงประจักษ 

2.  มีการบริหารและการพัฒนาคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนใหเปนไปตามแผนท่ีกําหนด 
3.  มีสวัสดิการเสริมสรางสุขภาพที่ดี และสรางขวัญและกําลังใจใหคณาจารยและบุคลากรสาย

สนับสนุนสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
4.  มีระบบการติดตามใหคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนนําความรูและทักษะท่ีไดจากการ

พัฒนามาใชในการจัดการเรียนการสอนและการวัดผลการเรียนรูของนักศึกษา ตลอดจนการปฏิบัติงานท่ี
เกี่ยวของ 

5.  มีการใหความรูดานจรรยาบรรณอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน และดูแลควบคุมให
คณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนถอืปฏิบัติ 

6.  มีการประเมินผลความสําเร็จของแผนการบริหารและการพัฒนาคณาจารยและบุคลากรสาย
สนับสนุน 

7.  มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการบริหารและการพัฒนาคณาจารยและ
บุคลากรสายสนับสนุน 
 
เกณฑการประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน2 คะแนน3 คะแนน4 คะแนน 5 
มีการดําเนนิการ 

1 ขอ 
มีการดําเนนิการ 

2 ขอ 
มีการดําเนนิการ 

3 หรือ 4 ขอ 
มีการดําเนนิการ 

5 หรือ 6 ขอ 
มีการดําเนนิการ 

7 ขอ 
 

 
ผลการดําเนินงาน   
 ในปการศึกษา 2553 หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ มีผลการดําเนินงาน 7 ขอ ตามเกณฑ
มาตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับอุดมศึกษา ดังนี้ 
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1.  หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ มีแผนการบริหารและพัฒนาคณาจารยและบุคลากร
สายสนับสนุน ดังน้ี 

1.1  หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ มีแผนการบริหารคณาจารยตามแผนปฏิบัติราชการ
หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 และแผนปรับปรุงคุณภาพ  
ประจําปการศึกษา2553 (จว. 2.4.1.1 - จว. 2.4.1.2) ซ่ึงดําเนินการจัดทําแผนในแนวทางท่ีสอดคลองกับ
ขอบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต วาดวย การบริหารงานบุคคล พ.ศ. 2552 แผนกลยุทธมหาวิทยาลัยราช
ภัฏ         สวนดุสิตและแผนกลยุทธคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 – 
2556  แผนปฏิบัติราชการคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 และแผน
ปรับปรุงคุณภาพ ประจําปการศึกษา2553 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต
(จว. 2.4.1.3 - จว. 2.4.1.7)   

1.2 หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ มีแผนการพัฒนาคณาจารยตามแผนปฏิบัติราชการ
หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 และแผนปรับปรุงคุณภาพ  
ประจําปการศึกษา2553 (จว. 2.4.1.8 - จว. 2.4.1.9) ซ่ึงดําเนินการจัดทําแผนในแนวทางที่สอดคลองกับ
แผนพัฒนาบุคลากร ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตและแผนพัฒนาบุคลากร 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  และแผนปรับปรุงคุณภาพ ประจําป
การศึกษา2553 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต และมาตรฐานหลักสูตร
จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ (จว. 2.4.1.10 - จว. 2.4.1.13)  ท้ังดานวิชาการ เทคนิคการสอนและการ
วัดผล 

และหลักสูตรฯยังมีการประชาสัมพันธใหคณาจารยรับทราบเรื่องกองทุนพัฒนาบุคลากรที่จัดต้ังโดย
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ซ่ึงจะเปนผูดําเนินการพิจารณาจัดสรรทุนเพ่ือสนับสนุนการศึกษาตอของ
บุคลากรสายวิชาการ (จว. 2.4.1.14 - จว. 2.4.1.15)   

1.3  หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ มีแผนการบริหารบุคลากรสายสนับสนุนใน
หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการตามสมรรถนะการปฏิบัติงานบุคลากรสายสนับสนุนคณะ
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต (จว. 2.4.1.16)  ที่สอดคลองกับแผนการบริหาร
บุคลากรสายสนับสนุนในคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร อีกทั้งมีการประเมินผลปฏิบัติงานเปนระยะ ใน
ระยะทดลองงานจะประเมินทุกรอบเดือนและหลังไดรับการบรรจุเปนเจาหนาที่ประจําหลักสูตรฯจึงจะทําการ
ประเมินทุกรอบ 6 เดือน (จว. 2.4.1.17 - จว. 2.4.1.18) โดยคณะฯมอบหมายใหประธานหลักสูตรฯเปนผู
ประเมิน 
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1.4  หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ มีแผนการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนในหลักสูตร
จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการตามแผนพัฒนาบุคลากร ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 คณะมนุษยศาสตร
และสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต  (จว. 2.4.1.19)  ซ่ึงมีการกําหนดแนวนโยบายในการสงเสริม
คุณภาพทักษะดานวิชาการและวิชาชีพของบุคลากรสายสนับสนุน 

และหลักสูตรฯยังมีการประชาสัมพันธใหบุคลากรสายสนับสนุนรับทราบเร่ืองกองทุนพัฒนา
บุคลากรที่จัดต้ังโดยมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ซ่ึงเปนผูดําเนินการพิจารณาจัดสรรทุนเพ่ือสนับสนุน
การศึกษาตอของบุคลากรสายวิชาการและบุคลากรสายสนับสนุน โดยผานการเห็นชอบจากทางคณะฯ (จว. 
2.4.1.20 - จว. 2.4.1.21)  

2.  หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ มีการบริหารและการพัฒนาคณาจารยและบุคลากร
สายสนับสนุนใหเปนไปตามแผนท่ีกําหนด อีกทั้งไดรับการจัดสรรงบประมาณและเงินทุนสนับสนุน 
ตลอดจนมีการประเมินผลการปฏิบัติงานตามเกณฑภาระงานและสมรรถนะในการปฏิบัติงาน ดังที่แสดงใน
รายงานผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ แผนพัฒนาบุคลากร และผลการดําเนินโครงการของ
หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ และของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สวนดุสิต (จว. 2.4.2.1 - จว. 2.4.2.6)  โดยหลักสูตรฯมีการประชาสัมพันธใหคณาจารยและบุคลากรสาย
สนับสนุนในหลักสูตรฯรับทราบขอมูลที่เกี่ยวของกับการพัฒนาคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนอยาง
สมํ่าเสมอ และสนับสนุนใหคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนเขารวมกิจกรรมตางๆอยางตอเน่ือง ทั้ง
กิจกรรมที่ดําเนินการจัดโดยหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
และที่ทางมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตเปนผูดําเนินการ(จว. 2.4.2.7 - จว. 2.4.2.14) 

3.  คณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการไดรับสวัสดิการ
ท่ีดี ดวยทางมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตไดกําหนดสวัสดิการและสิทธิประโยชนไวในขอบังคับมหาวิทยาลัย  
ราชภัฏสวนดุสิต วาดวย การบริหารงานบุคคล พ.ศ. 2552 (จว. 2.4.3.1) อีกทั้งมหาวิทยาลัยฯยังไดจัดสวัสดิการ
เสริมสรางสุขภาพที่ดี โดยจัดใหมีการตรวจสุขภาพประจําปใหแกบุคลากร  (จว. 2.4.3.2) มีศูนยบริหารกายเพ่ือ
สุขภาพใหบริการทั้งสระวายนํ้าและฟตเนสที่มีความทันสมัยและมีผูเช่ียวชาญคอยใหคําแนะนํา(จว. 2.4.3.3) มี
การจัดสวนการพยาบาลซ่ึงมีแพทยและพยาบาลวิชาชีพเปนผูใหบริการ(จว. 2.4.3.4) และกองทุนสวัสดิการ
คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรที่ดําเนินการโดยคณะฯ(จว. 2.4.3.5) รวมถึงการสํารวจความพึงพอใจของ
บุคลากรผูปฏิบัติงานในคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร (จว. 2.4.3.6) เพื่อนําขอมูลที่ไดมาปรับปรุงและ
พัฒนาตอไป 

และคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการยังไดรับขวัญ
และกําลังใจเพ่ือใหสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ ดวยมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตไดจัดต้ังกองทุน
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สะสมเลี้ยงชีพสําหรับบุคลากร (จว. 2.4.3.7) และสบทบเงินเพื่อเปนสวัสดิการและมีการจายคืนทุก 5 ป จัดต้ัง
สหกรณออมทรัพยมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต จํากัด (จว. 2.4.3.8) ใหบริการสําหรับบุคลากรที่สมัครเปน
สมาชิก มีการจัดสภาพแวดลอม สถานที่ทํางาน อุปกรณในการทํางาน และระบบเทคโนโลยีที่เอื้อตอการ
ทํางานอยางมีประสิทธิภาพของคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน (จว. 2.4.3.9 - จว. 2.4.3.10)  มีการ
จัดสรรทุนอุดหนุนการจัดทําผลงานทางวิชาการเพื่อขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ (จว. 2.4.3.11) และ
โครงการบุคลากรดีเดน”เพชรเฟองฟาขจร” ซ่ึงบุคลากรสายสนับสนุน คณะ และสภาคณาจารยรวมกัน
คัดเลือกบุคลากรดีเดนของมหาวิทยาลัยราชภัฏ    สวนดุสิตทั้งสายวิชาการและสายสนับสนุนเปนประจําทุกป
(จว. 2.4.3.12) และยังมีกิจกรรมตางๆที่จัดโดยคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ไดแก โครงการฝกอบรม
ศิลปสําหรับบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต     รุนที่ 2 (จว. 2.4.3.13) โครงการศิลปะกังฟูและนาฏศิลป
ธิเบต (จว. 2.4.3.14) และการมอบประกาศนียบัตรผลการประเมินประสิทธิภาพการสอนของอาจารยคณะ
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ภาคเรียนที่1ปการศึกษา2553 ซ่ึงหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการมี
ผลการประเมินประสิทธิภาพการสอนของอาจารยในระดับยอดเยี่ยม อันดับท่ี 1 อาจารยอัมพร ศรีประเสริฐสุข
และอาจารยชนะ ธนะสาร อาจารยประจําหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ เปนผูมีผลการประเมิน
ประสิทธิภาพการสอนของอาจารยคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ภาคเรียนที่1ปการศึกษา2553 ในระดับ
ยอดเยี่ยม อันดับที่ 1 และ 3 ตามลําดับ (จว. 2.4.3.15 - จว. 2.4.3.16) 

4.  หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ มีระบบการติดตามใหคณาจารยและบุคลากรสาย
สนับสนุนนําความรูและทักษะท่ีไดจากการพัฒนามาใชในการจัดการเรียนการสอนและการวัดผลการเรียนรู
ของนักศึกษา ตลอดจนการปฏิบัติงานที่เกี่ยวของ โดยดําเนินการใหคณะกรรมการหลักสูตรติดตามประเมินผล 
บุคลากรท่ีไดรับการพัฒนาตามโครงการกรอบมาตรฐานคุณวุฒิกับการพัฒนาหลักสูตรและรายวิชาใหมี
คุณภาพ(จว. 2.4.4.1) สามารถนําความรูที่ไดรับมาจัดทํามคอ.3 และมคอ.5ได(จว. 2.4.4.2 - จว. 2.4.4.3) หรือ
บุคลากรท่ีไดรับการอบรม e-office, e-portfolio และ e-learning สําหรับบุคลากรคณะมนุษยศาสตรและ
สังคมศาสตร(จว. 2.4.4.4) สามารถจัดทํา e-portfolioได(จว. 2.4.4.5)  หรือการแลกเปลี่ยนความรูจากการเขารับ
การอบรมสูบุคลากรในหลักสูตรฯเพ่ือนําไปสูการพัฒนาการเรียนการสอนตอไป (จว. 2.4.4.6)   

5.  หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ มีการใหความรูดานจรรยาบรรณแกคณาจารยและ
บุคลากรสายสนับสนุน โดยการแจกคูมือการปฏิบัติตามจรรยาบรรณบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต  
(จว. 2.4.5.1)   และลูมือการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต(จว. 
2.4.5.2)  ท้ังยังมีการดูแลควบคุมใหคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนถือปฏิบัติตามจรรยาบรรณโดยการ
ประเมินการปฏิบัติตามจรรยาบรรณของบุคลากรในหลักสูตรฯอยางตอเน่ือง (จว. 2.4.5.3)   
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6.  มีการประเมินผลความสําเร็จของแผนการบริหารและการพัฒนาคณาจารยและบุคลากรสาย
สนับสนุนตามรายงานผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 (จว. 2.4.6.1) รวมท้ังผลการประเมินจรรยาบรรณและการประเมิน
ประสิทธิภาพการสอนของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร (จว. 2.4.6.2 - จว. 2.4.6.3) 

7.    หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือ
ปรับปรุงการบริหารและการพัฒนาคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน โดยการนําผลประเมินและ
ขอเสนอแนะไปจัดทําแผนปรับปรุงคุณภาพ หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ  คณะมนุษยศาสตร
และสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต (จว. 2.4.7.1)   
 
 
 
การบรรลุเปาหมาย 
 สูงกวาเปาหมาย โดยดําเนินการได 7 ขอ เม่ือเทียบกับคาเปาหมายท่ี 3 ขอ ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ.  
 
ผลการประเมินตนเอง 

คาเปาหมาย 
ผลการประเมินตนเอง 

การบรรลเุปาหมาย 
ผลการดําเนินงาน คาคะแนน 

3 ขอ 7 ขอ 5 คะแนน  ต่ํากวาเปาหมาย 
 เทากับเปาหมาย    
 สูงกวาเปาหมาย 

 
รายการหลกัฐาน 

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
จว. 2.4.1.1 แผนปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ

องคการ  คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
จว. 2.4.1.2 แผนปรับปรุงคุณภาพ ประจําปการศึกษา2553 หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ  

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
จว. 2.4.1.3 ขอบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต วาดวย การบริหารงานบุคคล พ.ศ. 2552 
จว. 2.4.1.4 แผนกลยุทธมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552-2556 
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รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
จว. 2.4.1.5 แผนกลยุทธคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552-2556 
จว. 2.4.1.6 แผนปฏิบัติราชการคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 
จว. 2.4.1.7 แผนปรับปรุงคุณภาพ ประจําปการศึกษา2553 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
จว. 2.4.1.8 แผนปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ

องคการ  คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
จว. 2.4.1.9 แผนปรับปรุงคุณภาพ ประจําปการศึกษา2553 หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ  

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
จว. 2.4.1.10 แผนพัฒนาบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 
จว. 2.4.1.11 แผนพัฒนาบุคลากรคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 
จว. 2.4.1.12 แผนปรับปรุงคุณภาพ ประจําปการศึกษา2553 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
จว. 2.4.1.13 มาตรฐานหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ 
จว. 2.4.1.14 ระเบียบมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต วาดวยกองทุนการศึกษาเพื่อพัฒนาบุคลากร พ.ศ.

2548 
จว. 2.4.1.15 ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต เรื่อง หลักเกณฑและแนวปฏิบัติการเบิกจายเงิน

ทุนการศึกษาเพ่ือพัฒนาบุคลากร พ.ศ. 2549 
จว. 2.4.1.16 สมรรถนะการปฏิบัติงานบุคลากรสายสนับสนุนคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
จว. 2.4.1.17 คําส่ังมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ที่ 3925/2553 เรื่อง จางเจาหนาท่ีประจําตามสัญญาจาง 
จว. 2.4.1.18 บันทึกขอความ กองบริหารงานบุคคล สํานักงานอธิการบดี ที่ กบ.1330/2553 เรื่อง การ

ประเมินการทดลองปฏิบัติงานเจาหนาที่ประจําตามสัญญาจางตามคําส่ังฯ ท่ี 3925/2553 
จว. 2.4.1.19 แผนพัฒนาบุคลากร ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต   
จว. 2.4.1.20 ระเบียบมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต วาดวยกองทุนการศึกษาเพื่อพัฒนาบุคลากร พ.ศ.

2548 
จว. 2.4.1.21 ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต เรื่อง หลักเกณฑและแนวปฏิบัติการเบิกจายเงิน

ทุนการศึกษาเพ่ือพัฒนาบุคลากร พ.ศ. 2549 
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รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
จว. 2.4.2.1 รายงานผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการหลกัสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ

องคการ ประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2553 รอบ 6 เดือน 
จว. 2.4.2.2 รายงานผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการหลกัสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ

องคการ ประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2553 รอบ 9 เดือน 
จว. 2.4.2.3 รายงานผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการหลกัสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ

องคการ ประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2553 รอบ 12 เดือน 
จว. 2.4.2.4 สรุปผลการดําเนินโครงการหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ  ประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 2553 
จว. 2.4.2.5 รายงานผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 รอบ 12 เดือน 
จว. 2.4.2.6 รายงานการติดตามผลการดําเนินงานตามแผนพัฒนาบุคลากร คณะมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต  2553 
จว. 2.4.2.7 บันทึกขอความท่ี มนส.1120/2553 เรื่อง ขออนุมัติโครงการพัฒนาบุคลากรหลักสูตร

จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ 
จว. 2.4.2.8 โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร “กิจกรรมท่ี1 การ

สงเสริมจรรยาบรรณวิชาชีพและเสริมสรางสุขภาพบุคลากร” ณ หองประชุมปนนอยและ
อาคารพลศึกษา  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต  (http://human.dusit.ac.th/)โดยคณะ
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

จว. 2.4.2.9 รายงานผลการดําเนินงานโครงการการจัดการความรูเพ่ือพัฒนาศักยภาพทางวิชาการแก
คณาจารยคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต กิจกรรมที่1-4 

จว. 2.4.2.10 การอบรม e-office, e-portfolio และ e-learning สําหรับบุคลากรคณะมนุษยศาสตรและ
สังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต โดยคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

จว. 2.4.2.11 ตารางการฝกอบรมเลขานุการคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร เรื่อง “จิตวิทยา
ความสัมพันธระหวางบุคคล”, “การใชสมาธิเพื่อการชวยจํา” และ “การใชภาษาอังกฤษเพื่อ
การสนทนา 

จว. 2.4.2.12 คําส่ังมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ที่  832/2554 เรื่องใหบุคคลไปปฏิบัติราชการใน
โครงการสงเสริมและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนและการสอบ กิจกรรมท่ี 1 ระหวาง
วันที่ 21 – 22 มีนาคม 2554 ณ โรงแรมซีบีซ จอมเทียนรีสอรท จังหวัดชลบุรี                   
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จว. 2.4.2.13 บันทึกขอความ ท่ี สนอ. 733/2554 เรื่อง รายช่ือตามคําส่ังท่ีเดินทางไปปฏิบัติราชการ/ 

กําหนดการ/ การข้ึนรถ ในโครงการสงเสริมและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนและการ
สอบ กิจกรรมที่ 2 ระหวางวันท่ี 25 – 26 เมษายน 2554 ณ โรงแรมพาวีเลี่ยน ริมแควรีสอรท 
จังหวัดกาญจนบุรี     โดยมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

จว. 2.4.2.14 การประชุมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง “กรอบมาตรฐานคุณวุฒิกับการพัฒนาหลักสูตรและรายวิชา
ใหมีคุณภาพ” ณ โรงแรมเอส.ดี.อเวนิว กรุงเทพฯ โดยคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

จว. 2.4.3.1 ขอบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต วาดวย การบริหารงานบุคคล พ.ศ. 2552 
จว. 2.4.3.2 เว็บไซตมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต(www.dusit.ac.th) ประชาสัมพันธการตรวจสุขภาพ

บุคลากรประจําป 2553 ณ อาคารรักตะกนิษฐ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต และการให
คําปรึกษาผลการตรวจสุขภาพบุคลากรประจําป 2553 ณ หองกระจางศรี โรงแรมสวนดุสิต
เพลส 

จว. 2.4.3.3 เว็บไซตศูนยบริหารกายเพื่อสุขภาพ(ฟตเนส) (http://www.dusitproduct.com/fitness/) 
จว. 2.4.3.4 เว็บไซตกลุมงานอนามัยและสุขาภิบาลอาหาร  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุ สิต 

(http://www.dusit.ac.th/department/anamai/) 
จว. 2.4.3.5 ระเบียบคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต วาดวยกองทุน

สวัสดิการคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร พ.ศ. 2552 
จว. 2.4.3.6 ผลการสํารวจความพึงพอใจของบุคลากรผูปฏิบัติงานในคณะมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร 
จว. 2.4.3.7 ระเบียบมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต วาดวยกองทุนสะสมเลี้ยงชีพสําหรับบุคลากร พ.ศ. 

2548 
จว. 2.4.3.8 ระเบียบสหกรณออมทรพัยมหาวิทยาลยัราชภัฏสวนดุสิต จํากัด วาดวย เกณฑการใหกูเงิน

สามัญ พ.ศ. 2553 
จว. 2.4.3.9 ภาพตัวอยางสภาพแวดลอม สถานที่ทํางาน และอุปกรณในการทํางาน 
จว. 2.4.3.10 แผนผังแสดงจุดเช่ือมตออินเตอรเน็ตในระบบไรสาย(Wi-Fi) 
จว. 2.4.3.11 ระเบียบมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต วาดวย ทุนอุดหนุนการจัดทําผลงานทางวิชาการ เพื่อ

ขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ พ.ศ. 2552 
จว. 2.4.3.12 โครงการบุคลากรดีเดน”เพชรเฟองฟาขจร” 
จว. 2.4.3.13 โครงการฝกอบรมศิลปสําหรับบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต รุนที่ 2  
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จว. 2.4.3.14 โครงการศิลปะกังฟูและนาฏศิลปธิเบต  
จว. 2.4.3.15 ประกาศนียบัตรโดยมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต  ที่แสดงวาหลักสูตรจิตวิทยา

อุตสาหกรรมและองคการมีผลการประเมินประสิทธิภาพการสอนของอาจารยคณะ
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ภาคเรียนที่1ปการศึกษา2553 ในระดับยอดเย่ียม อันดับที่ 1  

จว. 2.4.3.16 ประกาศนียบัตรโดยมหาวิทยาลยัราชภัฏสวนดุสิต ท่ีแสดงวาอาจารยอัมพร ศรีประเสริฐสุข
และอาจารยชนะ ธนะสาร อาจารยประจําหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ เปน
ผูมีผลการประเมินประสิทธิภาพการสอนของอาจารยคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
ภาคเรียนท่ี1ปการศึกษา2553 ในระดับยอดเย่ียม อันดับท่ี 1 และ 3 ตามลําดับ 

จว. 2.4.4.1 กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552 โดยสํานักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา: เอกสารประกอบการเขารวมการประชุมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง “กรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิกับการพัฒนาหลักสูตรและรายวิชาใหมีคุณภาพ”  ณ โรงแรมเอส.ดี.อเว
นิว กรุงเทพฯ 

จว. 2.4.4.2 ใบสรุปการนําสง มคอ.3 และกพร.ของอาจารยประจําหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ
องคการ 

จว. 2.4.4.3 ใบสรุปการนําสง มคอ.5  ของอาจารยประจําหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ 
จว. 2.4.4.4 การอบรม e-office, e-portfolio และ e-learning สําหรับบุคลากรคณะมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต โดยคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
จว. 2.4.4.5 ภาพตัวอยาง e-office และ e-portfolio ของบุคลากรหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ

องคการ 
จว. 2.4.4.6 สรุปรายงานการประชุมคณาจารยหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ ครั้งที่ 

4/2554  ท่ีเกี่ยวของกับการแลกเปลี่ยนความรูเพ่ือนําไปสูการพัฒนาการเรียนการสอน 
จว. 2.4.5.1 คูมือการปฏิบัติตามจรรยาบรรณบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
จว. 2.4.5.2 ลูมือการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
จว. 2.4.5.3 การประเมินการปฏิบัติตามจรรยาบรรณของบุคลากรคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

ประจําปงบประมาณ 2554 ครั้งที่ 1 (1 ตุลาคม 2553 – 31 มีนาคม 2554) 
จว. 2.4.6.1 รายงานผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการหลกัสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ

องคการ ประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2553 รอบ 12 เดือน 
จว. 2.4.6.2 การประเมินการปฏิบัติตามจรรยาบรรณของบุคลากรคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
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ประจําปงบประมาณ 2554 ครั้งที่ 1 (1 ตุลาคม 2553 – 31 มีนาคม 2554) 

จว. 2.4.6.3 การประเมินประสิทธิภาพการสอนคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ภาคเรียนที่ 1 ป
การศึกษา 2553 

จว. 2.4.7.1 แผนปรับปรุงคุณภาพ ประจําปการศึกษา2553 หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ  
คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

 
จุดแข็ง 

หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ มีระบบการพัฒนาคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน
ใหเปนไปตามแผนที่กําหนด และมีการประเมินผลเพ่ือนําไปปรับปรุงในทุกๆดานอยางตอเน่ือง 
 
จุดออน 
 - 
 
แนวทางการพัฒนา    

- 
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ตวับงชี้ท่ี 2.6 :  ระบบและกลไกการจัดการเรียนการสอน 

 
ชนิดของตวับงชี้ : กระบวนการ 
 
เกณฑมาตรฐาน : 

1.  มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญทุกหลักสูตร 
2. ทุกรายวิชาของทุกหลักสูตร มีรายละเอียดของรายวิชาและของประสบการณภาคสนาม (ถามี) 

กอนการเปดสอนในแตละภาคการศึกษา ตามที่กําหนดในกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 
3.  ทุกหลักสูตรมีรายวิชาที่สงเสริมทักษะการเรียนรูดวยตนเอง และการใหผูเรียนไดเรียนรูจากการ

ปฏิบัติทั้งในและนอกหองเรียนหรือจากการทําวิจัย 
4.  มีการใหผูมีประสบการณทางวิชาการหรือวิชาชีพจากหนวยงานหรือชุมชนภายนอกเขามามีสวน

รวมในกระบวนการเรียนการสอนทุกหลักสูตร 
5.  มีการจัดการเรียนรูท่ีพัฒนาจากการวิจัย หรือจากกระบวนการจัดการความรูเพื่อพัฒนาการเรียน

การสอน 
6.  มีการประเมินความพึงพอใจของผูเรียนที่มีตอคุณภาพการจัดการเรียนการสอนและส่ิงสนับสนุน

การเรียนรูทุกรายวิชา ทุกภาคการศึกษา โดยผลการประเมินความพึงพอใจแตละรายวิชาตองไมต่ํากวา 3.51 
จากคะแนนเต็ม 5 

7.  มีการพัฒนาหรือปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน กลยุทธการสอน หรือการประเมินผลการ
เรียนรู ทุกรายวิชา ตามผลการประเมินรายวิชา 
 
เกณฑการประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน2 คะแนน3 คะแนน4 คะแนน 5 
มีการดําเนนิการ 

1 ขอ 
มีการดําเนนิการ 

2 หรือ 3 ขอ 
มีการดําเนนิการ 

4 หรือ 5 ขอ 
มีการดําเนนิการ 

6 ขอ 
มีการดําเนนิการ 

7 ขอ 
 
ผลการดําเนินงาน 
 ในปการศึกษา 2553 หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ มีผลการดําเนินงาน 7 ขอ ตามเกณฑ
มาตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับอุดมศึกษา ดังนี้ 
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 1. หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ มีระบบการประกันคุณภาพการจัดการเรียนการสอนท่ีเนน
ผูเรียนเปนสําคัญ ดังปรากฏในมาตรฐานหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ                 (จว. 2.6.1.1) โดยเปนไป
ตามขอบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต วาดวยการจัดการศึกษาระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2548 และขอบังคับ
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต วาดวยการประเมินผลการศึกษาระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2548 (จว. 2.6.1.2 - จว. 
2.6.1.3) อีกทั้งยังมีแนวปฏิบัติสําหรับคณาจารยในการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ตามคูมือการ
ปฏิบัติงาน การจัดการเรียนการสอนของอาจารย  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต (จว. 2.6.1.4 )  และมีการกําหนดแผน
ใหคณาจารยตองทําการประเมินแผนการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญและท่ีสอดคลองตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ (มศส.1)  (จว. 2.6.1.5 - จว. 2.6.1.6) 
 และหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ มีกลไกการประกันคุณภาพการจัดการเรียนการสอนท่ี
เนนผูเรียนเปนสําคัญ ดังปรากฏในรายงานผลการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ 
และสอดคลองตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต พ.ศ. 2553 (จว. 2.6.1.7)  และหลักสูตรยังดําเนินการใหความรูความเขาใจกับบุคลากรใน
เรื่องท่ีเกี่ยวของกับการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ทั้งการเผยแพรขอมูลคูมือการปฏิบัติงาน การจัดการ
เรียนการสอนของอาจารย  มหาวิทยาลัยราชภฏัสวนดุสิต (จว. 2.6.1.8)  การสนับสนุนใหคณาจารยเขารวมโครงการอบรม
ฯที่เกี่ยวของอยางตอเนื่อง อาทิ การประชุมเชิงปฏิบัติการ เรื่องกรอบมาตรฐานคุณวุฒิกับการพัฒนาหลักสูตรและ
รายวิชาใหมีคุณภาพ โครงการสงเสริมและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนและการสอบ กิจกรรมที่ 1 และ
กิจกรรมที่ 2 (จว. 2.6.1.9 - จว. 2.6.1.11) รวมถึงการประชุมคณาจารยภายในหลักสูตรฯที่มีการแลกเปลี่ยนความรู 
รวมทั้งรวมกันหาแนวทางพัฒนาการจัดการเรียนการสอน (จว. 2.6.1.12) นํามาสูการออกแบบการเรียนการสอนและจัด
กิจกรรมการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิดังปรากฏใน มคอ. 3 (จว. 2.6.1.13 -จว. 
2.6.1.14)  และมคอ. 5 หลักสูตร  (จว. 2.6.1.15 - จว. 2.6.1.16) และกิจกรรมการเรียนการสอนในหลักสูตร  (จว. 
2.6.1.17 - จว. 2.6.1.20)   

2. หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ มีการจัดทํารายละเอียดของรายวิชาและของ
ประสบการณภาคสนามทุกรายวิชา กอนการเปดสอนในแตละภาคการศึกษา ตามที่กําหนดในกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552 โดยสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (จว. 2.6.2.1) โดย
อาจารยผูสอนมีการอธิบายรายละเอียด ผลลัพธการเรียนรู วิธีการจัดการเรียนการสอน แนวการประเมินผล 
วิธีการวัดผล ในคาบแรกของการเรียนหรือกอนการฝกประสบการณภาคสนาม (จว. 2.6.2.2 - จว. 2.6.2.4) 
รวมท้ังมีการประเมินผลการเรียนรูในแตละรายวิชาเม่ือส้ินสุดภาคการศึกษา (จว. 2.6.2.5 - จว. 2.6.2.7)  
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3.  หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ มีรายวิชาที่สงเสริมทักษะการเรียนรูดวยตนเอง และ
การใหผูเรียนไดเรียนรูจากการปฏิบัติทั้งในและนอกหองเรียน (จว. 2.6.3.1- จว. 2.6.3.6) หรือจากการทําวิจัย 
(จว. 2.6.3.7 - จว. 2.6.3.9)   

4.  หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ มีการใหผูมีประสบการณทางวิชาการหรือวิชาชีพ
จากหนวยงานหรือชุมชนภายนอกเขามามีสวนรวมในกระบวนการเรียนการสอน เริ่มต้ังแตการแตงต้ัง
ผูทรงคุณวุฒิภายนอกมาวิเคราะหหลักสูตรฯ (จว. 2.6.4.1) นํามาสูการจัดรายวิชาและการเรียนการสอนให
นักศึกษาไดศึกษาดูงานในหนวยงานท่ีเกี่ยวของทางดานจิตวิทยา(จว. 2.6.4.2 - จว. 2.6.4.3) การจัดสงนักศึกษา
หลักสูตรจิตวิทยาฯไปฝกประสบการณวชิาชีพ ในสถานประกอบการณทั้งภาครัฐและเอกชน(จว. 2.6.4.4)   อีก
ท้ังยังมีการเชิญผูเช่ียวชาญจากภายนอกมาเปนวิทยากรพิเศษในการจัดสัมมนาของนักศึกษา ไดแก การ
ฝกอบรมและสัมมนาในหัวขอ “ธรรมะขัดเกลา Id จิตวิทยา” โดยมี พระพิภพ พลวฒฺฑโน เปนวิทยากร (จว. 
2.6.4.5)  

5.  หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ มีการพัฒนาการเรียนการสอนจากการวิจัย(จว. 
2.6.5.1) และจากกระบวนการจัดการแลกเปลี่ยนความรูในการประชุมคณาจารยภายในหลักสูตรฯ(จว. 2.6.5.2) 
นํามาสูการออกแบบการเรียนการสอนและจัดกิจกรรมการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิดัง
ปรากฏใน มคอ. 3 (จว. 2.6.5.3) ที่จัดทําข้ึนโดยคณาจารยภายในหลักสูตรฯ 

6.  หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ มีการสํารวจความพึงพอใจการใหบริการนักศึกษา
และศิษยเกา คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร และหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ ประจําป
การศึกษา 2553 ที่มีตอคุณภาพการจัดการเรียนการสอนและส่ิงสนับสนุนการเรียนรูทุกรายวิชา ทุกภาค
การศึกษา โดยผูเรียนเปนผูประเมินผูสอนผานระบบ On-line (จว. 2.6.6.1) โดยผลการประเมินความพึงพอใจ
ของนักศึกษาและศิษยเกาหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ ทุกขอไมตํ่ากวา 3.51 จากคะแนนเต็ม 5 
(จว. 2.6.6.2) ผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและศิษยเกาคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ได
คะแนนเฉลี่ย 4.24 ซ่ึงอยูในระดับดีมาก (จว. 2.6.6.3) และการประเมินประสิทธิภาพการสอนของอาจารยคณะ
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ภาคเรียนท่ี1ปการศึกษา2553 ทุกรายวิชาไมตํ่ากวา 3.51 จากคะแนนเต็ม 5 อีก
ท้ังหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการมีผลการประเมินประสิทธิภาพการสอนของอาจารยในระดับ
ยอดเย่ียม อันดับที่ 1  อาจารยอัมพร ศรีประเสริฐสุขและอาจารยชนะ   ธนะสาร อาจารยประจําหลักสูตร
จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ  เปนผู มีผลการประเมินประสิทธิภาพการสอนของอาจารยคณะ
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ภาคเรียนท่ี1ปการศึกษา2553 ในระดับยอดเยี่ยม อันดับท่ี 1 และ 3 ตามลําดับ 
(จว. 2.6.6.4 - จว. 2.6.6.6) 
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7.  หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ มีการพัฒนาหรือปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน 
กลยุทธการสอน หรือการประเมินผลการเรียนรูทุกรายวิชา ตามผลการประเมินรายวิชา (จว. 2.6.7.1) และ
ผลการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน(จว. 2.6.7.2) โดยหลักสูตรฯใหอาจารยผูสอนประเมินการจัดการเรียน
การสอนในแตละรายวิชาใหครบถวน (จว. 2.6.7.3- จว. 2.6.7.4) และนําผลมาปรับปรุงแนวการจัดการเรียน
การสอนในวิชานั้นๆในครั้งตอไป (จว. 2.6.7.5) 
การบรรลุเปาหมาย 
 เทากับเปาหมาย โดยดําเนินการได 7 ขอ เม่ือเทียบกับคาเปาหมายที่ 7 ขอ ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ.  
 
ผลการประเมินตนเอง 

คาเปาหมาย 
ผลการประเมินตนเอง 

การบรรลเุปาหมาย 
ผลการดําเนินงาน คาคะแนน 

7 ขอ 7 ขอ 5 คะแนน  ต่ํากวาเปาหมาย 
เทากับเปาหมาย    
 สูงกวาเปาหมาย 

 
รายการหลกัฐาน 

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
จว. 2.6.1.1 มาตรฐานหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ 
จว. 2.6.1.2 ขอบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต วาดวยการจัดการศึกษาระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2548 
จว. 2.6.1.3 ขอบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต วาดวยการประเมินผลการศึกษาระดับปริญญาตรี พ.ศ. 

2548 ในหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ หลักสูตร
ใหม พ.ศ. 2550 

จว. 2.6.1.4 คูมือการปฏิบัติงาน การจัดการเรียนการสอนของอาจารย มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
จว. 2.6.1.5 แบบประเมินแผนการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญและท่ีสอดคลองตาม

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต (มศส.1) 

จว. 2.6.1.6 ตัวอยางแบบประเมินแผนการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญและท่ีสอดคลอง
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต (มศส.1) 
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รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
จว. 2.6.1.7 รายงานผลการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญและสอดคลองตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ   
สวนดุสิต พ.ศ. 2553 

จว. 2.6.1.8 คูมือการปฏิบัติงาน การจัดการเรียนการสอนของอาจารย มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
จว. 2.6.1.9 กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552 โดยสํานักงานคณะกรรมการ

การอุดมศึกษา: เอกสารประกอบการเขารวมการประชุมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง “กรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิกับการพัฒนาหลักสูตรและรายวิชาใหมีคุณภาพ”  ณ โรงแรมเอส.ดี.อเว
นิว กรุงเทพฯ 

จว. 2.6.1.10 คําส่ังมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ที่  832/2554 เรื่องใหบุคคลไปปฏิบัติราชการใน
โครงการสงเสริมและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนและการสอบ กิจกรรมท่ี 1 ระหวาง
วันที่ 21 – 22 มีนาคม 2554 ณ โรงแรมซีบีซ จอมเทียนรีสอรท จังหวัดชลบุรี                   

จว. 2.6.1.11 บันทึกขอความ ท่ี สนอ. 733/2554 เรื่อง รายช่ือตามคําส่ังท่ีเดินทางไปปฏิบัติราชการ/ 
กําหนดการ/ การข้ึนรถ ในโครงการสงเสริมและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนและการ
สอบ กิจกรรมที่ 2 ระหวางวันท่ี 25 – 26 เมษายน 2554 ณ โรงแรมพาวีเลี่ยน ริมแควรีสอรท 
จังหวัดกาญจนบุรี     โดยมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

จว. 2.6.1.12 สรุปรายงานการประชุมคณาจารยหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ ครั้งที่ 
3/2553, 1/2554 2/2554 และ 4/2554 

จว. 2.6.1.13 ใบสรุปการนําสง มคอ.3 และกพร.ของอาจารยประจําหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ
องคการ 

จว. 2.6.1.14 ตัวอยางแนวการเรียนการสอนตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ (มคอ.3) ประจําปการศึกษา2553 
จว. 2.6.1.15 ใบสรุปการนําสง มคอ.5  ของอาจารยประจําหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ 
จว. 2.6.1.16 ตัวอยางการสรุปผลการจัดการเรียนการสอนตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ (มคอ.5) ประจําป

การศึกษา2553 
จว. 2.6.1.17 รายชื่อหัวของานวิจัยของนักศึกษาช้ันปที่ 4 หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ 

รายวิชาการศึกษาเอกเทศเก่ียวกับจิตวิทยาอุตสาหกรรม ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2553 
จว. 2.6.1.18 รายชื่อหัวของานวิจัยของนักศึกษาช้ันปที่ 3 หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ 

รายวิชาระเบียบวิธีวิจัยทางจิตวิทยา ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2553 
จว. 2.6.1.19 ภาพตัวอยางการฝกปฏิบัติการจัดการสัมมนาของนักศึกษาหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรม
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และองคการ 

จว. 2.6.1.20 ภาพตัวอยางกิจกรรมการศึกษาดูงานของนักศึกษาหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ
องคการ  

จว. 2.6.2.1 กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552 โดยสํานักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา 

จว. 2.6.2.2 ใบสรุปการนําสง มคอ.3 และกพร.ของอาจารยประจําหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ
องคการ 

จว. 2.6.2.3 ตัวอยางแนวการเรียนการสอนตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ (มคอ.3) ประจําปการศึกษา2553 
จว. 2.6.2.4 ตัวอยางแนวการจัดการเรียนการสอน(ฝกประสบการณวิชาชีพ)ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 

(มคอ.4) ประจําปการศึกษา2553 
จว. 2.6.2.5 ใบสรุปการนําสง มคอ.5  ของอาจารยประจําหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ 
จว. 2.6.2.6 ตัวอยางการสรุปผลการจัดการเรียนการสอนตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ (มคอ.5) ประจําป

การศึกษา2553 
จว. 2.6.2.7 ตัวอยางการสรุปผลการจัดการเรียนการสอน(ฝกประสบการณวิชาชีพ)ตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิ (มคอ.6) ประจําปการศึกษา2553 
จว. 2.6.3.1 ภาพตัวอยางการฝกปฏิบัติการของนักศึกษาหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการใน

รายวิชาตางๆท้ังในและนอกหองเรียน 
จว. 2.6.3.2 เอกสารประชาสัมพันธการฝกอบรมและสัมมนาในหัวขอ “ธรรมะขัดเกลา Id จิตวิทยา” 

วันที่ 9 กุมภาพันธ 2554 โดย พระพิภพ พลวฒฺฑโน 
จว. 2.6.3.3 ตัวอยางรายงานสรุปผลการจัดทําโครงการสัมมนาของนักศึกษาหลักสูตรจิตวิทยา

อุตสาหกรรมและองคการ ประจําปการศึกษา 2553 
จว. 2.6.3.4 สรุปการศึกษาดูงานของนักศึกษาหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ บริษัท พานา

โซนิค (ประเทศไทย) จํากัด ประจําปการศึกษา 2553 
จว. 2.6.3.5 สรุปการศึกษาดูงานของนักศึกษาหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ โรงพยาบาล

สมเด็จเจาพระยา ประจําปการศึกษา 2553 
จว. 2.6.3.6 ตัวอยางรายงานสรุปผลการฝกปฏิบัติการของนักศึกษาหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ

องคการในการฝกประสบการณวิชาชีพในสถานประกอบการตางๆ ประจําปการศึกษา 
2553 
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จว. 2.6.3.7 รายชื่อหัวของานวิจัยของนักศึกษาช้ันปที่ 4 หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ 

รายวิชาการศึกษาเอกเทศเก่ียวกับจิตวิทยาอุตสาหกรรม ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2553 
จว. 2.6.3.8 รายชื่อหัวของานวิจัยของนักศึกษาช้ันปที่ 3 หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ 

รายวิชาระเบียบวิธีวิจัยทางจิตวิทยา ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2553 
จว. 2.6.3.9 ภาพตัวอยางปริญญานิพนธของนักศึกษาท่ีหลักสูตรฯรวบรวมไวภายในหองสมุดปริญญา

นิพนธของหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ หอง1116 
จว.2.6.4.1 คําส่ังคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ท่ี007/2550 เรื่อง แตงต้ังคณะกรรมการพัฒนา

หลักสูตร 
จว.2.6.4.2 สรุปการศึกษาดูงานของนักศึกษาหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ บริษัท พานา

โซนิค (ประเทศไทย) จํากัด ประจําปการศึกษา 2553 
จว.2.6.4.3 สรุปการศึกษาดูงานของนักศึกษาหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ โรงพยาบาล

สมเด็จเจาพระยา ประจําปการศึกษา 2553 
จว.2.6.4.4 รายชื่อสถานประกอบการท่ีนักศึกษาช้ันปที่ 4 หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ 

ฝกประสบการณวิชาชีพ ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2553 
จว.2.6.4.5 รายงานสรุปการฝกอบรมและสัมมนาในหัวขอ “ธรรมะขัดเกลา Id จิตวิทยา” วันที่ 9 

กุมภาพันธ 2554 โดย พระพิภพ พลวฒฺฑโน 
จว. 2.6.5.1 วิจัยในชั้นเรียน “แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ของนักศึกษาหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ

องคการ คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต (ปการศึกษา 
2553)” 

จว. 2.6.5.2 สรุปรายงานการประชุมคณาจารยหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ ครั้งที่ 
4/2554  ท่ีเกี่ยวของกับการแลกเปลี่ยนความรูเพ่ือนําไปสูการพัฒนาการเรียนการสอน 

จว. 2.6.5.3 ใบสรุปการนําสง มคอ.3 และกพร.ของอาจารยประจําหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ
องคการ 

จว. 2.6.6.1 เว็บไซตคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร(http://dusithost.dusit.ac.th/human) 
จว. 2.6.6.2 ผลการสํารวจความพึงพอใจการใหบริการนักศึกษาและศิษยเกา หลักสูตรจิตวิทยา

อุตสาหกรรมและองคการ ประจําปการศึกษา 2553 
จว. 2.6.6.3 ผลการสํารวจความพึงพอใจการใหบริการนักศึกษาและศิษยเกา คณะมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร ประจําปการศึกษา 2553 
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จว. 2.6.6.4 การประเมินประสิทธิภาพการสอนของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ภาคเรียนทื่ 1 

ปการศึกษา 2553 
จว. 2.6.6.5 ประกาศนียบัตรโดยมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต  ที่แสดงวาหลักสูตรจิตวิทยา

อุตสาหกรรมและองคการมีผลการประเมินประสิทธิภาพการสอนของอาจารยคณะ
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ภาคเรียนที่1ปการศึกษา2553 ในระดับยอดเย่ียม อันดับที่ 1  

จว. 2.6.6.6 ประกาศนียบัตรโดยมหาวิทยาลยัราชภัฏสวนดุสิต ท่ีแสดงวาอาจารยอัมพร ศรีประเสริฐสุข
และอาจารยชนะ ธนะสาร อาจารยประจําหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ เปน
ผูมีผลการประเมินประสิทธิภาพการสอนของอาจารยคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
ภาคเรียนท่ี1ปการศึกษา2553 ในระดับยอดเย่ียม อันดับท่ี 1 และ 3 ตามลําดับ 

จว. 2.6.7.1 ใบสรุปการนําสง มคอ.5  ของอาจารยประจําหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ 
จว. 2.6.7.2 วิจัยในชั้นเรียน “แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ของนักศึกษาหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ

องคการ คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต (ปการศึกษา 
2553)” 

จว. 2.6.7.3 ใบสรุปการนําสง มคอ.3 และกพร.ของอาจารยประจําหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ
องคการ 

จว. 2.6.7.4 ตัวอยางแนวการเรียนการสอนตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ (มคอ.3) 
จว. 2.6.7.5 ตัวอยางการสรุปผลการจัดการเรียนการสอนตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ (มคอ.5) 

 
จุดแข็ง 

หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ ไดมีการดําเนินการจัดการระบบและกลไกการจัดการ
เรียนการสอนแกนักศึกษาหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ มีการพัฒนาหรือปรับปรุงการจัดการ
เรียนการสอน กลยุทธการสอน หรือการประเมินผลการเรียนรู ทุกรายวิชาทุกปการศึกษา 
 
จุดออน 
 - 
 
แนวทางการพัฒนา 
 - 
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ตวับงชี้ท่ี 2.7 : ระบบและกลไกการพัฒนาสัมฤทธผิลการเรยีนตามคุณลกัษณะของบณัฑติ 
 
ชนิดของตวับงชี้ : กระบวนการ 
เกณฑมาตรฐานท่ัวไป : 

1.  มีการสํารวจคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงคตามความตองการของผูใชบัณฑิตอยางนอย
สําหรับทุกหลักสูตรระดับปริญญาตรี ทุกรอบระยะเวลาตามแผนกําหนดการศึกษาของหลักสูตร 

2.  มีการนําผลจากขอ 1 มาใชในการปรับปรุงหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน การวัดผล
การศึกษาและสัมฤทธิผลทางการเรียนท่ีสงเสริมทักษะอาชีพและคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงคตาม
ความตองการของผูใชบัณฑิต 

3.  มีการสงเสริมสนับสนุนทรัพยากรทั้งดานบุคลากร เทคโนโลยีสารสนเทศ และงบประมาณท่ีเอ้ือ
ตอการพัฒนาคุณลักษณะของบัณฑิต 

4.  มีระบบและกลไกการสงเสริมใหนักศึกษาระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษาเขารวมกิจกรรมการ
ประชุมวิชาการหรือนําเสนอผลงานทางวิชาการในท่ีประชุมระหวางสถาบัน หรือท่ีประชุมระดับชาติหรือ
นานาชาติ 

5.  มีกิจกรรมเสริมสรางคุณธรรมจริยธรรมใหแกนักศึกษาระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษาที่จัด
โดยสถาบัน 

 
เกณฑการประเมิน : เกณฑท่ัวไป 

คะแนน 1 คะแนน2 คะแนน3 คะแนน4 คะแนน 5 
มีการดําเนนิการ 

1 ขอ 
มีการดําเนนิการ 

2 ขอ 
มีการดําเนนิการ 

3 ขอ 
มีการดําเนนิการ 

4 ขอ 
มีการดําเนนิการ 

5 ขอ 
 

ผลการดําเนินงาน 
1.  หลักสูตรจิตวิทยาฯ มีการสํารวจคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคตามความตองการของผูใช

บัณฑิต ( จว.2.7.1.1 และ จว. 2.7.1.2 ) 
 2.  หลักสูตรจติวทิยาฯ มีการนาํผลจากขอ 1 มาเปนขอมูลแนวทางในการจัดการเรียนการสอน การ

วัดผลการศึกษา และสัมฤทธิผลทางการเรียน ที่สงเสรมิทักษะอาชีพและคุณลักษณะที่พึงประสงคตามความ
ตองการของผูใชบัณฑิต โดยจัดการประชุมสรปุผลการดําเนินการของรายวิชาของคณาจารยในหลกัสูตร
จิตวิทยาฯ (จว. 2.7.2.1) เปรยีบเทียบกับรายละเอียดรายวชิา เพื่อวิเคราะหการจัดการเรียนการสอนกับแผนการ
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สอน ประสิทธิผลของวิธกีารสอนท่ีทําใหเกิดการเรยีนรูตามที่ระบุไวในรายละเอียดของแตละรายวิชา สรุปผล
การจัดการเรยีนการสอนของแตละรายวิชา และจัดทําแผนเรยีนการสอน ( จว. 2.7.2.2, จว. 2.7.2.3 ) 

 3.  หลักสูตจิตวิทยาฯ สงเสริมสนับสนุนทรพัยากรดานบุคลากร โดยมีคณาจารยประจําที่มีคุณวุฒิ      
(จว. 2.7.3.1) และมีโครงการ/กจิกรรมพัฒนาศักยภาพบุคลากร (จว. 2.7.3.2) อีกท้ังหลักสูตรจติวิทยาฯ ยัง
สงเสริมสนับสนุนใหคณาจารยและนักศึกษาใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนการสอน โดยมีเทคโนโลยี
สารสนเทศซ่ึงมหาวิทยาลยัจัดใหบริการ เชน คอมพิวเตอรโนตบุคของนักศึกษา คอมพิวเตอรทีจั่ดบริการใน
สํานักวิทยบรกิาร และเครือขายไรสาย (Wireless) ของมหาวิทยาลยั เปนตน นอกจากนี้หลกัสูตรจิตวิทยาฯ ยัง
ไดรับงบประมาณสําหรับดาํเนินตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย (  จว. 2.7.3.3,  จว. 2.7.3.4,  จว. 2.7.3.5,  จว. 
2.7.3.6,  จว. 2.7.3.7,  และ จว. 2.7.3.8 ) 

4.  หลักสูตรจิตวทิยาฯ ไดมีการสงเสริมสนุนใหนักศึกษาเขารวมโครงการ/กิจกรรม การประชุม
วิชาการระหวางสถาบันการศึกษา โดยสงนักศึกษาประชุมโครงการ/กจิกรรมเขารวม “โครงการสงเสริมสราง
บรรยากาศดานวิชาการ ภาคจิตวิทยา คณะมนุษยศาสตร มหาวิทยาลยัศรนีครนิทรวิโรฒ ” (จว. 2.7.4.1,  และ 
จว. 2.7.4.2 ) และ    “ การประชุมรวมระหวางสถาบันอุดมศึกษาทางจิตวิทยากับสมาคมจิตวิทยาแหงประเทศ
ไทย ” ( จว. 2.7.4.3 )     

5.  หลักสูตรจิตวิทยาฯ มีการจัดกิจกรรมเสริมสรางคุณธรรม จริยธรรมใหแกนักศึกษาจํานวน 1 
โครงการ/กิจกรรม ไดแก โดยคณาจารยของหลักสูตรฯ  ( จว. 2.7.5.1 และ จว. 2.7.5.2 ) 

 
การบรรลุเปาหมาย 
 มากกวาเปาหมาย 
 
ผลการประเมินตนเอง 

คาเปาหมาย 
ผลการประเมินตนเอง 

การบรรลเุปาหมาย 
ผลการดําเนินงาน คาคะแนน 

4 ขอ 5 ขอ 5 คะแนน  ต่ํากวาเปาหมาย 
 เทากับเปาหมาย    
 สูงกวาเปาหมาย 
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รายการหลกัฐาน 

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
จว. 2.7.1.1 บทสรุปสําหรับผูบริหารเรื่องการตดิตามผลผลิตระดับปรญิญาตรี มหาวิทยาลัยราชภฏั

สวนดุสิต  
จว. 2.7.1.2 รายงานผลการวิเคราะหขอมูลจากบทสรปุสําหรับผูบรหิารเรื่องการติดตามผลผลิตระดับ

ปรญิญาตรี มหาวิทยาลยัราชภัฏสวนดุสิต  
จว. 2.7.1.3 คุณลกัษณะของบัณฑิตที่พงึประสงค 
จว. 2.7.2.1 รายงานการประชุมคณะกรรมการหลกัสูตรจิตวิทยา 
จว. 2.7.2.2 มคอ 5 ภาคเรยีนที่ 1-2 ป  การศึกษา  2553 
จว. 2.7.2.3 มคอ 3 ภาคเรยีนที่ 1-2 ป  การศึกษา  2553 
จว. 2.7.3.1 ตารางขอมูลบคุลากรประจําหลักสูตรจติวทิยาอุตสาหกรรมและองคการ ปการศึกษา 2553 
จว. 2.7.3.2 โครงการ/กจิกรรมพัฒนาศักยภาพบุคลากร  
จว. 2.7.3.3 www.arst.dusit.ac.th/internet.php 
จว. 2.7.3.4 www.dusit.ac.th/ebooks/ 
จว. 2.7.3.5 http://xedu.dusit.ac.th 
จว. 2.7.3.6 http://sdib.dusit.ac.th/ 
จว. 2.7.3.7 http://greettv.dusit.ac.th/ 
จว. 2.7.3.8  ภาพหองสมุดปรญิญานิพนธของหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ หอง 1116 
จว. 2.7.4.1 โครงการสงเสริมสรางบรรยากาศดานวิชาการ ภาคจิตวทิยา คณะมนุษยศาสตร 

มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
จว. 2.7.4.2 รายชื่อนักศึกษาที่เขารวมโครงการสงเสรมิบรรยากาศดานวิชาการ ภาคจิตวิทยา คณะ

มนุษยศาสตร มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
จว. 2.7.4.3 รายงานการประชุมรวมระหวางสถาบันอุดมศึกษาทางจิตวิทยากับสมาคมจิตวิทยาแหง

ประเทศไทย 
จว. 2.7.5.1 รายงานการจดัการอบรมคุณธรรมและจริยธรรมใหกับนกัศึกษา 
จว. 2.7.5.2 ภาพการอบรมคุณธรรมและจรยิธรรมใหกบันักศึกษา 
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จุดแข็ง 
หลักสูตรฯ มีการสํารวจคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคตามตามความตองการของผูบริหาร

หนวยงานตางๆ ที่ตองการบัณฑิตในสาขาจิตวิทยา ตลอดจนนําผลที่ไดมาใชปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน 
การวัดผลการศึกษาและสัมฤทธิผลทางการเรียนที่สงเสริมทักษะอาชีพ โดยการสนับสนุนสนับสนุนทรัพยากร
ท้ังดานบุคลากร เทคโนโลยีสารสนเทศ และงบประมาณท่ีเอ้ือตอการพัฒนาคุณลักษณะของบัณฑิตในสาขา
จิตวิทยา ตลอดจนจัดกิจกรรมเสริมสรางคุณธรรมจริยธรรมใหแกนักศึกษาโดยคณาจารยของหลักสูตรฯ 
ตลอดจนหลักสูตรฯ  ยังมีการสงเสริมใหนักศึกษาเขารวมกิจกรรมการประชุมวิชาการหรือนําเสนอผลงานทาง
วิชาการในท่ีประชุมระหวางสถาบัน 
 

จุดออน 
- 
 

แนวทางการพัฒนา 
- 
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ตวับงชี้ท่ี 2.8 :    ระดับความสําเรจ็ของการเสริมสรางคุณธรรมจรยิธรรมท่ีจัดใหกับนักศึกษา 

 
ชนิดของตวับงชี้ : ผลผลิต 
 
เกณฑมาตรฐาน : 

1.  มีการกําหนดพฤติกรรมดานคุณธรรมจริยธรรมสําหรับนักศึกษาที่ตองการสงเสริมไวเปนลาย
ลักษณอักษร 

2.  มีการถายทอดหรือเผยแพรพฤติกรรมดานคุณธรรมจริยธรรมสําหรับนักศึกษาที่ตองการสงเสริม
ตามขอ 1 ไปยังผูบริหาร คณาจารย นักศึกษาและผูเกี่ยวของทราบอยางทั่วถึงทั้งสถาบัน 

3.  มีโครงการหรือกิจกรรมสงเสริมการพัฒนาพฤติกรรมดานคุณธรรมจริยธรรมที่กําหนดในขอ 1 
โดยระบุตัวบงช้ีและเปาหมายวัดความสําเร็จที่ชัดเจน 

4.  มีการประเมินผลโครงการหรือกิจกรรมสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมของนักศึกษาตามตัวบงช้ีและ
เปาหมายที่กําหนดในขอ 3 โดยมีผลการประเมินบรรลุเปาหมายอยางนอยรอยละ 90 ของตัวบงช้ี 

5.  มีนักศึกษาหรือกิจกรรมที่เกี่ยวกับนักศึกษาไดรับการยกยองชมเชย ประกาศเกียรติคุณดาน
คุณธรรมจริยธรรม โดยหนวยงานหรือองคกรระดับชาติ 
 
เกณฑการประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน2 คะแนน3 คะแนน4 คะแนน 5 
มีการดําเนนิการ 

1 ขอ 
มีการดําเนนิการ 

2 ขอ 
มีการดําเนนิการ 

3 ขอ 
มีการดําเนนิการ 

4 ขอ 
มีการดําเนนิการ 

5 ขอ 
 
ผลการดําเนินงาน 

1.  หลักสูตรจิตวิทยาฯ มีการกําหนดมาตรฐานทางพฤติกรรมดานคุณธรรมจริยธรรมสําหรับ
นักศึกษา โดยมีคณะกรรมการจัดทํามาตรฐานการพัฒนานักศึกษาและคุณสมบัติของบัณฑิต ( จว. 2.8.1.1 ) 

2.    หลักสูตรจิตวทิยาฯ มีการถายทอดหรอืเผยแพรพฤติกรรมดานคุณธรรมจริยธรรมสําหรับนัก-
ศึกษาท่ีตองการสงเสริมตามขอ 1 ไปยังคณาจารย นักศึกษาและผูเกี่ยวของทราบอยางทั่วถึง ผานการโครงการ
พัฒนาคุณธรรมและจริยธรรมสําหรับนักศึกษาหลักสูตรจิตวิทยาฯ หัวขอ “ ธรรมะขัดเกลา Id จิตวทิยา ” ( จว. 
2.8.2.1 ) การเขารวมโครงการ “ พัฒนาศักยภาพนกัศึกษาแบบองครวม ดานคุณธรรมจริยธรรม” จัดโดยกอง
กิจการนกัศึกษาของมหาวิทยาลยัฯ ( จว. 2.8.2.2 )  รวมถึงการเขารวมปฐมนิเทศนกัศึกษาใหม (จว. 2.8.2.3 )  
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3.  หลักสูตรจิตวิทยาฯ จัดใหมีโครงการหรือกิจกรรมสงเสริมการพัฒนาพฤติกรรมดานคุณธรรม
จริยธรรมที่กําหนดตามมาตรฐานทางพฤติกรรมดานคุณธรรมจริยธรรมสําหรับนักศึกษา โดยระบุตัวบงช้ีและ
เปาหมายวัดความสําเร็จท่ีชัดเจน ไดแก โครงการพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรมสําหรับนักศึกษาหลักสูตร
จิตวิทยาฯ ( จว. 2.8.3.1 ) 

4.  หลักสูตรจิตวิทยาฯ ไดทําการประเมินผลโครงการหรือกิจกรรมสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมของ
นักศึกษาตามตัวบงช้ีและเปาหมายท่ีกําหนดในขอ 3 โดยมีผลการประเมินบรรลุเปาหมายอยางนอยรอยละ 90 
ของตัวบงช้ี (จว. 2.8.4.1 ) 
 
การบรรลุเปาหมาย 
 สูงกวาเปาหมาย 
 
ผลการประเมินตนเอง 

คาเปาหมาย 
ผลการประเมินตนเอง 

การบรรลเุปาหมาย 
ผลการดําเนินงาน คาคะแนน 

3 ขอ 4 ขอ 4 คะแนน   ตํ่ากวาเปาหมาย 
 เทากับเปาหมาย    
 สูงกวาเปาหมาย 

 
รายการหลกัฐาน 

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
 จว. 2.8.1.1 มาตรฐานการพัฒนานักศึกษา และคุณสมบติับัณฑิต 
จว. 2.8.2.1 โครงการพัฒนาคุณธรรมและจรยิธรรมสําหรับนักศึกษาหลักสูตรจิตวทิยาฯ 
จว. 2.8.2.2 กําหนดการโครงการ “ พัฒนาศักยภาพนกัศึกษาแบบองครวม ( ดานคุณธรรมจริยธรรม ) 
จว. 2.8.2.3 ภาพการปฐมนิเทศนักศึกษาใหม 
จว. 2.8.3.1 รายงานผลการประเมินโครงการพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรมสําหรบันักศึกษา 
จว. 2.8.4.1 รายงานผลการประเมินโครงการพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรมสําหรบันักศึกษา 
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จุดแข็ง 
หลักสูตรจิตวิทยาฯ มีการกําหนดมาตรฐานทางพฤติกรรมดานคุณธรรมจริยธรรมของนักศึกษา

จิตวิทยาและมีการถายทอดหรือเผยแพรพฤติกรรมดานคุณธรรมจริยธรรมสําหรับนักศึกษาดังกลาว ไปยัง 
คณาจารย นักศึกษาและผูเกี่ยวของทราบอยางทั่วถึงท้ังสถาบัน  โดยโครงการดังกลาวเปนการสงเสริมการ
พัฒนาพฤติกรรมดานคุณธรรมจริยธรรมที่กําหนดตามมาตรฐานทางพฤติกรรมดานคุณธรรมจริยธรรมสําหรับ
นักศึกษา และมีผลการประเมินผลโครงการท่ีบรรลุเปาหมายตามตัวบงช้ีและเปาหมายวัดความสําเร็จ 
 
จุดออน 

หลักสูตรจิตวิทยาฯ ควรมีการจัดมอบประกาศเกียรติบัตรสําหรับนักศึกษาเรียนดีและประพฤติตนดีมี
คุณธรรมและจริยธรรมดีเดน 

 
แนวทางการพัฒนา 

หลักสูตรจิตวิทยาฯ ควรจัดกิจกรรมหรือสงเสริมนักศึกษาใหไดรับการยกยองชมเชยดานคุณธรรม
จริยธรรมโดยหนวยงานหรือองคการระดับชาติ  
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องคประกอบที ่3 กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา 
 

ตวับงชี้ท่ี 3.1 : ระบบและกลไกการใหคําปรกึษาและบรกิารดานขอมลูขาวสาร 

 
ชนิดของตวับงชี้ : กระบวนการ 
 
เกณฑมาตรฐาน : 

1.  มีการจัดบริการใหคําปรึกษาทางวิชาการและแนะแนวการใชชีวิตแกนักศึกษา 
2.  มีการจัดบริการขอมูลขาวสารท่ีเปนประโยชนตอนักศึกษา 
3.  มีการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาประสบการณทางวิชาการและวิชาชีพแกนักศึกษา 
4.  มีการจัดบริการขอมูลขาวสารท่ีเปนประโยชนตอศิษยเกา 
5.  มีการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาความรูและประสบการณใหศิษยเกา 
6.  มีผลการประเมินคุณภาพของการใหบริการในขอ 1 – 3 ทุกขอไมตํ่ากวา 3.51 จากคะแนนเต็ม 5 
7.  มีการนําผลการประเมินคุณภาพของการใหบริการมาใชเปนขอมูลในการพัฒนาการจัดบริการท่ี

สนองความตองการของนักศึกษา 
 
เกณฑการประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน2 คะแนน3 คะแนน4 คะแนน 5 
มีการดําเนนิการ 

1 ขอ 
มีการดําเนนิการ 

2 หรือ 3 ขอ 
มีการดําเนนิการ 

4 หรือ 5 ขอ 
มีการดําเนนิการ 

6 ขอ 
มีการดําเนนิการ 

7 ขอ 
 
ผลการดําเนินงาน 

1.  หลักสูตรจิตวิทยาฯ มีการดําเนินการจัดการบริการใหคําปรึกษาทางวิชาการและแนะแนวการใช
ชีวิตแกนักศึกษาโดยมีการแตงต้ังคณาจารยท่ีปรึกษาของนักศึกษาแตละช้ันป ( จว. 3.1.1.1 ) เพ่ือใหคําปรึกษา 
ทางวิชาการและแนะแนวการใชชีวิตแกนักศึกษา นอกจากน้ีทางดานการเรียนการสอน และหลักสูตรจิตวิทยา
ฯ ก็ไดมีการจัดตารางเวลาสําหรับการใหปรกึษาใหกับนักศกึษา ( จว. 3.1.1.2 ) เพื่อใหคําปรึกษาทางวิชาการแก
นักศึกษานอกเหนือจากการเรียนในช้ันเรียน 

2.   หลักสูตรจิตวิทยาฯ มีการจัดบริการขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนตอนักศึกษา โดยมีการ
ประชาสัมพันธผานบอรดของหลักสูตรจิตวิทยาฯ ( จว. 3.1.2.1 ) การประชาสัมพันธผานเว็บไซดของคณะ
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มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ( จว. 3.1.2.2 ) การใช Web Board คณะมนุษยศาสตร ( จว. 3.1.2.3 ) การ
ประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัยฯ ( จว. 3.1.2.4 ) Social Network ตางๆ ท่ีใชในการติดตอส่ือสารระหวาง
คณาจารย บัณฑิต และนักศึกษา  ( จว. 3.1.2.5 ) และหลักสูตรจิตวิทยาฯ ไดรวบรวมขอมูลที่อยูและชองทาง
การติดตอกับบัณฑิตของหลักสูตรจิตวิทยาฯ ต้ังแต พ.ศ. 2547 – 2549 และนักศึกษารหัส 2550 ถึง 2553 ( จว. 
3.1.2.6 ) 

3.  หลักสูตรจิตวิทยาฯ มีการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาประสบการณทางวิชาการและวชิาชีพแกนักศึกษา 
ไดแก การจัดโครงการฝกประสบการณวิชาชีพของนักศึกษา ( จว. 3.1.3.1, จว. 3.1.3.2 ) รายงานการพัฒนา
ประสบการณทางวิชาชีพของนักศึกษาจิตวิทยา ( จว. 3.1.3.3 ) และโครงการสัมมนาและศึกษาดูงานทาง
จิตวิทยาฯ  ( จว. 3.1.3.4 ) 

4.  หลักสูตรจิตวิทยาฯ มีการจัดบริการขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนตอศิษยเกา โดยการ การ
ประชาสัมพันธผานเว็บไซดของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ( จว. 3.1.4.1 ) การใช Web Board คณะ
มนุษยศาสตร ( จว. 3.1.4.2 ) การประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัยฯ ( จว. 3.1.4.3 ) และ Social Network ตางๆ 
ท่ีใชในการติดตอส่ือสารระหวางคณาจารย บัณฑิต และนักศึกษา  ( จว. 3.1.4.4 ) 

5.   หลักสูตรจิตวิทยาฯ มีการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาความรูและประสบการณใหแกศิษยเกา โดยการ
เชิญศิษยเกาจากหลายๆ รุนมารวมเสวนาเก่ียวกับแนวทางในการฝกประสบการณวิชาชีพสํารับนักศึกษาช้ันปท่ี 
4 ( จว. 3.1.5.1 ) และ การปฐมนิเทศนักศึกษาใหม ( จว. 3.1.5.2 ) 

6.  หลักสูตรจิตวิทยาฯ มีการประเมินคุณภาพการใหบริการในปการศึกษา 2552 พบวา..( จว. 3.1.6.1 ) 
7.  หลักสูตรจิตวิทยาฯ มีการนําผลการประเมินมาเปนขอมูลในการพัฒนาคุณภาพของการใชบริการ

สนองตอบความตองการของนักศึกษาโดยมีการประชุม ( จว. 3.1.7.1 )  จัดทําโครงการ / กิจกรรม เพ่ือพัฒนา
คุณภาพการใหการบริการ ( จว. 3.1.7.2 ) 

 
การบรรลุเปาหมาย 
 เทากับเปาหมาย 
 
ผลการประเมินตนเอง 

คาเปาหมาย 
ผลการประเมินตนเอง 

การบรรลเุปาหมาย 
ผลการดําเนินงาน คาคะแนน 

6 ขอ 7 ขอ 5 คะแนน  ต่ํากวาเปาหมาย 
 เทากับเปาหมาย    
 สูงกวาเปาหมาย 
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รายการหลกัฐาน 

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
จว. 3.1.1.1 คําส่ังแตงต้ังอาจารยที่ปรึกษาหลักสูตรจิตวทิยาฯ 
จว. 3.1.1.2 ตารางเวลาสําหรับการใหคําปรึกษาของคณาจารยในหลกัสูตร 
จว. 3.1.2.1 ภาพบอรดประชาสัมพันธหนาหอง 1116 
จว. 3.1.2.2 http://human.dusit.ac.th/ 
จว. 3.1.2.3 Web Board คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
จว. 3.1.2.4 http://sdib.dusit.ac.th/ 
จว. 3.1.2.5 ตัวอยาง Social Network ตางๆ ท่ีใชในการติดตอส่ือสารระหวางคณาจารย บณัฑิต และ

นักศึกษา เชน Facebook ที่มีการใหคําปรึกษา/ความรู 
จว. 3.1.2.6 ทําเนียบรายช่ือพรอมท่ีอยูของบัณฑิตและนักศึกษาหลักสูตรจิตวิทยาฯ ต้ังแต พ.ศ. 2547 ถึง 

2553  
จว. 3.1.3.1 ภาพการจดัสัมมนาของนักศึกษาเพื่อพฒันาประสบการณทางวิชาการและวิชาชีพแก

นักศึกษา 
จว. 3.1.3.2 ภาพการฝกประสบการณของนักศึกษาในหนวยงานตางๆ 
จว. 3.1.3.3 รายงานการพฒันาประสบการณทางวิชาชีพของนักศึกษาจิตวิทยา 
จว. 3.1.3.4 ภาพการศกึษาดูงานในหนวยงานตางๆ ของนักศึกษา 
จว. 3.1.4.1 http://human.dusit.ac.th/ 
จว. 3.1.4.2 Web Board คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
จว. 3.1.4.3 http://sdib.dusit.ac.th/ 
จว. 3.1.4.4 ตัวอยาง Social Network ตางๆ ท่ีใชในการติดตอส่ือสารระหวางคณาจารย บณัฑิต และ

นักศึกษา เชน Facebook ที่มีการใหคําปรึกษา/ความรู 
จว. 3.1.5.1 ภาพการฝกประสบการณของนักศึกษาในหนวยงานตางๆ 
จว. 3.1.5.2 ภาพการปฐมนิเทศนักศึกษาใหม 
จว. 3.1.6.1 รายงานผลความพึงพอใจในการใหบริการแกนักศึกษาและศิษยเกา 
จว. 3.1.7.1 ภาพการประชุมรวมกับนักศึกษา เพ่ือจัดทําโครงการ/กิจกรรม  
จว. 3.1.7.2 ขอมูลสรุปเพื่อจัดทําแผนโครงการ / กิจกรรม เพื่อพัฒนาคุณภาพการใหการบริการ  
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จุดแข็ง 
หลักสูตรฯ ไดจัดบรกิารใหคําปรึกษาทางวิชาการและแนะแนวการใชชีวิตแกนักศึกษา ซ่ึงเปนการ

จัดบริการขอมูลขาวสารท่ีเปนประโยชนตอนักศึกษา เพ่ือเปนการพฒันาความรูและประสบการณ โดยจัด
ตารางเวลาสําหรับการใหคําปรึกษาใหแกนักศึกษาของคณาจารยในหลักสูตรจิตวิทยาฯ การเชิญศิษยเกามา
แลกเปลีย่นความรูและประสบการณในโอกาสตางๆ ตามสมควร โดยการประเมินคุณภาพตามที่กาํหนดไวใน
การประกันคุณภาพ พรอมทั้งนําผลการประเมินคุณภาพของการใหบริการมาใชเปนขอมูลในการพัฒนาการ
จัดบริการที่สนองความตองการของนกัศึกษา 
 
จุดออน 
 หลักสูตรฯ ยังไมสามารถจัดบริการขอมูลขาวสารใหแกศิษยเกาไดมากเทาใดนัก แตก็ไดมีความ
พยายามรวบรวมประวัติ ที่อยูของศิษยเกาเพื่อใชสําหรับการติดตอประสานงานในดานตางๆ รวมท้ังการ
แลกเปลีย่นขอมูลขาวสารท่ีเปนประโยชน ความกาวหนาทางวิชาการของหลักสูตรจิตวิทยาฯ ในโอกาส
ขางหนา 
 
แนวทางการพัฒนา 

 ไดจัดทําประวติัศิษยเกา บณัฑิตที่จบการศึกษาจากหลักสูตรจิตวิทยาฯเพื่อใชเปนแนวทางในการ
ติดตอส่ือสารแลกเปลีย่นขอมูลขาวสาร เชน มีการจัดบริการขอมูลขาวสารท่ีเปนประโยชนตอศิษยเกา หรือมี
การจัดกจิกรรมเพื่อพัฒนาความรูและประสบการณใหศิษยเกาในอนาคต และควรพัฒนา เวบ็ไซดภายใน
หลักสูตรจิตวทิยาฯ เพื่อใชเปนชองทางในการติดตอกนัระหวาง คณาจารย ศิษยเกา และนักศึกษา 
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ตวับงชี้ท่ี 3.2 : ระบบและกลไกการสงเสริมกจิกรรมนักศึกษา 
 
ชนิดของตวับงชี้ : กระบวนการ 
เกณฑมาตรฐาน : 

1.  สถาบันจัดทําแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาที่สงเสริมผลการเรียนรูตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติทุกดาน 

2.  มีกิจกรรมใหความรูและทักษะการประกันคุณภาพการศึกษาแกนักศึกษา 
3.  มีการสงเสริมใหนักศึกษานําความรูดานการประกันคุณภาพไปใชในการจัดกิจกรรมท่ีดําเนินการ

โดยนักศึกษาอยางนอย 5 ประเภทสําหรับระดับปริญญาตรี และอยางนอย 2 ประเภทสําหรับระดับ
บัณฑิตศึกษา จากกิจกรรมตอไปน้ี 

-  กิจกรรมวิชาการท่ีสงเสริมคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค 
-  กิจกรรมกีฬาหรือการสงเสริมสุขภาพ 
-  กิจกรรมบําเพ็ญประโยชนหรือรักษาส่ิงแวดลอม 
-  กิจกรรมเสริมสรางคุณธรรมและจริยธรรม 
-  กิจกรรมสงเสริมศิลปะและวัฒนธรรม 

4.  มีการสนับสนุนใหนักศึกษาสรางเครือขายพัฒนาคุณภาพภายในสถาบันและระหวางสถาบัน และ
มีกิจกรรมรวมกัน 

5.  มีการประเมินความสําเร็จตามวัตถุประสงคของแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา 
6.  มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนานักศึกษา 
 

เกณฑการประเมิน : 
คะแนน 1 คะแนน2 คะแนน3 คะแนน4 คะแนน 5 

มีการดําเนนิการ 
1 ขอ 

มีการดําเนนิการ 
2 ขอ 

มีการดําเนนิการ 
3 หรือ 4 ขอ 

มีการดําเนนิการ 
5 ขอ 

มีการดําเนนิการ 
6 ขอ 
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ผลการดําเนินงาน 
1.  หลักสูตรจิตวทิยาฯ มีแผนพัฒนานักศึกษา ( จว. 3.2.1.1 ) และดําเนินการการจัดกจิกรรมพัฒนา

นักศึกษาท่ีสงเสริมผลการเรยีนรูตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติในดาน กิจกรรมวิชาการ
ท่ีสงเสริมคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค (จว. 3.2.1.2),  กิจกรรมกฬีาหรือการสงเสริมสุขภาพ (จว. 3.2.1.3),    
กิจกรรมบําเพ็ญประโยชนหรือรักษาส่ิงแวดลอม (จว. 3.2.1.4), กจิกรรมเสริมสรางคุณธรรมและจรยิธรรม 
(จว. 3.2.1.5)  และ กิจกรรมสงเสริมศิลปะและวัฒนธรรม   (จว. 3.2.1.6 ) 

2.  หลักสูตรจิตวิทยาฯ มีกจิกรรมใหความรูและทักษะการประกันคุณภาพการศึกษาแกนักศกึษาโดย
สอดแทรกลงในโครงการพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรมสําหรับนักศึกษาหลักสูตรจิตวิทยาฯ ( จว. 3.2.2.1) การ
เลือกผูแทนนักศึกษาเขารวมประชุมในรปูของคณะกรรมการของนักศึกษาของหลกัสูตรจิตวิทยาฯ ช้ันป 1 – 4 
ช้ันปละ 7 คน ( จว. 3.2.2.1 ) 

3. หลักสูตรจิตวิทยาฯ มีการสงเสริมใหนักศึกษานําความรูดานการประกันคุณภาพไปใชในการจัด
กิจกรรมที่ดําเนินการโดยนกัศึกษา 

 3.1  ดานกิจกรรมวิชาการท่ีสงเสริมคุณลักษณะบัณฑิตทีพ่ึงประสงค (จว. 3.2.3.1.) 
 3.2  กิจกรรมกฬีาหรือการสงเสริมสุขภาพ (จว. 3.2.3.2)     
 3.3 กิจกรรมบําเพ็ญประโยชนหรือรักษาส่ิงแวดลอม (จว. 3.2.3.3)  
 3.4 กิจกรรมเสริมสรางคุณธรรมและจริยธรรม (จว. 3.2.3.4)   
 3.5 กิจกรรมสงเสริมศิลปะและวัฒนธรรม   (จว. 3.2.3.5 ) 
4.  หลักสูตรจิตวิทยาฯ ใหการสนับสนุนใหนักศึกษาสรางเครือขายพัฒนาคุณภาพภายในสถาบันและ

ระหวางสถาบนั และมีกิจกรรมรวมกนัโดย สงนักศึกษาเขารวมรวมกจิกรรมวิชาการทางจิตวิทยาและเขารวม
แขงขันตอบปญหาคําศัพททางจิตวิทยา จดัโดย สมาคมจิตวิทยารวมกับ ภาควิชาจิตวิทยาและการแนะแนว 
คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร ( จว. 3.2.4.1) และ สงตัวแทนนักศึกษาช้ันปที่ 3 เขารวมโครงการ
เสริมสรางบรรยากาศดานวชิาการ จัดโดย ภาคจิตวิทยา คณะมนุษยศาสร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวโิรฒ ( จว. 
3.2.4.2, จว. 3.2.4.3 ) 

5.  หลักสูตรจิตวทิยาฯ มีการประเมินความสําเร็จตามวัตถุประสงคของแผนการจัดกิจกรรมพัฒนา
นักศึกษา ไดแก รายงานสรุปโครงการกิจกรรมวิชาการ “ แฟนพันธุแทจิตวิทยาฯ ” ( จว. 3.2.5.1),  รายงาน
สรุปโครงการกิจกรรมกีฬาและสงเสริมสุขภาพ ( จว. 3.2.5.2),  กิจกรรมบําเพ็ญประโยชนหรือรกัษา
ส่ิงแวดลอม (จว. 3.2.5.3), กิจกรรมเสริมสรางคุณธรรมและจริยธรรม (จว. 3.2.5.4) , กิจกรรมสงเสริมศิลปะ
และวัฒนธรรม   (จว. 3.2.5.5 ) และรายงานสรุปโครงการกิจกรรม “ สานสัมพันธรักรุนพี่สูรุนนอง” (จว. 
3.2.5.6 ) 
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การบรรลุเปาหมาย 
 สูงกวาเปาหมาย 
 

ผลการประเมินตนเอง 

คาเปาหมาย 
ผลการประเมินตนเอง 

การบรรลเุปาหมาย 
ผลการดําเนินงาน คาคะแนน 

5 ขอ 5 ขอ 4 คะแนน  ต่ํากวาเปาหมาย 
  เทากับเปาหมาย    
 สูงกวาเปาหมาย 

 

รายการหลกัฐาน 
 

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
จว. 3.2.1.1 แผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา ประจําปการศึกษา 2553 
จว. 3.2.1.2 รายงานสรุปผลโครงการสงเสริมนักศึกษากิจกรรมวิชาการท่ีสงเสริมคุณลกัษณะบณัฑิตท่ี

พึงประสงค 
จว. 3.2.1.3 รายงานสรุปผลโครงการสงเสริมนักศึกษา กิจกรรมกีฬาหรือการสงเสริมสุขภาพ 
จว. 3.2.1.4 รายงานสรุปผลโครงการสงเสริมนักศึกษา กิจกรรมบําเพญ็ประโยชนหรือรักษา

ส่ิงแวดลอม 
จว. 3.2.1.5 รายงานสรุปผลโครงการสงเสริมนักศึกษา กิจกรรมเสริมสรางคุณธรรมและจริยธรรม  
จว. 3.2.1.6 รายงานสรุปผลโครงการสงเสริมนักศึกษา กิจกรรมสงเสริมศิลปะและวัฒนธรรม 
จว. 3.2.2.1 โครงการพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรมสําหรับนักศึกษาหลักสูตรจิตวทิยาฯ       
จว. 3.2.2.2 ภาพการผูแทนนักศึกษาเขารวมประชุมในรูปของคณะกรรมการของนักศึกษาของ

หลักสูตรจิตวทิยาฯ 
จว. 3.2.3.1 รายงานสรุปผลโครงการสงเสริมนักศึกษากิจกรรมวิชาการท่ีสงเสริมคุณลกัษณะบณัฑิตท่ี

พึงประสงค 
จว. 3.2.3.2 รายงานสรุปผลโครงการสงเสริมนักศึกษา กิจกรรมกีฬาหรือการสงเสริมสุขภาพ 
จว. 3.2.3.3 รายงานสรุปผลโครงการสงเสริมนักศึกษา กิจกรรมบําเพญ็ประโยชนหรือรักษา

ส่ิงแวดลอม 
จว. 3.2.3.4 รายงานสรุปผลโครงการสงเสริมนักศึกษา กิจกรรมเสริมสรางคุณธรรมและจริยธรรม  
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รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
จว. 3.2.3.5 รายงานสรุปผลโครงการสงเสริมนักศึกษา กิจกรรมสงเสริมศิลปะและวัฒนธรรม 
จว. 3.2.4.1 เกียรติบัตรการเขารวมการแขงขันตอบปญหาคําศัพททางจิตวิทยา จัดโดย สมาคมจิตวิทยา

รวมกับ ภาควชิาจิตวิทยาและการแนะแนว คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร 
จว. 3.2.4.2 โครงการสงเสริมสรางบรรยากาศดานวิชาการ ภาคจิตวทิยา คณะมนุษยศาสตร 

มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
จว. 3.2.4.3 รายชื่อนักศึกษาที่เขารวมโครงการสงเสรมิบรรยากาศดานวิชาการ ภาคจิตวิทยา คณะ

มนุษยศาสตร มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
จว. 3.2.5.1 รายงานสรุปโครงการกจิกรรมวิชาการ “ แฟนพันธุแทจิตวิทยาฯ ” 
จว. 3.2.5.2 รายงานสรุปโครงการกจิกรรมกีฬาและสงเสริมสุขภาพ 
จว. 3.2.5.3 รายงานสรุปโครงการกจิกรรมบําเพญ็ประโยชนและรกัษาส่ิงแวดลอม 
จว. 3.2.5.4 รายงานสรุปโครงการกจิกรรมสงเสริมคุณธรรมและจรยิธรรม 
จว. 3.2.5.5 รายงานสรุปโครงการกจิกรรมสงเสริมศิลปะและวัฒนธรรม 
จว. 3.2.5.6 รายงานสรุปโครงการกจิกรรม “ สานสัมพันธรักรุนพี่สูรุนนอง” 
จว. 3.2.6.1 รายงานผลสรปุขอเสนอแนะการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาหลักสูตรจิตวิทยาฯ ประจําป

การศึกษา 2553 เพ่ือการปรับปรุงแผนการจัดกิจกรรมนกัศึกษาหลักสูตรจิตวิทยาฯ ป
การศึกษา 2554  

 

จุดแข็ง 
หลักสูตรไดจัดทําแผนและดําเนินการการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาท่ีสงเสริมผลการเรียนรูตาม

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติในดานตางๆ ตลอดจน ใหการสนับสนุนใหนักศึกษาสราง
เครือขายพัฒนาคุณภาพภายในสถาบันและระหวางสถาบัน และมีกิจกรรมรวมกันโดย สงนักศึกษาเขารวม
กิจกรรมทางวิชาการกับสถาบันตางๆ และมีการประเมินความสําเร็จตามวัตถุประสงคของแผนการจัดกิจกรรม
พัฒนานักศึกษาและมีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนานักศึกษา
ในปการศึกษาหนา 
 

จุดออน 
- 

แนวทางการพัฒนา 
- 
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องคประกอบที ่4 การวิจัย 

 
ตวับงชี้ท่ี 4.1 : ระบบและกลไกการพัฒนางานวิจยัหรอืงานสรางสรรค 

 
ชนิดของตวับงชี้ : กระบวนการ 
เกณฑมาตรฐานท่ัวไป : 

1.  มีระบบและกลไกบรหิารงานวิจัยหรืองานสรางสรรค เพื่อใหบรรลุเปาหมายตามแผนดานการวจิยั
ของสถาบัน และดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด 

2.  มีการบูรณาการกระบวนการวิจัยหรืองานสรางสรรคกับการจัดการเรียนการสอน 
3.  มีการพัฒนาศักยภาพดานการวิจัยหรืองานสรางสรรคและใหความรูดานจรรยาบรรณการวิจัยแก

อาจารยประจําและนักวิจัย 
4.  มีการจัดสรรงบประมาณของสถาบัน เพื่อเปนทุนวิจัยหรืองานสรางสรรค 
5.  มีการสนับสนุนพันธกิจดานการวิจัยหรืองานสรางสรรคตามอัตลักษณของสถาบันอยางนอยใน

ประเด็นตอไปนี้ 
-  หองปฏิบัติการวิจัยฯ หรือหนวยวิจัยฯ หรือศูนยเครื่องมือ หรือศูนยใหคําปรึกษาและสนับสนุน

การวิจัยฯ 
-  หองสมุดหรือแหลงคนควาขอมูลสนับสนุนการวิจัยฯ 
-  ส่ิงอํานวยความสะดวกหรือการรักษาความปลอดภัยในการวิจัยฯ เชน ระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศ ระบบรักษาความปลอดภัยในหองปฏิบัติการวิจัย 
-  กิจกรรมวิชาการท่ีสงเสริมงานวิจัยฯ เชน การจัดประชุมวิชาการ การจัดแสดงงานสรางสรรค 

การจัดใหมีศาสตราจารยอาคันตุกะหรือศาสตราจารยรับเชิญ (Visiting Professor) 
6.  มีการติดตามและประเมินผลการสนบัสนุนในขอ 4 และขอ 5 อยางครบถวนทุกประเด็น 
7.  มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงการสนับสนุนพันธกิจดานการวิจัยหรืองานสรางสรรคของ

สถาบัน 
 

เกณฑการประเมิน : เกณฑท่ัวไป 
คะแนน 1 คะแนน2 คะแนน3 คะแนน4 คะแนน 5 

มีการดําเนนิการ 
1 ขอ 

มีการดําเนนิการ 
2  หรือ 3ขอ 

มีการดําเนนิการ 
4 หรือ 5 ขอ 

มีการดําเนนิการ 
6 ขอ 

มีการดําเนนิการ 
7 ขอ 
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ผลการดําเนินงาน 
หลักสูตรจติวทิยาอุตสาหกรรมและองคการ   คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  มีการดําเนนิงาน

ผานระดับ   6  ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. ดังน้ี 
1.  หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ ไดดําเนินการดานพัฒนางานวิจัยหรืองานสรางสรรค

โดยมีระบบและกลไกบริหารงานวิจัยหรืองานสรางสรรค เพ่ือใหบรรลุเปาหมายตามแผนดานการวิจัยของ
สถาบัน และดําเนินการตามระบบที่กําหนด โดยหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ จัดทําระบบ
บริหารงานวิจัยและงานสรางสรรค และกําหนดนโยบายดานมาตรฐานดานการวิจัยในมาตราฐานหลักสูตร
จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ  (จว.4.1.1.1)    โดยแตงต้ังคณะกรรมการในการบริหารงานวิจัยประจํา
หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ         (จว.4.1.1.2)       อีกทั้งไดกําหนดหนาท่ีของคณะกรรมการ
และกําหนดขั้นตอนในการดําเนินงานดานการบริหารงานวิจัยประจําหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ
องคการ         (จว.4.1.1.3)      นอกจากน้ีหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการไดจัดทําแผนดําเนินงาน
ดานการวิจัย (จว.4.1.1.4)   โดยนโยบายดังกลาวไดกําหนดไวใหสอดคลองกับแผนปฏิบัติราชการของ
สถาบันวิจัยและพัฒนา  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ประจําปงบประมาณ  พ.ศ.  2553  (จว.4.1.1.5)    เพื่อให
การดําเนินการวิจัยเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด           

2. หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ ไดมีการบูรณาการกระบวนการวิจัยหรืองาน
สรางสรรคกับการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาการศึกษาเอกเทศเก่ียวกับจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ  
(จว.4.1.2.1)     และมีนโยบายและการสนับสนุนใหอาจารยประจําหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ
ไดผลิตและสรางสรรคงานวิจัยในช้ันเรียน  (Classroom Action Research)   ซ่ึงเปนการหาความรูหรือวิธีการ
ใหม ๆ    รวมท้ังการประดิษฐคิดคนส่ิงใหม ๆ โดยแตงต้ังคณะกรรมการในการบริหารงานวิจัย     (จว.4.1.2.2)   
เพื่อนํามาใชในการเรียนการสอนเพื่อแกปญหาที่เกิดจากการเรียนการสอนในช้ันเรียนของตนเอง หรือเพ่ือ
พัฒนาการเรียนรูของนักศึกษา   และในปการศึกษา   2553     ไดดําเนินการทําวิจัยในช้ันเรียน  1  เรื่อง  คือ    
“การศึกษาแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์นักศึกษาหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ    มหาวิทยาลัยราชภัฏ-
สวนดุสิต   (ปการศึกษา   2553) ”   (จว.4.1.2.3)      

3. หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ ไดดําเนินการดานพัฒนางานวิจัยหรืองานสรางสรรค
โดยมีการพัฒนาศกัยภาพดานการวิจัยหรืองานสรางสรรค   และไดมีการสนับสนุนใหอาจารยประจําหลักสูตร
เขารวมสัมมนาใน   “ โครงการสงเสริมและพัฒนาการจัดการเรียนการสอน (กิจกรรมท่ี  2) ” ในระหวางวันท่ี  
25-26  เมษายน  2554  ณ  โรงแรมพาวีเลี่ยน  ริมแควรีสอรท  จ.กาญจนบุรี   (จว.4.1.3.1)    อีกทั้งหลักสูตร
จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการไดใหความรูดานจรรยาบรรณการวิจัยแกบุคลากร  โดยการแจกเอกสาร
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เผยแพรของสํานักงานคณะกรรมการวิจัยแหงชาติ   คือ  หลักเกณฑควรประพฤติของนักวิจัยซ่ึงกําหนดโดย
คณะกรรมการบริหารสภาวิจัยแหงชาติ  (จว.4.1.3.2)  

4. หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ มีการจัดสรรงบประมาณ  โดยดําเนินการตาม
นโยบายในการจัดสรรงบประมาณของมหาวิทยาลัย  ซ่ึงสถาบันวิจัยและพัฒนาเปนผูรับผิดชอบดูแลโดยทาง
มหาวิทยาลัย ฯ ไดแตงต้ังคณะกรรมการจัดสรรเงินทุนวิจัย    (จว.4.1.4.1)         และมีการจัดสรรงบประมาณ
ดานการวิจัย    ประจําปงบประมาณ   2553  (จว.4.1.4.2)  อีกท้ังยังกําหนดข้ันตอนการจัดสรรทุนอุดหนุนการ
วิจัย   (จว.4.1.4.3)   

5. หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ ไดดําเนินการดานพัฒนางานวิจัยหรืองานสรางสรรค
โดยมีการสนับสนุนพันธกิจดานการวิจัยหรอืงานสรางสรรคตามอัตลักษณของสถาบัน  คือ  หลักสูตรจิตวิทยา
อุตสาหกรรมและองคการไดดําเนินการตามนโยบายของมหาวิทยาลัยในการสนับสนุนใหบุคลากรไดมีความรู
ในการวิจัย   โดยมีสถาบันวิจัยและพัฒนาเปนผูรับผิดชอบในการใหความรูและใหคําปรึกษาแกคณาจารยและ
มีการกอต้ังคลีนิกวิจัยเพื่อบริการในการใหคําปรึกษาดานการวิจัย  (จว.4.1.5.1)   และงานสรางสรรคงานวิจัย
ตามอัตลักษณของสถาบัน   (จว.4.1.5.2)    อีกทั้งทางบุคลากรประจําหลักสูตร ฯ ยังใชบริการของสํานักวิทย
บริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ   (จว.4.1.5.3)    ซ่ึงเปนแหลงคนควาขอมูลในการวิจัย 

6.  หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ ไดดําเนินการดานพัฒนางานวิจัยหรืองานสรางสรรค
โดยมีการติดตามและประเมินผลการสนับสนุนในขอ 4 และขอ 5 อยางครบถวนทุกประเด็น  โดยสถาบันวิจัย
และพัฒนาไดดําเนินการติดตามและประเมินผล  และเผยแพรการประเมินผลดังกลาวผานทาง WEBSITE   
ของสถาบันวิจัยและพัฒนา   (จว.4.1.6.1) 
 
การบรรลุเปาหมาย 

เทากับเปาหมาย โดยดําเนินการได 6 ขอ เม่ือเทียบกับคาเปาหมายที่ 6 ขอ ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. 
 
ผลการประเมินตนเอง 

คาเปาหมาย 
ผลการประเมินตนเอง 

การบรรลเุปาหมาย 
ผลการดําเนินงาน คาคะแนน 

6 ขอ 6 ขอ 4 คะแนน  ต่ํากวาเปาหมาย 
 เทากับเปาหมาย    
 สูงกวาเปาหมาย 
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รายการหลกัฐาน 

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
จว.4.1.1.1 มาตรฐานหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ  หนา  220-225 
จว.4.1.1.2 คําส่ังแตงต้ังคณะกรรมการในการบริหารงานวิจยัประจําหลักสูตรจติวทิยาอุตสาหกรรม

และองคการ                  
จว.4.1.1.3      หนาท่ีของคณะกรรมการและข้ันตอนในการดําเนินงานดานการบริหารงานวิจยั ประจํา

หลักสูตรจิตวทิยาอุตสาหกรรมและองคการ          
จว.4.1.1.4 แผนดําเนนิงานดานการวิจยั 
จว.4.1.1.5 แผนปฏิบัติราชการของสถาบันวิจัยและพัฒนาประจําปงบประมาณ  พ.ศ.  2553 
จว.4.1.2.1 มคอ. 3  รายวชิาการศึกษาเอกเทศเกีย่วกับจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ 
จว.4.1.2.2 คําส่ังแตงต้ังคณะกรรมการในการบริหารงานวิจยัประจําหลักสูตรจติวทิยาอุตสาหกรรม

และองคการ 
จว.4.1.2.3 วิจัยในช้ันเรียน  เรื่อง   “ การศึกษาแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์นักศึกษาหลักสูตรจิตวิทยา

อุตสาหกรรมและองคการ   มหาวิทยาลยัราชภัฏสวนดุสิต (ปการศึกษา  2553) ”    
จว.4.1.3.1 บันทึกขอความท่ี  สนอ.733/2554  เรื่อง  รายชื่อตามคําส่ังที่เดินทางไปปฏิบัติราชการ / 

กําหนดการ / การข้ึนรถ    ใน   “ โครงการสงเสริมและพฒันาการจัดการเรียนการสอน 
(กิจกรรมที่  2) ”     ในระหวางวันที่    25-26     เมษายน   2554    ณ  โรงแรมพาวีเลีย่น     
ริมแควรีสอรท    จ.กาญจนบุร ี

จว.4.1.3.2 จรรยาบรรณการวจัิย 
จว.4.1.4.1      คณะกรรมการจัดสรรเงนิทุนวิจัย     
จว.4.1.4.2 การจัดสรรงบประมาณเพ่ือพัฒนางานวิจยั   
จว.4.1.4.3  ขั้นตอนการจดัสรรทุนอุดหนุนการวิจัย 
จว.4.1.5.1 คลีนิกวิจัยเพื่อบริการในการใหคําปรึกษาดานการวจัิย 
จว.4.1.5.2 วิจัยหรืองานสรางสรรคตามอัตลักษณของสถาบัน    
จว.4.1.5.3 http://www.arit.dusit.ac.th/ 
จว.4.1.6.1 http://researcd.dusit.ac.th/     
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จุดแข็ง 
1.  หลักสูตรจติวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ ไดแตงต้ังคณะกรรมการบริหารงานวิจัยประจํา

หลักสูตรจิตวทิยาโดยดําเนินการตามแผนของมหาวิทยาลัย 
2.  หลักสูตรจติวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ ไดสนับสนุนใหบุคลากรภายในหลักสูตร  ใหมีความรู

ในการทําวิจัยอยางถกูตองตามข้ันตอนของมหาวิทยาลยั 
 

จุดออน 
1. หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการยังขาดระบบและกลไกสนับสนุนการเผยแพร

ผลงานวิจัยและงานสรางสรรคทั้งในวงการวิชาการ 
 

แนวทางการพัฒนา 
1.   หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการควรพัฒนาและสนับสนนุใหบุคลากรภายในหลักสูตร

ผลิตและเผยแพรงานวิจัยสูภายนอก 
2.   หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการควรพัฒนาการประเมินเพื่อปรับปรุงการสนับสนุน

พันธกิจดานการวจิัยหรืองานสรางสรรค  
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ตวับงชี้ท่ี 4.2 : ระบบและกลไกการจัดการความรูจากงานวจิัยหรอืงานสรางสรรค 

 
ชนิดของตวับงชี้ : กระบวนการ 
 
เกณฑมาตรฐานท่ัวไป : 

1.  มีระบบและกลไกสนับสนุนการเผยแพรผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคในการประชุมวิชาการ
หรือการตีพิมพในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ และมีการเผยแพรผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคในการ
ประชุมวิชาการหรือการตีพิมพในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ 

2.  มีระบบและกลไกการรวบรวม คัดสรร วิเคราะหและสังเคราะหความรูจากงานวิจัยหรืองาน
สรางสรรค เพื่อใหเปนองคความรูท่ีคนทั่วไปเขาใจได และดําเนินการตามระบบที่กําหนด 

3.  มีการประชาสัมพันธและเผยแพรองคความรูจากงานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีไดจากขอ 2 สู
สาธารณชนและผูเกี่ยวของ 

4.  มีการนําผลงานงานวิจัยหรืองานสรางสรรคไปใชใหเกิดประโยชน และมีการรับรองการใช
ประโยชนจรงิจากหนวยงานภายนอกหรือชุมชน 

5.  มีระบบและกลไกเพื่อชวยในการคุมครองสิทธิ์ของงานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีนําไปใช
ประโยชน และดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด 
 
เกณฑการประเมิน : เกณฑท่ัวไป 

คะแนน 1 คะแนน2 คะแนน3 คะแนน4 คะแนน 5 
มีการดําเนนิการ 

1 ขอ 
มีการดําเนนิการ 

2 ขอ 
มีการดําเนนิการ 

3 ขอ 
มีการดําเนนิการ 

4 ขอ 
มีการดําเนนิการ 

5 ขอ 
 

ผลการดําเนินงาน 
หลักสูตรจติวทิยาอุตสาหกรรมและองคการ ไดดําเนนิการมผีลดําเนินการผานระดับ   4  ตามเกณฑ

มาตรฐาน สกอ. ดังนี ้
1.  หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ ไดดําเนินการดานพัฒนางานวิจัยหรืองานสรางสรรค

โดยมีระบบและกลไกสนับสนุนการเผยแพรผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคในการประชุมวิชาการหรือการ
ตีพิมพในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ และมีการเผยแพรผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคในการประชุม
วิชาการหรือการตีพมิพในวารสารระดับชาติหรอืนานาชาติ      ซ่ึงดําเนินการตามนโยบายของมหาวิทยาลยัโดย
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มีสถาบันวิจัยและพัฒนาเปนหนวยงานสําคัญ ในการจัดกิจกรรมสนับสนุนการตีพิมพเผยแพรผลงานหรืองาน
สรางสรรคในระดับชาติ/นานาชาติ ภายใตแผนปฏิบัติราชการของสถาบันวิจัยและพัฒนาประจําปงบประมาณ  
พ.ศ. 2553    (จว.4.2.1.1)  โดยอางอิงจาก WEBSITE   ของสถาบันวิจัยและพัฒนา      

   2.  หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ ไดดําเนินการดานพัฒนางานวิจัยหรืองาน
สรางสรรคโดยมีการแตงต้ังคณะกรรมการจัดการความรู (Knowledge Management) (จว.4.2.2.1)   เพ่ือ
รวบรวมความรูในรูปแบบตาง ๆ มาพัฒนาการแลกเปลี่ยนเรียนรูผลการเรียนการสอนและการวิจัยของ
คณาจารยในหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ  อีกทั้งไดกําหนดหนาที่ของคณะกรรมการและ
กําหนดข้ันตอนในการจัดการความรูประจําหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ   (จว.4.2.2.2)    เพ่ือ
เปนการสงเสริมศักยภาพในทางวิชาการแกคณาจารยในหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ   

  3.    หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ ไดดําเนินการทําวิจัยในช้ันเรียน  1  เรื่อง  คือ    
“การศึกษาแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์นักศึกษาหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ    มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สวนดุสิต   (ปการศึกษา   2553) ”   (จว.4.2.3.1)     โดยไดดําเนินการประชาสัมพันธและเผยแพรองคความรู
จากงานวิจัยหรืองานสรางสรรคโดยการสงขอมูลรายงานการวิจัยดังกลาวไปยังคณะมนุษยศาสตรและ
สังคมศาสตร   (จว.4.2.3.2)   เพ่ือใหทางคณะฯ   สามารถนําผลงานวิจัยดังกลาวไปเผยแพรความรูสูหนวยงาน
อ่ืน ๆ    และใชประโยชนจากผลงานวิจัยและงานสรางสรรคตอไป  อีกทั้งทางหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรม
และองคการ ไดประชาสัมพันธและเผยแพรผลการวิจัยดังกลาวดวยการใชบอรดประชาสัมพันธหนาหองพัก
อาจารยหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ   หนาหอง  1116    (จว.4.2.3.3)    

 4.  หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ ไดดําเนินการพัฒนางานวิจัยหรืองานสรางสรรคบน
พ้ืนฐานภูมิปญญาทองถิ่นหรือจากสภาพปญหาของสังคม  เพ่ือตอบสนองความตองการของทองถิ่นและสังคม
โดยไดดําเนินการวิจัยเรื่อง  “การศึกษาภาวะสุขภาพจิตของผูสูงอายุ  กรณีศึกษาผูสูงอายุในเขตดุสิต  
กรุงเทพมหานคร”  (จว.4.2.4.1)     และ     “การศึกษาภาวะสุขภาพจิตของผูสูงอายุ  กรณีศึกษาผูสูงอายุในคาย
บุรฉัตร  จ.ราชบุรี”  (จว.4.2.4.2)    โดยผลการวิจัยนี้สามารถนําไปใชใหเกิดประโยชนกับชุมชนดังกลาวและ
ไดมีการดําเนินการสงรายงานการวิจัยใหกับทางคายบุรฉัตรเพื่อจะไดนําขอมูลดังกลาวไปใชประโยชนตอไป  
(จว.4.2.4.3)    
 
 

การบรรลุเปาหมาย 
เทากับเปาหมาย โดยดําเนินการได 4 ขอ เม่ือเทียบกับคาเปาหมายที่ 4 ขอ ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. 
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ผลการประเมินตนเอง 

คาเปาหมาย 
ผลการประเมินตนเอง 

การบรรลเุปาหมาย 
ผลการดําเนินงาน คาคะแนน 

4  ขอ 4  ขอ 4  คะแนน  ต่ํากวาเปาหมาย 
 เทากับเปาหมาย    
 สูงกวาเปาหมาย 

 
รายการหลกัฐาน 

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
จว.4.2.1.1 แผนปฏิบัติราชการของสถาบันวิจยัและพัฒนาประจําปงบประมาณ  พ.ศ. 2553     
จว.4.2.2.1 คําส่ังแตงต้ังคณะกรรมการจัดการความรู 
จว.4.2.2.2 หนาท่ีของคณะกรรมการจดัการความรูและข้ันตอนในการจัดการความรูประจําหลักสูตร

จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ     
จว.4.2.3.1 วิจัยในช้ันเรียน  เรื่อง   “ การศึกษาแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์นักศึกษาหลักสูตรจิตวิทยา

อุตสาหกรรมและองคการ   มหาวิทยาลยัราชภัฏสวนดุสิต (ปการศึกษา  2553) ”    
จว.4.2.3.2 บันทึกขอความ     เรื่อง   การสงผลการวิจัยเรื่อง   “ การศึกษาแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์นกัศึกษา

หลักสูตรจิตวทิยาอุตสาหกรรมและองคการ   มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดุสิต (ปการศึกษา  
2553) ”    

จว.4.2.3.3 รูปภาพการประชาสัมพันธิ์และเผยแพรผลการวิจัยเรื่อง   “ การศึกษาแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์
นักศึกษาหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ   มหาวิทยาลยัราชภัฏสวนดุสิต (ป
การศึกษา  2553) ”    หอง  1116                      

จว.4.2.4.1     ผลการวจัิยเรื่อง  “การศกึษาภาวะสุขภาพจติของผูสูงอาย ุ กรณีศึกษาผูสูงอายุในเขตดุสิต  
กรุงเทพมหานคร”   

 จว.4.2.4.2      ผลการวจัิยเรื่อง  “การศกึษาภาวะสุขภาพจติของผูสูงอาย ุ กรณีศึกษาผูสูงอายุในคายบุร
ฉัตร  จ.ราชบรุ”ี        

 จว.4.2.4.3  บันทึกขอความ  เรื่อง  การสงผลรายงานการวจัิย  “การศกึษาภาวะสุขภาพจิตของผูสูงอายุ  
กรณีศึกษาผูสูงอายุในคายบรุฉัตร  จ.ราชบุร”ี   
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จุดแข็ง 
1.   หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ ไดแตงต้ังคณะกรรมการบริหารงานวิจยัและแตงต้ัง

คณะกรรมการการจัดการความรูประจําหลักสูตรจิตวิทยาโดยดําเนินการตามแผนของมหาวิทยาลยั 
 
จุดออน 

1.  หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ    ขาดระบบและกลไกเพื่อชวยในการคุมครองสิทธิ์
ของงานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่นําไปใชประโยชน และดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด  

 
แนวทางการพัฒนา 

   1.    หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ    พัฒนาระบบและกลไกเพ่ือชวยในการคุมครอง
สิทธิ์ของงานวจัิยหรืองานสรางสรรคทีนํ่าไปใชประโยชน และดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด 
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ตวับงชี้ท่ี 4.3 : เงินสนับสนุนงานวจิัยหรอืงานสรางสรรคตอจํานวนอาจารยประจําและนกัวจิัยประจาํ 

 
ชนิดของตวับงชี้ : ปจจัยนําเขา 
 
เกณฑการประเมิน : โดยการแปลงจํานวนเงินตอจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจําเปนคะแนนระหวาง 
0 – 5 
 
เกณฑเฉพาะสถาบันกลุม ข และ ค2 จําแนกเปน 3 กลุมสาขาวิชา 

1. กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี
จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายในและภายนอกสถาบันที่กําหนดให

เปนคะแนนเต็ม 5 = 60,000 บาทขึ้นไปตอคน 

2. กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ 
จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายในและภายนอกสถาบันที่กําหนดให

เปนคะแนนเต็ม 5 = 50,000 บาทขึ้นไปตอคน 
3. กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
 จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายในและภายนอกสถาบันที่กําหนดให

เปนคะแนนเต็ม 5 = 25,000 บาทขึ้นไปตอคน 
 
สูตรการคํานวณ : 

1.  คํานวณจาํนวนเงินสนับสนนุงานวจัิยหรืองานสรางสรรคจากภายในและภายนอกสถาบันตอ
จํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจํา 

 

จํานวนเงินสนบัสนุนงานวิจยัฯ = 
จํานวนเงินสนบัสนุนงานวิจยัฯจากภายในและภายนอก 

จํานวนอาจารยประจําและนกัวิจยัประจํา 

 
2.  แปลงจํานวนเงินที่คํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 

คะแนนท่ีได = 
จํานวนเงินสนบัสนุนงานวิจยัฯจากภายในและภายนอก 

× 5 
จํานวนเงินสนบัสนุนงานวจัิยฯที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 
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สรุปคะแนนทีไ่ดในระดับคณะวิชาและระดับสถาบัน 
1.  คะแนนท่ีไดในระดับคณะวิชา = คาเฉลี่ยของคะแนนที่ไดของทุกกลุมสาขาวิชาในคณะวิชา 
2.  คะแนนท่ีไดในระดับสถาบัน = คาเฉลี่ยของคะแนนท่ีไดของทุกคณะวิชาในสถาบัน 

หมายเหตุ : 
1.  จํานวนอาจารยและนักวิจัยประจํา ใหนับตามปการศึกษา และนับเฉพาะที่ปฏิบัติงานจริงไมนับ

รวมผูลาศึกษาตอ 
2.  ใหนับจํานวนเงินที่มีการเซ็นสัญญารับทุนในปการศึกษาหรือปงบประมาณน้ันๆ ไมใชจํานวน

เงินที่เบิกจายจริง 
3.  การแบงสัดสวนจํานวนเงินกรณีมีผูวิจัยจากหลายคณะวิชาหรือหลายสถาบัน ใหแบงสัดสวน

จํานวนเงินตามท่ีคณะวิชาหรือสถาบันตกลงกัน 
 
 

ผลการดําเนินงาน 
หลักสูตรจติวทิยาอุตสาหกรรมและองคการ จึงไดดําเนนิการดานพัฒนางานวจิัยหรอืงานสรางสรรค 

ในดานเงินสนับสนุนงานวจัิยหรืองานสรางสรรคตอจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจํา ซ่ึงมีคาคะแนน
ระดับ   1    ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. ดังน้ี 

1.   หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ   ไดดําเนินการทําวิจัยรวมกับคณาจารยคณะ
มนุษยศาสตรและสังคมศาตร   จํานวน  1   โครงการ   คือ    “ชุดโครงการวิจัยการเสริมสรางความเขมแข็งแก
ชุมชนโคกโคเฒา  อ.เมือง  จ.สุพรรณบุรี  ปงบประมาณ  2554”  (จว.4.3.1.1)   โดยมีอ.ชนะ  ธนะสาร เปน
ผูรวมงานวิจัย  สัดสวนรอละ  5  ไดมีการจัดสนับสนุนงบประมาณเพื่อการวิจัยดังกลาวจํานวน   378,000 บาท  
เม่ือคิดจากจํานวนคณาจารยผูรวมวิจัย จํานวน 8 คน    ดังนั้นเงินสนับสนุนงาน  วิจัยและงานสรางสรรคจาก
ภายในและภายนอกสถาบันตอจํานวนอาจารยประจํา คิดเปน   6,911  คะแนนท่ีไดคือ  1.38 
    

 

การบรรลุเปาหมาย 
ตํ่ากวาเปาหมาย      ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. 
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ผลการประเมินตนเอง 

คาเปาหมาย 
ผลการประเมินตนเอง 

การบรรลเุปาหมาย 
ผลการดําเนินงาน คาคะแนน 

25,000  บาท 6,911 1  ต่ํากวาเปาหมาย 
 เทากับเปาหมาย    
 สูงกวาเปาหมาย 

รายการหลกัฐาน 

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
จว.4.3.1.1    สัญญาการรับทุนอุดหนุนการวจัิยเรื่อง   “ชุดโครงการวิจัยการเสริมสรางความเขมแข็งแก

ชุมชนโคกโคเฒา  อ.เมือง  จ.สุพรรณบุรี  ปงบประมาณ  2554”   
 
จุดแข็ง 

- 
 
จุดออน 

- 
 
แนวทางการพัฒนา 

1.     หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ    สนับสนุนใหบุคลากรมีการผลติผลงานวิจัยเพิ่มมาก
ข้ึน 
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องคประกอบที่ 5 การบรกิารทางวิชาการแกสังคม 
 

ตวับงชี้ท่ี 5.1 : ระบบและกลไกการบรกิารทางวิชาการแกสังคม 

 
ชนิดของตวับงชี้ : กระบวนการ 
 
เกณฑมาตรฐาน : 

1.  มีระบบและกลไกการบริการทางวิชาการแกสังคม และดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด 
2.  มีการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแกสังคมกับการเรียนการสอน 
3.  มีการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแกสังคมกับการวิจัย 
4.  มีการประเมินผลความสําเร็จของการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแกสังคมกับการเรียนการ

สอนและการวิจัย 
5.  มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแกสังคมกับการเรียน

การสอนและการวิจัย 
 
เกณฑการประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน2 คะแนน3 คะแนน4 คะแนน 5 
มีการดําเนนิการ 

1 ขอ 
มีการดําเนนิการ 

2 ขอ 
มีการดําเนนิการ 

3 ขอ 
มีการดําเนนิการ 

4 ขอ 
มีการดําเนนิการ 

5 ขอ 

 
ผลการดําเนินงาน 
 หลักสูตรจติวทิยาอุตสาหกรรมและองคการ คณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร  มีผลงานผานระดบั 
5 ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ.  ดังนี ้

1.  หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการกําหนดนโยบายสนับสนุนการบริการทางวิชาการสู
สังคมในมาตรฐานหลักสูตร (จว. 5.1.1.1)  และมีแนวทางปฏิบัตติามกลยุทธการบรหิารจัดการเพือ่สรางโอกาส
การเรียนรูตลอดชีวิตตามแผนกลยุทธคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร (จว. 5.1.1.2)  โดยมีคณะกรรมการ
บริการวิชาการแกสังคมของหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ  (จว. 5.1.1.3)  และดําเนินการตาม
ระบบโดยจัดกิจกรรมโครงการจํานวน 3 โครงการ (จว. 5.1.1.4) 
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 1.1)  โครงการสงเสริมสุขภาพจิตผูสูงอายุ ชุมชนเขตดุสิต กรุงเทพมหานคร  เดือนมิถุนายน 
พ.ศ. 2553  กลุมเปาหมาย 102 คน 

 1.2)  โครงการสงเสริมสุขภาพจิตผูสูงอายุ ชุมชนคายบุรฉัตร อําเภอเมือง จังหวัดราชบุรี 
เดือนสิงหาคม พ.ศ. 2553  กลุมเปาหมาย 68 คน 

 1.3)  โครงการสงเสริมสุขภาพจิตสําหรับเจาหนาที่เทศบาลตําบลชัฏปาหวาย อําเภอสวนผึ้ง 
จังหวัดราชบุรี เดือนสิงหาคม พ.ศ. 2553  กลุมเปาหมาย 30 คน 

2.  หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการมีการบูรณาการบริการทางวิชาการแกสังคมกับการ
เรียนการสอนโดยจัดกิจกรรมสอดแทรกในรายวิชาตาง ๆ ไดแก รายวิชาการวัดผลและการทดสอบทาง
จิตวิทยา  รายวิชาการประยุกตจิตวิทยาการปรึกษาในองคการ และรายวิชาระเบียบวิธีวิจัยทางจิตวิทยา (จว. 
5.1.2.1) 

3.  หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการบูรณาการการบริการวิชาการแกสังคมกับงานวิจัย  
โดยจัดโครงการบริการวิชาการ พรอมกับการเตรียมการดําเนินการวิจัยในการบริการวิชาการดวย  โดยแปลผล
ขอมูลจากที่นักศึกษาไดเก็บรวบรวมจากชุมชนและไดมีงานวิจัย 2 ฉบับจากการบริการวิชาการแกสังคม (จว. 
5.1.3.1) (จว. 5.1.3.2)  

4.  หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ มีการประเมินผลความสําเร็จของการบูรณาการ
บริการวิชาการกับการเรียนการสอนและการวิจัย  ดังนี้ 

  4.1)  การบูรณาการกับการเรียนการสอนในรายวิชาการวัดผลและการทดสอบทางจิตวิทยา  
รายวิชาการประยุกตจิตวิทยาการปรึกษาในองคการ และรายวิชาระเบียบวธิีวิจัยทางจิตวิทยา (จว. 5.1.4.1) 

  4.2) การบูรณาการกับการวิจัย  โดยใหนักศึกษาสามารถทํางานวิจัยชุมชนในประเด็นท่ี
นักศึกษาสนใจในระดับที่สูงข้ึน หรือเปลี่ยนกลุมเปาหมายใหมได  (จว. 5.1.4.2) 

5.  หลักสูตรฯ ไดนําผลการวิจัยและผลการประเมินโครงการฯ ไปปรับปรุงการบูรณาการงานบริการ
ทางวิชาการแกสังคมในครั้งตอไป  อีกท้ังเปนตัวอยางในการเรียนการสอน และเปนขอเสนอแนะในการ
อภิปรายการวิจัยที่เกี่ยวของ  (จว. 5.1.5.1) 

 
การบรรลุเปาหมาย 
 
 สูงกวาคาเปาหมาย โดยดําเนินการได 5 ขอ  เม่ือเทียบกับคาเปาหมาย 4 ขอ ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ.  
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ผลการประเมินตนเอง 
 

คาเปาหมาย 
ผลการประเมินตนเอง 

การบรรลเุปาหมาย 
ผลการดําเนินงาน คาคะแนน 

4 ขอ 5 ขอ 5 คะแนน  ต่ํากวาเปาหมาย 
 เทากับเปาหมาย    
  สูงกวาเปาหมาย 

 
 
รายการหลกัฐาน 

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 

จว. 5.1.1.1 
 

นโยบายสนับสนุนการบรกิารทางวิชาการสูสังคม (มาตรฐานหลักสูตรจิตวิทยา
อุตสาหกรรมและองคการ หนา 221-222) 

จว. 5.1.1.2 แผนกลยุทธคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
จว. 5.1.1.3 คําส่ังแตงต้ังคณะกรรมการบริการวิชาการหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ

องคการ   
จว. 5.1.1.4 สรุปโครงการสงเสริมสุขภาพจิตผูสูงอาย ุ ชุมชนเขตดุสิต กรุงเทพมหานคร  

และโครงการสงเสริมสุขภาพจิตผูสูงอายุ ชุมชนคายบรุฉัตร อําเภอเมือง จังหวัด
ราชบุร ี

จว. 5.1.2.1 แนวการสอนในรายวิชาทีเ่กี่ยวของกับการบริการวิชาการ 
จว. 5.1.3.1 งานวิจัยโครงการสงเสริมสุขภาพจิตผูสูงอายุ ชุมชนเขตดุสิต กรุงเทพมหานคร 

(ปกสีชมพู)   
จว. 5.1.3.2 งานวิจัยโครงการสงเสริมสุขภาพจิตผูสูงอายุ ชุมชนคายบุรฉัตร อําเภอเมือง 

จังหวัดราชบุร ี(ปกสีฟา) 
จว. 5.1.4.1 สรุปผลการเรยีนการสอนในรายวิชาทีเ่กี่ยวของกับการบริการวิชาการ 
จว. 5.1.4.2 ตัวอยางงานวิจัยชุมชนของนักศึกษา  ช้ันปที่ 4  รหัส 53 
จว. 5.1.5.1 ตัวอยางงานวิจัยชุมชนของนักศึกษา  ช้ันปที่ 4  รหัส 53 
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จุดแข็ง 
 1.  หลักสูตรจติวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ มีนโยบายในการใหบริการทางวิชาการโดยเนนการ
เผยแพรความรูและทักษะตาง ๆ ใหกับทั้งนักศึกษาและบุคคลภายนอก 
 2.  หลักสูตรจติวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ  ดําเนนิงานดานการบรกิารวิชาการอยางตอเนื่องและ
ประสบความสําเร็จ  โดยไดรับการช่ืนชมในระดับหลกัสูตร คณะและมหาวิทยาลยั  และมีบุคลากรภายนอก
หลักสูตรฯ เขารวมกิจกรรมอยางตอเนื่องทุกป 
 3.  หลักสูตรจติวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ  ใหความสําคัญกับการดําเนินงานดานการบรกิาร
วิชาการเปนอยางย่ิง  โดยจัดบุคลากรและนักศึกษาเขารวมกิจกรรมรวม 3 โครงการภายใน 1 ปการศึกษา 
 
จุดออน 
 - 
 
แนวทางพฒันาปรับปรุง 
 - 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 76

ตวับงชี้ท่ี 5.2 : กระบวนการบรกิารทางวิชาการใหเกิดประโยชนตอสังคม 

 
ชนิดของตวับงชี้ : กระบวนการ 
 
เกณฑมาตรฐาน : 

1.  มีการสํารวจความตองการของชุมชน หรือภาครัฐ หรือภาคเอกชน หรือหนวยงานวิชาชีพ เพ่ือ
ประกอบการกําหนดทิศทางและการจัดทําแผนการบริการทางวิชาการตามจุดเนนของสถาบัน 

2.  มีความรวมมือดานบริการทางวิชาการเพื่อการเรียนรูและเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชน หรือ
ภาคเอกชน หรือภาครัฐ หรือหนวยงานวิชาชีพ 

3.  มีการประเมินประโยชนหรือผลกระทบของการใหบริการทางวิชาการตอสังคม 
4.  มีการนําผลการประเมินในขอ 3 ไปพัฒนาระบบและกลไก หรือกิจกรรมการใหบริการทาง

วิชาการ 
5.  มีการพัฒนาความรูที่ไดจากการใหบริการทางวิชาการและถายทอดความรูสูบุคลากรภายใน

สถาบันและเผยแพรสูสาธารณชน 
 
เกณฑการประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน2 คะแนน3 คะแนน4 คะแนน 5 
มีการดําเนนิการ 

1 ขอ 
มีการดําเนนิการ 

2 ขอ 
มีการดําเนนิการ 

3 ขอ 
มีการดําเนนิการ 

4 ขอ 
มีการดําเนนิการ 

5 ขอ 

 
ผลการดําเนินงาน 

1.  หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการมีการสํารวจความตองการของชุมชนเพื่อ
ประกอบการกําหนดทิศทาง (จว. 5.2.1.1)  และมีการประชุมปรึกษาหารือในการจัดทําแผนการบริการทาง
วิชาการตามจุดเนนของกลยุทธของสถาบันซ่ึงพิจารณาจากแผนกลยุทธของคณะมนุษยศาสตรและ
สังคมศาสตร ในมาตรการท่ี 1.2  แนวทางปฏิบัติที่ 12.1  โดยเนนกลุมผูสูงอายุเปนเปาหมายหลักของการ
บริการวิชาการ (จว. 5.2.1.2) 

2.  หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการมีความรวมมือกับบุคลากรภายในชุมชน (ชุมชนเขต
ดุสิต กรุงเทพมหานคร) และไดรับความรวมมือจากผูบังคับบัญชาคายฯ  ผูนําชุมชนและชาวบาน (คายบุรฉัตร 
อําเภอเมือง จังหวัดราชบุรี)  โดยไดรับความรวมมือจากผูบังคับบัญชาคายฯ  ผูนําชุมชนและชาวบานเปนอยาง
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ดี  โดยมีคําส่ังแตงต้ังจากคณะฯ และคําส่ังปฏิบัติราชการจากมหาวิทยาลัย (จว. 5.2.2.1)  และไดรับความ
รวมมืออยางดีในเร่ืองของการเก็บขอมูลเพื่อทําการวิจัย (จว. 5.2.2.2) 

3.  ภายหลังจากการจัดกิจกรรมบริการวิชาการสูสังคม  หลักสูตรฯจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ
ไดจัดการประชุมสรุปผลการดําเนินงานเพื่อการประเมินผลและผลกระทบของการใหบริการทางวิชาการตอ
สังคม (จว. 5.2.3.1) 

4. หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ  ไดนําผลการประเมินไปปรับปรุงเพ่ือจัดทําแผน
บริการทางวิชาการในครั้งตอไป  (จว. 5.2.4.1) 

5.  หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการฯ ไดจัดทําผลงานวิจัย (จว. 5.2.5.1) และพัฒนา
ความรูท่ีไดจากการใหบริการทางวิชาการและถายทอดความรูสูบุคลากรโดยการประชุมภายในระดับหลักสูตร 
คณะและมหาวิทยาลัย  และเตรียมเอกสารสรุปเพ่ือทําการเผยแพรใหกับบุคลากรภายในสถาบันและเผยแพรสู
สาธารณชน (จว. 5.2.5.2) 

 
 

การบรรลุเปาหมาย 
 สูงกวาคาเปาหมาย โดยดําเนินการได 5 ขอ  เม่ือเทียบกับคาเปาหมาย 4 ขอ ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ.  
 
ผลการประเมินตนเอง 

คาเปาหมาย 
ผลการประเมินตนเอง 

การบรรลเุปาหมาย 
ผลการดําเนินงาน คาคะแนน 

4 ขอ 5 ขอ 5 คะแนน  ต่ํากวาเปาหมาย 
 เทากับเปาหมาย    
 สูงกวาเปาหมาย 

 
รายการหลกัฐาน 

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
จว. 5.2.1.1 เอกสารสรุปการสํารวจความตองการของชุมชนเพื่อจัดทําโครงการบริการวิชาการสําหรับ

ผูสูงอาย ุ
จว. 5.2.1.2 แผนกลยุทธของคณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร  (มาตรการท่ี 1.2  แนวทางปฏิบัติที ่

12.1) 
จว. 5.2.2.1 คําส่ังแตงต้ังจากคณะฯ และคําส่ังปฏิบัติราชการจากมหาวิทยาลัย 
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รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
จว. 5.2.2.2 งานวิจัยโครงการสงเสริมสุขภาพจิตผูสูงอายุ ชุมชนเขตดุสิต กรุงเทพมหานคร (ปกสีชมพู) 

งานวิจัยโครงการสงเสริมสุขภาพจิตผูสูงอายุ ชุมชนคายบุรฉัตร อําเภอเมือง จังหวัดราชบุร ี
(ปกสีฟา)  

จว. 5.2.3.1 รายงานการประชุมประจําเดือนกันยายน พ.ศ. 2553 วาระเพื่อพิจารณา  :  เรื่องสรุปผลการ
ดําเนินการการบริการวิชาการสูสังคม 

จว. 5.2.4.1 แผนปฏิบัติราชการหลกัสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ ป 2554 
จว. 5.2.5.1 งานวิจัยโครงการสงเสริมสุขภาพจิตผูสูงอายุ ชุมชนเขตดุสิต กรุงเทพมหานคร (ปกสีชมพู) 

งานวิจัยโครงการสงเสริมสุขภาพจิตผูสูงอายุ ชุมชนคายบุรฉัตร อําเภอเมือง จังหวัดราชบุร ี
(ปกสีฟา) 

จว. 5.2.5.2 เอกสารเผยแพร “ความสําคัญและการเขาใจสุขภาพจิตผูสูงอายุ” 
 
 
จุดแข็ง 
 หลักสูตรจติวทิยาอุตสาหกรรมและองคการ มีนโยบายในการใหบรกิารทางวิชาการโดยเนนการ
บริการวิชาการอยางตอเนื่องดําเนินการใหครบกระบวนการ  โดยเนนในเรื่องของการวิจัยชุมชนเปนหลัก   
โดยปฏิบัติตามแผนกลยุทธของมหาวิทยาลัยที่เนนกลุมผูสูงอายุเปนสําคัญ 
 
จุดออน 
 - 
แนวทางการพัฒนา 
 - 
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องคประกอบที ่6 การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
 

ตวับงชี้ท่ี 6.1 :  ระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปะและวฒันธรรม 

 
ชนิดของตวับงชี้ : กระบวนการ 
 
เกณฑมาตรฐาน : 

1.  มีระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม และดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด 
2.  มีการบูรณาการงานดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมกับการจัดการเรียนการสอนและกิจกรรม

นักศึกษา 
3.  มีการเผยแพรกิจกรรมหรือการบริการดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมตอสาธารณชน 
4.  มีการประเมินผลความสําเร็จของการบูรณาการงานดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมกับการ

จัดการเรียนการสอนและกิจกรรมนักศึกษา 
5.  มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงการบูรณาการงานดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมกับการ

จัดการเรียนการสอนและกิจกรรมนักศึกษา 
6.  มีการกําหนดหรือสรางมาตรฐานคุณภาพดานศิลปะและวัฒนธรรมและมีผลงานเปนที่ยอมรับใน

ระดับชาติ 
 
เกณฑการประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน2 คะแนน3 คะแนน4 คะแนน 5 
มีการดําเนนิการ 

1 ขอ 
มีการดําเนนิการ 

2 ขอ 
มีการดําเนนิการ 

3 ขอ 
มีการดําเนนิการ 

4 ขอ 
มีการดําเนนิการ 

5 หรือ 6 ขอ 

 
ผลการดําเนินงาน 

หลักสูตรจติวทิยาอุตสาหกรรมและองคการ ไดดําเนินการดานทํานุบํารงุศิลปะและวฒันธรรม โดยได
วางแผนระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม มีผลงานผานระดับ   4  ตามเกณฑมาตรฐาน 
สกอ.  ดังนี ้
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1.  หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ ไดดําเนินการดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
โดยมีระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม และดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด  โดยไดกําหนด
นโยบายดานมาตรฐานดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม ในมาตราฐานหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ
องคการ  (จว.6.1.1.1)   และไดแตงต้ังคณะกรรมการบริหารดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมประจํา
หลักสูตร    (จว.6.1.1.2)   อีกท้ังไดกําหนดหนาที่ของคณะกรรมการและกําหนดข้ันตอนในการดําเนินงานดาน
ทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม ประจําหลักสูตรจิควิทยาอุตสาหกรรมและองคการ   (จว.6.1.1.3)  รวมทั้งยัง
จัดทําแผนดําเนินงานดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม ประจําหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ   
(จว.6.1.1.4)  เพ่ือเปนแนวทางในการปฎิบัติงานดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมแกคณาจารยในหลักสูตร
จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ     และในปการศึกษา  2553   หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ
ไดดําเนินการตามระบบโดยการจัดโครงการที่สนับสนุนดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม  ไดแก  โครงการ
สมานไมตรีนองพี่จิตวิทยา  (จว.6.1.1.5) 

2.  หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ ไดดําเนินการดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
โดยมีการบูรณาการงานดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมกับการจัดการเรียนการสอนและกิจกรรมนักศึกษา   
โดยหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ  ไดจัดกิจกรรมดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมดวย
การบูรณาการงานดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมกับการจัดการเรียนการสอนและกิจกรรมนักศึกษา
หลักสูตรจิตวิทยา   ช้ันปที่  4   ในรายวิชาการเตรียมฝกประสบการณวิชาชีพจิตวิทยา  (จว.6.1.2.1) ไดแก  
โครงการสงเสริมศิลปวัฒนธรรมกับนิทรรศรัตนโกสินทร  (จว.6.1.2.2) และโครงการกิจกรรมกลุมบําเพ็ญ
ประโยชน  (จว.6.1.2.3)  และนักศึกษาหลักสูตรจิตวิทยาจิตวิทยาและองคการ   ช้ันปที่  1  ไดเขารวมกัน
กิจกรรมบําเพ็ญประโยชนและการถวายเทียนพรรษา  ในวันที่  22  กรกฏาคม  2553  ณ  วัดราชผาติการาม
วรวิหาร 

3.  หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ ไดดําเนินการดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
โดยมีการเผยแพรกิจกรรมหรือการบริการดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมตอสาธารณชน  โดยหลักสูตร
จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ  ไดประชาสัมพันธดวยการใชบอรดประชาสัมพันธหนาหองพักอาจารย
หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ   หนาหอง  1116   ในการประชาสัมพันธและเผยแพร                    
(จว.6.1.3.1)     และกิจกรรมบําเพ็ญประโยชนและการถวายเทียนพรรษา     ในวันที่    22   กรกฏาคม   2553  
ณ     วัดราชผาติการามวรวิหาร     ของนักศึกษาหลักสูตรจิตวิทยาจิตวิทยาและองคการ    ช้ันปที่    1    ไดมี
การเผยแพรประชาสัมพันธกิจกรรมผานทาง WEBSITE    ของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร   (จว.
6.1.3.2)      
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4.  หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ ไดดําเนินการดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
โดยมีการประเมินผลความสําเร็จของการบูรณาการงานดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมกับการจัดการเรียน
การสอน  (จว.6.1.4.1)  และโดยดําเนินการประเมินผลโครงการกิจกรรมนักศึกษาเพ่ือปรับปรุงและพัฒนา  
(จว.6.1.4.2)  และ (จว.6.1.4.3) 
 

การบรรลุเปาหมาย 
เทากับเปาหมาย โดยดําเนินการได 4 ขอ เม่ือเทียบกับคาเปาหมายที่ 4 ขอ ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. 

 
ผลการประเมินตนเอง 

คาเปาหมาย 
ผลการประเมินตนเอง 

การบรรลเุปาหมาย 
ผลการดําเนินงาน คาคะแนน 

4 ขอ 4  ขอ 4  คะแนน  ต่ํากวาเปาหมาย 
 เทากับเปาหมาย    
 สูงกวาเปาหมาย 

 
รายการหลกัฐาน 

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
   จว.6.1.1.1   มาตรฐานหลกัสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ 
 จว.6.1.1.2 คําส่ังแตงต้ังคณะกรรมการบริหารดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมประจําหลักสูตร    

จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ  
จว.6.1.1.3 หนาที่ของคณะกรรมการและข้ันตอนในการดําเนินงานดานทํานุบํารุงศิลปะและ

วัฒนธรรม ประจําหลักสูตรจิควิทยาอุตสาหกรรมและองคการ    
จว.6.1.1.4  แผนดําเนินงานดานทํานุบาํรุงศิลปะและวัฒนธรรม ประจําหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรม

และองคการ    
จว.6.1.1.5 แบบรายงานผลการดําเนินงานของโครงการ  “สมานไมตรีนองพ่ีจิตวิทยา” 
จว.6.1.2.1  มคอ.3  รายวิชาการเตรยีมฝกประสบการณวิชาชีพจิตวทิยา                  
จว.6.1.2.2  สรุปโครงการสงเสริมศิลปวฒันธรรมกับนทิรรศรตันโกสินทร   
จว.6.1.2.3 สรุปโครงการกิจกรรมกลุมบําเพ็ญประโยชน 
จว.6.1.3.1 รูปภาพการประชาสัมพันธและเผยแพรกิจกรรมหรือการบริการดานทํานุบํารุงศิลปะและ

วัฒนธรรมตอสาธารณชน    หอง  1116                      
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รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
จว.6.1.3.2 http://human.dusit.ac.th/activities/main_activity_53.html 

 จว.6.1.4.1  มคอ.5  รายวชิาการเตรยีมฝกประสบการณวิชาชีพจิตวิทยา                  
จว.6.1.4.2 แบบประเมินผลโครงการสงเสริมศิลปวัฒนธรรมกับนิทรรศรัตนโกสินทร   
จว.6.1.4.3 แบบประเมินผลโครงการกจิกรรมกลุมบําเพ็ญประโยชน 
 
จุดแข็ง 

1.     หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ  ไดกําหนดโครงการในการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 
เปนภารกจิหลกัในการดําเนนิงานของหลกัสูตรในทุกปการศึกษา 

 
จุดออน 
          1. ขาดการกําหนดหรือสรางมาตรฐานคุณภาพดานศิลปะและวัฒนธรรมและมีผลงานเปนที่ยอมรับ
ในระดับชาติ 
 
แนวทางการพัฒนา 

1.   ควรมีการสนับสนุนใหมีการจัดโครงการเกี่ยวกับดานศิลปวัฒนธรรมเพ่ิมข้ึนและพัฒนาการ
ดําเนินงานโดยสนับสนุนมีสวนรวมกับชมุชนและสังคม 

2.    ควรนําผลการประเมินไปปรับปรุงการบูรณาการงานดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมกับการ
จัดการเรียนการสอนและกิจกรรมนักศึกษาและดําเนินการสรางมาตรฐานคุณภาพดานศิลปะและวัฒนธรรม
และมีผลงานเปนที่ยอมรับในระดับชาติ 
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องคประกอบที ่9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 
 

ตวับงชี้ท่ี 9.1 : ระบบและกลไกการประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน 

 
ชนิดของตวับงชี้ : กระบวนการ 
 
เกณฑมาตรฐานท่ัวไป : 

1.  มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่เหมาะสมและสอดคลองกับ พันธกิจและ
พัฒนาการของสถาบัน ต้ังแตระดับภาควิชาหรือหนวยงานเทียบเทา และดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด 

2.  มีการกําหนดนโยบายและใหความสําคัญเรื่องการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน โดย
คณะกรรมการระดับนโยบายและผูบริหารสูงสุดของสถาบัน 

3.  มีการกําหนดตัวบงช้ีเพิ่มเติมตามอัตลักษณของสถาบัน 
4.  มีการดําเนินงานดานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในท่ีครบถวน ประกอบดวย  

1)  การควบคุม ติดตามการดําเนินงาน และประเมินคุณภาพ  
2)  การจัดทํารายงานประจําปที่เปนรายงานประเมินคุณภาพเสนอตอสภาสถาบันและสํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษาตามกําหนดเวลา โดยเปนรายงานท่ีมีขอมูลครบถวนตามท่ีสํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษากําหนดใน CHE QA Online  

3)  การนําผลการประเมินคุณภาพไปทําแผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถาบัน 
5.  มีการนําผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายในมาปรับปรุงการทํางาน และสงผลใหมีการพัฒนา

ผลการดําเนินงานตามตัวบงช้ีของแผนกลยุทธทุกตัวบงช้ี 
6.  มีระบบสารสนเทศท่ีใหขอมูลสนับสนุนการประกันคุณภาพการศึกษาภายในครบท้ัง 9 

องคประกอบคุณภาพ 
7. มีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสียในการประกันคุณภาพการศึกษา โดยเฉพาะนักศึกษาผูใช

บัณฑิต และผูใชบริการตามพันธกิจของสถาบนั 
8.  มีเครือขายการแลกเปลี่ยนเรียนรูดานการประกันคุณภาพการศึกษาระหวางสถาบัน และมี

กิจกรรมรวมกัน 
9.  มีแนวปฏิบัติที่ดีหรืองานวิจัยดานการประกันคุณภาพการศึกษาที่หนวยงานพัฒนาข้ึน และ

เผยแพรใหหนวยงานอ่ืนสามารถนําไปใชประโยชน 
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เกณฑการประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน2 คะแนน3 คะแนน4 คะแนน 5 
มีการดําเนนิการ 

1 ขอ 
มีการดําเนนิการ 

2 หรือ 3 ขอ 
มีการดําเนนิการ 

4 หรือ 5 หรือ 6 ขอ 
มีการดําเนนิการ 

7 หรือ 8 ขอ 
มีการดําเนนิการ 

9 ขอ 
 
 ผลการดําเนินงาน 
 
 หลักสูตรจติวทิยาอุตสาหกรรมและองคการ มีผลการดําเนินงานในปการศึกษา 2553 ตามเกณฑ
มาตรฐาน ตัวบงช้ีท่ี 9.1 จํานวน 7 ขอ ดังน้ีคือ 

1.   หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ  ไดดําเนินงานดานการประกันคุณภาพการศึกษามา
อยางตอเนื่อง โดยใชองคประกอบและมาตรฐานอางอิงจากสํานักงานคณะกรรมการอุดมศึกา (สกอ.) 
สํานักงานรับรองมาตรฐานการศึกาและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) และเกณฑมาตรฐานท่ีมหาวิทยาลัย
พัฒนาขึ้นเอง ท้ังนี้ เพื่อใหการดําเนินงานมีประสิทธิภาพ หลักสูตรฯ จึงไดมีการกําหนดผูรับผิดชอบงานดาน
การประกันคุณภาพ โดยแตงตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษา ประจําป 2553 (จว. 9.1.1.1)และจัด 
ทํารายงานการประเมินตนเอง ตามคูมือการประกันคุณภาพการศึกษา ประจําป  2553-2555  (จว. 9.1.1.2) 

2.  หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ  มีการกําหนดนโยบายและใหความสําคัญเรื่องการ
ประกันคุณภาพการศึกษา โดยระบุไวในแผนงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ประจําป 2553 (จว. 
9.1.2.1) 

3.  หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ  เปนหนวยงานหน่ึงที่สนับสนุนหลักสูตรที่เกี่ยวของ
กับอัตลักษณของมหาวิทยาลัย โดยไดดําเนินการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาพ้ืนฐาน คือ วิชาจิตวิทยาเพ่ือ
การพัฒนาตน ใหกับหลักสูตรฯ ที่เกี่ยวของกับตัวบงช้ีเพ่ิมเติมตามอัตลักษณของสถาบัน  (จว. 9.1.3.1) 

4.  หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ  มีการดําเนินงานดานการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในที่ครบถวน การควบคุม ติดตามการดําเนินงาน และประเมินคุณภาพ การจัดทํารายงานประจําปท่ีเปน
รายงานประเมินคุณภาพประจําปการศึกษา 2552  (จว. 9.1.4.1) เสนอตอคณะกรรมการฯ  โดยเปนรายงานท่ีมี
ขอมูลครบถวนตามท่ีสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษากําหนด รวมทั้งมีการนําผลการประเมินคุณภาพ
ไปทําแผนการพัฒนาปรับปรุงคุณภาพ โดยจัดทําแผนการปรับปรุงคุณภาพ ตามรายงานผลการประเมิน
คุณภาพการศึกษา 2552   (จว. 9.1.4.2)  
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5.  หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการมีการนําผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายในมา
ปรับปรุงการทํางาน และสงผลใหมีการพัฒนาผลการดําเนินงานตามตัวบงช้ีของแผนกลยุทธทุกตัวบงช้ี  ดังจะ
ดูไดจาก แผนงานประกันคุณภาพภายใน ประจําปการศึกษา 2553 (จว. 9.1.5.1) 

6.  หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ มีการใชระบบสารสนเทศ (e-office) ท่ีใหขอมูล
สนับสนุนการประกันคุณภาพการศึกษาภายในครบท้ัง 9 องคประกอบคุณภาพ รวมทั้งมีการนําขอมูลตาง ๆ 
ของหลักสูตรเผยแพรลงในเว็บไซดการประกันคุณภาพของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร (จว. 9.1.6.1) 

7. หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ ไดมีการเผยแพรและสนับสนุนใหนักศึกษา 
ผูปกครองมีสวนรวมในการประกันคุณภาพการศึกษา โดยมีการช้ีแจงเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษาใน
วันปฐมนิเทศนักศึกษาและผูปกครอง  (จว. 9.1.7.1) 

 
การบรรลุเปาหมาย 
 สูงกวาเปาหมาย 
 
ผลการประเมินตนเอง 

คาเปาหมาย 
ผลการประเมินตนเอง 

การบรรลเุปาหมาย 
ผลการดําเนินงาน คาคะแนน 

6 ขอ 7 ขอ 4 คะแนน  ต่ํากวาเปาหมาย 
 เทากับเปาหมาย    
  สูงกวาเปาหมาย 

 
รายการหลกัฐาน 

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
จว. 9.1.1.1 เอกสารคําส่ังแตงต้ังคณะกรรมการประกันคุณภาพประจําหลักสูตรฯ 
จว. 9.1.1.2 คูมือการประกนัคุณภาพการศึกษา 2553-2555 
จว. 9.1.2.1 แผนงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ประจําป 2553 
จว. 9.1.3.1 คูมือหลักสูตรสําหรับนักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ปการศกึษา 2553 
จว. 9.1.4.1 รายงานประเมินคุณภาพประจําปการศึกษา 2552   
จว. 9.1.4.2 แผนการปรับปรุงคุณภาพตามรายงานประเมินคุณภาพประจําปการศึกษา 2552   
จว. 9.1.5.1 แผนงานประกันคุณภาพภายใน ประจําปการศึกษา 2553 
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รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
จว. 9.1.6.1 เว็บไซดการประกันคุณภาพของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  
จว. 9.1.7.1 กําหนดการปฐมนิเทศนักศึกษาและผูปกครอง หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ 

 
จุดแข็ง 

หลักสูตรฯ มีการทบทวนผลการปฏิบัติงานและปรับปรุง  โดยนําขอเสนอแนะจากคณะกรรมการ
ผูตรวจประเมินมาเปนแนวในการปฏิบัติอยางสมํ่าเสมอ 
 
จุดออน 
 - 
 
แนวทางการพัฒนา 

ควรดําเนินการตามระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรจนถึงระดับ
มหาวิทยาลัยรวมถึงมีการจัดทํารายงานผลการประกันคุณภาพและการประเมินการประกันคุณภาพอยาง
ตอเน่ือง 
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องคประกอบที ่10 นโยบายสถานศึกษา 3 ดี 
 

ตวับงชี้ท่ี 10.1 :  การบริหารจัดการสถานศกึษา 3 ด ี
(ตัวบงช้ีประกนัคุณภาพตามนโยบายสถานศึกษา 3 ดี) 
 
ชนิดของตวับงชี้ : กระบวนการ 
 
เกณฑมาตรฐาน : 

1.  วางแผนพัฒนาสถานศึกษาตามแนวนโยบายสถานศึกษา 3 ดี และสงเสริมสนับสนุนท้ังทรัพยากร 
ส่ิงอํานวยความสะดวก และบุคคล 

2.  จัดการเรียนรู จัดกิจกรรมดานประชาธปิไตย ดานคุณธรรม จริยธรรม และดานภูมิคุมกันภัยจากยา
เสพติด 

3.  พัฒนาคณาจารยและบุคลากรทางการศึกษา ใหมีองคความรูและทักษะการปฏิบัติงานเพ่ือการ
พัฒนาสถานศึกษา 3 ดี อยางมีคุณภาพ 

4.  ใหความรวมมือกับทุกฝายในการดําเนินงานนโยบายคุณภาพสถานศึกษา 3 ดี 
5.  กํากับ ติดตามใหสถานศึกษาพัฒนาหรือมีนวัตกรรมสงเสริมใหการดําเนินงานเปนไปตาม

มาตรฐานสถานศึกษา 3 ดี 
 
เกณฑการประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน2 คะแนน3 
มีการดําเนนิการ 

1 ขอ 
มีการดําเนนิการ 

3 ขอ 
มีการดําเนนิการ 
ครบทั้ง 5 ขอ 

 
ผลการดําเนินงาน  
 ในปการศึกษา 2553 หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ มีผลการดําเนินงาน 3 ขอ ตาม
นโยบายสถานศึกษา 3 ดี ดังนี้ 

1.  หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการมีการวางแผนพัฒนาสถานศึกษาตามแนวนโยบาย
สถานศึกษา 3 ดี และสงเสริมสนับสนุนทั้งทรัพยากร ส่ิงอํานวยความสะดวก และบุคคล  (จว. 10.1.1.1) 
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2.  หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการมีการจัดการเรียนรู จัดกิจกรรมดานประชาธิปไตย 
ดานคุณธรรม จริยธรรม และดานภูมิคุมกันภัยจากยาเสพติด  โดยบูรณาการกับการจัดการเรียนการสอนในทุก
รายวิชาการตามรายงานการประชุมของหลักสูตรฯ (จว.10.1.2.1)และ มคอ. 5 (จว.10.1.2.2) 

3.  หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการพัฒนาคณาจารยและบุคลากรทางการศึกษา ใหมีองค
ความรูและทกัษะการปฏิบัติงานเพ่ือการพัฒนาสถานศึกษา 3 ดี อยางมีคุณภาพ (จว. 10.1.3.1) 
 
การบรรลุเปาหมาย 
 ตํ่ากวาคาเปาหมาย โดยดําเนินการได 2 ขอ  เม่ือเทียบกับคาเปาหมาย 4 ขอ ตามนโยบายสถานศึกษา            
3 ดี 
 
ผลการประเมินตนเอง 

คาเปาหมาย 
ผลการประเมินตนเอง 

การบรรลเุปาหมาย 
ผลการดําเนินงาน คาคะแนน 

4 ขอ 3 ขอ 2 คะแนน   ตํ่ากวาเปาหมาย 
 เทากับเปาหมาย    
 สูงกวาเปาหมาย 

 
รายการหลกัฐาน 

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
จว. 10.1.1.1 แผนยุทธศาสตรตามนโยบายสถานศึกษา 3 ดี 
จว. 10.1.2.1 สรุปรายงานการประชุม คณาจารยหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ 
จว. 10.1.2.2 ตัวอยาง มคอ. 5  
จว. 10.1.3.1 สรุปรายงานการประชุม คณาจารยหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ 
 
จุดแข็ง 

- 
จุดออน 

ขาดการจัดทําโครงการ และการกํากับ ติดตามใหสถานศึกษาพัฒนาหรือมีนวัตกรรมสงเสริมใหการ
ดําเนินงานเปนไปตามมาตรฐานสถานศึกษา 3 ดี 
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แนวทางการพัฒนา 
หลักสูตรควรมีการจัดทําโครงการ และการกํากับ ติดตามใหสถานศึกษาพัฒนาใหเปนไปตามมาตรฐาน

สถานศึกษา 3 ดี 
 
 
ตวับงชี้ท่ี 10.2 :  ผลท่ีเกิดกับผูเรียนตามนโยบายสถานศึกษา 3 ดี มีความรู เจตคติท่ีดี  
                           ตลอดจนเกดิพฤตกิรรมตามคุณลักษณะท่ีพึงประสงคท้ัง 3 ดาน 
(ตัวบงช้ีประกนัคุณภาพตามนโยบายสถานศึกษา 3 ดี) 
 
ชนิดของตวับงชี้ : กระบวนการ 
 
เกณฑมาตรฐาน : 

เกณฑมาตรฐานไดพัฒนาคุณภาพของผูเรียนทั้งในดานการจัดการเรียนการสอนและกิจกรรมพัฒนา
ผูเรียน โดยประสานความรวมมือกับทุกภาคสวน จัดการเรียนการสอนและกิจกรรมพัฒนาผูเรียนตามนโยบาย 
3 ดี เพื่อใหผูเรียนมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับประชาธิปไตย รูจักสิทธิและหนาที่ของตน เคารพในสิทธิของ
ผูอ่ืน มีวินัย มีความประหยัด มีความกตัญูกตเวที ซ่ือสัตยสุจริต รูและตระหนักในโทษภัยของยาเสพติด 
สรางภูมิคุมกันจากส่ิงเสพติดและอบายมุขตางๆ ตลอดจนมีสุนทรียภาพและลักษณะนิสัยดานศิลปะ ดนตรี 
และกีฬา เพ่ือใหผูเรียนสามารถดํารงตนอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข 

 
ขอมลูอางอิง : 

1.  โครงการกิจกรรมสนับสนุนนโยบายสถานศึกษา 3 ดี ดานการสงเสริมประชาธิปไตย ดานการ
สงเสริมใหมีคุณธรรม จริยธรรม และความเปนไทย และดานการสรางภูมิคุมกันภัยจากยาเสพติดทุกชนิด 

2.  รายงานผลการเขารวมโครงการของนักศึกษา 
3.  รายงานผลการประเมินโครงการ/ กิจกรรมสนับสนุนนโยบายสถานศึกษา 3 ดี 
 

เกณฑการประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน2 คะแนน3 
มีกิจกรรมสนับสนุน 

นโยบายสถานศึกษา 3 ดี 
จํานวน 1 ดาน 

มีกิจกรรมสนับสนุน 
นโยบายสถานศึกษา 3 ดี 

จํานวน 2 ดาน 

มีกิจกรรมสนบัสนุน 
นโยบายสถานศึกษา 3 ดี 

จํานวน 3 ดาน 
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ผลการดําเนินงาน  
 ในปการศึกษา 2553 หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ มีผลการดําเนินงานตามนโยบาย
สถานศึกษา 3 ดี โดยสงนักศึกษาไปเขาคายคุณธรรมและจริยธรรมตามท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด (จว. 10.2.1.1)
และหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ มีการบูรณาการเรื่องดังกลาวในการจัดการเรียนการสอนใน
รายวิชาของหลักสูตร ดงัจะดูไดจากรายงานการประชุม (จว. 10.2.1.2) 
 
การบรรลุเปาหมาย 
 ตํ่ากวาคาเปาหมาย เม่ือเทียบกับคาเปาหมาย ตามนโยบายสถานศึกษา 3 ดี 
 
ผลการประเมินตนเอง 

คาเปาหมาย 
ผลการประเมินตนเอง 

การบรรลเุปาหมาย 
ผลการดําเนินงาน คาคะแนน 

3 ดาน  1 ดาน 1 คะแนน  ต่ํากวาเปาหมาย 
 เทากับเปาหมาย    
 สูงกวาเปาหมาย 

 
รายการหลกัฐาน 

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
จว. 10.2.1.1 กําหนดการโครงการพัฒนาศักยภาพนกัศึกษาแบบองครวม (ดานคุณธรรมจริยธรรม) 
จว. 10.2.1.2 สรุปรายงานการประชุม คณาจารยหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ 
 
จุดแข็ง 
 - 
จุดออน 

ขาดการจัดทําโครงการ และการกํากับ ติดตามใหสถานศึกษาพัฒนาหรือมีนวัตกรรมสงเสริมใหการ
ดําเนินงานเปนไปตามมาตรฐานสถานศึกษา 3 ดี 
 
แนวทางการพัฒนา 

หลักสูตรควรมีการจัดทําโครงการ และการกํากับ ติดตามใหสถานศึกษาพัฒนาใหเปนไปตามมาตรฐาน
สถานศึกษา 3 ดี 
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ตารางสรุปผลการประเมนิตนเองตามองคประกอบคุณภาพของ สกอ. 
 
 

องคประกอบ ผลการประเมิน  

องคประกอบที่ 1 5.00 

องคประกอบที่ 2 3.76 

องคประกอบที่ 3 4.50 

องคประกอบที่ 4 3.00 

องคประกอบที่ 5 5.00 

องคประกอบที่ 6 4.00 

องคประกอบที่ 9 4.00 

องคประกอบที่ 10 1.50 

คาเฉลีย่รวมทุกองคประกอบ 3.84 
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สวนที่ 3 
 

สรุปผลการประเมนิตนเอง 
จุดแข็ง / จุดออน / การพัฒนา / แนวทางแกไข 
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ตารางที่ ส.1    สรุปการประเมินตามองคประกอบคุณภาพเฉพาะตวับงชี้ของสกอ. โดยสถาบัน 
ประเภทสถาบนั :  เนนพัฒนาสังคม 
                                                                                                  

     ผลงานเดือน 1 มิ.ย. 2553  - 15  พ.ค. 2554 
 
  

องคประกอบ
คุณภาพ  

เปาหมาย1  ผลการดําเนินงาน1  คะแนนการประเมิน  
( ตามเกณฑสกอ.)  

 
องคประกอบท่ี 1  
ตัวบงชี้ที่ 1.1  

 
 

6 ขอ 
 

 
 

สูงกวาเปาหมาย (8 ขอ) 
 

 
 

5 คะแนน 

เฉล่ียคะแนน  
องคประกอบท่ี 1  

  5 คะแนน 

 
องคประกอบท่ี 2  
 
ตัวบงช้ีท่ี 2.1  
ตัวบงช้ีท่ี 2.2  
ตัวบงช้ีท่ี 2.3  
ตัวบงช้ีท่ี 2.4  
ตัวบงช้ีท่ี 2.6  
ตัวบงช้ีท่ี 2.7  
ตัวบงช้ีท่ี 2.8  
 

 
 

 
5 ขอ 

รอยละ 18 
รอยละ 18 

3 ขอ 
7 ขอ 
4 ขอ 
3 ขอ 

 
 
 
เทากับเปาหมาย (5 ขอ) 
ต่ํากวาเปาหมาย (12.50) 
ต่ํากวาเปาหมาย (12.50) 
สูงกวาเปาหมาย ( 7 ขอ) 
เทากับเปาหมาย (7 ขอ) 
สูงกวาเปาหมาย ( 5 ขอ) 
สูงกวาเปาหมาย ( 4 ขอ) 
 

 
 
 

5 คะแนน 
2.08 คะแนน 
1.04  คะแนน 

 5  คะแนน 
5 คะแนน 
5 คะแนน 
4 คะแนน 

เฉล่ียคะแนน  
องคประกอบท่ี 2 

   
3.765   คะแนน 
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องคประกอบ
คุณภาพ  

เปาหมาย1  ผลการดําเนินงาน1  คะแนนการประเมิน  
( ตามเกณฑสกอ.)  

 
องคประกอบที่ 3  
ตัวบงชี้ที่ 3.1  
ตัวบงชี้ที่ 3.2 

 
 

6 ขอ 
5 ขอ 

 
 

สูงกวาเปาหมาย (7 ขอ) 
เทากับเปาหมาย (5 ขอ) 

 

 
5 คะแนน 
4 คะแนน 

 

เฉลี่ยคะแนน  
องคประกอบที่ 3 

  4.5 คะแนน 

 
องคประกอบที่ 4  
ตัวบงชี้ที่ 4.1  
ตัวบงชี้ที่ 4.2  
ตัวบงชี้ที่ 4.3  
 

 
 

6 ขอ 
4  ขอ 

25,000  บาท 
 

 
 

เทากับเปาหมาย (6 ขอ) 
เทากับเปาหมาย (4 ขอ) 

ต่ํากวาเปาหมาย (6,911 บาท) 

 
 

4 คะแนน 
4 คะแนน 
1  คะแนน 

 

เฉลี่ยคะแนน  
องคประกอบที่ 4 

  3 คะแนน 

 
องคประกอบที่ 5  
ตัวบงชี้ที่ 5.1  
ตัวบงชี้ที่ 5.2  
 

 
 

4  ขอ 
4  ขอ 

 

 
 

สูงกวาเปาหมาย ( 5 ขอ) 
สูงกวาเปาหมาย ( 5 ขอ) 

 

 
 

5 คะแนน 
5 คะแนน 

 

เฉลี่ยคะแนน  
องคประกอบที่ 5 

  5 คะแนน 

 
องคประกอบที่ 6  
ตัวบงชี้ที่ 6.1  
 

 
 

4  ขอ 
 

 
 

เทากับเปาหมาย (4 ขอ) 
 

 

 
4 คะแนน 

 

เฉลี่ยคะแนน  
องคประกอบที่ 6 

  4 คะแนน 
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องคประกอบ
คุณภาพ  

เปาหมาย1  ผลการดําเนินงาน1  คะแนนการประเมิน  
( ตามเกณฑสกอ.)  

 
องคประกอบที่ 9  
ตัวบงชี้ที่ 9.1  
 

 

 
6 ขอ 

 

 

 
สูงกวาเปาหมาย (7 ขอ) 

 

 
  

4  คะแนน 
 

เฉลี่ยคะแนน  
องคประกอบที่ 9  

  4 คะแนน 

 
องคประกอบที่ 10 
ตัวบงชี้ที่ 10.1 
ตัวบงชี้ที่ 10.2 
 
 

 

 
4 ขอ 

3 ดาน 

 

 
ต่ํากวาเปาหมาย (3 ขอ) 
ต่ํากวาเปาหมาย (1 ดาน) 

 

 
  

2  คะแนน 
1  คะแนน 

 

เฉลี่ยคะแนน  
องคประกอบที่ 10  

  1.5 คะแนน 

เฉลี่ยคะแนน  
ทุกองคประกอบ 

  3.84 คะแนน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



96 
 

จุดแข็ง จุดออน แนวทางการพฒันา แนวทางแกไข 
 

องคประกอบหลกั / 
องคประกอบยอย 

จุดแข็ง / การพัฒนา จุดออน / แนวทางแกไข 

1. ปรัชญา ปณธิาน 
วตัถุประสงค และแผนการ
ดําเนินงาน 

จุดแข็ง 
      ห ลั ก สู ต ร จิ ต วิ ท ย า

อุตสาหกรรมและองคก าร  คณะ
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตรมีการ
พั ฒ น า แ ผ น ก ล ยุ ท ธ แ ล ะ แ ผ น
ดําเนินงานประจําป เพื่อเปนแนวทาง
ในการดําเนินงานตามพันธกิจหลัก
ของคณะ คือ การเรียนการสอน การ
วิจัย การบริการทางวิชาการแกสังคม 
แ ล ะ ก า ร ทํ า นุ บํ า รุ ง ศิ ล ป ะ แ ล ะ
วัฒนธรรม ที่สอดคลองกับแผนกล
ยุทธของมหาวิทยาลัย รวมถึงกรอบ
แผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ป ฉบับท่ี 
2 (พ.ศ. 2551 – 2565) และแผนพัฒนา
การศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบับที่ 10 
(พ.ศ. 2551 – 2554) 
 

จุดออน      
1.  ข า ด ก า ร ป ร ะ เ มิ น ผ ล ก า ร

ดําเนินงานตามตัวบงช้ีของแผนกลยุทธ อยาง
นอยปละ 1 ครั้ง และรายงานผลตอผูบริหาร
และสภาสถาบันเพ่ือพิจารณา 

     2.  ขาดการติดตาม  ตรวจสอบ 
และประเมินผลการดําเนินงานตามตัวบงช้ีที่
กําหนดไว    
 

 การพฒันา 
หลักสูตรควรมีการประเมินผล

การดําเนนิงานอยางนอยปละ 1 ครั้ง 
และนําผลการประเมินมาเปนแนวทาง
ในการปรับปรงุและพัฒนาแผนการ
ดําเนินงานของหลักสูตรในป
การศกึษาตอไปท่ีกําหนดไว    

 
 

แนวทางแกไข      
          ทําการประเมินผลปละ 1  ครั้งเพ่ือเปน
แนวทางในการปรับปรุงแกไขในปตอๆ ไป 
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องคประกอบหลกั / 
องคประกอบยอย 

จุดแข็ง / การพัฒนา จุดออน / แนวทางแกไข 

2. การเรยีนการสอน จุดแข็ง 
ห ลั ก สู ต ร จิ ต วิ ท ย า

อุตสาหกรรมและองคการไดมีการ
ดําเนินการบริหารจัดการหลักสูตรโดย
มี ก า ร พัฒน าหลั ก สู ต ร จิ ต วิ ท ย า
อุตสาหกรรมและองคการข้ึนในป
ก า ร ศึ ก ษ า  2 5 5 1  แ ล ะ ไ ด มี ก า ร
ดําเนินการพัฒนา/ปรับปรุงหลักสูตร
ใหเปนไปตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 
 
 

จุดออน 
ระบบการควบคุมมาตรฐานหลักสูตร
จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการยังขาด
ประสิทธิภาพ  ความตอเนื่อง และการ
ประเมินติดตามผลอยางจริงจัง 

 
 

 การพฒันา 
1.หลักสูตรจติวิทยาอุตสาหกรรมและ
องคการควรมแีนวทางในการ
ปรับปรุงหลักสูตรอยางตอเนื่อง
เพ่ือใหเกิดประโยชนในการผลิต
บัณฑิตอยางมีคุณภาพตอไปหลักสูตร 
2. ควรจัดแผนพัฒนากําลังคนใน
ระดับหลักสูตรฯ เพื่อใหบุคลากร
ศึกษาตอในระดับที่สูงข้ึนในระดับ
ปรญิญาเอกหรือเทียบเทา 
 
 
 
 
 
 
 

แนวทางแกไข 
1. สงเสริมใหบุคลากรมีการพัฒนาศักยภาพ
เพิ่มมากข้ึน 
2. สนับสนุนใหบุคลากรมีความเช่ียวชาญใน
สาขาเฉพาะทางมากข้ึน 
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องคประกอบหลกั / 
องคประกอบยอย 

จุดแข็ง / การพัฒนา จุดออน / แนวทางแกไข 

3. กจิกรรมการพัฒนา
นักศึกษา 

จุดแข็ง 
1.  มีการสรางสภาพแวดลอมในท่ี
สะอาดและมีบรรยากาศเปน
สถานศึกษา ประชุม วางแผนในการ
พัฒนาการใหบริการนักศึกษา มีการ
จัดระบบอาจารยที่ปรกึษาเพือ่สนับ 
สนุนและสงเสริมกิจกรรมการเรยีน
การสอนของนักศึกษา โดยเปดโอกาส
ใหนักศึกษาดําเนินกจิกรรมรวมกับ
ชุมชนและสังคมอยูเสมอ  

2.  อาจารยประจําหลักสูตรจติวิทยา
อุตสาหกรรมและองคการ  มีความ
พรอมในการสนับสนุนสงเสริมให
นักศึกษาดําเนนิกิจกรรมทั้งใน
หองเรียนและนอกหองเรยีน  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

จุดออน 
- 
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องคประกอบหลกั / 
องคประกอบยอย 

จุดแข็ง / การพัฒนา จุดออน / แนวทางแกไข 

4. การวจิัย และ/หรอื  
งานสรางสรรค 

จุดแข็ง 
หลักสูตรจิตวทิยาอุตสาหกรรมและ
องคการไดแตงต้ังคณะกรรมการ
บริหารงานวิจัยประจําหลกัสูตร
จิตวิทยาโดยดาํเนินการตามแผนของ
สถาบันและสอดคลองกับยทุธศาสตร
การวิจัยของชาติ และ       มีนโยบาย
สนับสนุนประชาสัมพันธใหบุคลากร
ทําวิจัยตามนโยบายของมหาวิทยาลัย 

จุดออน 
หลักสูตรยังขาดระบบและกลไกสนับสนุน
การเผยแพรผลงานวิจัยและงานสรางสรรค
ท้ังในวงการวิชาการและการสรางเครือขาย
ความรวมมือในดานการวิจัยกับหนวยงาน
ภายนอก  

 การพฒันา 
1.   พัฒนาและสนับสนุนใหบุคลากร
ภายในหลักสูตรผลิตและเผยแพร
งานวิจัยสูภายนอก 
2.   สนับสนุนความรวมมือและสราง
เครือขายระหวางนักวิจยักับองคกร
ภายนอกอยางจริงจังและตอเน่ือง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แนวทางแกไข 
ควรมีการประชาสัมพันธใหบุคลากรมีการ
ผลิตผลงานวิจัยและเผยแพรแหลงสนันสนนุ
ทุนวิจยัตางๆเปนลายลกัษณอักษร เพื่อให
อาจารยภายในหลักสูตรมีการผลิตผล
งานวิจยัเพ่ิมข้ึน 
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องคประกอบหลกั / 
องคประกอบยอย 

จุดแข็ง / การพัฒนา จุดออน / แนวทางแกไข 

5. การบรกิารทางวิชาการ
และวิชาชีพแกสังคม 

จุดแข็ง 
1.  หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรม
และองคการ มีนโยบายใหความสําคัญ
กับการใหบรกิารทางวิชาการโดยเนน
การเผยแพรความรูและทักษะตาง ๆ 
ใหกับทั้งนักศึกษาและบุคคลภายนอก 
 2.  หลักสูตรจติวิทยา
อุตสาหกรรมและองคการ  ดําเนินงาน
ดานการบริการวิชาการอยางตอเน่ือง
และประสบความสําเรจ็  โดยไดรับ
การช่ืนชมในระดับหลักสูตร คณะ
และมหาวิทยาลัย  และมีบุคลากร
ภายนอกหลักสูตรฯ เขารวมกิจกรรม
อยางตอเนื่องทุกป 
 3.  หลักสูตรจติวิทยา
อุตสาหกรรมและองคการ  ให
ความสําคัญกบัการดําเนนิงานดานการ
บริการวิชาการเปนอยางย่ิง  โดยจัด
บุคลากรและนักศึกษาเขารวมกิจกรรม
รวม 3 โครงการภายใน 1 ปการศึกษา 

จุดออน 
 
                                     - 

 การพฒันา 
                                     - 
 
 
 
 
 

แนวทางแกไข 
                                     - 
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องคประกอบหลกั / 
องคประกอบยอย 

จุดแข็ง / การพัฒนา จุดออน / แนวทางแกไข 

6. การทํานบุํารุง
ศิลปวฒันธรรม 

จุดแข็ง 
หลักสูตรจิตวทิยาอุตสาหกรรม

และองคการ  ไดกําหนดโครงการใน
การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม เปน
ภารกิจหลกัในการดําเนนิงานของ
หลักสูตรในทกุปการศึกษา 
 

จุดออน 
1. ขาดการนําผลการประเมินไป

ปรับปรุงการบูรณาการงานดานทํานุบํารุง
ศิลปะและวัฒนธรรมกับการจัดการเรียนการ
สอนและกิจกรรมนักศึกษา 

2.  ขาดการ กํ าหนดห รือสร า ง
มาตรฐานคุณภาพดานศิลปะและวัฒนธรรม
และมีผลงานเปนท่ียอมรับในระดับชาติ 
 

 การพฒันา 
1.   ควรมีการสนับสนุนใหมี

การจัดโครงการเก่ียวกับดาน
ศิลปวัฒนธรรมเพิ่มขึ้นและพัฒนาการ
ดําเนินงานโดยสนับสนุนมีสวน
รวมกับชุมชนและสังคม 

2.    ควรนําผลการประเมิน
ไปปรับปรุงการบูรณาการงานดาน
ทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมกบัการ
จัดการเรียนการสอนและกิจกรรม
นั ก ศึ ก ษ า แ ล ะ ดํ า เ นิ น ก า รส ร า ง
มาตรฐานคุณภาพดานศิลปะและ
วัฒนธรรมและมีผลงานเปนท่ียอมรับ
ในระดับชาติ 

 
 
 

 

แนวทางแกไข 
ควรมีดําเนนิการสนับสนุนใหมีการจัด
โครงการท่ีเกีย่วของการศิลปวัฒนธรรม
เพิ่มข้ึน และเปดโอกาสใหนักศึกษาและ
สังคมเขามามีสวนรวม 
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องคประกอบหลกั / 
องคประกอบยอย 

จุดแข็ง / การพัฒนา จุดออน / แนวทางแกไข 

9. ระบบและกลไกการ
ประกันคุณภาพการศึกษา 

จุดแข็ง 
หลักสูตรฯ มีการทบทวนผล

การปฏิบัติงานและปรับปรุง  โดยนํา
ขอ เสนอแนะจากคณะกรรมการ
ผูตรวจประเมินมาเปนแนวในการ
ปฏิบัติอยางสมํ่าเสมอ 
 

จุดออน 
                        - 

 การพฒันา 
ควรดําเนินการตามระบบและ

กลไกการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในระดับหลักสูตรจนถึงระดับ
มหาวิทยาลั ย รวมถึ ง มีก ารจั ด ทํ า
รายงานผลการประกันคุณภาพและ
การประเมินการประกันคุณภาพอยาง
ตอเน่ือง 
 

แนวทางแกไข 
- 

10. นโยบายสถานศึกษา 3 
ดี 

จุดแข็ง 
           - 

จุดออน 
   ขาดการจัดทําโครงการ และการ

กํากับ ติดตามใหสถานศึกษาพัฒนาหรือมี
นวัตกรรมสงเสริมใหการดําเนินงานเปนไป
ตามมาตรฐานสถานศึกษา 3 ดี 
 

 การพฒันา 
หลักสูตรควรมีการ จัดทํ า

โครงการ และการกํากับ ติดตามให
สถานศึกษาพัฒนาให เปนไปตาม
มาตรฐานสถานศึกษา 3 ดี

แนวทางแกไข 
หลักสูตรควรมีการจัดทําโครงการ กํากับ 
ติดตามใหสถานศึกษาพฒันาใหเปนไปตาม
มาตรฐานสถานศึกษา 3 ด ี
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ภาคผนวก  ก. 
 
 

รายการเอกสารหลักฐานการประกนัคุณภาพ 
หลกัสูตรจิตวทิยาอตุสาหกรรมและองคการ ปการศึกษา 2553 
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รายการเอกสารหลักฐาน   หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ  ประจําป 2553 
 

องคประกอบที ่1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนดําเนินการ 
 

ตวับงชี้ท่ี 1.1 :  กระบวนการพัฒนาแผน 

รายการหลกัฐาน 

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
จว. 1.1.1.1 แผนกลยุทธคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552-2556 
จว. 1.1.1.2 แผนกลยุทธมหาวิทยาลยัราชภัฏสวนดุสิต ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552-2556 
จว. 1.1.2.1 รายงานการประชุมหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ ประจําป 2553 

ครั้งที่ 7 / 2553 
จว.1.1.2.2 แผนกลยุทธคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  (http://human.dusit.ac.th) 
จว. 1.1.3.1 แผนปฏิบัติราชการหลกัสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ  ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553  
จว.1.1.4.1 แผนกลยุทธคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552-2556 
จว.1.1.4.2 แผนปฏิบัติราชการหลกัสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ  ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 
จว.1.1.5.1 สรุปผลการดําเนินโครงการหลักสูตรจิตวทิยาอุตสาหกรรมและองคการ ประจําปงบประมาณ 

พ.ศ. 2553 
จว.1.1.5.2 บันทึกขอความนําสงผลการดําเนินการหลกัสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ 
จว.1.1.6.1 รายงานผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 รอบ 6 เดือน 
จว.1.1.6.2 รายงานผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 รอบ 9 เดือน 
จว.1.1.6.3 รายงานผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 รอบ 12 เดือน 
จว.1.1.7.1 การประชุมคณะกรรมการบริหารคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ครั้งที่ 5 / 2554 
จว.1.1.8.1 แผนการปรับปรุงคุณภาพหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ  
จว.1.1.8.2 รายงานการประชุมหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ ครั้งที่  พิเศษ  / 2553 
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องคประกอบที ่2 การผลิตบัณฑิต 

 

ตวับงชี้ท่ี 2.1 : ระบบและกลไกการพัฒนาและบริหารหลกัสูตร 

รายการหลกัฐาน 

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
จว.2.1.1.1 คูมือการเปด-ปดหลักสูตร สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สวนดุสิต 
จว.2.1.1.2 เวบไซดสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน : การพฒันาหลักสูตร 

(http://regis.dusit.ac.th) 
จว.2.1.2.1 คูมือการเปด-ปดหลักสูตร มหาวิทยาลยัราชภัฏสวนดุสิต 
จว.2.1.3.1 มาตรฐานหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ   
จว.2.1.3.2 รายงานสรุปผลการดําเนินงานหลักสูตรประจําป 2553 (สมอ.02-07) 
จว.2.1.3.3 รายงานการประชุมหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ ประจําป 2553 
จว.2.1.3.4 (ราง) กรอบมาตรฐานคณุวุฒิ หลักสูตรจิตวทิยาอุตสาหกรรมและองคการ  (มคอ.2) 
จว.2.1.3.5 มคอ.3 ประจําภาคเรียนที่ 1,2 ปการศึกษา 2553 
จว.2.1.3.6 มคอ.5 ประจําภาคเรียนที่ 1,2 ปการศึกษา 2553 
จว.2.1.3.7 รายงานสรุปผลการดําเนินงานหลักสูตรประจําป 2553 (สมอ.02-07) 
จว.2.1.3.8 สรุปโครงการพัฒนาบุคลากรประจําหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ 
จว.2.1.4.1 หลักสูตรจิตวทิยาอุตสาหกรรมและองคการ   ( ป 2551) 
จว.2.1.4.2 รายงานการวิจัยประเมินหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ 
จว.2.1.4.3 รายงานสรุปผลการดําเนินงานหลักสูตรประจําป 2553 (สมอ.02-07) 
จว.2.1.5.1 หลักสูตรจิตวทิยาอุตสาหกรรมและองคการ   ( ป 2551) 
จว.2.1.5.2 (ราง) กรอบมาตรฐานคณุวุฒิ หลักสูตรจิตวทิยาอุตสาหกรรมและองคการ  (มคอ.2) 
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ตวับงชี้ท่ี 2.2 : อาจารยประจาํท่ีมีคุณวุฒิปรญิญาเอก 

รายการหลกัฐาน 

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
จว. 2.2.1.1 ตารางสรุปขอมูลบุคลากรประจําหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ 

 
 
ตวับงชี้ท่ี 2.3 :  อาจารยประจําท่ีดาํรงตําแหนงทางวิชาการ 

รายการหลกัฐาน 

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
จว. 2.3.1.1 ตารางสรุปขอมูลบุคลากรประจําหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ 

 
 
 
ตวับงชี้ท่ี 2.4 : ระบบการพฒันาคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนนุ 

รายการหลกัฐาน 

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
จว. 2.4.1.1 แผนปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ

องคการ  คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
จว. 2.4.1.2 แผนปรับปรุงคุณภาพ ประจําปการศึกษา2553 หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ  

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
จว. 2.4.1.3 ขอบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต วาดวย การบริหารงานบุคคล พ.ศ. 2552 
จว. 2.4.1.4 แผนกลยุทธมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552-2556 
จว. 2.4.1.5 แผนกลยุทธคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552-2556 
จว. 2.4.1.6 แผนปฏิบัติราชการคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 
จว. 2.4.1.7 แผนปรับปรุงคุณภาพ ประจําปการศึกษา2553 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
จว. 2.4.1.8 แผนปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ

องคการ  คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
จว. 2.4.1.9 แผนปรับปรุงคุณภาพ ประจําปการศึกษา2553 หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ  

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
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รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
จว. 2.4.1.10 แผนพัฒนาบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 
จว. 2.4.1.11 แผนพัฒนาบุคลากรคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 
จว. 2.4.1.12 แผนปรับปรุงคุณภาพ ประจําปการศึกษา2553 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
จว. 2.4.1.13 มาตรฐานหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ 
จว. 2.4.1.14 ระเบียบมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต วาดวยกองทุนการศึกษาเพ่ือพัฒนาบุคลากร พ.ศ.

2548 
จว. 2.4.1.15 ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต เรื่อง หลักเกณฑและแนวปฏิบัติการเบิกจายเงิน

ทุนการศึกษาเพื่อพัฒนาบุคลากร พ.ศ. 2549 
จว. 2.4.1.16 สมรรถนะการปฏิบัติงานบุคลากรสายสนับสนุนคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
จว. 2.4.1.17 คําส่ังมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ที่ 3925/2553 เรื่อง จางเจาหนาที่ประจําตามสัญญาจาง 
จว. 2.4.1.18 บันทึกขอความ กองบริหารงานบุคคล สํานักงานอธิการบดี ท่ี กบ.1330/2553 เรื่อง การ

ประเมินการทดลองปฏิบัติงานเจาหนาที่ประจําตามสัญญาจางตามคําส่ังฯ ที่ 3925/2553 
จว. 2.4.1.19 แผนพัฒนาบุคลากร ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต   
จว. 2.4.1.20 ระเบียบมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต วาดวยกองทุนการศึกษาเพ่ือพัฒนาบุคลากร พ.ศ.

2548 
จว. 2.4.1.21 ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต เรื่อง หลักเกณฑและแนวปฏิบัติการเบิกจายเงิน

ทุนการศึกษาเพื่อพัฒนาบุคลากร พ.ศ. 2549 
จว. 2.4.2.1 รายงานผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการหลกัสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ

องคการ ประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2553 รอบ 6 เดือน 
จว. 2.4.2.2 รายงานผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการหลกัสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ

องคการ ประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2553 รอบ 9 เดือน 
จว. 2.4.2.3 รายงานผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการหลกัสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ

องคการ ประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2553 รอบ 12 เดือน 
จว. 2.4.2.4 สรุปผลการดําเนินโครงการหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ ประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 2553 
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จว. 2.4.2.5 รายงานผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 รอบ 12 เดือน 
จว. 2.4.2.6 รายงานการติดตามผลการดําเนินงานตามแผนพัฒนาบุคลากร คณะมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต  2553 
 

จว. 2.4.2.7 บันทึกขอความที่ มนส.1120/2553 เรื่อง ขออนุมัติโครงการพัฒนาบุคลากรหลักสูตร
จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ 

จว. 2.4.2.8 โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร “กิจกรรมที่1 การ
สงเสริมจรรยาบรรณวิชาชีพและเสริมสรางสุขภาพบุคลากร” ณ หองประชุมปนนอยและ
อาคารพลศึกษา  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต  (http://human.dusit.ac.th/)โดยคณะ
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

จว. 2.4.2.9 รายงานผลการดําเนินงานโครงการการจัดการความรูเพื่อพัฒนาศักยภาพทางวิชาการแก
คณาจารยคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต กิจกรรมท่ี1-4 

จว. 2.4.2.10 การอบรม e-office, e-portfolio และ e-learning สําหรับบุคลากรคณะมนุษยศาสตรและ
สังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต โดยคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

จว. 2.4.2.11 ตารางการฝกอบรมเลขานุการคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร เรื่อง “จิตวิทยา
ความสัมพันธระหวางบุคคล”, “การใชสมาธิเพ่ือการชวยจํา” และ “การใชภาษาอังกฤษเพื่อ
การสนทนา 

จว. 2.4.2.12 คําส่ังมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ท่ี  832/2554 เรื่องใหบุคคลไปปฏิบัติราชการใน
โครงการสงเสริมและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนและการสอบ กิจกรรมที่ 1 ระหวาง
วันท่ี 21 – 22 มีนาคม 2554 ณ โรงแรมซีบีซ จอมเทียนรีสอรท จังหวัดชลบุรี                   

จว. 2.4.2.13 บันทึกขอความ ที่ สนอ. 733/2554 เรื่อง รายช่ือตามคําส่ังที่เดินทางไปปฏิบัติราชการ/ 
กําหนดการ/ การข้ึนรถ ในโครงการสงเสริมและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนและการ
สอบ กิจกรรมท่ี 2 ระหวางวันที่ 25 – 26 เมษายน 2554 ณ โรงแรมพาวีเลี่ยน ริมแควรีสอรท 
จังหวัดกาญจนบุรี     โดยมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

จว. 2.4.2.14 การประชุมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง “กรอบมาตรฐานคุณวุฒิกับการพัฒนาหลักสูตรและรายวิชา
ใหมีคุณภาพ” ณ โรงแรมเอส.ดี.อเวนิว กรุงเทพฯ โดยคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

จว. 2.4.3.1 ขอบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต วาดวย การบริหารงานบุคคล พ.ศ. 2552 
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จว. 2.4.3.2 เว็บไซตมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต(www.dusit.ac.th) ประชาสัมพันธการตรวจสุขภาพ

บุคลากรประจําป 2553 ณ อาคารรักตะกนิษฐ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต และการให
คําปรึกษาผลการตรวจสุขภาพบุคลากรประจําป 2553 ณ หองกระจางศรี โรงแรมสวนดุสิต
เพลส 

จว. 2.4.3.3 เว็บไซตศูนยบริหารกายเพ่ือสุขภาพ(ฟตเนส) (http://www.dusitproduct.com/fitness/) 
จว. 2.4.3.4 เว็บไซตกลุ มงานอนามัยและสุขาภิบาลอาหาร  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุ สิต 

(http://www.dusit.ac.th/department/anamai/) 
จว. 2.4.3.5 ระเบียบคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต วาดวยกองทุน

สวัสดิการคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร พ.ศ. 2552 
จว. 2.4.3.6 ผลการสํารวจความพึงพอใจของบุคลากรผูปฏิบั ติงานในคณะมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร 
 

จว. 2.4.3.7 ระเบียบมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต วาดวยกองทุนสะสมเลี้ยงชีพสําหรับบุคลากร พ.ศ. 
2548 

จว. 2.4.3.8 ระเบียบสหกรณออมทรพัยมหาวิทยาลยัราชภัฏสวนดุสิต จํากัด วาดวย เกณฑการใหกูเงิน
สามัญ พ.ศ. 2553 

จว. 2.4.3.9 ภาพตวัอยางสภาพแวดลอม สถานที่ทํางาน และอุปกรณในการทํางาน 
จว. 2.4.3.10 แผนผังแสดงจดุเช่ือมตออินเตอรเน็ตในระบบไรสาย(Wi-Fi) 
จว. 2.4.3.11 ระเบียบมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต วาดวย ทุนอุดหนุนการจัดทําผลงานทางวิชาการ เพื่อ

ขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ พ.ศ. 2552 
จว. 2.4.3.12 โครงการบุคลากรดีเดน”เพชรเฟองฟาขจร” 
จว. 2.4.3.13 โครงการฝกอบรมศิลปสําหรับบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต รุนที่ 2  
จว. 2.4.3.14 โครงการศิลปะกังฟูและนาฏศิลปธิเบต  
จว. 2.4.3.15 ประกาศนียบัตรโดยมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต  ที่แสดงวาหลักสูตรจิตวิทยา

อุตสาหกรรมและองคการมีผลการประเมินประสิทธิภาพการสอนของอาจารยคณะ
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ภาคเรียนที่1ปการศึกษา2553 ในระดับยอดเยี่ยม อันดับที่ 1  

จว. 2.4.3.16 ประกาศนียบัตรโดยมหาวิทยาลยัราชภัฏสวนดุสิต ที่แสดงวาอาจารยอัมพร ศรีประเสริฐสุข
และอาจารยชนะ ธนะสาร อาจารยประจําหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ เปน
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ผูมีผลการประเมินประสิทธิภาพการสอนของอาจารยคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
ภาคเรียนที่1ปการศึกษา2553 ในระดับยอดเยี่ยม อันดับที่ 1 และ 3 ตามลําดับ 

จว. 2.4.4.1 กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552 โดยสํานักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา: เอกสารประกอบการเขารวมการประชุมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง “กรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิกับการพัฒนาหลักสูตรและรายวิชาใหมีคุณภาพ”  ณ โรงแรมเอส.ดี.อเว
นิว กรุงเทพฯ 

จว. 2.4.4.2 ใบสรุปการนําสง มคอ.3 และกพร.ของอาจารยประจําหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ
องคการ 

จว. 2.4.4.3 ใบสรุปการนําสง มคอ.5  ของอาจารยประจําหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ 
จว. 2.4.4.4 การอบรม e-office, e-portfolio และ e-learning สําหรับบุคลากรคณะมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต โดยคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
จว. 2.4.4.5 ภาพตัวอยาง e-office และ e-portfolio ของบุคลากรหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ

องคการ 
จว. 2.4.4.6 สรุปรายงานการประชุมคณาจารยหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ ครั้งที่ 

4/2554  ที่เกี่ยวของกับการแลกเปลี่ยนความรูเพื่อนําไปสูการพัฒนาการเรียนการสอน 
จว. 2.4.5.1 คูมือการปฏิบัติตามจรรยาบรรณบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
จว. 2.4.5.2 ลูมือการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
จว. 2.4.5.3 การประเมินการปฏิบัติตามจรรยาบรรณของบุคลากรคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

ประจําปงบประมาณ 2554 ครั้งที่ 1 (1 ตุลาคม 2553 – 31 มีนาคม 2554) 
จว. 2.4.6.1 รายงานผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการหลกัสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ

องคการ ประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2553 รอบ 12 เดือน 
จว. 2.4.6.2 การประเมินการปฏิบัติตามจรรยาบรรณของบุคลากรคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

ประจําปงบประมาณ 2554 ครั้งที่ 1 (1 ตุลาคม 2553 – 31 มีนาคม 2554) 
จว. 2.4.6.3 การประเมินประสิทธิภาพการสอนคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ภาคเรียนที่ 1 ป

การศึกษา 2553 
จว. 2.4.7.1 แผนปรับปรุงคุณภาพ ประจําปการศึกษา2553 หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ  

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
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รายการหลกัฐาน 

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
จว. 2.6.1.1 มาตรฐานหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ 
จว. 2.6.1.2 ขอบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต วาดวยการจัดการศึกษาระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2548 
จว. 2.6.1.3 ขอบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต วาดวยการประเมินผลการศึกษาระดับปริญญาตรี พ.ศ. 

2548 ในหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ หลักสูตร
ใหม พ.ศ. 2550 

จว. 2.6.1.4 คูมือการปฏิบัติงาน การจัดการเรียนการสอนของอาจารย มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
จว. 2.6.1.5 แบบประเมินแผนการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญและที่สอดคลองตาม

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต (มศส.1) 

จว. 2.6.1.6 ตัวอยางแบบประเมินแผนการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญและท่ีสอดคลอง
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต (มศส.1) 
 

จว. 2.6.1.7 รายงานผลการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญและสอดคลองตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ   
สวนดุสิต พ.ศ. 2553 

จว. 2.6.1.8 คูมือการปฏิบัติงาน การจัดการเรียนการสอนของอาจารย มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
จว. 2.6.1.9 กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552 โดยสํานักงานคณะกรรมการ

การอุดมศึกษา: เอกสารประกอบการเขารวมการประชุมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง “กรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิกับการพัฒนาหลักสูตรและรายวิชาใหมีคุณภาพ”  ณ โรงแรมเอส.ดี.อเว
นิว กรุงเทพฯ 

จว. 2.6.1.10 คําส่ังมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ท่ี  832/2554 เรื่องใหบุคคลไปปฏิบัติราชการใน
โครงการสงเสริมและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนและการสอบ กิจกรรมที่ 1 ระหวาง
วันท่ี 21 – 22 มีนาคม 2554 ณ โรงแรมซีบีซ จอมเทียนรีสอรท จังหวัดชลบุรี                   

จว. 2.6.1.11 บันทึกขอความ ที่ สนอ. 733/2554 เรื่อง รายช่ือตามคําส่ังที่เดินทางไปปฏิบัติราชการ/ 
กําหนดการ/ การข้ึนรถ ในโครงการสงเสริมและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนและการ
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สอบ กิจกรรมท่ี 2 ระหวางวันที่ 25 – 26 เมษายน 2554 ณ โรงแรมพาวีเลี่ยน ริมแควรีสอรท 
จังหวัดกาญจนบุรี     โดยมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

จว. 2.6.1.12 สรุปรายงานการประชุมคณาจารยหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ ครั้งที่ 
3/2553, 1/2554 2/2554 และ 4/2554 
 

จว. 2.6.1.13 ใบสรุปการนําสง มคอ.3 และกพร.ของอาจารยประจําหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ
องคการ 

จว. 2.6.1.14 ตัวอยางแนวการเรียนการสอนตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ (มคอ.3) ประจําปการศึกษา2553 
จว. 2.6.1.15 ใบสรุปการนําสง มคอ.5  ของอาจารยประจําหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ 
จว. 2.6.1.16 ตัวอยางการสรุปผลการจัดการเรียนการสอนตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ (มคอ.5) ประจําป

การศึกษา2553 
จว. 2.6.1.17 รายช่ือหัวของานวิจัยของนักศึกษาช้ันปที่ 4 หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ 

รายวิชาการศึกษาเอกเทศเก่ียวกับจิตวิทยาอุตสาหกรรม ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2553 
จว. 2.6.1.18 รายช่ือหัวของานวิจัยของนักศึกษาช้ันปที่ 3 หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ 

รายวิชาระเบียบวิธีวิจัยทางจิตวิทยา ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2553 
จว. 2.6.1.19 ภาพตัวอยางการฝกปฏิบัติการจัดการสัมมนาของนักศึกษาหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรม

และองคการ 
จว. 2.6.1.20 ภาพตัวอยางกิจกรรมการศึกษาดูงานของนักศึกษาหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ

องคการ  
จว. 2.6.2.1 กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552 โดยสํานักงานคณะกรรมการ

การอุดมศึกษา 
จว. 2.6.2.2 ใบสรุปการนําสง มคอ.3 และกพร.ของอาจารยประจําหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ

องคการ 
จว. 2.6.2.3 ตัวอยางแนวการเรียนการสอนตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ (มคอ.3) ประจําปการศึกษา2553 
จว. 2.6.2.4 ตัวอยางแนวการจัดการเรียนการสอน(ฝกประสบการณวิชาชีพ)ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 

(มคอ.4) ประจําปการศึกษา2553 
จว. 2.6.2.5 ใบสรุปการนําสง มคอ.5  ของอาจารยประจําหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ 
จว. 2.6.2.6 ตัวอยางการสรุปผลการจัดการเรียนการสอนตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ (มคอ.5) ประจําป
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การศึกษา2553 

จว. 2.6.2.7 ตัวอยางการสรุปผลการจัดการเรียนการสอน(ฝกประสบการณวิชาชีพ)ตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิ (มคอ.6) ประจําปการศึกษา2553 

จว. 2.6.3.1 ภาพตัวอยางการฝกปฏิบัติการของนักศึกษาหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการใน
รายวิชาตางๆทั้งในและนอกหองเรียน 

จว. 2.6.3.2 เอกสารประชาสัมพันธการฝกอบรมและสัมมนาในหัวขอ “ธรรมะขัดเกลา Id จิตวิทยา” 
วันท่ี 9 กุมภาพันธ 2554 โดย พระพิภพ พลวฒฺฑโน 

จว. 2.6.3.3 ตัวอยางรายงานสรุปผลการจัดทําโครงการสัมมนาของนักศึกษาหลักสูตรจิตวิทยา
อุตสาหกรรมและองคการ ประจําปการศึกษา 2553 

จว. 2.6.3.4 สรุปการศึกษาดูงานของนักศึกษาหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ บริษัท พานา
โซนิค (ประเทศไทย) จํากัด ประจําปการศึกษา 2553 

จว. 2.6.3.5 สรุปการศึกษาดูงานของนักศึกษาหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ โรงพยาบาล
สมเด็จเจาพระยา ประจําปการศึกษา 2553 

จว. 2.6.3.6 ตัวอยางรายงานสรุปผลการฝกปฏิบัติการของนักศึกษาหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ
องคการในการฝกประสบการณวิชาชีพในสถานประกอบการตางๆ ประจําปการศึกษา 
2553 

จว. 2.6.3.7 รายช่ือหัวของานวิจัยของนักศึกษาช้ันปที่ 4 หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ 
รายวิชาการศึกษาเอกเทศเก่ียวกับจิตวิทยาอุตสาหกรรม ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2553 
 

จว. 2.6.3.8 รายช่ือหัวของานวิจัยของนักศึกษาช้ันปที่ 3 หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ 
รายวิชาระเบียบวิธีวิจัยทางจิตวิทยา ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2553 

จว. 2.6.3.9 ภาพตัวอยางปริญญานิพนธของนักศึกษาที่หลักสูตรฯรวบรวมไวภายในหองสมุดปริญญา
นิพนธของหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ หอง1116 

จว.2.6.4.1 คําส่ังคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ที่007/2550 เรื่อง แตงต้ังคณะกรรมการพัฒนา
หลักสูตร 

จว.2.6.4.2 สรุปการศึกษาดูงานของนักศึกษาหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ บริษัท พานา
โซนิค (ประเทศไทย) จํากัด ประจําปการศึกษา 2553 

จว.2.6.4.3 สรุปการศึกษาดูงานของนักศึกษาหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ โรงพยาบาล
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สมเด็จเจาพระยา ประจําปการศึกษา 2553 

จว.2.6.4.4 รายช่ือสถานประกอบการท่ีนักศึกษาช้ันปท่ี 4 หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ 
ฝกประสบการณวิชาชีพ ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2553 

จว.2.6.4.5 รายงานสรุปการฝกอบรมและสัมมนาในหัวขอ “ธรรมะขัดเกลา Id จิตวิทยา” วันที่ 9 
กุมภาพันธ 2554 โดย พระพิภพ พลวฒฺฑโน 
 

จว. 2.6.5.1 วิจัยในช้ันเรียน “แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ของนักศึกษาหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ
องคการ คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต (ปการศึกษา 
2553)” 

จว. 2.6.5.2 สรุปรายงานการประชุมคณาจารยหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ ครั้งที่ 
4/2554  ที่เกี่ยวของกับการแลกเปลี่ยนความรูเพื่อนําไปสูการพัฒนาการเรียนการสอน 

จว. 2.6.5.3 ใบสรุปการนําสง มคอ.3 และกพร.ของอาจารยประจําหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ
องคการ 

จว. 2.6.6.1 เว็บไซตคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร(http://dusithost.dusit.ac.th/human) 
จว. 2.6.6.2 ผลการสํารวจความพึงพอใจการใหบริการนักศึกษาและศิษยเกา หลักสูตรจิตวิทยา

อุตสาหกรรมและองคการ ประจําปการศึกษา 2553 
จว. 2.6.6.3 ผลการสํารวจความพึงพอใจการใหบริการนักศึกษาและศิษยเกา คณะมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร ประจําปการศึกษา 2553 
จว. 2.6.6.4 การประเมินประสิทธิภาพการสอนของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ภาคเรียนทื่ 1 

ปการศึกษา 2553 
 

จว. 2.6.6.5 ประกาศนียบัตรโดยมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต  ที่แสดงวาหลักสูตรจิตวิทยา
อุตสาหกรรมและองคการมีผลการประเมินประสิทธิภาพการสอนของอาจารยคณะ
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ภาคเรียนที่1ปการศึกษา2553 ในระดับยอดเยี่ยม อันดับที่ 1  

จว. 2.6.6.6 ประกาศนียบัตรโดยมหาวิทยาลยัราชภัฏสวนดุสิต ที่แสดงวาอาจารยอัมพร ศรีประเสริฐสุข
และอาจารยชนะ ธนะสาร อาจารยประจําหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ เปน
ผูมีผลการประเมินประสิทธิภาพการสอนของอาจารยคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
ภาคเรียนที่1ปการศึกษา2553 ในระดับยอดเยี่ยม อันดับที่ 1 และ 3 ตามลําดับ 
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จว. 2.6.7.1 ใบสรุปการนําสง มคอ.5  ของอาจารยประจําหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ 
จว. 2.6.7.2 วิจัยในช้ันเรียน “แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ของนักศึกษาหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ

องคการ คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต (ปการศึกษา 
2553)” 

จว. 2.6.7.3 ใบสรุปการนําสง มคอ.3 และกพร.ของอาจารยประจําหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมฯ 
จว. 2.6.7.4 ตัวอยางแนวการเรียนการสอนตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ (มคอ.3) 
จว. 2.6.7.5 ตัวอยางการสรุปผลการจัดการเรียนการสอนตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ (มคอ.5) 

 
 

ตวับงชี้ท่ี 2.7 : ระบบและกลไกการพัฒนาสัมฤทธผิลการเรยีนตามคุณลกัษณะของบณัฑติ 

รายการหลกัฐาน 

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
จว. 2.7.1.1 บทสรุปสําหรับผูบริหารเรื่องการติดตามผลผลิตระดับปรญิญาตรี มหาวิทยาลัยราชภฏั

สวนดุสิต  
จว. 2.7.1.2 รายงานผลการวิเคราะหขอมูลจากบทสรปุสําหรับผูบรหิารเรื่องการติดตามผลผลิตระดับ

ปรญิญาตรี มหาวิทยาลยัราชภัฏสวนดุสิต  
จว. 2.7.1.3 คุณลกัษณะของบัณฑิตท่ีพงึประสงค 
จว. 2.7.2.1 รายงานการประชุมคณะกรรมการหลกัสูตรจิตวิทยา 
จว. 2.7.2.2 มคอ 5 ภาคเรยีนท่ี 1-2 ป  การศึกษา  2553 
จว. 2.7.2.3 มคอ 3 ภาคเรยีนท่ี 1-2 ป  การศึกษา  2553 
จว. 2.7.3.1 ตารางขอมูลบคุลากรประจาํหลักสูตรจิตวทิยาอุตสาหกรรมและองคการ ปการศึกษา 2553 
จว. 2.7.3.2 โครงการ/กจิกรรมพัฒนาศักยภาพบุคลากร  
จว. 2.7.3.3 www.arst.dusit.ac.th/internet.php 
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รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
จว. 2.7.3.4 www.dusit.ac.th/ebooks/ 
จว. 2.7.3.5 http://xedu.dusit.ac.th 
จว. 2.7.3.6 http://sdib.dusit.ac.th/ 
จว. 2.7.3.7 http://greettv.dusit.ac.th/ 
จว. 2.7.3.8  ภาพหองสมุดปรญิญานิพนธของหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ หอง 1116 
จว. 2.7.4.1 โครงการสงเสริมสรางบรรยากาศดานวิชาการ ภาคจิตวทิยา คณะมนุษยศาสตร 

มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
จว. 2.7.4.2 รายช่ือนักศึกษาท่ีเขารวมโครงการสงเสรมิบรรยากาศดานวิชาการ ภาคจิตวิทยา คณะ

มนุษยศาสตร มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
จว. 2.7.4.3 รายงานการประชุมรวมระหวางสถาบันอุดมศึกษาทางจิตวิทยากับสมาคมจิตวิทยาแหง

ประเทศไทย 
จว. 2.7.5.1 รายงานการจัดการอบรมคุณธรรมและจรยิธรรมใหกับนักศึกษา 
จว. 2.7.5.2 ภาพการอบรมคุณธรรมและจรยิธรรมใหกบันักศึกษา 
 
 
ตวับงชี้ท่ี 2.8 :    ระดับความสําเรจ็ของการเสริมสรางคุณธรรมจรยิธรรมที่จัดใหกับนกัศึกษา 

รายการหลกัฐาน 

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
 จว. 2.8.1.1 มาตรฐานการพัฒนานักศกึษา และคุณสมบัติบัณฑิต 
จว. 2.8.2.1 โครงการพัฒนาคุณธรรมและจรยิธรรมสําหรับนักศึกษาหลักสูตรจิตวทิยาฯ 
จว. 2.8.2.2 กําหนดการโครงการ “ พัฒนาศักยภาพนักศกึษาแบบองครวม ( ดานคุณธรรมจรยิธรรม ) 
จว. 2.8.2.3 ภาพการปฐมนิเทศนักศึกษาใหม 
จว. 2.8.3.1 รายงานผลการประเมินโครงการพฒันาคุณธรรมและจริยธรรมสําหรบันักศึกษา 
จว. 2.8.4.1 รายงานผลการประเมินโครงการพฒันาคุณธรรมและจริยธรรมสําหรบันักศึกษา 
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องคประกอบที ่3 กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา 
 

ตวับงชี้ท่ี 3.1 : ระบบและกลไกการใหคําปรกึษาและบรกิารดานขอมลูขาวสาร 

รายการหลกัฐาน 

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
จว. 3.1.1.1 คําส่ังแตงต้ังอาจารยที่ปรึกษาหลักสูตรจิตวทิยาฯ 
จว. 3.1.1.2 ตารางเวลาสําหรับการใหคําปรึกษาของคณาจารยในหลกัสูตร 
จว. 3.1.2.1 ภาพบอรดประชาสัมพันธหนาหอง 1116 
จว. 3.1.2.2 http://human.dusit.ac.th/ 
จว. 3.1.2.3 Web Board คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
จว. 3.1.2.4 http://sdib.dusit.ac.th/ 
จว. 3.1.2.5 ตัวอยาง Social Network ตางๆ ที่ใชในการติดตอส่ือสารระหวางคณาจารย บณัฑิต และ

นักศึกษา เชน Facebook ที่มีการใหคําปรึกษา/ความรู 
จว. 3.1.2.6 ทําเนียบรายช่ือพรอมที่อยูของบัณฑิตและนักศึกษาหลักสูตรจิตวิทยาฯ ต้ังแต พ.ศ. 2547 ถึง 

2553  
จว. 3.1.3.1 ภาพการจัดสัมมนาของนักศึกษาเพ่ือพฒันาประสบการณทางวิชาการและวิชาชีพแก  นศ. 
จว. 3.1.3.2 ภาพการฝกประสบการณของนักศึกษาในหนวยงานตางๆ 
จว. 3.1.3.3 รายงานการพฒันาประสบการณทางวิชาชีพของนักศึกษาจิตวิทยา 
จว. 3.1.3.4 ภาพการศึกษาดูงานในหนวยงานตางๆ ของนักศึกษา 
จว. 3.1.4.1 http://human.dusit.ac.th/ 
จว. 3.1.4.2 Web Board คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
จว. 3.1.4.3 http://sdib.dusit.ac.th/ 
จว. 3.1.4.4 ตัวอยาง Social Network ตางๆ ที่ใชในการติดตอส่ือสารระหวางคณาจารย บณัฑิต และ

นักศึกษา เชน Facebook ที่มีการใหคําปรึกษา/ความรู 
จว. 3.1.5.1 ภาพการฝกประสบการณของนักศึกษาในหนวยงานตางๆ 
จว. 3.1.5.2 ภาพการปฐมนิเทศนักศกึษาใหม 
จว. 3.1.6.1 รายงานผลความพึงพอใจในการใหบริการแกนักศึกษาและศิษยเกา 
จว. 3.1.7.1 ภาพการประชุมรวมกับนักศึกษา เพ่ือจัดทําโครงการ/กิจกรรม  
จว. 3.1.7.2 ขอมูลสรุปเพ่ือจัดทําแผนโครงการ / กิจกรรม เพ่ือพัฒนาคุณภาพการใหการบริการ  
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ตวับงชี้ท่ี 3.2 : ระบบและกลไกการสงเสริมกจิกรรมนักศึกษา 

รายการหลกัฐาน 
 

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
จว. 3.2.1.1 แผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา ประจําปการศึกษา 2553 
จว. 3.2.1.2 รายงานสรุปผลโครงการสงเสริมนักศึกษากิจกรรมวิชาการท่ีสงเสริมคุณลกัษณะบัณฑิตท่ี

พึงประสงค 
จว. 3.2.1.3 รายงานสรุปผลโครงการสงเสริมนักศึกษา กิจกรรมกีฬาหรือการสงเสริมสุขภาพ 
จว. 3.2.1.4 รายงานสรุปผลโครงการสงเสริมนักศึกษา กิจกรรมบําเพญ็ประโยชนหรือรักษา

ส่ิงแวดลอม 
จว. 3.2.1.5 รายงานสรุปผลโครงการสงเสริมนักศึกษา กิจกรรมเสริมสรางคุณธรรมและจริยธรรม  
จว. 3.2.1.6 รายงานสรุปผลโครงการสงเสริมนักศึกษา กิจกรรมสงเสริมศลิปะและวัฒนธรรม 
จว. 3.2.2.1 โครงการพัฒนาคุณธรรมและจรยิธรรมสําหรับนักศึกษาหลักสูตรจติวทิยาฯ       
จว. 3.2.2.2 ภาพการผูแทนนักศกึษาเขารวมประชุมในรูปของคณะกรรมการของนักศึกษาของ

หลักสูตรจติวทิยาฯ 
จว. 3.2.3.1 รายงานสรุปผลโครงการสงเสริมนักศึกษากิจกรรมวิชาการท่ีสงเสริมคุณลกัษณะบัณฑิตท่ี

พึงประสงค 
จว. 3.2.3.2 รายงานสรุปผลโครงการสงเสริมนักศึกษา กิจกรรมกีฬาหรือการสงเสริมสุขภาพ 
จว. 3.2.3.3 รายงานสรุปผลโครงการสงเสริมนักศึกษา กิจกรรมบําเพญ็ประโยชนหรือรักษา

ส่ิงแวดลอม 
จว. 3.2.3.4 รายงานสรุปผลโครงการสงเสริมนักศึกษา กิจกรรมเสริมสรางคุณธรรมและจริยธรรม  
จว. 3.2.3.5 รายงานสรุปผลโครงการสงเสริมนักศึกษา กิจกรรมสงเสริมศลิปะและวัฒนธรรม 
จว. 3.2.4.1 เกียรติบัตรการเขารวมการแขงขันตอบปญหาคําศัพททางจิตวิทยา จัดโดย สมาคมจิตวิทยา

รวมกับ ภาควชิาจิตวิทยาและการแนะแนว คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร 
จว. 3.2.4.2 โครงการสงเสริมสรางบรรยากาศดานวิชาการ ภาคจิตวทิยา คณะมนุษยศาสตร 

มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
จว. 3.2.4.3 รายช่ือนักศึกษาท่ีเขารวมโครงการสงเสรมิบรรยากาศดานวิชาการ ภาคจิตวิทยา คณะ

มนุษยศาสตร มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
จว. 3.2.5.1 รายงานสรุปโครงการกิจกรรมวิชาการ “ แฟนพันธุแทจิตวิทยาฯ ” 
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จว. 3.2.5.2 รายงานสรุปโครงการกิจกรรมกีฬาและสงเสริมสุขภาพ 
จว. 3.2.5.3 รายงานสรุปโครงการกิจกรรมบําเพญ็ประโยชนและรกัษาส่ิงแวดลอม 
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
จว. 3.2.5.4 รายงานสรุปโครงการกิจกรรมสงเสริมคุณธรรมและจริยธรรม 
จว. 3.2.5.5 รายงานสรุปโครงการกิจกรรมสงเสริมศิลปะและวัฒนธรรม 
จว. 3.2.5.6 รายงานสรุปโครงการกิจกรรม “ สานสัมพันธรักรุนพี่สูรุนนอง” 
จว. 3.2.6.1 รายงานผลสรปุขอเสนอแนะการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาหลักสูตรจิตวิทยาฯ ประจําป

การศึกษา 2553 เพ่ือการปรับปรุงแผนการจดักิจกรรมนกัศึกษาหลักสูตรจิตวิทยาฯ ป
การศึกษา 2554  

 
 

องคประกอบที่ 4 การวิจัย 
 

ตวับงชี้ท่ี 4.1 : ระบบและกลไกการพัฒนางานวิจยัหรอืงานสรางสรรค 

รายการหลกัฐาน 

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
จว.4.1.1.1 มาตรฐานหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ  หนา  220-225 
จว.4.1.1.2 คําส่ังแตงต้ังคณะกรรมการในการบริหารงานวิจัยประจําหลักสูตรจิตวทิยาอุตสาหกรรม

และองคการ                  
จว.4.1.1.3      หนาที่ของคณะกรรมการและข้ันตอนในการดําเนินงานดานการบริหารงานวิจัย ประจํา

หลักสูตรจิตวทิยาอุตสาหกรรมและองคการ          
จว.4.1.1.4 แผนดําเนนิงานดานการวิจยั 
จว.4.1.1.5 แผนปฏิบัติราชการของสถาบันวิจยัและพฒันาประจําปงบประมาณ  พ.ศ.  2553 
จว.4.1.2.1 มคอ. 3  รายวชิาการศึกษาเอกเทศเก่ียวกับจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ 
จว.4.1.2.2 คําส่ังแตงต้ังคณะกรรมการในการบริหารงานวิจัยประจําหลักสูตรจิตวทิยาอุตสาหกรรม

และองคการ 
จว.4.1.2.3 วิจัยในชัน้เรียน  เรื่อง   “ การศึกษาแรงจูงใจใฝสัมฤทธินั์กศึกษาหลักสูตรจิตวิทยา

อุตสาหกรรมและองคการ   มหาวิทยาลยัราชภัฏสวนดุสิต (ปการศึกษา  2553) ”    
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จว.4.1.3.1 บันทึกขอความท่ี  สนอ.733/2554  เรื่อง  รายช่ือตามคําส่ังที่เดินทางไปปฏิบัติราชการ / 
กําหนดการ / การข้ึนรถ    ใน   “ โครงการสงเสริมและพฒันาการจัดการเรียนการสอน 
(กิจกรรมท่ี  2) ”     ในระหวางวันที่    25-26     เมษายน   2554    ณ  โรงแรมพาวีเลีย่น     
ริมแควรีสอรท    จ.กาญจนบุร ี

จว.4.1.3.2 จรรยาบรรณการวจิัย 
จว.4.1.4.1      คณะกรรมการจัดสรรเงินทุนวิจัย     

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
จว.4.1.4.2 การจัดสรรงบประมาณเพื่อพัฒนางานวิจัย   
จว.4.1.4.3  ข้ันตอนการจัดสรรทุนอุดหนุนการวิจัย 
จว.4.1.5.1 คลีนิกวิจัยเพ่ือบริการในการใหคําปรึกษาดานการวจัิย 
จว.4.1.5.2 วิจัยหรืองานสรางสรรคตามอัตลักษณของสถาบัน    
จว.4.1.5.3 http://www.arit.dusit.ac.th/ 
จว.4.1.6.1 http://researcd.dusit.ac.th/     

 
 
ตวับงชี้ท่ี 4.2 : ระบบและกลไกการจัดการความรูจากงานวจิัยหรอืงานสรางสรรค 

รายการหลกัฐาน 

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
จว.4.2.1.1 แผนปฏิบัติราชการของสถาบันวิจยัและพฒันาประจําปงบประมาณ  พ.ศ. 2553     
จว.4.2.2.1 คําส่ังแตงต้ังคณะกรรมการจัดการความรู 
จว.4.2.2.2 หนาที่ของคณะกรรมการจดัการความรูและข้ันตอนในการจดัการความรูประจําหลักสูตร

จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ     
จว.4.2.3.1 วิจัยในชัน้เรียน  เรื่อง   “ การศึกษาแรงจูงใจใฝสัมฤทธินั์กศึกษาหลักสูตรจิตวิทยา

อุตสาหกรรมและองคการ   มหาวิทยาลยัราชภัฏสวนดุสิต (ปการศึกษา  2553) ”    
จว.4.2.3.2 บันทึกขอความ     เรื่อง   การสงผลการวิจัยเรื่อง   “ การศึกษาแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์นกัศึกษา

หลักสูตรจิตวทิยาอุตสาหกรรมและองคการ   มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดุสิต (ปการศึกษา  
2553) ”    
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จว.4.2.3.3 รูปภาพการประชาสัมพันธิ์และเผยแพรผลการวิจัยเรื่อง   “ การศึกษาแรงจูงใจใฝสัมฤทธ์ิ
นักศึกษาหลักสูตรจิตวิทยาอตุสาหกรรมและองคการ   มหาวิทยาลยัราชภัฏสวนดุสิต (ป
การศึกษา  2553) ”    หอง  1116                      

จว.4.2.4.1     ผลการวจัิยเรื่อง  “การศึกษาภาวะสุขภาพจิตของผูสูงอายุ  กรณีศึกษาผูสูงอายุในเขตดุสิต  
กรุงเทพมหานคร”   

 จว.4.2.4.2      ผลการวจัิยเรื่อง  “การศึกษาภาวะสุขภาพจิตของผูสูงอายุ  กรณีศึกษาผูสูงอายุในคายบุร
ฉัตร  จ.ราชบรุ”ี        

 จว.4.2.4.3  บันทึกขอความ  เรื่อง  การสงผลรายงานการวจัิย  “การศึกษาภาวะสุขภาพจิตของผูสูงอายุ  
กรณีศึกษาผูสูงอายุในคายบรุฉัตร  จ.ราชบุร”ี   

 
ตวับงชี้ท่ี 4.3 : เงินสนับสนุนงานวจิัยหรอืงานสรางสรรคตอจํานวนอาจารยประจาํและนักวจิัยประจาํ 

รายการหลกัฐาน 

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
จว.4.3.1.1    สัญญาการรับทุนอุดหนุนการวจัิยเรื่อง   “ชุดโครงการวิจัยการเสริมสรางความเขมแขง็แก

ชุมชนโคกโคเฒา  อ.เมือง  จ.สุพรรณบรุี  ปงบประมาณ  2554”   
 
 

องคประกอบที ่5 การบรกิารทางวิชาการแกสังคม 
 

ตวับงชี้ท่ี 5.1 : ระบบและกลไกการบรกิารทางวิชาการแกสังคม 

รายการหลกัฐาน 

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 

จว. 5.1.1.1 
 

นโยบายสนับสนุนในดานการบริการทางวิชาการสูสังคม (มาตรฐานหลักสูตรจติวทิยา
อุตสาหกรรมและองคการ หนา 221-222) 

จว. 5.1.1.2 แผนกลยุทธคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
จว. 5.1.1.3 คําส่ังแตงต้ังคณะกรรมการบริการวิชาการ     หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ

องคการ   
 



122 
 

จว. 5.1.1.4 สรุปโครงการสงเสริมสุขภาพจิตผูสูงอายุ ชุมชนเขตดุสิต กรุงเทพมหานคร  และ
โครงการสงเสริมสุขภาพจิตผูสูงอายุ ชุมชนคายบรุฉัตร อําเภอเมือง จังหวัดราชบรุ ี

จว. 5.1.2.1 แนวการสอนในรายวิชาทีเ่กี่ยวของกับการบริการวิชาการ 
จว. 5.1.3.1 งานวิจัยโครงการสงเสริมสุขภาพจิตผูสูงอายุ ชุมชนเขตดุสิต กรุงเทพมหานคร                   

(ปกสีชมพู)   
จว. 5.1.3.2 งานวิจัยโครงการสงเสริมสุขภาพจิตผูสูงอายุ ชุมชนคายบุรฉัตร อําเภอเมือง จังหวัด

ราชบรุี (ปกสีฟา) 
จว. 5.1.4.1 สรุปผลการเรยีนการสอนในรายวิชาทีเ่กี่ยวของกับการบริการวิชาการ 
จว. 5.1.4.2 ตัวอยางงานวจัิยชุมชนของนักศึกษา  ช้ันปท่ี 4  รหัส 53 
จว. 5.1.5.1 ตัวอยางงานวจัิยชุมชนของนักศึกษา  ช้ันปท่ี 4  รหัส 53 

 

ตวับงชี้ท่ี 5.2 : กระบวนการบริการทางวิชาการใหเกดิประโยชนตอสังคม 

รายการหลกัฐาน 

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
จว. 5.2.1.1 เอกสารสรุปการสํารวจความตองการของชุมชนเพื่อจัดทําโครงการบริการวิชาการสําหรับ

ผูสูงอาย ุ
จว. 5.2.1.2 แผนกลยุทธของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  (มาตรการท่ี 1.2  แนวทางปฏิบัติที ่

12.1) 
จว. 5.2.2.1 คําส่ังแตงต้ังจากคณะฯ และคําส่ังปฏิบัติราชการจากมหาวิทยาลัย 
จว. 5.2.2.2 งานวิจยัโครงการสงเสริมสุขภาพจิตผูสูงอายุ ชุมชนเขตดุสิต กรุงเทพมหานคร (ปกสีชมพู) 

งานวิจยัโครงการสงเสริมสุขภาพจิตผูสูงอายุ ชุมชนคายบุรฉัตร อําเภอเมือง จังหวัดราชบรุ ี
(ปกสีฟา)  

จว. 5.2.3.1 รายงานการประชุมประจําเดือนกันยายน พ.ศ. 2553 วาระเพื่อพิจารณา  :  เรื่องสรุปผลการ
ดําเนินการการบริการวิชาการสูสังคม 

จว. 5.2.4.1 แผนปฏิบัติราชการหลกัสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ ป 2554 
จว. 5.2.5.1 งานวิจยัโครงการสงเสริมสุขภาพจิตผูสูงอายุ ชุมชนเขตดุสิต กรุงเทพมหานคร (ปกสีชมพู) 

งานวิจยัโครงการสงเสริมสุขภาพจิตผูสูงอายุ ชุมชนคายบุรฉัตร อําเภอเมือง จังหวัดราชบรุ ี
(ปกสีฟา) 

จว. 5.2.5.2 เอกสารเผยแพร “ความสําคัญและการเขาใจสุขภาพจิตผูสูงอาย”ุ 
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องคประกอบที ่6 การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
 

ตวับงชี้ท่ี 6.1 :  ระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปะและวฒันธรรม 

รายการหลกัฐาน 

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
   จว.6.1.1.1   มาตรฐานหลกัสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ 
 จว.6.1.1.2 คําส่ังแตงต้ังคณะกรรมการบริหารดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมประจําหลักสูตร    

จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ  
จว.6.1.1.3 หนาที่ของคณะกรรมการและข้ันตอนในการดําเนินงานดานทํานุบํารุงศิลปะและ

วัฒนธรรม ประจําหลักสูตรจคิวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ    
 

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
จว.6.1.1.4  แผนดําเนินงานดานทํานุบาํรุงศิลปะและวฒันธรรม ประจําหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรม

และองคการ    
จว.6.1.1.5 แบบรายงานผลการดําเนินงานของโครงการ  “สมานไมตรีนองพีจิ่ตวิทยา” 
จว.6.1.2.1  มคอ.3  รายวิชาการเตรยีมฝกประสบการณวิชาชีพจิตวทิยา                  
จว.6.1.2.2  สรุปโครงการสงเสริมศิลปวัฒนธรรมกับนทิรรศรตันโกสินทร   
จว.6.1.2.3 สรุปโครงการกิจกรรมกลุมบําเพ็ญประโยชน 
จว.6.1.3.1 รูปภาพการประชาสัมพันธและเผยแพรกิจกรรมหรือการบริการดานทํานุบํารุงศิลปะและ

วัฒนธรรมตอสาธารณชน    หอง  1116                      
จว.6.1.3.2 http://human.dusit.ac.th/activities/main_activity_53.html 

 จว.6.1.4.1  มคอ.5  รายวชิาการเตรยีมฝกประสบการณวิชาชีพจิตวทิยา                  
จว.6.1.4.2 แบบประเมินผลโครงการสงเสริมศิลปวัฒนธรรมกับนิทรรศรัตนโกสินทร   
จว.6.1.4.3 แบบประเมินผลโครงการกจิกรรมกลุมบําเพ็ญประโยชน 
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องคประกอบที ่9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 

 

ตวับงชี้ท่ี 9.1 : ระบบและกลไกการประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน 

รายการหลกัฐาน 

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
จว. 9.1.1.1 เอกสารคําส่ังแตงต้ังคณะกรรมการประกันคุณภาพประจําหลักสูตรฯ 
จว. 9.1.1.2 คูมือการประกนัคุณภาพการศึกษา 2553-2555 
จว. 9.1.2.1 แผนงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ประจาํป 2553 
จว. 9.1.3.1 คูมือหลักสูตรสําหรับนักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ปการศึกษา 2553 
จว. 9.1.4.1 รายงานประเมินคุณภาพประจําปการศึกษา 2552   
จว. 9.1.4.2 แผนการปรับปรุงคุณภาพตามรายงานประเมินคุณภาพประจําปการศึกษา 2552   
จว. 9.1.5.1 แผนงานประกันคุณภาพภายใน ประจาํปการศึกษา 2553 
จว. 9.1.6.1 เว็บไซดการประกันคุณภาพของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  
จว. 9.1.7.1 กําหนดการปฐมนิเทศนักศึกษาและผูปกครอง หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ 

 
 

องคประกอบที ่10 นโยบายสถานศึกษา 3 ดี 
 

ตวับงชี้ท่ี 10.1 : การบริหารจัดการสถานศึกษา 3 ด ี

รายการหลกัฐาน 

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
จว. 10.1.1.1 แผนยุทธศาสตรตามนโยบายสถานศกึษา 3 ดี 
จว. 10.1.2.1 สรุปรายงานการประชุม คณาจารยหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ 
จว. 10.1.2.2 ตัวอยาง มคอ. 5  
จว. 10.1.3.1 สรุปรายงานการประชุม คณาจารยหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ 
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ตวับงชี้ท่ี 10.2 :  ผลท่ีเกิดกับผูเรียนตามนโยบายสถานศึกษา 3 ดี มีความรู เจตคติท่ีดี  
                           ตลอดจนเกดิพฤตกิรรมตามคุณลักษณะที่พึงประสงคท้ัง 3 ดาน 

รายการหลกัฐาน 

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
จว. 10.2.1.1 กําหนดการโครงการพัฒนาศักยภาพนกัศึกษาแบบองครวม (ดานคุณธรรมจริยธรรม) 
จว. 10.2.1.2 สรุปรายงานการประชุม คณาจารยหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ 
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ภาคผนวก  ข. 
 
 

ผลการดําเนินงานการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม ระดับอุดมศึกษา 
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ผลการดําเนินงานการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม ระดับอุดมศึกษา 

 

องคประกอบท่ี 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนการดําเนินการ  
 
ตัวบงชี้ สมศ.ท่ี 16:  ผลการพัฒนาใหบรรลุตามปรัชญา ปณิธาน พันธกิจและวัตถุประสงค 

ของการจัดต้ังสถาบัน 
เกณฑการพิจารณา  

1. มีการกําหนดกลยุทธการปฏิบัติงานท่ีสอดคลองกับอัตลักษณ ปรัชญา ปณิธาน พันธกิจและ
วัตถุประสงคการจัดต้ังคณะ(หลักสูตร) โดยไดรับการเห็นชอบจากสภาสถาบัน 

2. มีการสรางระบบการมีสวนรวมของผูเรียนและบุคลากรในการปฏิบัติตามกลยุทธท่ีกําหนดอยาง
ครบถวนสมบูรณ และบุคลากรไมนอยกวารอยละ 50 ใหความรวมมือในการปฏิบัติตามอยางตอเนื่อง 

3. มีการประเมินความพึงพอใจของประชาคมในคณะ (หลักสูตร) โดยอยูในระดับดีไมนอยกวา   รอยละ 
80 

4. ผลการดําเนินงานตามปรัชญา ปณิธาน พันธกิจและวัตถุประสงคของการจัดต้ังคณะ(หลักสูตร) และ
เกิดผลกระทบท่ีเปนประโยชนและสรางคุณคาตอสังคม 

5. ผูเรียนมีคุณลักษณะท่ีสะทอนถึงอัตลักษณ ปรัชญา ปณิธาน พันธกิจและวัตถุประสงคของการจัดต้ัง
คณะ(หลักสูตร)จนเปนท่ียอมรับในระดับชาติและนานาชาติ 

 
เกณฑการใหคะแนน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
ปฏิบัติได 1 ขอ ปฏิบัติได 2 ขอ ปฏิบัติได 3 ขอ ปฏิบัติได 4 ขอ ปฏิบัติได 5 ขอ 

 
ผลการประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมิน คาเปาหมาย การบรรลุเปาหมาย 
5 คะแนน 

(ปฏิบัติได 5 ขอ) 
4 ขอ      ตํ่ากวาเปาหมาย      เทากับเปาหมาย 

      สูงกวาเปาหมาย 
 
ผลการดําเนินงาน 
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ในปการศึกษา 2553 หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ มีผลการดําเนินงาน 5 ขอ ตามเกณฑ
มาตรฐาน สมศ. คือ 
    1. หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ  มีสวนรวมในการดําเนินการจัดทําแผนกลยุทธประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2552 – 2556 รวมกับคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรในการจัดทําแผนกลยุทธ (สมศ. 
16.1.1) ท่ีสอดคลองและเช่ือมโยงกับแผนกลยุทธของมหาวิทยาลัย (สมศ. 16.1.2) โดยการมีสวนรวมของ
บุคลากรในหลักสูตรฯ รวมกับคณะฯ ในการวางนโยบายและแผนการปฏิบัติงานที่สอดคลองกับ          อัตลักษณ  
ปรัชญา ปณิธาน  พันธกิจ และวัตถุประสงคการจัดต้ังหลักสูตรฯ โดยไดรับการเห็นชอบจาก            สภาสถาบัน 
  2. หลักสูตรฯ มีการสรางระบบการมีสวนรวมของผูเรียนและบุคลากรในการปฏิบัติตามกลยุทธท่ี
กําหนดอยางครบถวนสมบูรณ และบุคลากรไมนอยกวารอยละ 50 ใหความรวมมือในการปฏิบัติตามอยาง
ตอเนื่อง (สมศ.16.2.1) (สมศ.16.2.2) 

3. หลักสูตรฯ มีการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรซ่ึงจัดทําโดยคณะมนุษยศาสตรและ
สังคมศาสตร อยูในระดับดี  รอยละ 72.4 (สมศ.16.1.3) 
   4. หลักสูตรฯ มีผลการดําเนินงานตามปรัชญา ปณิธาน พันธกิจและวัตถุประสงคของการจัดต้ังหลักสูตร
ฯ  และเกิดผลกระทบท่ีเปนประโยชนและสรางคุณคาตอสังคม (สมศ.16.4.1) 
    

 
การบรรลุเปาหมาย 
 บรรลุเปาหมาย หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการกําหนดเปาหมายในการดําเนินงานของตัว
บงช้ี  สมศ. ที่ 16 ผลการพัฒนาใหบรรลุตามปรัชญา ปณิธาน พันธกิจและวัตถุประสงคของการจัดต้ังสถาบัน ไว
ที่  4 ขอ และหลักสูตรฯ สามารถดําเนินงานได 4 ขอ ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. 
 
รายการหลักฐาน สมศ. 

สมศ. 16.1.1 แผนกลยุทธคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552-2556 
สมศ. 16.1.2 แผนกลยุทธมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
สมศ. 16.2.1 คําส่ังของคณะกรรมการดําเนินงานฝายตางๆ หลักสูตรจิตวิทยาฯ 
สมศ. 16.2.2 แผนปฏิบัติราชการหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ ป 2553 
สมศ.16.3.1 รายงานผลการสํารวจความพึงพอใจการใหบริการนักศึกษาและศิษย เกา  คณะ

มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ป 2553 

สมศ. 16.4.1 รายงานผลการดําเนินโครงการของหลักสูตรฯ  
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ตวับงชี้ สมศ.ท่ี 17: ผลการพัฒนาตามจุดเนนและจุดเดนที่สงผลสะทอนเปนเอกลกัษณของสถาบัน 
ประเด็นการพิจารณา 

1. มีการกําหนดกลยุทธการปฏิบัติงานท่ีสอดคลองกับจุดเนน จุดเดน หรือความเช่ียวชาญเฉพาะของคณะ 
โดยไดรับการเห็นชอบจากสภาสถาบัน 

2. มีการสรางระบบการมีสวนรวมของผูเรียนและบุคลากรในการปฏิบัติตามกลยุทธที่กําหนดอยาง
ครบถวนสมบูรณและบุคลากรไมนอยกวารอยละ 50 ใหความรวมมือในการปฏิบัติอยางตอเน่ือง 

3. มีการประเมินความพึงพอใจของประชาคมในสถาบันการศึกษาโดยอยูในระดับดีไมนอยกวา    รอยละ 
80 

4. ผลการดําเนนิงานบรรลุตามจุดเนน จุดเดน หรือความเช่ียวชาญเฉพาะของคณะ (หลักสูตร) และเกิดผล
กระทบที่เกิดประโยชนและสรางคุณคาตอสังคม 

5. คณะมีเอกลักษณตามจุดเนน จุดเดน หรือความเช่ียวชาญเฉพาะท่ีกําหนด และไดรับการยอมรับใน
ระดับชาติหรือนานาชาติ 

 
เกณฑการใหคะแนน 

 
ผลการประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมิน คาเปาหมาย การบรรลุเปาหมาย 
5 คะแนน 

(ปฏิบัติได 5 ขอ) 
4 ขอ      ตํ่ากวาเปาหมาย      เทากับเปาหมาย 

      สูงกวาเปาหมาย 
 
ผลการดําเนินงาน 

 ในปการศึกษา 2553 หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ มีผลการดําเนินงาน 5 ขอ ตาม
เกณมาตรฐาน สมศ. คือ 

1. หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ  มีสวนรวมในการดําเนินการจัดทําแผนกลยุทธ
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 – 2556 รวมกับคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรในการจัดทํา
แผนกลยุทธ (สมศ. 17.1.1) ที่สอดคลองและเช่ือมโยงกับแผนกลยุทธของมหาวิทยาลัย (สมศ. 
17.1.2)   

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

ปฏิบัติได 1 ขอ ปฏิบัติได 2 ขอ ปฏิบัติได 3 ขอ ปฏิบัติได 4 ขอ ปฏิบัติได 5 ขอ 
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2. หลักสูตรฯ มีการสรางระบบการมีสวนรวมของผูเรียนและบุคลากรในการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติ
ราชการของหลักสูตร (สมศ.17.2.1)โดยยึดแผนกลยุทธของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
โดยไดรับความรวมมือจากนักศึกษาและบุคลากรในการเขารวมโครงการตางๆเปนอยางดี (สมศ.
17.2.2) 

3. หลักสูตรฯ มีการประเมินความพึงพอใจผูเขารวมโครงการหรือกิจกรรม โดยในแตละกิจกรรม
ไดผลการประเมินในระดับดี (สมศ.17.3.1)  

4. หลักสูตรฯ มีการจัดโครงการ กิจกรรมที่สอดคลองกับความช่ียวชาญทางดานจิตวิทยา โดยใน
การศึกษา 2553 หลักสูตรไดมีการจัดโครงการพัฒนาสุขภาพจิตผูสูงอายุ ชุมชนเขตดุสิต  โครงการ
สรางเสริมความเปนเลิศทางวิชาการหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ และ โครงการ
สรางเสริมความสัมพันธอันดีในครอบครัว เพื่อเปนการฝกฝนทักษะและความรูใหกับนักศึกษาและ
เปนการบริการดานวิชาการสูสังคม (สมศ.17.4.1) (สมศ.17.4.2) (สมศ.17.4.3) 

 
การบรรลุเปาหมาย 

บรรลุเปาหมาย เพราะหลักสูตรจิตวิทยาฯ กําหนดเปาหมายในการดําเนินงานของตัวบงชี้สมศ.ที่ 17 ผล
การพฒันาตามจุดเนนและจุดเดนท่ีสงผลสะทอนเปนเอกลักษณของสถาบันไวท่ี 4 ขอ และหลกัสูตรจิตวิทยา
อุตสาหกรรมและองคการจดัการสามารถดําเนินงานได 4 ขอ ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. 

 
รายการหลักฐาน สมศ. 
สมศ. 17.1.1 แผนกลยุทธคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552-2556 
สมศ. 17.1.2 แผนกลยุทธมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
สมศ. 17.2.1 แผนปฏิบัติราชการหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ ป 2553 
สมศ. 17.2.2 สรุปผลการดําเนินการหลักสูตรจิตวิทยาประจําปการศึกษา 2553  
สมศ.17.3.1 สรุปผลการดําเนินการหลักสูตรจิตวิทยาประจําปการศึกษา 2553 
สมศ. 17.4.1 รายงานผลการดําเนินโครงการโครงการพัฒนาสุขภาพจิตผู สูงอายุ ชุมชนเขตดุสิต  
สมศ.17.4.2 โครงการสรางเสริมความเปนเลิศทางวิชาการหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ 
สมศ.17.4.3 โครงการสรางเสริมความสัมพันธอันดีในครอบครัว 
สมศ. 17.5.1 เอกสารแสดงการยอมรับความเช่ียวชาญเฉพาะที่เปนจุดเดน การไดรับรางวัล  

หรือไดรับการยกยอง เชน ใบประกาศเกียรติคุณ เกียรติบัตร 
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จุดแข็ง 
หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรมีการพัฒนาแผนกล

ยุทธและแผนดําเนินงานประจําป เพื่อเปนแนวทางในการดําเนินงานตามพันธกิจหลักของคณะ คือ การเรียนการ
สอน การวิจัย การบริการทางวิชาการแกสังคม และการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม ที่สอดคลองกับแผนกล
ยุทธของมหาวิทยาลัย รวมถึงกรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ป ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2551 – 2565) และแผนพัฒนา
การศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบับที่ 10 (พ.ศ. 2551 – 2554) 
 
จุดออน 
 หลักสูตรฯ ยังขาดในสวนของการเปนที่ยอมรับในระดับชาติและนานาชาติ 
 
แนวทางการพัฒนา 

หลักสูตรควรมีการนําเสนอรายงานผลการดําเนินโครงการตอคณะกรรมการประจําคณะฯ อยางสมํ่าเสมอ 
และนําผลการประเมินการประเมินมาเปนแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาแผนการดําเนินงานของหลักสูตร
อยางตอเนื่องในปการศึกษาตอไป และหลกัสูตรควรดําเนินการใหเปนที่ยอมรับในระดับชาติตอเนือ่งไปจนถึง
นานาชาติ 
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องคประกอบท่ี 2 การผลิตบัณฑิต  
 
ตวับงชี้ สมศ.ท่ี 1: บัณฑิตปรญิญาตรีทีไ่ดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป 
 
วิธีการคํานวณ 
 

      
  
 
หมายเหตุ 
 ไมนับรวมบัณฑิตที่มีงานทํากอนเขาศึกษาหรือมีกิจกรรมของตนเองที่มีรายไดประจําอยูแลว และผูท่ี
ศึกษาตอในระดับบัณฑิตศึกษา (หักออกทั้งตัวต้ังและตัวหาร) 
 
เกณฑการใหคะแนน 
 ใชบัญญัติไตรยางศเทียบ กําหนดรอยละ 100 เทากับ 5 คะแนน 

 
ผลการประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมิน คาเปาหมาย การบรรลุเปาหมาย 
0.00 คะแนน 

(ดําเนินการไดรอยละ 0.00) 
 รอยละ 80   ตํ่ากวาเปาหมาย        เทากับเปาหมาย 

  สูงกวาเปาหมาย 
 
ผลการดําเนินงาน 
 ในปการศึกษา 2553  หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ  ไมมีบัณฑิตในระดับปริญญาตรีท่ี
สําเร็จการศึกษาและไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป  เน่ืองจากหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรม
และองคการเปดทําการเรียนการสอนปการศึกษาแรกใหกับนักศึกษา รหัส 51 
 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

รอยละ 20 รอยละ 40 รอยละ 60 รอยละ 80 รอยละ 100 

จํานวนบัณฑิตปริญญาตรีที่ไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป  x 100 
                       จํานวนบัณฑิตที่ตอบแบบสํารวจทั้งหมด 
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ชื่อตวัชีว้ัด ตวัตั้ง และตวัหาร 
ตามสูตรการคาํนวณ 

ผลการดําเนินงาน 

ช่ือตัวต้ัง : จํานวนบัณฑิตปรญิญาตรีท่ีไดงานทําหรือประกอบ
อาชีพอิสระภายใน 1 ป 

0 

ช่ือตัวหาร : จํานวนบัณฑิตท่ีตอบแบบสํารวจทั้งหมด 
 

0 

ช่ือตัวช้ีวดั : รอยละของบัณฑิตปรญิญาตรทีี่ไดงานทําหรอื
ประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป 

0.00 

  
การบรรลุเปาหมาย 
 - 
  
รายการหลักฐาน 

- - 

 
 
ตวับงชี้ สมศ.ท่ี 14: การพัฒนาคณาจารย 
 
เกณฑการพิจารณา 
 กําหนดคานํ้าหนักระดับคุณภาพอาจารย ดังน้ี 

วุฒกิารศึกษา 
ปริญญาตร ี ปริญญาโท ปริญญาเอก 

ตําแหนงทางวชิาการ 
อาจารย 0 7 0 

ผูชวยศาสตราจารย 0 0 0 
รองศาสตราจารย 0 0 1 
ศาสตราจารย 0 0 0 
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วิธีการคํานวณ 
 

      
  
 
เกณฑการประเมิน 

ใชบัญญัติไตรยางศเทียบ โดยกําหนดใหคาดัชนีคุณภาพอาจารยเปน 6 เทากับ 5 คะแนน 

 
ผลการประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมิน คาเปาหมาย การบรรลุเปาหมาย 
2.62 คะแนน 

(คาดัชนีเปน 3.14) 
คาดัชนีเปน 

4.80 
  ตํ่ากวาเปาหมาย        เทากับเปาหมาย 
  สูงกวาเปาหมาย 

 
ผลการดําเนินงาน 
 ในปการศึกษา 2553  หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ  มีคาดัชนีคุณภาพอาจารยเปน 2.62 
การคํานวณผลการดําเนินงานดังตาราง 
 

 
 
 
 
 
 
 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

1.20 2.40 3.60 4.80 6.00 

ผลรวมถวงนํ้าหนักของอาจารยประจํา     
อาจารยประจําทั้งหมด 
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วุฒกิารศึกษา ปริญญาตร ี ปริญญาโท ปริญญาเอก 

 
ตําแหนงทาง
วิชาการ 

คา
นํ้าหนกั 

จํานวน 
(คน) 

คาถวง
น้ําหนัก 

คา
นํ้าหนกั 

จํานวน 
(คน) 

คาถวง
นํ้าหนัก 

คา
นํ้าหนัก 

จํานวน 
(คน) 

คาถวง
นํ้าหนัก 

อาจารย 0 - - 2 7 14 5 - - 
ผูชวยศาสตราจารย 1 - - 3 - - 6 - - 
รองศาสตราจารย 3 - - 5 - - 8 1 8 
ศาสตราจารย 6 - - 8 - - 10 - - 

รวม - - - - 7 14 - 1 8 
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ชื่อตัวชีว้ดั ตวัตั้ง และตวัหาร 
ตามสูตรการคํานวณ 

ผลการดําเนินงาน 

ช่ือตัวต้ัง : ผลรวมถวงนํ้าหนักของอาจารยประจํา 
 

22 

ช่ือตัวหาร : จํานวนอาจารยประจําทั้งหมด 
 

7 

ช่ือตัวช้ีวดั : คาดัชนีคุณภาพอาจารย 
 

3.14 

  
การบรรลุเปาหมาย 
 ไมบรรลุเปาหมาย เพราะหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการกําหนดเปาหมายในการดําเนินงาน
ของตัวบงช้ี สมศ.ที่ 14 การพัฒนาอาจารย โดยมีคาดัชนีคุณภาพอาจารยเปน 4.80 และหลักสูตรจิตวิทยา
อุตสาหกรรมและองคการมีคาดัชนีคุณภาพอาจารยเปน 3.14 
  
รายการหลักฐาน 

สมศ.14.1 จํานวนและรายช่ืออาจารยประจําทั้งหมดในปการศึกษา 2553 (นับเฉพาะอาจารย 
ที่ปฏิบัติงานจริง)  

 
จุดแข็งและแนวทางการพัฒนา   
 - 
จุดออนและแนวทางในการปรับปรุง   
 บุคลากรในหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการหลายทานไดเขารวมโครงการสงเสริม
ศักยภาพในการสรางผลงานทางวิชาการของมหาวิทยาลัย และอยูในชวงรวบรวมผลงานเพ่ือขอตําแหนงทาง
วิชาการ  
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องคประกอบท่ี 4 การวิจัย 
ตวับงชี้ สมศ.ท่ี 5: งานวจัิยหรืองานสรางสรรคที่ไดรับการตีพิมพหรอืเผยแพร 
 
เกณฑการประเมิน 

กําหนดระดับคุณภาพบทความวิจัยที่ตีพิมพดังน้ี 
คานํ้าหนัก ระดับคณุภาพงานวิจัย 

0.125 บทความวิจัยฉบับสมบูรณ (Full Paper) ที่ตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ
ระดับชาติท่ีมีกองบรรณาธิการจัดทํารายงานฯ หรือคณะกรรมการจัดประชุมประกอบดวย 
ศาสตราจารย หรือผูทรงคุณวุฒิที่มีผลงานเปนที่ยอมรับในสาขาวิชานั้นๆ จากนอกสถาบัน
เจาภาพอยางนอยรอยละ 25 และมีผูประเมินบทความที่เปนผูเช่ียวชาญในสาขานั้นจากนอก
สถาบันของเจาของบทความ 

0.25 บทความจากผลงานวิจัยท่ีไดรับการตีพิมพในวารสารวิชาการ (Journal) ระดับชาติที่ปรากฏใน
ฐานขอมูล TCI หรือบทความวิจัยฉบับสมบูรณ (Full Paper) ที่ตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการ
ประชุมวิชาการระดับนานาชาติ ที่มีกองบรรณาธิการจัดทํารายงานฯ หรือคณะกรรมการจัด
ประชุม ประกอบดวยศาสตราจารย หรือผูทรงคุณวุฒิท่ีมีผลงานเปนที่ยอมรับในสาขาวิชานั้นๆ 
จากตางประเทศอยางนอยรอยละ 25 และมีผูประเมินบทความท่ีเปนผูเช่ียวชาญในสาขานั้นจาก
ตางประเทศ 

0.50 บทความจากผลงานวิจัยที่ไดรับการตีพิมพในวารสารวิชาการ (Journal) ท่ีมีรายช่ือปรากฏอยูใน
บัญชีรายช่ือวารสารระดับชาติท่ี สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาเผยแพรใน       Web site 
ของสํานักงานฯ 

0.75 บทความจากผลงานวิจัยท่ีไดรับการตีพิมพในวารสารวิชาการ (Journal) ระดับนานาชาติท่ีปรากฏ
ในฐานขอมูลสากลอ่ืนๆ ที่ยอมรับในศาสตรนั้นนอกเหนือจากฐานขอมูล ISI หรือบทความจาก
ผลงานวิจัยท่ีไดรับการตีพิมพในวารสารวิชาการ (Journal) ที่มีชื่อปรากฏอยูในบัญชีรายชื่อ
วารสารระดับนานาชาติที่สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาเผยแพรใน Website ของ
สํานักงานฯ 

1.00 บทความจากผลงานวิจัยท่ีไดรับการตีพิมพในวารสารวิชาการ (Journal) ระดับนานาชาติท่ีปรากฏ
ในฐานขอมูลสากล ISI 
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กําหนดระดับแหลงเผยแพรสรางสรรค ดังน้ี 

คานํ้าหนกั ระดับคณุภาพงานวิจัย 
0.125 มีการเผยแพรโดยจัดนิทรรศการ  (Exhibition) หรือการจัดการแสดง (Performance)  

ระดับสถาบันหรือจังหวัด 
0.25 มีการเผยแพรโดยจัดนิทรรศการ (Exhibition) หรือการจัดการแสดง (Performance) ระดับชาติ 
0.50 มีการเผยแพรโดยจัดนิทรรศการ  (Exhibition) หรือการจัดการแสดง (Performance)  

ระดับความรวมมือระหวางประเทศ 
0.75 มีการเผยแพรโดยจัดนิทรรศการ  (Exhibition) หรือการจัดการแสดง (Performance)  

ระดับภูมิภาคอาเซียน* 
1.00 มีการเผยแพรโดยจัดนิทรรศการ  (Exhibition) หรือการจัดการแสดง (Performance)  

ระดับนานาขาติ (ท้ังในและนอกประเทศ) 
 

*  อาเซียน หมายถึง สมาคมประชาชาติแหงเอเชียตะวันนออกเฉียงใต (Association of South East Asian 
National มี 10 ประเทศ ไดแก กัมพูชา ไทย บรูไน พมา ฟลิปปนส มาเลเซีย ลาว เวียดนามสิงคโปร และ
อินโดนีเซีย 
 
วิธีการคํานวณ 
 

ผลรวมถวงน้ําหนักของงานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่ตีพมิพหรือเผยแพร 
X 100 

อาจารยประจําและนักวิจัยประจําทั้งหมด 
 
เกณฑการใหคะแนน 
 ใชบัญญัติไตรยางศเทียบ โดยกําหนดรอยละเทากับ 5 คะแนน จําแนกตามกลุมสาขาวิชา ดังน้ี 
 

กลุมสาขาวิชา 5 คะแนน 
วิทยาศาสตรสุขภาพ  20 
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  20 
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร* 10 
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ผลการประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมิน คาเปาหมาย การบรรลุเปาหมาย 
3 คะแนน 

(รอยละ10) 
รอยละ 10  ตํ่ากวาเปาหมาย       เทากับเปาหมาย 

  สูงกวาเปาหมาย 
 
ผลการดําเนินงาน 

ในปการศึกษา 2553 หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการไมมีผลงานวิจัยที่ไดรับการตีพิมพและ
เผยแพร  
 
การบรรลุเปาหมาย 
 ไมบรรลุเปาหมาย  
 
รายการหลักฐาน สมศ. 

- 



140 
 

ตวับงชี้ สมศ.ท่ี 6: งานวจัิยหรืองานสรางสรรคทีนํ่าไปใชประโยชน 
 
 
วิธีการคํานวณ 

ผลรวมของจํานวนงานวจิัยหรืองานสรางสรรคทีนํ่าไปใชประโยชน 
X 100 

จํานวนอาจารยประจําและนกัวิจยัประจําทัง้หมด 
 
เกณฑการใหคะแนน 
 ใชบัญญัติไตรยางศเทียบ โดยกําหนดรอยละ 20 เทากับ 5 คะแนน ทุกกลุมสาขาวิชา 
 
ผลการประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมิน คาเปาหมาย การบรรลุเปาหมาย 
5 คะแนน 
รอยละ 20 

รอยละ 20  ตํ่ากวาเปาหมาย     เทากับเปาหมาย 
  สูงกวาเปาหมาย 

 
ผลการดําเนินงาน 

ในปการศึกษา 2553 รอบ หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการไมมีผลงานวิจัยหรืองาน
สรางสรรคท่ีนําไปใชประโยชน 

 
การบรรลุเปาหมาย 
 ไมบรรลุเปาหมาย  
 
รายการหลักฐาน สมศ. 

- 
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ตวับงชี้ สมศ.ท่ี 7: ผลงานวชิาการท่ีไดรับการรับรองคุณภาพ 
 
เกณฑการประเมิน 

กําหนดระดับคุณภาพผลงานวิชาการ ดังน้ี 
คานํ้าหนัก ระดับคณุภาพงานวิจัย 

0.25 บทความวิชาการท่ีไดรับการตีพิมพในวารสารระดับชาติ 
0.50 บทความวิชาการท่ีไดรับการตีพิมพในวารสารระดับนานาชาติ 
0.75 ตําราหรือหนังสือที่มีการตรวจอานโดยผูทรงคุณวุฒิ 
1.00 ตําราหรือหนังสือที่ใชในการขอผลงานทางวิชาการและผานการพจิารณาตาเกณฑการขอตําแหนง

ทางวิชาการแลว หรือตําราหรือหนังสือที่มีคุณภาพสูงมีผูทรงคุณวุฒิตรวจอานตามเกณฑการขอ
ตําแหนงทางวิชาการ 

 
 

วิธีการคํานวณ 
ผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานวิชาการท่ีไดรับรองคุณภาพ 

X 100 
อาจารยประจําและนักวิจยัประจําทั้งหมด 

 
เกณฑการใหคะแนน 
 ใชบัญญัติไตรยางศเทียบ โดยกําหนดรอยละ 10 เทากับ 5 คะแนน จําแนกตามกลุมสาขาวิชา 
 
ผลการประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมิน คาเปาหมาย การบรรลุเปาหมาย 
5 คะแนน 

(รอยละ 10) 
รอยละ 10     ตํ่ากวาเปาหมาย       เทากับเปาหมาย 

  สูงกวาเปาหมาย 

 
ผลการดําเนินงาน 

ในปการศึกษา 2553 รอบ ในปการศึกษา 2553 หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการไมมีผลงาน
วิชาการที่ไดรับการรับรองคุณภาพโดยไดรับการตีพิมพในวารสารระดับชาติ 
 



142 
 

การบรรลุเปาหมาย 
 ไมบรรลุเปาหมาย  
รายการหลักฐาน สมศ. 
 

- 
จุดแข็ง 

- 
 
จุดออน 

1. หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการยังขาดระบบและกลไกสนับสนุนการเผยแพรผลงานวิจัย
และงานสรางสรรคท้ังในวงการวิชาการ 

 
แนวทางการพัฒนา 

1.   หลักสูตรจติวิทยาอุตสาหกรรมและองคการควรพัฒนาและสนับสนุนใหบุคลากรภายในหลักสูตร
ผลิตและเผยแพรงานวิจยัสูภายนอก 

2.   หลักสูตรจติวิทยาอุตสาหกรรมและองคการควรพัฒนาการประเมินเพื่อปรับปรุงการสนับสนุนพนัธ
กิจดานการวจัิยหรืองานสรางสรรค  
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องคประกอบท่ี 5 การบริการทางวิชาการ  
 
ตวับงชี้ สมศ.ท่ี 8:  การนําความรูและประสบการณจากการใหบริการวิชาการมาใชในการพัฒนาการเรียน

การสอนหรืองานวิจยั 
เกณฑการพิจารณา 

1. รอยละของจํานวนโครงการบริการวิชาการที่ใชกับการเรียนการสอนตอจํานวนโครงการบริการ
วิชาการท้ังหมดไมนอยกวารอยละ 10 

2. รอยละของจํานวนโครงการบริการวิชาการท่ีใชกับงานวิจัยตอจํานวนโครงการบริการวิชาการท้ังหมด
ไมนอยกวารอยละ 10 

3. รอยละของจํานวนโครงการบริการวิชาการที่ใชกับการขยายผลสูการปรับปรุงรายวิชาตอจํานวน
โครงการบริการวิชาการท้ังหมดไมนอยกวารอยละ 5 

4. รอยละของจํานวนโครงการบริการวิชาการท่ีใชกับการขยายผลสูการเปดรายวิชาใหมตอจํานวน
โครงการบริการวิชาการท้ังหมดไมนอยกวารอยละ 5 

5. รอยละของจํานวนโครงการบริการวิชาการท่ีใชกับการตอยอดสูหนังสือหรือตําราตอจํานวนโครงการ
บริการวิชาการทั้งหมดไมนอยกวารอยละ 5 

 
เกณฑการใหคะแนน 

 
ผลการดําเนินงาน 
 ในปการศึกษา 2553  หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ  มีผลการดําเนินงาน 2 ขอ ตามเกณฑ
มาตรฐาน สมศ. คือ  หลักสูตรมีรอยละของจํานวนโครงการบริการวิชาการที่ใชกับการเรียนการสอนตอจํานวน
โครงการบริการวิชาการท้ังหมดไมนอยกวารอยละ 10.00 และรอยละของจํานวนโครงการบริการวิชาการที่ใช
กับงานวิจัยตอจํานวนโครงการบริการวิชาการท้ังหมดไมนอยกวารอยละ 10.00 
 
ผลการประเมินเทียบกับเกณฑ สมศ. 

ตวัชีว้ัด หนวยวดั ผลการดําเนินงาน ระดับคะแนน 
8 ขอ 2  ขอ 2  คะแนน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

ปฏิบัติได 1 ขอ ปฏิบัติได 2 ขอ ปฏิบัติได 3 ขอ ปฏิบัติได 4 ขอ ปฏิบัติได 5 ขอ 
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ผลการประเมินเทียบกับเปาหมายที่กําหนดไว 

ตวัชีว้ัด หนวยวดั ผลการ
ดําเนินงาน 
ปการศึกษา 

2552 

เปาหมาย ป
การศึกษา 

2553 

ผลการ
ดําเนินงาน 
ปการศึกษา 

2553 

การบรรลุ
เปาหมาย 

8 ขอ    ขอ 2  ขอ ไมบรรล ุ

 
 
รายการหลักฐาน สมศ. 
สมศ. 8.1.1.1 เอกสารเก่ียวกับการบริการวิชาการ 

 
 
ตวับงชี้ สมศ.ท่ี 9: การเรยีนรูและเสริมสรางความเข็มแขง็ของชุมชนหรือองคกรภายนอก 
เกณฑการพิจารณา 

1. มีการดําเนินการตามวงจร PDCA โดยการมีสวนรวมของชุมชนหรือองคกร 
2. บรรลุเปาหมายตามแผนไมตํ่ากวารอยละ 80 
3. ชุมชนหรือองคกรมีผูนําหรือสมาชิกที่มีการเรียนรูและดําเนินกิจกรรมอยางตอเนื่อง 
4. ชุมชนหรือองคกรสรางกลไกที่มีการพัฒนาตนเองอยางตอเน่ืองและยั่งยืน โดยคงอัตลักษณและ

วัฒนธรรมของชุมชนหรือองคกร 
5. มีผลกระทบที่เกิดประโยชนสรางคุณคาตอสังคม หรือชุมชนองคกรมีความเข็มแข็ง 

 
 
 
 
เกณฑการใหคะแนน 
 

 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

ปฏิบัติได 1 ขอ ปฏิบัติได 2 ขอ ปฏิบัติได 3 ขอ ปฏิบัติได 4 ขอ ปฏิบัติได 5 ขอ 
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ผลการดําเนินงาน 
ในปการศึกษา 2553 มีผลการดําเนินงาน 5 ขอ ตามเกณฑมาตรฐาน สมศ. คือ (ผลการดําเนินงานให

พิจารณาจาก เกณฑการพิจารณา ใสเฉพาะขอที่มีหลักฐานปรากฏ) 
1. หลักสูตรฯ มีกิจกรรมและดําเนินการตามวงจร PDCA โดยการมีสวนรวมของชุมชนหรือองคกร 
2. หลักสูตรฯ บรรลุเปาหมายตามแผนไมตํ่ากวารอยละ 80 
3. หลักสูตรฯ มีกิจกรรมการเรียนรูและดําเนินกิจกรรมอยางตอเนื่อง 
4. หลักสูตรฯ มีการสรางกลไกลท่ีมีการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่องและย่ังยืน โดยคงอัตลักษณและ

วัฒนธรรมของชุมชนหรือองคกร 
5. หลักสูตรฯ มีผลกระทบที่เกิดประโยชนสรางคุณคาตอสังคม หรือชุมชนองคกรมีความเขมแข็ง 

 
ผลการประเมินเทียบกับเกณฑ สมศ. 

ตวัชีว้ัด หนวยวดั ผลการดําเนินงาน ระดับคะแนน 
9 ขอ 5  ขอ 5  คะแนน 

 
ผลการประเมินเทียบเทียบกับเปาหมายท่ีกําหนดไว 

ตวัชีว้ัด หนวยวดั ผลการ
ดําเนินงาน 
ปการศึกษา 

2552 

เปาหมาย ป
การศึกษา 

2553 

ผลการ
ดําเนินงาน 
ปการศึกษา 

2553 

การบรรลุ
เปาหมาย 

9 ขอ  4  ขอ 5  ขอ บรรลุ 
 
เอกสารอางอิง 

สมศ.9.1.1 เอกสารเก่ียวกับการบริการวิชาการ 
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ตวับงชี้ สมศ.ท่ี 18: ผลการช้ีนํา ปองกัน หรือแกปญหาของสังคมในดานตางๆ 
 
เกณฑการพิจารณา 

1.มีการดําเนินการตามวงจร PDCA 
2.บรรลุเปาหมายตามแผนไมตํ่ากวารอยละ 80 
3. มีผลกระทบที่เกิดประโยชนและสรางคุณคาตอสังคม 
4.ไดรับการยกย่ิงระดับชาติ 
5.ไดรับการยกยองระดับนานาชาติ 

 
 
เกณฑการใหคะแนน 
 

 
 
ผลการดําเนินงาน 

ในปการศึกษา 2553 รอบ 9 เดือน   มีผลการดําเนินงาน 3 ขอ ตามเกณฑมาตรฐาน สมศ. คือ (ผลการ
ดําเนินงานใหพิจารณาจาก เกณฑการพิจารณา ใสเฉพาะขอที่มีหลักฐานปรากฏ) 

1. หลักสูตรฯ มีโครงการการช้ีนํา ปองกัน หรือแกปญหาของสังคมในดานตางๆ และดําเนินการวงจร 
PDCA 

2. หลักสูตรฯ มีผลการดําเนินงานแตละโครงการของหลักสูตรบรรลุเปาหมายตามแผนไมตํ่ากวารอยละ 
80 

3. หลักสูตรฯ มีผลการดําเนินงานในแตละกิจกรรมโครงการมีผลกระทบท่ีเกิดประโยชนและสราง
คุณคาตอสังคม 

 
ผลการประเมินเทียบกับเกณฑ สมศ. 

ตวัชีว้ัด หนวยวดั ผลการดําเนินงาน ระดับคะแนน 
18 ขอ 3  ขอ 3  คะแนน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

ปฏิบัติได 1 ขอ ปฏิบัติได 2 ขอ ปฏิบัติได 3 ขอ ปฏิบัติได 4 ขอ ปฏิบัติได 5 ขอ 
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ผลการประเมินเทียบเทียบกับเปาหมายท่ีกําหนดไว 

ตวัชีว้ัด หนวยวดั ผลการ
ดําเนินงาน 
ปการศึกษา 

2552 

เปาหมาย ป
การศึกษา 

2553 

ผลการ
ดําเนินงาน 
ปการศึกษา 

2553 

การบรรลุ
เปาหมาย 

18 ขอ  4  ขอ 3  ขอ ไมบรรล ุ

 
 
เอกสารอางอิง 

สมศ.18.1.1 เอกสารเก่ียวกับการบริการวิชาการ 

 
จุดแข็ง 

 - 

 

จุดออน   

 หลักสูตรจิตวทิยาอุตสาหกรรมและองคการมีการดําเนินการไมครบทุกข้ันตอน  โดยเฉพาะในระดับที่

สูงข้ึน 

 

แนวทางการพฒันา   

 ควรมีการดําเนินการตามกระบวนใหครบทุกข้ันตอน  โดยปฏิบัติการนอกเหนือจากแผนปฏิบัติที่

กําหนดไว  ใหครอบคลุมถึงระดับที่เปนประโยชนตอชุมชน สังคมและระดับประเทศ 
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องคประกอบท่ี 6 การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
ตวับงชี้ สมศ.ท่ี 10 : การสงเสริมและสนับสนุนดานศิลปะและวัฒนธรรม 

เกณฑการพิจารณา 
1. มีการดําเนินงานตามวงจรคุณภาพ (PDCA) 
2. บรรลุเปาหมายตามแผนไมตํ่ากวารอย 80  
3. มีผลกระทบที่เกิดประโยชนและสรางคุณคาตอสังคม 
4. ไดรับการยกยองระดับชาติ 
5. ไดรับการยกยองระดับนานาชาติ 

 
เกณฑการใหคะแนน 

 
ผลการประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมิน คาเปาหมาย การบรรลุเปาหมาย 
4 คะแนน 

(ปฏิบัติได 4 ขอ) 
3 ขอ  ตํ่ากวาเปาหมาย       เทากับเปาหมาย 

  สูงกวาเปาหมาย 
 
ผลการดําเนินงาน 

ในปการศึกษา 2553 หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการมีผลการดําเนินงาน  3 ขอ ตามเกณฑ
มาตรฐาน สมศ. คือ  

1. หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการไดจัดทําแผนดานการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
ประจําป 2553 และไดจัดดําเนินงานตามวงจรคุณภาพ PDCA ในโครงการตางๆ (สมศ. 10.1.1) 
 2. หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการมีการจัดโครงการดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
และบรรลุเปาหมายตามแผนไมตํ่ากวารอยละ 80 (สมศ. 10.2.1)  

3. หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการไดจัดโครงการตางๆ ซ่ึงมีผลกระทบที่เกิดประโยชนและ
สรางคุณคาตอสังคม  (สมศ. 10.3.1) 
 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

ปฏิบัติได  
1 ขอ 

ปฏิบัติได  
2 ขอ 

ปฏิบัติได  
3 ขอ 

ปฏิบัติได  
4 ขอ 

ปฏิบัติได  
5 ขอ 
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การบรรลุเปาหมาย 
ไมบรรลุเปาหมาย เพราะ หลักสูตรฯ มีการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม เพียงแค 3 ขอ ซ่ึงไมเปนไป

ตามเกณฑมาตรฐาน 
 
รายการหลักฐาน สมศ. 

สมศ.10.1.1 คําส่ังแตงต้ังคณะกรรมการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมของหลักสูตรฯ 

สมศ.10.1.2 แผนการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม ประจําป 2553 

สมศ.10.2.1 รายงานผลการดําเนินงานของการจัดกิจกรรมและโครงการ 

สมศ.10.3.1 รายงานผลการประเมินการจัดกิจกรรมและโครงการ 
 
ตวับงชี้ สมศ.ท่ี 11 : การพัฒนาสุนทรยีภาพในมิติทางศิลปะและวัฒนธรรม 

 1. การมีสวนรวมของบุคลากรในสถาบันทีก่อใหเกิดวัฒนธรรมที่ด ี
 2. อาคารสถานท่ี สะอาด และตกแตงอยางมีคุณคาทางสุนทรีย 
 3. ปรับแตงและรักษาภูมิทัศนใหสวยงามตามธรรมชาติ และเปนมิตรกับส่ิงแวดลอม 
 4. มีฟนที่ทางวัฒนธรรมท่ีเอ้ือและสงเสริมตอการจัดกิจกรรม และมีการจัดกิจกรรมอยางสมํ่าเสมอ 
 5. ระดับความพึงพอใจของบุคลากรและนักศึกษาทั้งองคกร ไมตํ่ากวา 3.51 จากคะแนนเต็ม 5 
 
เกณฑการใหคะแนน 

 
ผลการประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมิน คาเปาหมาย การบรรลุเปาหมาย 
5 คะแนน 

(ปฏิบัติได 5 ขอ) 
5 ขอ   ตํ่ากวาเปาหมาย            เทากับเปาหมาย 

  สูงกวาเปาหมาย 

ผลการดําเนินงาน 
ในปการศึกษา 2553 หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการมีผลการดําเนินงาน 5 ขอ ตามเกณฑ

มาตรฐาน สมศ. คือ  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

ปฏิบัติได 1 ขอ ปฏิบัติได 2 ขอ ปฏิบัติได 3 ขอ ปฏิบัติได 4 ขอ ปฏิบัติได  5 ขอ 
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 1. หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ ไดใหบุคลากรในหลักสูตรฯ มีสวนรวมในกิจกรรม/
โครงการตางๆ ท่ีกอใหเกิดวัฒนธรรมท่ีดี (สมศ.11.1.1) 
 2. หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ ไดมีการจัดสถานท่ี (หองพักครู) สะอาดถูกสุขลักษณะ 
และตกแตงอยางมีความสุนทรีย (สมศ.11.2.1) 
 3. หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ มีการปรับแตงและรักษาภูมิทัศนใหสวยงาม สอดคลอง
กับธรรมชาติ และเปนมิตรกับส่ิงแวดลอม 
 4. หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ มีพ้ืนที่ทางวัฒนธรรมที่เอื้อและสงเสริมตอการจัด
กิจกรรม และมีการจัดกิจกรรมอยางสมํ่าเสมอ 
 5. หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ มีการประเมินโครงการตางๆ ท่ีพัฒนาสุนทรียภาพทาง
ศิลปะและวัฒนธรรม ซ่ึงผลการประเมินในแตละโครงการอยูในระดับมากและมากท่ีสุด 
 
การบรรลุเปาหมาย 

บรรลุเปาหมาย เพราะ หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ ปฏิบัติไดครบ 5 ขอ เปนไปตาม
เกณฑมาตรฐาน 
 
รายการหลักฐาน สมศ. 

สมศ.11.1.1 ภาพถายอาคารสถานท่ี 

สมศ.11.1.2 รายงานผลการดําเนินงานของการจัดกิจกรรมและโครงการของหลักสูตร 

 
จุดแข็ง จุดออน   
 หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ ใหความสําคัญโดยการจัดกิจกรรมทางดานการทํานุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรมอยางตอเนื่อง 
 
จุดออน  
 หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ ยังไมมีการกําหนดหรือสรางมาตรฐานคุณภาพ ดานศิลปะ
และวัฒนธรรม และมีผลงานเปนที่ยอมรบัในระดับชาติและนานาชาติ 
 
 
 



151 
 

แนวทางการพฒันา   
 หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ ควรเผยแพรกิจกรรมตางๆ ใหหลากหลายชองทางมาก
ยิ่งขึ้น  รวมทั้งบูรณาการงานทางดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมกับภารกิจอ่ืนๆ  ของมหาวิทยาลัย
นอกเหนือจากภารกิจดานการเรียนการสอน และควรมีการกําหนดหรือสรางมาตรฐานคุณภาพ ดานศิลปะและ
วัฒนธรรมและมีผลงานเปนที่ยอมรับในระดับชาติ 
 
 
องคประกอบท่ี 9 ระบบและกลไกการประกันคณุภาพ 
 
ตวับงชี้ สมศ.ท่ี 15 : ผลประเมินการประกนัคุณภาพภายในรับรองโดยตนสังกดั 
 
วิธีการคํานวณ 
                               ผลรวมคะแนนประเมินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในโดยตนสังกัด 
                                     จํานวนป 
     หมายเหตุ 
 ใชคะแนนประเมินระบบประกันคุณภาพภายในของสถาบันอุดมศึกษาระดับสถาบัน ตามที่หนวยงาน
ตนสังกัดกําหนด ยอนหลัง 3 ป ทั้งนี้ สถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.)เริ่มใช
คะแนนต้ังแตปการศึกษา 2553 (เนื่องจากใชเกณฑการประเมินใหม) เชน 
 - ประเมินป 2554 ใชคะแนนประเมิน 1 ป คือ ป 2553 
 - ประเมินป 2555 ใชคาเฉลี่ยคะแนนประเมิน 2 ป คือ ป 2554 และ 2553 
            - ประเมินป 2556 ใชคาเฉลี่ยคะแนนประเมิน 3 ป คือ ป 2555 , 2554 และ 2553 
 
เกณฑการใหคะแนน 
 ใชคาเฉลี่ยของคะแนนประเมินการประกันคุณภาพภายในโดยตนสังกัด 3 ป ยอยหลังเปนคะแนนของ
ตัวบงช้ีนี้ (เนื่องจากระบบประเมินภายใน มีคะแนนเต็ม 5 เชน เดียวกับการประเมินภายนอก) 
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ผลการดําเนินงาน 
 จากผลการตรวจการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจําปการศึกษา 2552 พบวา คาคะแนนใน
ปจจัยนําเขา กระบวนการ และผลผลิต ของหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ มีคาเทากับ 1.50  1.24 
และ 1.08 ตามลําดับ(สมศ. 15.1 รายงานผลการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายในประจําป 2552 หนา 19) 
 
การบรรลุเปาหมาย 
 ไมบรรลุเปาหมาย    
 
รายการหลักฐาน 
 

สมศ. 15.1 รายงานผลการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายในประจําป 2552 หนา 19 

 
จุดแข็ง 
 - 
 
จุดออน 

หลักสูตรฯ ยังขาดขอมูลตอเน่ืองในผลของการประกันคุณภาพการศึกษา   
 
แนวทางการพัฒนา 

ควรดําเนินการตามระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรจนถึงระดับ
มหาวิทยาลัยรวมถึงมีการจัดทํารายงานผลการประกันคุณภาพและการประเมินการประกันคุณภาพอยางตอเนื่อง 
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