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สวนที่   1 บริบท  
 

สวนที่   2 ผลการดําเนินงานและผลการประเมินคุณภาพตามกรอบมาตร สกอ.  
                      และ สมศ. 
 

สวนที่  3          การวิเคราะหตามตัวบงชี้ตามองคประกอบคุณภาพตาม 
                        มาตรฐานอุดมศึกษาและมุมมองดานการบริหารจัดการ 
 

สวนที่   4            สรุปผลการประเมินตนเอง 
              สรุปผลการประเมิน  

 

          สวนที่  5          แผนการปรับปรุงคุณภาพตามผลการประเมินตนเอง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

          
 

 คํานํา 
 
 หลักสูตรภาษาไทย      คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร     มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สวนดุสิต  ไดเห็นความสําคัญของงานประกันคุณภาพ    ชวยกํากับดูแลคุณภาพของงาน  ซ่ึงมีผลทํา
ใหการดําเนินงานของหลักสูตรภาษาไทยมีมาตรฐาน   ดังนั้นจึงมีการดําเนินงานดานการประกัน
คุณภาพการศึกษามาอยางตอเนื่อง   ซ่ึงเปนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัยตาม
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542  หมวด 6 มาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา 
ที่กําหนดใหหนวยงานตนสังกัดและสถานศึกษาจะตองมีระบบการประกันคุณภาพภายใน โดยมี
การจัดทํารายงานประจําปเสนอตอหนวยงานตนสังกัด หนวยงานที่เกี่ยวของ และเปดเผยตอ
สาธารณชน เพื่อนําไปสูการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา และรองรับการประกันคุณภาพ
ภายนอก 
 การที่คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ไดจัดการประชุมการประกันคุณภาพ ทําให
หลักสูตรภาษาไทยไดรับความรู  ความเขาใจในงานประกันคุณภาพดียิ่งขึ้น  ขอขอบพระคุณ     
ผูชวยศาสตราจารยเฉิดฉิน   สุกปลั่ง   คณบดีคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  อาจารยและ
บุคลากรในคณะคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  ที่ใหกําลังใจ   ความชวยเหลือในทุกดาน     
ทําใหการดําเนินการประกันคุณภาพของหลักสูตรภาษาไทยดําเนินการจนสําเร็จทุกประการ 

 
 

        
                                                                       คณะกรรมการบริหารหลักสูตรภาษาไทย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 

 
สวนที่ 1  

 

บริบทองคกร 
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ประวัติความเปนมา 
 

หลักสูตรภาษาไทย   สาขาวิชาศิลปศาสตร   คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร   มหาวิทยาลัย
ราชภัฏสวนดุสิต    มีพัฒนาการมาจากการสอนภาษาไทยใหแกนักศึกษาตามหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชา
การศึกษา       และเปดสอนวิชาเอกภาษาไทยระดับประกาศนียบัตรวิชาการศึกษาชั้นสูงในวิทยาลัยครู
สวนดุสิต   จนกระทั่งเมื่อมีพระราชบัญญัติวิทยาลัยครู  พ.ศ.2517   ใหเปดสอนถึงระดับปริญญาตรี   
วิทยาลัยครูสวนดุสิตจึงเริ่มเปดสอนหลักสูตรปริญญาตรีในหลายวิชาเอก   สําหรับวิชาเอกภาษาไทยมีการ
เปดสอน  ดังนี้ 
 พ.ศ. 2521  เปดสอนตามหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต   ในโครงการอบรมครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาประจําการ (อคป.) 
 พ.ศ. 2522   เปดสอนหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต  หลักสูตร  2 ป (หลังอนุปริญญา) 
 พ.ศ. 2523  ถึง พ.ศ. 2542  เปดสอนหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต   หลักสูตร  4 ป 
 พ.ศ. 2543   เปดสอนเปดสอนหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาภาษาไทย   หลักสูตร  4 ป 
             พ.ศ. 2552  มีการปรับปรุงพัฒนาหลักสูตรภาษาไทย     จึงเปดสอนเปดสอนหลักสูตรภาษาไทย 
(ปรับปรุง)     สาขาศิลปศาสตรบัณฑิต    หลักสูตร  4 ป 
 

ปรัชญา  และวัตถุประสงคของหลักสูตรภาษาไทย 
 
 ปรัชญา 

 
ผลิตบัณฑิตที่มีความเชี่ยวชาญในการใชภาษาไทย  มีความสามารถในการใชภาษาตางประเทศ    

มีความสามารถในการใชเทคโนโลยี   มีบุคลิกภาพที่ดี  และมีคุณธรรมจริยธรรมในการดําเนินชีวิต 
 

 วัตถุประสงค 
 
1.  เพื่อผลิตบัณฑิตหลักสูตรภาษาไทยที่มีความรู ความสามารถ มีความเชี่ยวชาญในการใช

ภาษาไทย   
2.  เพื่ อผ ลิตบัณฑิตที่ มี ความรู   ความสามารถในการใช เทคโนโลยี เพื่ อการ เรี ยน รู                        

และประกอบวิชาชีพ 
3.  เพื่อผลิตบัณฑิตที่มีคุณธรรม จริยธรรม สามารถทําประโยชนใหกับสังคมและประเทศชาติ 
4.  เพื่อผลิตบัณฑิตที่มีความสามารถในการสอนภาษาไทยสําหรับชาวตางประเทศ 
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โครงสรางการแบงสวนงานของหลักสูตรภาษาไทย 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประธานหลักสูตร 

ฝายวชิาการ 

ฝายบริการวชิาการ 

ฝายกิจการนักศึกษา 

ฝายประกันคณุภาพ 

ฝายวิจัย 

ฝายศิลปวัฒนธรรม 

เลขานุการประจําหลักสูตร คณะกรรมการบริหารหลักสูตร 
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รายชื่อคณะกรรมการบริหารหลักสูตร 
 
หลักสูตรภาษาไทย 

1. รองศาสตราจารยอุดม    พรประเสริฐ   กรรมการผูทรงคุณวุฒ ิ
2. รองศาสตราจารยวิไลศักดิ ์    กิ่งคํา    กรรมการผูทรงคุณวุฒ ิ
3. นางรักษศิริ      ชุณหพนัธรักษ   ประธานหลักสูตร 
4. ผูชวยศาสตราจารยญานิศา    โชติช่ืน   กรรมการบริหารหลักสูตร 
5. นางสาวเบญจมาศ      ขําสกุล   กรรมการบริหารหลักสูตร 
6. นายสําเนยีง     ฟากระจาง   กรรมการบริหารหลักสตูร 
7. นางสาวศุภศิริ    บุญประเวศ   กรรมการบริหารหลักสูตร  
8. นางสาวจารุวรรณ    หนักแนน   กรรมการและเลขานุการ 
10.  นางสาวเหมยนะ     จาง    ผูประสานงานโครงการ 
                                                                                                        นักศึกษาชาวจนี  
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ระบบและกลไกการประกันคณุภาพการศึกษา 
ของหลักสตูรภาษาไทย 

    
 ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาเปนองคประกอบที่สําคัญในการจัดการศึกษาใหมคีุณภาพ
และไดมาตรฐาน  ซ่ึงเปนสวนสําคัญในการสรางความเชื่อมั่นศรัทธาของสังคม    อันจะนําไปสูการจัด
การศึกษาที่มีคณุภาพในการแขงขันและอยูรอดไดอยางมัน่คงยั่นยืน   ดงันั้นหลักสูตรภาษาไทย   จึงได
แตงตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพการศกึษา  ประจําปการศึกษา  2553 ดังมีรายนามตอไปนี ้
 
1. นางรักษศิริ   ชุณหพันธรักษ ประธานกรรมการ 
2. นางญานิศา    โชติช่ืน กรรมการ 
3. นายสําเนียง     ฟากระจาง กรรมการ 
4. นางสาวเบญจมาศ ขําสกุล กรรมการ 
5. นางสาวศุภศิริ 
6. นางสาวจารุวรรณ   
7. นางสาวเหมยนะ  

บุญประเวศ 
หนักแนน 
จาง 

กรรมการ 
กรรมการและเลขานุการ 
กรรมการและ
ผูชวยเลขานุการ 

 
คณะกรรมการ   มีบทบาทและหนาทีเ่กีย่วกบัการดําเนนิงานประกนัคุณภาพการศกึษาของ

หลักสูตรภาษาไทย  ดังนี ้
1.  กําหนดนโยบายและแผนงานการประกนัคุณภาพการศกึษาระดับคณะและหลักสตูร ให

สอดคลองกับภารกิจและนโยบายของมหาวิทยาลัย 
2.  จัดใหมีระบบและกลไกการประกันคณุภาพการศึกษาภายในของหลักสูตรที่ตองดําเนินการ

อยางตอเนื่อง 
3.  ดําเนินการใหมีระบบขอมูลสารสนเทศเพื่อการประกันคณุภาพการศึกษา 
4.  ติดตามตรวจสอบและใหคําแนะนําดานการประกันคณุภาพการศึกษาแกหลักสูตรและ

หนวยงานในหลักสูตร 
5.  ดําเนินการประชาสัมพันธการประกันคุณภาพการศกึษาของหลักสูตร 
6.  ประสานงานกบัหนวยงานทีเ่กี่ยวของเพื่อการประกันคุณภาพการศกึษา 
7.  แตงตั้งบุคคลคณะบคุคลหรือคณะทํางาน    เพื่อใหปฏิบัตงิานเกีย่วกับการประกันคุณภาพ

การศึกษาของหลักสูตร 
8. จัดเก็บเอกสารหลักฐานการประกันคุณภาพการศึกษาของหลักสูตร 
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9. จัดทํารายงานการตรวจสอบและประเมนิการประกันคณุภาพการศึกษาภายใน  ประจําป
การศึกษา  2552    เพื่อเสนอมหาวิทยาลัย 

10. ปฏิบัติหนาที่อ่ืน ๆ ตามที่มหาวิทยาลัยมอบหมาย 
  

 ประธานกรรมการ   
มีหนาที่กํากับดูแลงานประกันคุณภาพการศึกษาของหลักสูตรใหดําเนินไปอยางมี   ประสิทธิภาพ

และประสิทธิผล 
 
 กรรมการ  

มีหนาที่กํากับดูแลและปฏิบัติงานตามที่ประธานมอบหมาย   
 
 เลขานุการ  ใหมีหนาที่ดังตอไปนี ้

1.  จัดการประชุมคณะกรรมการประกันคณุภาพการศึกษา  ตามที่คณะกรรมการหรือประธาน
กําหนด 

2.  จัดเตรียมเอกสารการประชุมและรายงานการประชุม 
3.  เก็บรวบรวมหลักฐานการดําเนินงานประกนัคุณภาพการศึกษาของหลกัสูตร 
4.  จัดทํารายงานการประกันคณุภาพการศึกษาของคณะ 
5.  ติดตอประสานงานกับหนวยงานในคณะและหนวยงานอื่น ๆ ที่เกี่ยวของเพื่อใหการ

ดําเนินงานประกันคณุภาพการศึกษาดําเนนิไปดวยด ี
6.  ปฏิบัติหนาที่อ่ืน ๆ ตามที่คณะกรรมการกําหนด 

 
ประสิทธิผลของการประกันคุณภาพ 
 บุคลากรของหลักสูตรมีความตระหนักและเห็นความสําคัญของระบบการประกันคุณภาพ
การศึกษา   บุคลากรทุกฝายทุกระดับใหความรวมมือเปนอยางดี 
 หลักสูตรมีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา  มีแผนปฏิบัติการ  มีการดําเนินงาน
อยางมีประสิทธิภาพ และมีการพัฒนาอยางตอเนื่อง 
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แผนการดําเนินงานประกันคุณภาพ   ในปการศึกษา 2553  
 หลักสูตรภาษาไทยจะดําเนินการจัดทําแผนพัฒนาระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในใหสอดคลองกับตัวช้ีวัดของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต  โดยจะมีคูมือการปฏิบัติงาน    เพื่อการ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายในของหลักสูตรภาษาไทย 
 

จํานวนบุคลากร 
 
หลักสูตรภาษาไทย มีจํานวนอาจารยประจํา   พนักงานมหาวิทยาลัย   และอาจารยประจําตาม

สัญญาจาง   8  คน   จําแนกตามวุฒิการศึกษาและตําแหนงทางวิชาการ    แสดงในตารางที่ 1 - 5 
 

ตารางที่ 1   จํานวนขาราชการ   พนักงานมหาวิทยาลัย   และอาจารยประจําตามสัญญาจาง   จําแนก         
ตามสถานการณปฏิบัติงานและวุฒิการศึกษา 
 

 
ประเภท 

วุฒิการศกึษา  
รวม ปริญญาเอก ปริญญาโท ปริญญาตร ี

1. ขาราชการที่ปฏิบัติงานจริง - 3 - 3 
2. ขาราชการที่ลาศึกษาตอ - - - - 
3. พนักงานมหาวิทยาลัยที่ปฏิบัติงานจริง - 1 - 1 
4. พนักงานมหาวิทยาลัยที่ลาศึกษาตอ - 1 - 1 
5. อาจารยประจําตามสัญญาจาง 
ที่ปฏิบัติงานจริง 

- 1 - 1 

6. อาจารยประจําตามสัญญาจาง 
ที่ลาศึกษาตอ 

- - - - 

7. ขาราชการที่ปฏิบัติงานในตางประเทศ  - - - 
รวม  6  6 
รอยละ  100  100 

 
 
 
 
 



 8

ตารางที่ 2  จํานวนขาราชการ   พนักงานมหาวิทยาลัย   และอาจารยประจําตามสัญญาจาง     จําแนกตาม
ประเภทบุคลากรและวุฒิการศึกษา 
 

 

ประเภท วุฒิการศึกษา  

รวม 
ปริญญาเอก ปริญญาโท ปริญญาตร ี

1. ขาราชการ - 3 - 3 
2. พนักงานมหาวิทยาลัย - 2 - 2 
3. อาจารยประจําตามสัญญาจาง - 1 - 1 

รวม  6  6 
รอยละ  100  100 

 
ตารางที่ 3  จํานวนขาราชการ   พนักงานมหาวิทยาลัย   และอาจารยประจําตามสัญญาจาง    จําแนกตาม
ตําแหนงทางวิชาการ 
 

 

ประเภท ตําแหนงทางวชิาการ  

รวม 
อาจารย ผศ. รศ. ศ. 

1. ขาราชการที่ปฏิบัติงานจริง 2 1 - - 3 
2. ขาราชการที่ลาศึกษาตอ - - - - - 
3. พนักงานมหาวิทยาลัย 
ที่ปฏิบัติงานจริง 

1 - - - 1 

4. พนักงานมหาวิทยาลัย 
ที่ลาศึกษาตอ 

1 - - - 1 

5. อาจารยประจําตามสัญญาจาง 
ที่ปฏิบัติงานจริง 

1 - - - 1 

6. อาจารยประจําตามสัญญาจาง 
ที่ลาศึกษาตอ 

- - - - - 

รวม 5 1   6 
รอยละ 83.33 16.67 - - 100 
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ตารางท่ี 4   จํานวนขาราชการ    พนักงานมหาวิทยาลัย    และอาจารยประจําตามสัญญาจาง   จําแนกตาม
ประเภทบุคลากร   และตําแหนงทางวิชาการ 
 

 

ประเภท ตําแหนงทางวชิาการ  

รวม 
อาจารย ผศ. รศ. ศ. 

1. ขาราชการ 2 1 - - 3 
2. พนักงานราชการ - - - - - 
3. พนักงานมหาวิทยาลัย 2 - - - 2 
4. อาจารยประจําตามสัญญาจาง 1 - - - 1 

รวม 5 1 -  6 
รอยละ 83.33 25 -  100 

 
 หลักสูตรภาษาไทยมีจํานวนบุคลากรสายสนับสนุน   รวมทั้งสิ้น 2  คน   จําแนกตามประเภท
บุคลากร   และวุฒิการศึกษา   ดังแสดงในตารางที่ 5 
 
ตารางที่ 5  จํานวนบุคลากรสายสนับสนุน   จําแนกตามประเภทบุคลากร  และวุฒิการศึกษา 
 

ประเภท วุฒิการศึกษา รวม 
ปริญญาตร ี ปริญญาโท 

1. พนักงานมหาวิทยาลัย - - - 
2. เจาหนาที่ประจําตามสัญญาจาง 2 - 2 

รวม 2 - 2 
รอยละ 100  100 
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จํานวนนักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษา  
 
 ป ก า ร ศึ ก ษ า   2 5 5 3    ห ลั กสู ต ร ภ าษ า ไท ยมี จํ า น วนนั ก ศึ ก ษ า ร ะ ดั บป ริ ญญ าต รี                        
ทั้งนักศึกษาชาวไทยและนักศึกษาชาวจีน รวมจํานวน    170   คน   รายละเอียดดังตารางที่   6   

 

ตารางที่ 6  จํานวนนักศึกษาระดับปริญญาตรี (ภาคปกติ)  จําแนกตามรหัสนักศึกษา  
 

สาขาวิชา จํานวนนักศึกษา (จําแนกตามรหัสนักศึกษา) 
53 52 51 50 รวม 

ภาษาไทย 70 39 30 31 170 
รวม 70 39 30 31 170 

หมายเหตุ : ขอมูลจากจํานวนนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนในภาคเรียนที่ 1   ปการศึกษา  2552 
ตารางที่ 7  คา FTES นักศึกษาระดับปริญญาตรี  ประจําปการศึกษา 2553  (ภาคปกติ)   
 

กลุมสาขาวิชา FTES  

ภาษาไทย 15% 
 

ในปการศึกษา 2553    หลักสูตรภาษาไทยมีผูสําเร็จการศึกษาจํานวนทั้งสิ้น  37  คน      จําแนก
ตามหลักสูตร  ดังนี้ 
 
ตารางที่ 8  จํานวนผูสําเร็จการศึกษาประจําปการศึกษา  2553  

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

หลักสูตร 
จํานวนนักศึกษาที่สําเร็จ

การศึกษา (คน) รวม 
ภาคปกต ิ

ภาษาไทย 37 37 
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หลกัสูตรที่เปดสอน 
 

หลักสูตรภาษาไทยรับผิดชอบการจัดการเรียนการสอนระดับปริญญาตรี (4 ป) รายละเอียดดัง
ตารางที่  9 
  
ตารางที่ 9  หลักสูตรระดับปริญญาตรีสังกัดคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
 

 

หลักสูตร 
 

 สาขาวิชา ปการศึกษาท่ีเปด 
การเรียนการสอน 

 

สถานภาพปจจุบัน 

ศิลปศาสตรบณัฑิต ♦ หลักสูตรภาษาไทย พ.ศ. 2543 หลักสูตรปรับปรุง ป พ.ศ. 2551 
 

 
อาคารสถานที่ 

 
หลักสูตรภาษาไทยมีหนวยงานตั้งอยูที่อาคาร  1  หอง  1107  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต

(หมายเลขโทรศัพท   02 – 244 - 5846) 
 

การเงินและงบประมาณ 
 
 ในปการศึกษา  2553    หลักสูตรภาษาไทยไดรับจัดสรรงบประมาณแผนดิน  
 รวมทั้งสิ้น 127,000  บาท       ตามรายละเอียดโครงการดังนี้ 

 โครงการสวนดุสิตสรางนักอาน     จํานวน  50,000   บาท 
 โครงการวันภาษาไทยแหงชาติ  จํานวน               25,000   บาท 
 โครงการเสียงสรางสรรค                              จํานวน              30,000   บาท 
 โครงการนักวิจัยรุนเยาว : กรณีศึกษาวรรณกรรมทองถ่ิน   จํานวน   10,000   บาท 
 โครงการพัฒนาคุณภาพบัณฑิตสูตลาดแรงงาน    จํานวน                  10,000   บาท 
 โครงการ “เปดประตูสูเสนทางนักพูดสุนทรพจน ”  จํานวน                2,000    บาท 
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กิจกรรมเดน 
 

1. การพัฒนานักศกึษาดานทักษะวิชาชีพ และจิตอาสา 
 

1.1 โครงการสวนดุสิตสรางนักอาน 
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1.2 โครงการนักวิจัยรุนเยาว :  กรณีศึกษาวรรณกรรมทองถิ่น 
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2. ดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 
 

2.1  โครงการวันภาษาไทยแหงชาต ิ  2553 
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3. ดานบรกิารทางวชิาระดับนานาชาต ิ 
 
           

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                  
              

                                                                       
                                            
 
            

โครงการอบรมภาษาไทยประยุกตใหแกนักศึกษาชาวจีนจากวิทยาลัยอาชีวะหลิ่วโจว 
 
 
 
 
 
                                                3.2  กิจกรรมการฝกประสบการณวิชาชีพ 
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        3.3 โครงการไทย – จีนสัมพันธ 
         สรางสรรคงานกีฬา 
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4. ดานการวิจัย 
 

4.1 โครงการพัฒนาหลักสูตรภาษาไทยและวัฒนธรรมไทยสําหรับคนไทยในตางประเทศ 
    ระดับ 1 
 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สวนที่ 2 
ผลการดําเนินงานและผลการประเมินคุณภาพ

ตามกรอบมาตร สกอ. และ สมศ. 
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องคประกอบที่ 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนดําเนินการ 
 
ตัวบงชี้ท่ี 1.1 :  กระบวนการพัฒนาแผน 
 
ชนิดของตัวบงชี ้: กระบวนการ 
 
เกณฑมาตรฐาน : 

1.  มีการจัดทําแผนกลยุทธที่สอดคลองกับนโยบายของสภาสถาบัน โดยการมีสวนรวมของ
บุคลากรในสถาบัน และไดรับความเห็นชอบจากสภาสถาบัน โดยเปนแผนที่เชื่อมโยงกับปรัชญาหรือ
ปณิธานและพระราชบัญญัติสถาบัน ตลอดจนสอดคลองกับจุดเนนของกลุมสถาบัน กรอบแผนอุดมศึกษา
ระยะยาว 15 ป ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2551 – 2565) และแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบับที่ 10 (พ.ศ. 
2551 – 2554) 

2.  มีการถายทอดแผนกลยุทธระดับสถาบันไปสูทุกหนวยงานภายใน 
3.  มีกระบวนการแปลงแผนกลยุทธเปนแผนปฏิบัติการประจําปครบ 4 พันธกิจ คือ ดานการเรียน

การสอน การวิจัย การบริการทางวิชาการ และการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
4.  มีตัวบงชี้ของแผนกลยุทธ แผนปฏิบัติการประจํา ป และคาเปาหมายของแตละตัวบงชี้ เพื่อวัด

ความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติการประจําป 
5.  มีการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจําปครบ 4 พันธกิจ 
6.  มีการติดตามผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ของแผนปฏิบัติการประจําป อยางนอยปละ 2 คร้ัง 

และรายงานผลตอผูบริหารเพื่อพิจารณา  
7.  มีการประเมินผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ของแผนกลยุทธ อยางนอยปละ 1 คร้ัง และ 

รายงานผลตอผูบริหารและสภาสถาบันเพื่อพิจารณา 
8.  มีการนําผลการพิจารณา ขอคิดเห็น และขอเสนอแนะของสภาสถาบันไปปรับปรุงแผนกลยุทธ

และแผนปฏิบัติการประจําป 
 
เกณฑการประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน2 คะแนน3 คะแนน4 คะแนน 5 
มีการดําเนนิการ 

1 ขอ 
มีการดําเนนิการ 

2 หรือ 3 ขอ 
มีการดําเนนิการ 

4 หรือ 5 ขอ 
มีการดําเนนิการ 

6 หรือ 7 ขอ 
มีการดําเนนิการ 

8 ขอ 
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ผลการดําเนินงาน   
1. หลักสูตรภาษาไทย   รวมกับคณะมนุษยศาสตรฯ จัดทําแผนกลยุทธของคณะมนุษยศาสตรฯ 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 – 2556  (ภท 1.1.1.1) ที่สอดคลองและเชื่อมโยงกับแผนกลยุทธของ
มหาวิทยาลัย  (ภท 1.1.1.2) 

 2. หลักสูตรภาษาไทย มีการถายทอดแผนกลยุทธของคณะมนุษย?ศาสตรฯไปสูบุคลากรภายใน
หลักสูตรภาษาไทยโดยผานการประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตรภาษาไทย    (ภท 1.1.2.1)  

3. หลักสูตรภาษาไทยไดนําเอาแนวคิดของแผนกลยุทธของมหาวิทยาลัยนํามาเปนแนวทางในการ
จัดทําแผนปฏิบัติการประจําป   ครบทั้ง 4  พันธกิจ   ทั้งดานการเรียนการสอนโดยจัดทําโครงการพัฒนา
บัณฑิตสูตลาดแรงงาน      และโครงการเสียงสรางสรรค      การวิจัย ไดแก  โครงการนักวิจัยรุนเยาว : 
กรณีศึกษาวรรณกรรมทองถ่ิน     การบริการทางวิชาการ   ไดแก   โครงการสวนดุสิตสรางนักอาน   การทํานุ
บํารุงศิลปะและวัฒนธรรม   ไดแก   โครงการวันภาษาไทยแหงชาติ   (ภท 1.1.3.1) 

4. หลักสูตรภาษาไทยรวมกับคณะมนุษยศาสตรฯ   ไดกําหนดตัวบงชี้ของแผนกลยุทธ ของคณะ
มนุษยศาสตรฯ   ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 – 2556  (ภท 1.1.4.1) เปนตัวบงชี้ และมีการกําหนดตัวบงชี้ 
และคาเปาหมายของตัวบงชี้ เพื่อวัดความสําเร็จในการดําเนินงานในแผนปฏิบัติราชการประจําปของหลักสูตร
ภาษาไทย  (ภท 1.1.4.2)    

5. หลักสูตรภาษาไทย มีการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 โดย
มีการจัดทําแผนการดําเนินงาน   ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553  (ภท 1.1.5.1)  

6. หลักสูตรภาษาไทย มีการติดตามผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ของแผนปฏิบัติราชการ ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2553 รอบ 6 เดือน   (ภท 1.1.6.1)   รอบ 9 เดือน(ภท 1.1.6.2)    และรอบ 12 เดือน(ภท 1.1.6.3) 
เสนอตอคณะกรรมการประจําคณะฯ  

7.  หลักสูตรภาษาไทยรวมกับคณะมนุษยศาสตรฯมีการประเมินผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ของ
แผนกลยุทธ อยางนอยปละ  1    คร้ัง    และรายงานผลคณะตอกรรมการประจําคณะฯ (ภท 1.1.7.1) 

8.  คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีการแตงตั้งคณะกรรมการจัดทําแผนปรับปรุงคุณภาพ 
ประจําปการศึกษา 2553 (ภท 1.1.8.1) เพื่อนําผลการพิจารณา และขอคิดเห็นและขอเสนอแนะของ
คณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษา คณะกรรมการสภามหาวิทยาลัย และคณะกรรมการประจํา
คณะฯ ไปปรับปรุงแผนกลยุทธ    สวนหลักสูตรภาษาไทยมีการมีการจัดทําแผนปรับปรุงคุณภาพ ประจําป
การศึกษา 2553 (ภท 1.1.8.2)   ตามผลการพิจารณา และขอคิดเห็นและขอเสนอแนะของคณะกรรมการตรวจ
ประเมินคุณภาพการศึกษาในป   2552  
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การบรรลุเปาหมาย 
 หลักสูตรภาษาไทยมีการดําเนินงานสูงกวาเปาหมาย โดยดําเนินการได 8 ขอ เมื่อเทียบกับคา
เปาหมายที่ 6 ขอ ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ.  
 
ผลการประเมินตนเอง 

ผลการประเมินตนเอง คาเปาหมาย 
ผลการดําเนินงาน คาคะแนน 

การบรรลุเปาหมาย 

6 ขอ 8  ขอ 5  คะแนน  ต่ํากวาเปาหมาย 
 เทากับเปาหมาย     
สูงกวาเปาหมาย 

 
รายการหลักฐาน 
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 

ภท 1.1.1.1 แผนกลยุทธคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552-2556 
ภท 1.1.1.2 แผนกลยุทธมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552-2556 
ภท 1.1.1.3 คําสั่งคณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร ที่ 045/2551 เร่ือง แตงตั้งคณะกรรมการจดัทํา

แผนกลยุทธ   แผนการดําเนนิงาน   แผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ   พ.ศ. 2553 
 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจําคณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร คร้ังที่ 8/2551  

วาระที่ 4.1 เร่ืองการจัดทําแผนกลยุทธของคณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2552-2556 หนา 2 

ภท 1.1.2.1 รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตรภาษาไทย  คร้ังที่ 5/2553  
ภท 1.1.3.1 แผนปฏิบัติราชการของหลักสูตรภาษาไทยประจําปงบประมาณ  2553   
ภท. 1.1.4.1 แผนกลยุทธคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552-2556 
ภท. 1.1.4.2 แผนปฏิบัติราชการของหลักสูตรภาษาไทยประจําปงบประมาณ  2553   
ภท 1.1.5.1 แผนการดําเนนิงาน   ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553  
มนส. 1.1.6.1 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจําคณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร คร้ังที่ 4/2553 

วาระที่ 4.1 เร่ืองรายงานผลการดําเนนิงานตามแผนปฏบิัติราชการ ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ. 2553 รอบ 6 เดือน หนา 15 

มนส. 1.1.6.2 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจําคณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร คร้ังที่ 5/2553 
วาระที่ 4.3 เร่ืองรายงานผลการดําเนนิงานตามแผนปฏบิัติราชการ ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ. 2553 รอบ 9 เดือน หนา 11 
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รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
ภท  1.1.6.3 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจําคณะมนุษยศาสตรฯ คร้ังที่  4/2553   ผลการการ

ดําเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการของหลักสูตรภาษาไทยประจําปงบประมาณ  2553  รอบ  
6  เดือน   

ภท  1.1.6.2 รายงานผลการการดําเนนิงานตามแผนปฏบิัติราชการของหลักสูตรภาษาไทยประจําป
งบประมาณ  2553  รอบ  12   เดือน   

มนส. 1.1.6.3 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจําคณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร คร้ังที่ 8/2553 
วาระที่ 4.4 เร่ืองรายงานผลการดําเนนิงานตามแผนปฏบิัติราชการ ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ. 2553 รอบ 12 เดือน หนา 9 

มนส. 1.1.7.1 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจําคณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร คร้ังที่ 8/2553 
วาระที่ 4.4 เร่ืองรายงานผลการดําเนนิงานตามแผนปฏบิัติราชการ ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ. 2553 รอบ 12 เดือน หนา 9 

ภท 1.1.8.1 คําสั่ง คณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร ที่ 043/2553 เร่ือง แตงตั้งคณะกรรมการจดัทํา
แผนปรับปรุงคุณภาพประจาํปการศึกษา 2553 

ภท 1.1.8.2 แผนปรับปรุงคุณภาพ หลักสูตรภาษาไทย ประจําปการศกึษา 2553 
 
 
จุดแข็ง 

หลักสูตรภาษาไทยรวมกับคณะมนุษยศาสตรฯ  จัดทําแผนกลยุทธและแผนดําเนินงานประจําป เพื่อ
เปนแนวทางในการดําเนินงานตามพันธกิจหลักของหลักสูตรภาษาไทย  คือ การเรียนการสอน การวิจัย การ
บริการทางวิชาการแกสังคม และการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม ที่สอดคลองกับแผนกลยุทธของ
มหาวิทยาลัย  
 
จุดออน 
 
 
 
แนวทางการพัฒนา 
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องคประกอบที่ 2 การผลิตบัณฑิต 

 
ตัวบงชี้ท่ี 2.1 : ระบบและกลไกการพัฒนาและบริหารหลักสูตร 
 
ชนิดของตัวบงชี ้: กระบวนการ 
 
เกณฑมาตรฐานทั่วไป : 

1.  มีระบบและกลไกการเปดหลักสูตรใหมและปรับปรุงหลักสูตรตามแนวทางปฏิบัติที่
กําหนดโดยคณะกรรมการการอุดมศึกษา และดําเนินการตามระบบที่กําหนด 

2.  มีระบบและกลไกการปดหลักสูตรตามแนวทางปฏิบัติที่กําหนดโดยคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา และดําเนินการตามระบบที่กําหนด 

3.  ทุกหลักสูตรมีการดําเนินงานใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา 
และกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ (การดํา เนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ หมายถึง ตองมีการประเมินผลตาม “ตัวบงชี้ผลการดําเนินงานตาม
ประกาศมาตรฐานคุณวุฒิสาขาหรือสาขาวิชา เพื่อการประกันคุณภาพหลักสูตรและการเรียนการ
สอน” กรณีที่หลักสูตรใดยังไมมีประกาศมาตรฐานคุณวุฒิสาขาหรือสาขาวิชา ใหประเมินตามตัว
บงชี้กลางที่กําหนดในภาคผนวก ก) สําหรับหลักสูตรสาขาวิชาชีพตองไดรับการรับรองหลักสูตร
จากสภาหรือองคกรวิชาชีพที่เกี่ยวของดวย 

(หมายเหตุ : สําหรับหลักสูตรเกาหรือหลักสูตรปรับปรุงที่ยังไมไดดําเนินการตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติกอนปการศึกษา 2555 ใหยึดตามเกณฑมาตรฐาน
หลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2548) 

4.  มีคณะกรรมการรับผิดชอบควบคุมกํากับใหมีการดําเนินการไดครบถวนทั้งขอ 1 ขอ 2 
และขอ 3 ขางตนตลอดเวลาที่จัดการศึกษา และมีการประเมินหลักสูตรทุกหลักสูตรอยางนอยตาม
กรอบเวลาที่กําหนดในเกณฑมาตรฐานหลักสูตรฯ กรณีหลักสูตรที่ดํา เนินงานตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ จะตองควบคุมกํากับใหการดําเนินงานตามตัวบงชี้ในขอ 3 ผาน
เกณฑการประเมิน 5 ขอแรกและอยางนอยรอยละ 80 ของตัวบงชี้ที่กําหนดในแตละป ทุกหลักสูตร 

5.  มีคณะกรรมการรับผิดชอบควบคุมกํากับใหมีการดําเนินการไดครบถวนทั้งขอ 1 ขอ 2 
และขอ 3 ขางตนตลอดเวลาที่จัดการศึกษา และมีการพัฒนาหลักสูตรทุกหลักสูตรตามผลการ
ประเมินในขอ 4 กรณีหลักสูตรที่ดําเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 



 26

จะตองควบคุมกํากับใหการดําเนินงานตามตัวบงชี้ในขอ 3 ผานเกณฑการประเมินครบ ทุกตัวบงชี้
และทุกหลักสูตร 

 
 

เกณฑการประเมิน : เกณฑท่ัวไป  เกณฑเฉพาะกลุม ค 2 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน3 คะแนน4 คะแนน 5 

มีการดําเนนิการ 
1 ขอ 

มีการดําเนนิการ 
2 ขอ 

มีการดําเนนิการ 
3 ขอ 

มีการดําเนนิการ 
4 ขอ 

มีการดําเนนิการ 
5 ขอ 

 
ผลการดําเนินงาน 

1.  หลักสูตรภาษาไทยใชแนวทางของมหาวิทยาลัยมีการพัฒนาระบบและกลไกในการ
เปดหลักสูตรใหมและปรับปรุงหลักสูตรตามแนวทางปฏิบัติที่กําหนดโดยคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา (ภท 2.1.1.1) และไดจัดทําเปนคูมือ เพื่อใหหลักสูตรฯ  ดําเนินการตามที่ระบบกําหนด  
(ภท 2.1.1.2) (ภท 2.1.1.3) 

2.  หลักสูตรภาษาไทยมีระบบและกลไกการปดหลักสูตรตามแนวทางปฏิบัติที่กําหนด
โดยคณะกรรมการการอุดมศึกษา (ภท 2.2.2.1)   และไดจัดทําเปนคูมือเพื่อใหคณะและหลักสูตร
ตางๆ ดําเนินการตามระบบที่กําหนด  (ภท 2.1.2.2)   

3.  หลักสูตรภาษาไทยมีการดําเนินงานให เปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร
ระดับอุดมศึกษา ตามมาตรฐานอุดมศึกษาป  2548    และกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 
(ภท 2.1.3.1) (ภท 2.1.3.2) และมีการประเมินผลตามตัวบงชี้ การดําเนินงาน ตามประกาศมาตรฐาน
คุณวุฒิสาขาหรือสาขาวิชา เพื่อการประกันคุณภาพหลักสูตรและการเรียนการสอนอยางตอเนื่อง  มี
การวิเคราะหขอมูลการดําเนินงานของหลักสูตรภาษาไทย โดยจัดทํารายงานผลการดําเนินงาน
หลักสูตร สมอ.07-02 (ภท 2.1.3.3)  และรายงานการประเมินตนเองตามเกณฑมาตรฐานของ สกอ. 
(ภท2.1.3.4)  เพื่อรองรับการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษา ทุกปการศึกษา  

4.  หลักสูตรภาษาไทยกําหนดใหคณะกรรมการบริหารหลักสูตรภาษาไทยควบคุมกํากับ
ใหมีการดําเนินการตางๆ  ไดครบถวนทั้งขอ 1 ขอ 2 และขอ 3 ขางตนตลอดเวลาที่จัดการศึกษา และ
มีการวิจัยประเมินหลักสูตรภาษาไทย (ภท. 2.1.4.1) และการประเมินคุณภาพการศึกษาประจําป
การศึกษา 2553 (ภท 2.1.4.2) 
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5.  หลักสูตรภาษาไทยมีคณะกรรมการรับผิดชอบควบคุมกํากับใหมีการดําเนินการได
ครบถวนทั้งขอ 1 ขอ 2 และขอ 3 ขางตนตลอดเวลาที่จัดการศึกษา และมีการพัฒนาหลักสูตรตามผล
การประเมินในขอ 4 (ภท. 2.1.5.1) 
 
การบรรลุเปาหมาย 
 
ผลการประเมินตนเอง 

ผลการประเมินตนเอง คาเปาหมาย 
ผลการดําเนินงาน คาคะแนน 

การบรรลุเปาหมาย 

5 ขอ 5  ขอ 5  ต่ํากวาเปาหมาย 
 เทากับเปาหมาย    
 สูงกวาเปาหมาย 

 
รายการหลักฐาน 
 
ภท   2.1.1.1 ระบบและกลไกของการพฒันาหลักสูตร 
ภท   2.1.2.2 คูมือการเปด-ปดหลักสูตร มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนดุสิต 
ภท   2.1.2.3 ประกาศมหาวทิยาลัยสวนดสิุต เร่ืองการเปด-ปดหลักสูตรที่ใชในการจัดการเรียนการสอน  

พ.ศ. 2550 
ภท 2.1.3.1 มาตรฐานหลักสูตร ประจําปการศึกษา 2553 
ภท. 2.1.3.2 รายงานผลการดําเนินงานหลักสูตร สมอ. 07-02 ประจําปการศึกษา 2553 
ภท 2.1.3.3 รายงานการประเมินตนเอง (SAR) ของหลักสูตร ประจําปการศึกษา 2552 
ภท 2.1.4.1 คําสั่งมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ที่ 6014/2552 เร่ือง แตงตั้งคณะกรรมการประสานงาน

วิชาการ 
ภท 2.1.4.2 คําสั่งคณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร ที่ 034/2552 เร่ือง แตงตั้งคณะกรรมการประจํา

คณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร ประจําปการศึกษา 2552 
ภท 2.1.4.3 รายช่ือคณะกรรมการบริหารหลักสูตร ประจําปการศึกษา 2553 
ภท 2.1.4.1 งานวิจยัประเมินหลักสูตรภาษาไทย 
ภท 2.1.4.2 รายงานผลการประเมินคุณภาพการศกึษาหลักสูตรภาษาไทย ประจําปการศึกษา 2552 
ภท 2.1.5.1 รายช่ือคณะกรรมการบริหารหลักสูตร ประจําปการศึกษา 2553 
ภท 2.1.5.2 แผนปรับปรุงคุณภาพของหลักสูตร ประจําปการศึกษา 2553 
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จุดแข็ง 
หลักสูตรภาษาไทยมีการดําเนินงานตามระบบกลไกการเปดปดหลักสูตร ตามแนวทาง

คณะกรรมการการอุดมศึกษา และดําเนินการตามระบบที่กําหนด  โดยมีคณะกรรมการบริหาร
หลักสูตรรวมพิจารณาในการดําเนินงานตางๆ 

 
 
จุดออน 
 
 
แนวทางการพัฒนา 
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ตัวบงชี้ท่ี 2.2 : อาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก 
 
ชนิดของตัวบงชี ้: ปจจัยนําเขา 
 
เกณฑการประเมิน : เกณฑเฉพาะสถาบันกลุม ข และ ค2 

1. คารอยละของอาจารยประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = 
รอยละ 30 ขึ้นไป หรือ  

2. คาการเพิ่มขึ้นของรอยละของอาจารยประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกเปรียบเทียบกับปที่
ผานมา ที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 6 ขึ้นไป 
 
สูตรการคํานวณ : 

1. คํานวณคารอยละของอาจารยประจําที่มวีฒุิปริญญาเอก  
 

จํานวนอาจารยประจําที่มวีฒุิปริญญาเอก 
รอยละของอาจารยประจําทีม่ีคุณวุฒิปริญญาเอก = 

จํานวนอาจารยประจําทั้งหมด 
× 100 

 
2. แปลงคารอยละที่คํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเตม็ 5 
 

รอยละของอาจารยประจําทีม่ีคุณวุฒิปริญญาเอก 
คะแนนที่ได = 

รอยละของอาจารยประจําทีม่ีคุณวุฒิปริญญาเอกที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 
× 5 

 
หรือ 

1.  คาการเพิ่มขึ้นของรอยละของอาจารยประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกเปรียบเทียบกับปที่
ผานมา = รอยละของอาจารยประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกในปที่ประเมิน ลบดวย รอยละของ
อาจารยประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกในปกอนหนาปที่ประเมิน 

2.  แปลงคาการเพิ่มขึ้นของรอยละของอาจารยประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกเปรียบเทียบ
กับปที่ผานมา ที่คํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 
 

คาการเพิ่มขึ้นของรอยละของอาจารยประจาํที่มีวุฒิปริญญาเอก 
เปรียบเทียบกบัปที่ผานมา 

คะแนนที่ได = 
คาการเพิ่มขึ้นของรอยละของอาจารยประจาํที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 

เปรียบเทียบกบัปที่ผานมาที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 

× 5 
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หมายเหตุ : 

1.  คุณวุฒิปริญญาเอก พิจารณาจากระดับคุณวุฒิที่ไดรับหรือเทียบเทาตามหลักเกณฑการ
พิจารณาคุณวุฒิของกระทรวงศึกษาธิการ กรณีที่มีการปรับวุฒิการศึกษาใหมีหลักฐานการสําเร็จ
การศึกษาภายในรอบปการศึกษานั้น ทั้งนี้ อาจใชคุณวุฒิอ่ืนแทนคุณวุฒิปริญญาเอกไดสําหรับกรณี
ที่บางสาขาวิชาชีพ มีคุณวุฒิอ่ืนที่เหมาะสมกวา ทั้งนี้ ตองไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา 

2.  การนับจํานวนอาจารยประจํา ใหนับตามปการศึกษาและนับทั้งที่ปฏิบัติงานจริงและลา
ศึกษาตอ 

 
ผลการดําเนินงาน 
               หลักสูตรภาษาไทยยังไมมีอาจารยที่มีคุณวุฒิในระดับปริญญาเอก 
การบรรลุเปาหมาย 
                   
 
ผลการประเมินตนเอง 

ผลการประเมินตนเอง คาเปาหมาย 
ผลการดําเนินงาน คาคะแนน 

การบรรลุเปาหมาย 

รอยละ 18 0 0 ต่ํากวาเปาหมาย 
 เทากับเปาหมาย    
 สูงกวาเปาหมาย 

 
รายการหลักฐาน 
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 

ภท 2.2.1 รายช่ือและคุณวุฒิของอาจารยประจําหลักสูตรภาษาไทย 
 
จุดออน     
 หลักสูตรภาษาไทยยังมีมีอาจารยที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก  แตขณะนี้มีอาจารยจํานวน  1 คน
กําลัง    ลาศึกษาตอในระดับปริญญาเอก 
 
แนวทางการพัฒนา 
 สงเสริมใหอาจารยลาศึกษาตอในระดับปริญญาเอกมากขึ้น  
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ตัวบงชี้ท่ี 2.3 :  อาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทางวชิาการ 
 
ชนิดของตัวบงชี ้: ปจจัยนําเขา 
 
เกณฑการประเมิน : เกณฑเฉพาะสถาบันกลุม ข และ ค2 

1.  คารอยละของอาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงผูชวยศาสตราจารย รองศาสตราจารย และ
ศาสตราจารยรวมกัน ที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 60 ขึ้นไป หรือ 

2.  คาการเพิ่มขึ้นของรอยละของอาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงผูชวยศาสตราจารย รอง
ศาสตราจารย และศาสตราจารยรวมกัน เปรียบเทียบกับปที่ผานมา ที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 =
รอยละ 12 ขึ้นไป 
 
สูตรการคํานวณ : 

1. คํานวณคารอยละของอาจารยประจําทีด่ํารงตําแหนงทางวิชาการ 
 

1  รอยละของอาจารยประจํา 
ที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการ 

= 
6 

× 100 

 
2. แปลงคารอยละที่คํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเตม็ 5 

 

16.66 
คะแนนที่ได = 

รอยละของอาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 
× 5 

 

หรือ 
1.  คาการเพิ่มขึ้นของรอยละของอาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการเปรียบเทียบ

กับปที่ผานมา = รอยละของอาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการในปที่ประเมิน ลบดวย รอย
ละของอาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการในปกอนหนาปที่ประเมิน 

2.  แปลงคาการเพิ่มขึ้นของรอยละของอาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการ
เปรียบเทียบกับปที่ผานมา ที่คํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 

คาการเพิ่มขึ้นของรอยละของอาจารยประจาํที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการ 
เปรียบเทียบกบัปที่ผานมา 

คะแนนที่ได = 
คาการเพิ่มขึ้นของรอยละของอาจารยประจาํที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการ 

เปรียบเทียบกบัปที่ผานมาที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 

× 5 
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หมายเหตุ : การนับจํานวนอาจารยประจํา ใหนับตามปการศึกษาและนับทั้งที่ปฏิบัติงานจริงและลา
ศึกษาตอ 
ผลการดําเนินงาน 

ปการศึกษา 2553   หลักสูตรภาษาไทย มีอาจารยประจําที่มีตําแหนงผูชวยศาสตราจารย 
จํานวน 1 คน และมีจํานวนอาจารยประจําทั้งหมด 6 คน (ปฏิบัติงานจริง 5 คน ลาศึกษาตอ 1 คน) 
คิดเปนรอยละของอาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการ เทากับ 16.66 (1*100/6) 

 
การบรรลุเปาหมาย 
 ต่ํากวาเปาหมาย โดยดําเนินการไดรอยละ 16.66 เมื่อเทียบกับคาเปาหมายที่รอยละ 18 ตาม
เกณฑมาตรฐาน สกอ.  
 
ผลการประเมินตนเอง 

ผลการประเมินตนเอง คาเปาหมาย 
ผลการดําเนินงาน คาคะแนน 

การบรรลุเปาหมาย 

รอยละ 18 16.66 0  ต่ํากวาเปาหมาย 
 เทากับเปาหมาย    
 สูงกวาเปาหมาย 

 
รายการหลักฐาน 
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 

ภท 2.3.1 รายช่ือและตําแหนงทางวิชาการของอาจารยประจําหลักสูตรภาษาไทย 
 
จุดแข็ง 

 
 
จุดออน 
 หลักสูตรภาษาไทยมีผูดํารงตําแหนงทางวิชาการเพียง 1 คน  ดังนั้นอาจารยในหลักสูตรตอง
พัฒนาตนเองดดยการขอผลงานทางวิชาการ 
 
แนวทางการพัฒนา 
 สงเสริมใหอาจารยพัฒนาตนเองโดยการเขียนตํารา   เอกสารประกอบการเรียน  และทํางาน
วิจัย  เพื่อขอผลงานทางวิชาการ 
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ตัวบงชี้ท่ี 2.4 : ระบบการพัฒนาคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนนุ 
 
ชนิดของตัวบงชี ้: กระบวนการ 
 
เกณฑมาตรฐาน : 

1.  มีแผนการบริหารและการพัฒนาคณาจารยทั้งดานวิชาการ เทคนิคการสอนและการ
วัดผล และมีแผนการบริหารและพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนที่มีการวิเคราะหขอมูลเชิงประจักษ 

2.  มีการบริหารและการพัฒนาคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนใหเปนไปตามแผนที่
กําหนด 

3.  มีสวัสดิการเสริมสรางสุขภาพที่ดี และสรางขวัญและกําลังใจใหคณาจารยและบุคลากร
สายสนับสนุนสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

4.  มีระบบการติดตามใหคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนนําความรูและทักษะที่ได
จากการพัฒนามาใชในการจัดการเรียนการสอนและการวัดผลการเรียนรูของนักศึกษา ตลอดจนการ
ปฏิบัติงานที่เกี่ยวของ 

5.  มีการใหความรูดานจรรยาบรรณอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน และดูแลควบคุม
ใหคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนถือปฏิบัติ 

6.  มีการประเมินผลความสําเร็จของแผนการบริหารและการพัฒนาคณาจารยและบุคลากร
สายสนับสนุน 

7.  มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการบริหารและการพัฒนา
คณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน 
 
เกณฑการประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน2 คะแนน3 คะแนน4 คะแนน 5 
มีการดําเนนิการ 

1 ขอ 
มีการดําเนนิการ 

2 ขอ 
มีการดําเนนิการ 

3 หรือ 4 ขอ 
มีการดําเนนิการ 

5 หรือ 6 ขอ 
มีการดําเนนิการ 

7 ขอ 
 
ผลการดําเนินงาน 

1.  หลักสูตรภาษาไทยรวมกับคณะมนุษยศาสตรฯ  จัดทําแผนพัฒนาคณาจารยของคณะ
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  ประจําป  2552- 2556 (ภท 2.4.1.1)     โดยใชแผนการบริหารและ
การพัฒนาคณาจารย     บุคลากรสายสนับสนุน ของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  ทั้งดาน
วิชาการ เทคนิคการสอนและการวัดผล และมีแผนการบริหารและพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนที่มี
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การวิเคราะหขอมูลเชิงประจักษ   และทางคณะฯ มีจัดกิจกรรมและโครงการพัฒนาอยางตอเนื่อง 
และสงบุคลากรเขารับการอบรมที่ มหาวิทยาลัย หนวยงานภายในและภายนอก 

2.  หลักสูตรภาษาไทยไดนําเอาแนวทางการบริหารและการพัฒนาคณาจารยและบุคลากร
สายสนับสนุนของมหาวิทยาลัยฯ  แจงตอที่ประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตรฯ (ภท 2.4.21) 

3.  บุคลากรของหลักสูตรภาษาไทย  ไดรับสวัสดิการที่ดี ดวยมหาวิทยาลัยไดกําหนด
สวัสดิการและสิทธิประโยชนไวในขอบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต วาดวยการบริหารงาน
บุคคล พ.ศ.2552  (ภท      2.4.3.1)  มหาวิทยาลัยไดจัดสวัสดิการเสริมสรางสุขภาพที่ดี โดยจัดใหมี
การตรวจสุขภาพประจําปใหแกบุคลากร (ภท 2.4.3.2) จัดศูนยบริหารกายเพื่อใหบุคลากรไดออก
กําลังกาย (ภท2.4.3.3) จัดแพทยและพยาบาลวิชาชีพใหบริการประจํา (ภท2.4.3.4)  และสรางขวัญ
และกําลังใจใหคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ  โดย
จัดตั้งกองทุนสํารองเลี้ยงชีพสําหรับบุคลากร (ภท2.4.3.5) เพื่อสบทบเงินเปนสวัสดิการ และจายคืน
ทุก 5 ป  จัดตั้งสหกรณมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตบริการสําหรับสมาชิก (ภท2.4.3.6) การจัด
สภาพแวดลอม สถานที่ทํางาน (ภท2.4.3.7) ระบบโครงสรางพื้นฐานดานเทคโนโลยี อุปกรณที่ได
มาตรฐานสนับสนุนการปฏิบัติงานของอาจารย (ภท2.4.3.8) และบุคลากรสายสนับสนุน สภา
คณาจารยรวมกับคณะคัดเลือกบุคลากรดีเดนสายวิชาการและสายสนับสนุน เพื่อใหไดรับรางวัล
และประกาศเกียรติคุณ (ภท 2.4.3.9) มีการจัดทุนสนับสนุนการจัดทําผลงานวิชาการเพื่อขอกําหนด
ตําแหนงทางวิชาการ (ภท2.4.3.10)  

4.  มีระบบการติดตามใหคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนนําความรูและทักษะที่ได
จากการพัฒนามาใชในการจัดการเรียนการสอนและการวัดผลการเรียนรูของนักศึกษา ตลอดจนการ
ปฏิบัติงานที่เกี่ยวของ (ภท 2.4.4.1) 

5.  บุคลากรของหลักสูตรภาษาไทยไดรับโอกาสมีการใหความรูดานจรรยาบรรณอาจารย
และบุคลากรสายสนับสนุน โดยไดรับ คูมือจรรยาบรรณของบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
(ภท 2.4.5.1) และมีการประเมินการปฏิบัติตามจรรยาบรรณของบุคลากรของคณะอยางตอเนื่อง (ภท 
2.4.5.2) เพื่อติดตามประเมินความรูความเขาใจและมาตรฐานการปฏิบัติตามจรรยาบรรณ 
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การบรรลุเปาหมาย 
 

ผลการประเมินตนเอง 

ผลการประเมินตนเอง คาเปาหมาย 
ผลการดําเนินงาน คาคะแนน 

การบรรลุเปาหมาย 

3 ขอ 5  ขอ 5  ต่ํากวาเปาหมาย 
 เทากับเปาหมาย    
 สูงกวาเปาหมาย 

 
รายการหลักฐาน 
 
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 

ภท 2.4.1.1 แผนพัฒนาบุคลากร คณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552-
2556 

ภท 2.4.1.2 แผนพัฒนาบุคลากร คณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552-
2556 

ภท2.4.1.3 ระเบียบมหาวทิยาลัยราชภัฏสวนดุสิต วาดวย กองทุนการศึกษาเพื่อพฒันาบุคลากร             
พ.ศ. 2548 

ภท2.4.1.4 แผนพัฒนาบุคลากร คณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 
ภท2.4.1.5 รายงานผลการประเมินตามสมรรถนะของบุคลากรสายสนับสนุน 
ภท2.4.1.11 หลักเกณฑและแนวปฏิบัติการเบิกจายเงินทุนการศึกษาเพื่อพัฒนาบุคลากร พ.ศ. 2549 และ

ฉบับที่ 2 (แกไขเพิ่มเติม) พ.ศ. 2550 
ภท. 2.4.1.13 แผนพัฒนาบุคลากรของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ประจําปงบประมาณ  

พ.ศ. 2553 
มนส. 2.4.3.1 ขอบังคับมหาวิทยาลัยราชภฏัสวนดุสิต วาดวยการบริหารงานบุคคล พ.ศ. 2552             

หมวด 7 สวัสดิการและสิทธปิระโยชน 
มนส. 2.4.3.2 โครงการตรวจสุขภาพประจําป พ.ศ. 2553 
มนส. 2.4.3.3 ศูนยบริหารกายเพื่อสุขภาพ 

http://www.dusitproduct.com/fitness/ 
มนส. 2.4.3.4 ฝายพยาบาล 

http://www.dusit.ac.th/nurse/ 
มนส. 2.4.3.5 ระเบียบมหาวทิยาลัยราชภัฏสวนดุสิต วาดวย กองทุนสะสมเลี้ยงชีพสําหรับบุคลากร          
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รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
พ.ศ.2548 

มนส. 2.4.3.6 ระเบียบวาดวยสมาชิกสหกรณมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
มนส. 2.4.3.7 สภาพแวดลอมในการทํางาน 
มนส. 2.4.3.8 อุปกรณสนับสนุนการปฏิบัติงาน  
มนส. 2.4.3.9 โครงการบุคลากรดีเดน “เพชรเฟองฟาขจร” พ.ศ. 2553 
มนส. 2.4.3.10 ระเบียบมหาวทิยาลัยราชภัฏสวนดุสิตวาดวย ทุนอดุหนนุการจัดทําผลงานทางวิชาการ       

เพื่อขอกําหนดตําแหนงทางวชิาการ พ.ศ. 2552 
มนส. 2.4.3.11 รายงานสรุปโครงการฝกอบรมศิลปสําหรับบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต รุนที่ 2 
มนส. 2.4.3.12 รายงานสรุปโครงการศิลปะกังฟูและนาฏศิลปธิเบต 
มนส. 2.4.3.13 ระเบียบกองทุนสวัสดิการคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
มนส. 2.4.4.1 รายงานการตดิตามผลการพัฒนาปฏิบัติงานบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุน 
มนส. 2.4.4.2 โครงการพัฒนาศักยภาพดาน IT สําหรับบุคลากร การทํา blog และการทํา e-portfolio 
มนส. 2.4.4.3 ตัวอยาง e-portfolio 
มนส. 2.4.5.1 คูมือจรรยาบรรณของบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
มนส. 2.4.5.3 รายงานผลการประเมินการปฏิบัติตามจรรยาบรรณของบุคลากร คร้ังที่ 2 (1 เมษายน 2553 

– 30 กันยายน 2553) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 
 
จุดแข็ง 

คณะมนุษยศาสตรฯ มีแผนการบริหารและการพัฒนาคณาจารยทั้งดานวิชาการ เทคนิคการ
สอนและการวัดผล และมีแผนการบริหารและพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน  โดยหลักสูตร
ภาษาไทยไดนําเอาแนวทางการบริหารและการพัฒนาคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนของ
มหาวิทยาลัยฯ  แจงตอที่ประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตรฯ   หลักสูตรภาษาไทยไดจัด
สวัสดิการเสริมสรางสุขภาพที่ดี และสรางขวัญและกําลังใจใหคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน
สามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ  โดยมีการจัดใหมีการปรับปรุงหองพักของคณาจารย    
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แนวทางการพัฒนา 
ตัวบงชี้ท่ี 2.6 :  ระบบและกลไกการจัดการเรียนการสอน 
 
ชนิดของตัวบงชี ้: กระบวนการ 
 
เกณฑมาตรฐาน : 

1.  มีระบบและกลไกการประกันคณุภาพการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญทุก
หลักสูตร 

2. ทุกรายวิชาของทุกหลักสูตร มีรายละเอียดของรายวิชาและของประสบการณภาคสนาม 
ถามี) กอนการเปดสอนในแตละภาคการศึกษา ตามที่กําหนดในกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

3.  ทุกหลักสูตรมีรายวิชาที่สงเสริมทักษะการเรียนรูดวยตนเอง และการใหผูเรียนได
เรียนรูจากการปฏิบัติทั้งในและนอกหองเรียนหรือจากการทําวิจัย 

4.  มีการใหผูมีประสบการณทางวิชาการหรือวิชาชีพจากหนวยงานหรือชุมชนภายนอก
เขามามีสวนรวมในกระบวนการเรียนการสอนทุกหลักสูตร 

5.  มีการจัดการเรียนรูที่พัฒนาจากการวิจัย หรือจากกระบวนการจัดการความรูเพื่อ
พัฒนาการเรียนการสอน 

6.  มีการประเมินความพึงพอใจของผูเรียนที่มีตอคุณภาพการจัดการเรียนการสอนและสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรูทุกรายวิชา ทุกภาคการศึกษา โดยผลการประเมินความพึงพอใจแตละรายวิชา
ตองไมต่ํากวา 3.51 จากคะแนนเต็ม 5 

7.  มีการพัฒนาหรือปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน กลยุทธการสอน หรือการ
ประเมินผลการเรียนรู ทุกรายวิชา ตามผลการประเมินรายวิชา 
 
เกณฑการประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน2 คะแนน3 คะแนน4 คะแนน 5 
มีการดําเนนิการ 

1 ขอ 
มีการดําเนนิการ 

2 หรือ 3 ขอ 
มีการดําเนนิการ 

4 หรือ 5 ขอ 
มีการดําเนนิการ 

6 ขอ 
มีการดําเนนิการ 

7 ขอ 
 
ผลการดําเนินงาน 

1.  หลักสูตรภาษาไทยใชคูมือมีระบบและกลไกการประกันคณุภาพการจดัการเรียนการสอนที่เนน
ผูเรียนเปนสําคญัทุกรายวิชา    (ภท. 2.6.1.1) 
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2. ทุกรายวิชาของทุกหลักสูตรภาษาไทย มีรายละเอียดของรายวิชา  กอนการเปดสอนใน
แตละภาคการศึกษา ตามที่กําหนดในกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ (ภท. 2.6.2.1) 

3.  ในรายวิชาที่เปดสอนในหลักสูตรภาษาไทยมีการสงเสริมทักษะการเรียนรูดวยตนเอง 
และการใหผูเรียนไดเรียนรูจากการปฏิบัติทั้งในและนอกหองเรียนหรือจากการทําวิจัย  (ภท. 2.6.31) 

4.  หลักสูตรภาษาไทยไดเชิญผูทรงคุณวุฒิ ที่มีประสบการณทางวิชาการ  และผูที่มี
ประสบการณทางวิชาชีพจากหนวยงาน   และชุมชนภายนอกเขามามีสวนรวมในการใหความรู   
ประสบการณในโครงการนักวิจัยรุนเยาว : กรณีศึกษาวรรณกรรมทองถ่ิน(ภท. 2.6.4..1)    , โครงการ
เสียงสรางสรรค  (ภท. 2.6.4.2)  และการจัดการฝกประสบการณวิชาชีพ    (ภท. 2.6.4.3)  

5.  หลักสูตรภาษาไทยมีการจัดการเรียนรูที่พัฒนาจากการวิจัย โดยหลักสูตรภาษาไทยได
จัดการสอนวิชาการวิจัยทางภาษาไทย   โดยนักศึกษาจะฝกปฏิบัติการทําวิจัยเปนรายบุคคล (ภท. 
2.6.5.1) 

6.  มีการประเมินความพึงพอใจของผูเรียนที่มีตอคุณภาพการจัดการเรียนการสอนและสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรูทุกรายวิชา ทุกภาคการศึกษา (ภท. 2.6.6.1) 
 
การบรรลุเปาหมาย 
 
ผลการประเมินตนเอง 

ผลการประเมินตนเอง คาเปาหมาย 
ผลการดําเนินงาน คาคะแนน 

การบรรลุเปาหมาย 

7 ขอ 6 4  ต่ํากวาเปาหมาย 
 เทากับเปาหมาย    
 สูงกวาเปาหมาย 
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รายการหลักฐาน 
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 

ภท. 2.6.1.1 แนวการสอนในรายวิชาตางๆ ของหลักสูตรภาษาไทย 
ภท. 2.6.2.1 มาตรฐานหลักสูตรภาษาไทย 
ภท. 2.6.3.1 แนวการสอนในรายวิชาตางๆ ของหลักสูตรภาษาไทย 
ภท. 2.6.4.1 หนังสือเชิญวทิยากรในโครงการนักวิจัยรุนเยาว : กรณีศกึษาวรรณกรรมทองถ่ิน 
ภท. 2.6.4.2 หนังสือเชิญวทิยากรในโครงการเสียงสรางสรรค   
ภท. 2.6.4..3 หนังสือติดตอกับหนวยงานภายนอกในการจัดการฝกประสบการณวิชาชีพ    
ภท. 2.6.5.1 รายช่ืองานวจิยัของนักศกึษาหลักสูตรภาษาไทย ปการศกึษา 2553 
ภท. 2.6.6.1 ผลการประเมินความพึงพอใจแตละรายวชิาตางๆ 
 
จุดแข็ง 
 หลักสูตรภาษาไทยไดดําเนินการจัดการเรียนการสอนโดยจัดทําแนวการสอน  โดยเนน
ผูเรียนเปนสําคัญ   มีการเชิญผูทรงคุณวุฒิภายนอกมาใหความรูแกนักศึกษา   และใหนักศึกษาเรียนรู
จากการปฏิบัติจากการทํางานวิจัย  
 
จุดออน 

ขาดการพัฒนาหรือปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน กลยุทธการสอน หรือการประเมินผล
การเรียนรู ทุกรายวิชา ตามผลการประเมินรายวิชา 
 
 
แนวทางการพัฒนา 

ควรมีการการพัฒนาหรือปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน กลยุทธการสอน หรือการ
ประเมินผลการเรียนรู ทุกรายวิชา ตามผลการประเมินรายวิชา 
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ตัวบงชี้ท่ี 2.7 : ระบบและกลไกการพัฒนาสัมฤทธิผลการเรียนตามคุณลักษณะของบณัฑิต 
 
ชนิดของตัวบงชี ้: กระบวนการ 
 
เกณฑมาตรฐานทั่วไป : 

1.  มีการสํารวจคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคตามความตองการของผูใชบัณฑิต
อยางนอยสําหรับทุกหลักสูตรระดับปริญญาตรี ทุกรอบระยะเวลาตามแผนกําหนดการศึกษาของ
หลักสูตร 

2.  มีการนําผลจากขอ 1 มาใชในการปรับปรุงหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน การ
วัดผลการศึกษาและสัมฤทธิผลทางการเรียนที่สงเสริมทักษะอาชีพและคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึง
ประสงคตามความตองการของผูใชบัณฑิต 

3.  มีการสงเสริมสนับสนุนทรัพยากรทั้งดานบุคลากร เทคโนโลยีสารสนเทศ และ
งบประมาณที่เอื้อตอการพัฒนาคุณลักษณะของบัณฑิต 

4.  มีระบบและกลไกการสงเสริมใหนักศึกษาระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษาเขารวม
กิจกรรมการประชุมวิชาการหรือนําเสนอผลงานทางวิชาการในที่ประชุมระหวางสถาบัน หรือที่
ประชุมระดับชาติหรือนานาชาติ 

5.  มีกิจกรรมเสริมสรางคุณธรรมจริยธรรมใหแกนักศึกษาระดับปริญญาตรีและ
บัณฑิตศึกษาที่จัดโดยสถาบัน 
 
เกณฑการประเมิน : เกณฑท่ัวไป 

คะแนน 1 คะแนน2 คะแนน3 คะแนน4 คะแนน 5 
มีการดําเนนิการ 

1 ขอ 
มีการดําเนนิการ 

2 ขอ 
มีการดําเนนิการ 

3 ขอ 
มีการดําเนนิการ 

4 ขอ 
มีการดําเนนิการ 

5 ขอ 
 

ผลการดําเนินงาน 
1.  หลักสูตรภาษาไทยมีการสํารวจคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคตามความตองการ

ของผูใชบัณฑิต  โดยจัดทําเปนรายงานความตองการในการใชบัณฑิต (ภท   2.8.1.1) 
2.  มีการนําผลจากขอ 1 มาใชในการปรับปรุงหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน การ

วัดผลการศึกษาและสัมฤทธิผลทางการเรียนที่สงเสริมทักษะอาชีพและคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึง
ประสงคตามความตองการของผูใชบัณฑิต   (ภท   2.8.2.1) 
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การบรรลุเปาหมาย 
 
 
ผลการประเมินตนเอง 

ผลการประเมินตนเอง คาเปาหมาย 
ผลการดําเนินงาน คาคะแนน 

การบรรลุเปาหมาย 

4 ขอ 2  ขอ 1  ต่ํากวาเปาหมาย 
 เทากับเปาหมาย    
 สูงกวาเปาหมาย 

 
รายการหลักฐาน 
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
ภท   2.7.1.1 รายงานการสํารวจคุณลักษณะของบัณฑิตทีพ่ึงประสงคตามความตองการของผูใชบัณฑิต   
ภท   2.7.2.1 รายงานการประชุมของหลักสูตรภาษาไทย 

 
จุดออน 

ยังขาดการมีการสงเสริมสนับสนุนทรัพยากรทั้งดานบุคลากร เทคโนโลยีสารสนเทศ และ
งบประมาณที่เอื้อตอการพัฒนาคุณลักษณะของบัณฑิต    ยังไมการสงเสริมใหนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษาเขารวมกิจกรรมการประชุมวิชาการหรือนําเสนอผลงานทางวิชาการใน
ที่ประชุมระหวางสถาบัน หรือที่ประชุมระดับชาติหรือนานาชาติ 

 
แนวทางการพัฒนา 

ควรมีการสงเสริมสนับสนุนทรัพยากรทั้งดานบุคลากร เทคโนโลยีสารสนเทศ และ
งบประมาณที่เอื้อตอการพัฒนาคุณลักษณะของบัณฑิต    และสงเสริมใหนักศึกษาระดับปริญญาตรี
และบัณฑิตศึกษาเขารวมกิจกรรมการประชุมวิชาการหรือนําเสนอผลงานทางวิชาการในที่ประชุม
ระหวางสถาบัน หรือที่ประชุมระดับชาติหรือนานาชาติ 
 
 
 
 
\ 
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ตัวบงชี้ท่ี 2.8 :    ระดับความสําเร็จของการเสริมสรางคุณธรรมจริยธรรมท่ีจัดใหกับนักศึกษา 
 
ชนิดของตัวบงชี ้: ผลผลิต 
 
เกณฑมาตรฐาน : 

1.  มีการกําหนดพฤติกรรมดานคุณธรรมจริยธรรมสําหรับนักศึกษาที่ตองการสงเสริมไว
เปนลายลักษณอักษร 

2.  มีการถายทอดหรือเผยแพรพฤติกรรมดานคุณธรรมจริยธรรมสําหรับนักศึกษาที่
ตองการสงเสริมตามขอ 1 ไปยังผูบริหาร คณาจารย นักศึกษาและผูเกี่ยวของทราบอยางทั่วถึงทั้ง
สถาบัน 

3.  มีโครงการหรือกิจกรรมสงเสริมการพัฒนาพฤติกรรมดานคุณธรรมจริยธรรมที่กําหนด
ในขอ 1 โดยระบุตัวบงชี้และเปาหมายวัดความสําเร็จที่ชัดเจน 

4.  มีการประเมินผลโครงการหรือกิจกรรมสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมของนักศึกษาตาม
ตัวบงชี้และเปาหมายที่กําหนดในขอ 3 โดยมีผลการประเมินบรรลุเปาหมายอยางนอยรอยละ 90 
ของตัวบงชี้ 

5.  มีนักศึกษาหรือกิจกรรมที่เกี่ยวกับนักศึกษาไดรับการยกยองชมเชย ประกาศเกียรติคุณ
ดานคุณธรรมจริยธรรม โดยหนวยงานหรือองคกรระดับชาติ 
 
เกณฑการประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน2 คะแนน3 คะแนน4 คะแนน 5 
มีการดําเนนิการ 

1 ขอ 
มีการดําเนนิการ 

2 ขอ 
มีการดําเนนิการ 

3 ขอ 
มีการดําเนนิการ 

4 ขอ 
มีการดําเนนิการ 

5 ขอ 
 
ผลการดําเนินงาน 

1.  หลักสูตรภาษาไทยมีการกําหนดพฤติกรรมดานคุณธรรมจริยธรรมสําหรับนักศึกษาใน
มาตรฐานหลักสูตร   (ภท   2.8.1.1) 

2.  หลักสูตรภาษาไทยไดเผยแพรพฤติกรรมดานคุณธรรมจริยธรรมสําหรับนักศึกษาที่
ตองการสงเสริมในเว็บไซดของหลกสูตรภาษาไทย  (ภท   2.8.2.1) 

3.  หลักสูตรภาษาไทยมีโครงการสวนดุสิตสรางนักอาน  กิจกรรมสงเสริมการพัฒนา
พฤติกรรมดานคุณธรรมจริยธรรมที่กําหนดในขอ 1 โดยระบุตัวบงชี้และเปาหมายวัดความสําเร็จที่
ชัดเจน(ภท   2.8.3.1) 
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4.  มีการประเมินผลโครงการหรือกิจกรรมสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมของนักศึกษาตาม
ตัวบงชี้และเปาหมายที่กําหนดในขอ 3 โดยมีผลการประเมินบรรลุเปาหมายอยางนอยรอยละ 90 
ของตัวบงชี้  โดยมีการสรุปผลการดําเนินงานในโครงการสวนดุสิตสรางนักอาน (ภท   2.8.4.1) 

 
 
การบรรลุเปาหมาย 
 
ผลการประเมินตนเอง 

ผลการประเมินตนเอง คาเปาหมาย 
ผลการดําเนินงาน คาคะแนน 

การบรรลุเปาหมาย 

3 ขอ 4 ขอ 4  ต่ํากวาเปาหมาย 
 เทากับเปาหมาย    
 สูงกวาเปาหมาย 

 
รายการหลักฐาน 
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
ภท   2.8.1.1 มาตรฐานหลักสูตรภาษาไทย 
ภท   2.8.2.1 เว็บไซดของหลักสูตรภาษาไทย 
ภท   2.8.31 โครงการสวนดุสิตสรางนักอาน   
ภท   2.8.4.1 รายงานผลสรุปโครงการสวนดุสิตสรางนักอาน   

 
จุดแข็ง 
 หลักสูตรภาษาไทยมีโครงการที่มุงเนนใหนักศึกษามีคุณธรรมตามที่หลักสูตรภาษาไทยได
วางคุณสมบัติของบัณฑิตเอาไว 
 
จุดออน 

ยังไมมีนักศึกษาหรือกิจกรรมที่เกี่ยวกับนักศึกษาไดรับการยกยองชมเชย ประกาศเกียรติคุณ
ดานคุณธรรมจริยธรรม จากหนวยงานหรือองคกรระดับชาติ 
 
แนวทางการพัฒนา 

ควรสงเสริมใหนักศึกษาหรือกิจกรรมที่เกี่ยวกับนักศึกษาไดรับการยกยองชมเชย ประกาศ
เกียรติคุณดานคุณธรรมจริยธรรม โดยหนวยงานหรือองคกรระดับชาติตอไป 
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องคประกอบที่ 3 กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา 

 
ตัวบงชี้ท่ี 3.1 : ระบบและกลไกการใหคําปรึกษาและบริการดานขอมูลขาวสาร 
 
ชนิดของตัวบงชี ้: กระบวนการ 
 
เกณฑมาตรฐาน : 

1.  มีการจัดบริการใหคําปรึกษาทางวิชาการและแนะแนวการใชชีวิตแกนักศึกษา 
2.  มีการจัดบริการขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนตอนักศึกษา 
3.  มีการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาประสบการณทางวิชาการและวิชาชีพแกนักศึกษา 
4.  มีการจัดบริการขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนตอศิษยเกา 
5.  มีการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาความรูและประสบการณใหศิษยเกา 
6.  มีผลการประเมินคุณภาพของการใหบริการในขอ 1 – 3 ทุกขอไมต่ํากวา 3.51 จาก

คะแนนเต็ม 5 
7.  มีการนําผลการประเมินคุณภาพของการใหบริการมาใชเปนขอมูลในการพัฒนาการ

จัดบริการที่สนองความตองการของนักศึกษา 
 
เกณฑการประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน2 คะแนน3 คะแนน4 คะแนน 5 
มีการดําเนนิการ 

1 ขอ 
มีการดําเนนิการ 

2 หรือ 3 ขอ 
มีการดําเนนิการ 

4 หรือ 5 ขอ 
มีการดําเนนิการ 

6 ขอ 
มีการดําเนนิการ 

7 ขอ 
 
ผลการดําเนินงาน 

1.  หลักสูตรภาษาไทยไดดําเนินการจัดบริการใหคําปรึกษาทางวิชาการและแนะแนวการ
ใชชีวิตแกนักศึกษา โดยมีการแตงตั้งอาจารยที่ปรึกษาของนักศึกษาแตละชั้นป (ภท 3.1.1.1) เพื่อให
คําปรึกษาทางวิชาการและแนะแนวการใชชีวิตแกนักศึกษา     มีการจัดทําแฟมประวัตินักศึกษา  
(ภท 3.1.1.2) ตารางเวลาของอาจารยที่ปรึกษาทุกคนในการบริการใหคําปรึกษาทางวิชาการและแนะ
แนวการใชชีวิตแกนักศึกษา  (ภท 3.1.1.3) 
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2.  หลักสูตรภาษาไทยมีการจัดบริการขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนตอนักศึกษาโดยมี
การประชาสัมพันธผานปายประกาศของหลักสูตรฯ    (ภท 3.1.2.1)  การประชาสัมพันธผานเว็บไซต
ของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร       และการใช facebook     (ภท 3.1.2.2)  

3.  หลักสูตรภาษาไทยไดจัดโครงการและกิจกรรมตางๆ    เพื่อพัฒนาประสบการณทาง
วิชาการและวิชาชีพแกนักศึกษา  เชน   โครงการวันภาษาไทยแหงชาติ   (ภท 3.1.3.1)   โครงการ
เสียงสรางสรรค   (ภท 3.1.3.2)    โครงการพัฒนาบัณฑิตสูตลาดแรงงาน (ภท 3.1.3.3)     กิจกรรม
การฝกประสบการณวิชาชีพ (ภท 3.1.3.4)   

4.  หลักสูตรภาษาไทยมีการจัดบริการขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนตอศิษยเกา  โดยมี
การแจงขาวการรับสมัครงานใหแกศิษยเกาผานเครือขายทางอินเทอรเน็ต  (ภท 3.1.4.1) 

5. หลักสูตรภาษาไทย มีการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาความรูและประสบการณใหศิษยเกา 
เชน โครงการพัฒนาบัณฑิตสูตลาดแรงงาน   (ภท  3.1.5.1)   และโครงการวันภาษาไทยแหงชาติ   
(ภท  3.1.5.2) 

6. หลักสูตรภาษาไทยรวมกับคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีการประเมินคุณภาพ
ของการใหบริการในปการศึกษา 2553   ผลการประเมินพบวา ความพึงพอใจในภาพรวมมีคาเทากับ 
4.24 ซ่ึงอยูในระดับดีมาก โดยมีความพึงพอใจในการใหบริการดานการจัดโครงการเพื่อพัฒนา
ประสบการณทางวิชาชีพแกนักศึกษาและศิษยเกา มากที่สุด มีคาเฉลี่ย ( x ) เทากับ 4.38 รองลงมาคือ 
การบริการสิ่งอํานวยความสะดวกที่เอื้อตอการเรียน มีคาเฉลี่ย ( x ) เทากับ 4.28   

การบริการดานขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนตอนักศึกษาและศิษยเกา มีคาเฉล่ีย ( x )
เทากับ 4.22 การบริการดานกายภาพที่สงเสริมคุณภาพชีวิตของนักศึกษา มีคาเฉลี่ย ( x ) เทากับ 4.19 
การบริการดานการแนะแนวและการใหคําปรึกษา มีคาเฉลี่ย ( x ) เทากับ 4.11 (ภท 3.1.6.1) 

7. หลักสูตรภาษาไทย มีการมีการนําผลการประเมินคุณภาพของการใหบริการมานําเสนอ
ตอคณะกรรมการบริหารหลักสูตร (ภท 3.1.7.1)    เพื่อนําขอมูลที่ไดไปพัฒนาและปรับปรุงการ
จัดบริการที่สนองความตองการของนักศึกษาในปการศึกษา 2554  ตอไป   

 
การบรรลุเปาหมาย 
 หลักสูตรภาษาไทยมีการดําเนินงานเทากับเปาหมาย โดยดําเนินการได 7 ขอ เมื่อเทียบกับ
คาเปาหมายที่   6  ขอ ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ.  
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ผลการประเมินตนเอง 

ผลการประเมินตนเอง คาเปาหมาย 
ผลการดําเนินงาน คาคะแนน 

การบรรลุเปาหมาย 

6 ขอ 7 ขอ 5  ต่ํากวาเปาหมาย 
 เทากับเปาหมาย    
 สูงกวาเปาหมาย 

รายการหลักฐาน 
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
ภท 3.1.1.1 คําสั่งแตงตั้งอาจารยที่ปรึกษา 
ภท 3.1.1.2 แฟมประวัตินกัศึกษา 
ภท 3.1.1.3 ตารางเวลาของอาจารยที่ปรึกษาในการบรกิารใหคําปรึกษา 
ภท 3.1.2.1 ปายประกาศของหลักสูตรภาษาไทย 
ภท 3.1.2.2 เว็บไซดของหลักสูตรภาษาไทย 
ภท 3.1.2.3 การใช facebook  ติดตอกับนักศึกษา 
ภท 3.1.3.1 รายงานสรุปโครงการวันภาษาไทยแหงชาติ  
ภท 3.1.3.2 รายงานสรุปโครงการเสียงสรางสรรค 
ภท 3.1.3.3 รายงานสรุปโครงการพัฒนาบัณฑิตสูตลาดแรงงาน  
ภท 3.1.3.4   กิจกรรมการฝกประสบการณวิชาชีพ 
ภท 3.1.4.1 การใช facebook  ติดตอกับศษิยเกา 
ภท 3.1.5.1 รายงานสรุปโครงการพัฒนาบัณฑิตสูตลาดแรงงาน 
ภท 3.1.5.2 รายงานสรุปโครงการวันภาษาไทยแหงชาติ 
ภท 3.1.6.1 รายงานผลความพึงพอใจในการใหบริการแกนกัศึกษาและศิษยเกา 
ภท 3.1.7.1 รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตรภาษาไทย  
 
จุดแข็ง 

หลักสูตรภาษาไทยมีการแตงตั้งอาจารยที่ปรึกษาแตละชั้นป   มีการจัดตารางเวลาของ
อาจารยที่ปรึกษาทุกคนในการบริการใหคําปรึกษาทางวิชาการและแนะแนวการใชชีวิตแกนักศึกษา   
เผยแพรขอมูลที่เปนประโยชนแกนักศึกษาทั้งเปนบอรดหนาหองหลักสูตรภาษาไทย   และเผยแพร
ทางเว็บไซดของหลักสูตร  ภาษาไทย       มีการสํารวจความพึงพอใจในการใหบริการแกนักศึกษา
และศิษยเกา 
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ตัวบงชี้ท่ี 3.2 : ระบบและกลไกการสงเสริมกิจกรรมนักศึกษา 
 
ชนิดของตัวบงชี ้: กระบวนการ 
 
เกณฑมาตรฐาน : 

1.  สถาบันจัดทําแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาที่สงเสริมผลการเรียนรูตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติทุกดาน 

2.  มีกิจกรรมใหความรูและทักษะการประกันคุณภาพการศึกษาแกนักศึกษา 
3.  มีการสงเสริมใหนักศึกษานําความรูดานการประกันคุณภาพไปใชในการจัดกิจกรรมที่

ดําเนินการโดยนักศึกษาอยางนอย 5 ประเภทสําหรับระดับปริญญาตรี และอยางนอย 2 ประเภท
สําหรับระดับบัณฑิตศึกษา จากกิจกรรมตอไปนี้ 

-  กิจกรรมวิชาการที่สงเสริมคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค 
-  กิจกรรมกีฬาหรือการสงเสริมสุขภาพ 
-  กิจกรรมบําเพ็ญประโยชนหรือรักษาสิ่งแวดลอม 
-  กิจกรรมเสริมสรางคุณธรรมและจริยธรรม 
-  กิจกรรมสงเสริมศิลปะและวัฒนธรรม 

4.  มีการสนับสนุนใหนักศึกษาสรางเครือขายพัฒนาคุณภาพภายในสถาบันและระหวาง
สถาบัน และมีกิจกรรมรวมกัน 

5.  มีการประเมินความสําเร็จตามวัตถุประสงคของแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา 
6.  มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนา

นักศึกษา 
 

เกณฑการประเมิน : 
คะแนน 1 คะแนน2 คะแนน3 คะแนน4 คะแนน 5 

มีการดําเนนิการ 
1 ขอ 

มีการดําเนนิการ 
2 ขอ 

มีการดําเนนิการ 
3 หรือ 4 ขอ 

มีการดําเนนิการ 
5 ขอ 

มีการดําเนนิการ 
6 ขอ 

 
ผลการดําเนินงาน 

1.  หลักสูตรภาษาไทยไดจัดทําแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาที่สงเสริมผลการ
เรียนรูตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติทุกดาน   ( ภท 3.2.1.1)   และมีการ
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ประชุมใหอาจารยที่ปรึกษาเพื่อพัฒนาคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค ประจําปการศึกษา 2553 
(ภท 3.2.1.2)  และมีการแตงตั้งคณะกรรมการนักศึกษาระดับหลักสูตร (ภท 3.2.1.3) เพื่อสนับสนุน
การดําเนินงานดานกิจการนักศึกษา 

2.  หลักสูตรภาษาไทยสงนักศกึษาหลักสูตรภาษาไทยเขารวมกิจกรรมในโครงการวันไหว
ครูและปฐมนิเทศนักศึกษาคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ปการศึกษา 2553  ซ่ึงมีใหความรู
ความเขาใจแกนักศึกษาดานการประกันคุณภาพ (ภท 3.2.2.1) และสงตัวแทนนักศึกษาหลักสูตร
ภาษาไทยเขารวมการฝกอบรมผูประเมินคณุภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา   (ภท 
3.2.2.2) 

3.  หลักสูตรภาษาไทยมีการสงเสริมใหนักศึกษานําความรูดานการประกันคุณภาพไปใช
ในการจัดกิจกรรมที่ดําเนินการโดยนักศึกษา ตามคูมือการจัดกิจกรรมนักศึกษา  (ภท 3.2.3.1) โดยมี
การจัดโครงการนักศึกษาในแผนปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 (ภท 3.2.3.2) ที่
ดําเนินการโดยนักศึกษาอยางนอย 5 ประเภท  ดังนี้ 

 
-  กิจกรรมวิชาการที่สงเสริมคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค -  โครงการสวนดุสิต

สรางนักอาน     โครงการเสียงสรางสรรค   โครงการนักวิจัยรุนเยาว : กรณีศึกษา
วรรณกรรมทองถ่ิน    โครงการพัฒนาบัณฑิตสูตลาดแรงงาน    กิจกรรมการฝก
ประสบการณวิชาชีพ 

-  กิจกรรมกีฬาหรือการสงเสริมสุขภาพ – โตรงการไทย -จีนสัมพันธสรางสรรคงาน
กีฬา 

-  กิจกรรมบําเพ็ญประโยชนหรือรักษาสิ่งแวดลอม  –  โครงการสวนดุสิตสรางนัก
อาน        กิจกรรมปลูกปาในโครงการสวนดุสิตสรางนักอาน    

-  กิจกรรมเสริมสรางคุณธรรมและจริยธรรม  -  โครงการสวนดุสิตสรางนักอาน    
-  กิจกรรมสงเสริมศิลปะและวัฒนธรรม  -  โครงการวันภาษาไทยแหงชาติ    

โครงการนักวิจัยรุนเยาว: กรณีศึกษาวรรณกรรมทองถ่ิน   
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การบรรลุเปาหมาย 
 หลักสูตรภาษาไทยมีการดําเนินงานต่ํากับเปาหมาย โดยดําเนินการได 3 ขอ เมื่อเทียบกับคา
เปาหมายที่   5   ขอ    ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ.  
 
ผลการประเมินตนเอง 

ผลการประเมินตนเอง คาเปาหมาย 
ผลการดําเนินงาน คาคะแนน 

การบรรลุเปาหมาย 

5 ขอ 3 3  ต่ํากวาเปาหมาย 
เทากับเปาหมาย     
 สูงกวาเปาหมาย 

 
รายการหลักฐาน 
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
ภท 3.2.1.1 แผนพัฒนานักศึกษา 4 ป (ปการศึกษา 2551-2554) 
ภท 3.2.1.2 รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตรภาษาไทย  
ภท 3.2.1.3 คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการนักศึกษาหลักสูตรภาษาไทย ประจําปการศกึษา 2553 
ภท 3.2.3.13 โครงการวันไหวครูและปฐมนิเทศนักศกึษาคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
ภท 3.2.4.2 บันทึกขอความ สนอ.2114/2552 เร่ือง เชิญนําผูนํานิสิตนักศึกษา และผูปฏิบัติงานกิจกรรม

นักศึกษาเขารวมประชุมเครือขายความรวมมือทางวิชาการดานการประกันคุณภาพ
การศึกษาของนักศึกษา 

ภท 3.2.2.1 รายงานการประชุมนักศกึษาชั้นปที่  3 
ภท 3.2.3.1 คูมือการจัดกจิกรรมนักศึกษา   
ภท 3.2.3.2 แผนปฏิบัติราชการหลักสูตรภาษาไทย ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553  

 
จุดออน 

ขาดการสนับสนุนใหนักศึกษาสรางเครือขายพัฒนาคุณภาพภายในสถาบันและระหวาง
สถาบัน   และมีกิจกรรมรวมกัน     
 
แนวทางการพัฒนา 

ควรสนับสนุนใหนักศึกษาสรางเครือขายพัฒนาคุณภาพภายในสถาบันและระหวางสถาบัน 
และมีกิจกรรมรวมกัน 
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องคประกอบที่ 4 การวิจัย 

 
ตัวบงชี้ท่ี 4.1 : ระบบและกลไกการพัฒนางานวิจัยหรืองานสรางสรรค 
 
ชนิดของตัวบงชี ้: กระบวนการ 
 
เกณฑมาตรฐานทั่วไป : 

1.  มีระบบและกลไกบริหารงานวิจัยหรืองานสรางสรรค เพื่อใหบรรลุเปาหมายตามแผน
ดานการวิจัยของสถาบัน และดําเนินการตามระบบที่กําหนด 

2.  มีการบูรณาการกระบวนการวิจัยหรืองานสรางสรรคกับการจัดการเรียนการสอน 
3.  มีการพัฒนาศักยภาพดานการวิจัยหรืองานสรางสรรคและใหความรูดานจรรยาบรรณ

การวิจัยแกอาจารยประจําและนักวิจัย 
4.  มีการจัดสรรงบประมาณของสถาบัน เพื่อเปนทุนวิจัยหรืองานสรางสรรค 
5.  มีการสนับสนุนพันธกิจดานการวิจัยหรืองานสรางสรรคตามอัตลักษณของสถาบัน

อยางนอยในประเด็นตอไปนี้ 
-  หองปฏิบัติการวิจัยฯ หรือหนวยวิจัยฯ หรือศูนยเครื่องมือ หรือศูนยใหคําปรึกษาและ

สนับสนุนการวิจัยฯ 
-  หองสมุดหรือแหลงคนควาขอมูลสนับสนุนการวิจัยฯ 
-  ส่ิงอํานวยความสะดวกหรือการรักษาความปลอดภัยในการวิจัยฯ เชน ระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศ ระบบรักษาความปลอดภัยในหองปฏิบัติการวิจัย 
-  กิจกรรมวิชาการที่สงเสริมงานวิจัยฯ เชน การจัดประชุมวิชาการ การจัดแสดงงาน

สรางสรรค การจัดใหมีศาสตราจารยอาคันตุกะหรือศาสตราจารยรับเชิญ (Visiting Professor) 
6.  มีการติดตามและประเมินผลการสนับสนุนในขอ 4 และขอ 5 อยางครบถวนทุก

ประเด็น 
7.  มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงการสนับสนุนพันธกิจดานการวิจัยหรืองาน

สรางสรรคของสถาบัน 
 

เกณฑการประเมิน : เกณฑท่ัวไป 
คะแนน 1 คะแนน2 คะแนน3 คะแนน4 คะแนน 5 

มีการดําเนนิการ 
1 ขอ 

มีการดําเนนิการ 
2  หรือ 3ขอ 

มีการดําเนนิการ 
4 หรือ 5 ขอ 

มีการดําเนนิการ 
6 ขอ 

มีการดําเนนิการ 
7 ขอ 
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ผลการดําเนินงาน 
1.  หลักสูตรภาษาไทยรวมกับคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีการกําหนดแนว

ปฏิบัติการบริหารจัดการความรูจากงานวิจัย (ภท 4.1.1.1) ในการดําเนินงานตามแผนกลยุทธของ
คณะ (ภท 4.1.1.2) และมีการแตงตั้งคณะกรรมการบริหารงานวิจัย (ภท 4.1.1.3) เปนผูรับผิดชอบ
กํากับดูแล ตรวจสอบติดตามผลการดําเนินงาน ใหเปนไปตามเปาหมายที่กําหนด ซ่ึงกําหนดใหงาน
ดานการวิจัยเปนภาระงานของบุคลากรสายสอน  โดยกําหนดไวในมาตรฐานภาระงานทางวิชาการ
ของบุคลากรสายสอน  (ภท  4.1.1.4) 

2.  หลักสูตรภาษาไทยมีการบูรณาการกระบวนการวิจัยหรืองานสรางสรรคกับการจัดการ
เรียนการสอนในรายวิชาคติชนวิทยา  (ภท 4.2.1.1) และวิชาการวิจัยทางภาษาไทย (ภท 4.2.1.2) 

3.  หลักสูตรภาษาไทยไดสงเสริมใหมีการพัฒนาศักยภาพดานการวิจัยหรืองานสรางสรรค
และใหความรูดานจรรยาบรรณการวิจัยแกอาจารยประจํา   โดยสงอาจารย 3  คนเขารวมการประชุม
การปฏิบัติการวิจัยทางภาษาไทย  เมื่อวันที่ 6  พฤษภาคม  2554   (ภท 4.3.1.1)  นอกจากนี้ สํานักวิจัย
และพัฒนา ยังมีการเผยแพรขอมูลจรรยาบรรณนักวิจัย ผานทางเว็บไซดดวย (ภท 4.1.3.2) 

4. มหาวิทยาลัยมีการจัดสรรทุนวิจัย โดยมีการกําหนดขั้นตอนการจัดสรรทุนอุดหนุนการ
วิจัยของมหาวิทยาลัย (ภท 4.1.4.1) และมีหลักเกณฑและวิธีปฏิบัติในการรับเงินทุนอุดหนุนการวิจัย 
(ภท 4.14.2) นอกจากนี้ยังมีฐานขอมูลของแหลงทุนวิจัยตาง ๆ ทั้งในประเทศและตางประเทศ (ภท 
4.1.4.3)  

 
การบรรลุเปาหมาย 
 
ผลการประเมินตนเอง 

ผลการประเมินตนเอง คาเปาหมาย 
ผลการดําเนินงาน คาคะแนน 

การบรรลุเปาหมาย 

6 ขอ 4 3  ต่ํากวาเปาหมาย 
 เทากับเปาหมาย    
 สูงกวาเปาหมาย 
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รายการหลักฐาน 
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 

ภท 4.1.1.1 แนวปฏิบัตกิารบริหารจัดการความรูจากงานวิจยั คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ป 
พ.ศ. 2551 

ภท 4.1.1.2 แผนกลยุทธของคณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552-2556 
ภท 4.1.1.3 คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการบริหารงานวิจยั 
ภท 4.1.1.4 มาตรฐานเกณฑภาระงานสอนของบุคลากรสายสอน 
ภท 4.1.2.1 แนวการสอนรายวิชาคติชนวิทยา 
ภท 4.1.2.2 แนวการสอนรายวิชาการวิจยัทางภาษาไทย 
ภท 4.3.1.1 บันทึกขออนุมตัิเขารวมการประชุมการปฏิบัติการวิจัยทางภาษาไทย 
ภท 4.1.3.2 ขอมูลจรรยาบรรณนักวิจัย 

http://research.dusit.ac.th/menu/researcher_19-10-53_.pdf 
ภท 4.1.4.1 ขั้นตอนการจดัสรรทุนอุดหนุนการวิจัยของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดสิุต 
ภท 4.1.4.2 หลักเกณฑและวิธีปฏิบัติในการรับเงินทุนอุดหนุนการวจิัย พ.ศ. 2551 

 
ภท 4.1.4.3 ฐานขอมูลของแหลงทุนวิจัย 

http://research.dusit.ac.th/e-book/fund_re.doc 
ภท 4.1.5.1 สถาบันวิจัยและพัฒนา 

http://research.dusit.ac.th/ 
ภท 4.1.5.2 สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

http://www.arit.dusit.ac.th/ 
ภท 4.1.5.3 ฐานขอมูลงานวิจัย 

http://www.arit.dusit.ac.th/url_go.php?id=e-research 
ภท 4.1.5.4 จุดบริการพื้นที่เครือขายไรสายในมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

http://www.dusit.ac.th/new_ver13/imgnews/Wireless%20Network_3-2-2005.jpg 
ภท 4.1.5.5 โครงการการจัดการความรูเพื่อพัฒนาศักยภาพทางวิชาการแกคณาจารยคณะมนุษยศาสตร

และสังคมศาสตร 
ภท 4.4.1.1 หนังสือสัญญาในการจดัทํางานวิจยั 
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จุดออน 
หลักสูตรภาษาไทยไมไดสงอาจารยเขารวมการจัดประชุมวิชาการในการนําเสนองานวิจัย     

 
 
แนวทางการพัฒนา 

หลักสูตรภาษาไทยควรมีการติดตามและประเมินผลการสนับสนุนในขอ 4 และขอ 5 อยาง
ครบถวนทุกประเด็น     และนําผลการประเมินไปปรับปรุงการสนับสนุนพันธกิจดานการวิจัยหรือ
งานสรางสรรคของสถาบัน 
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ตัวบงชี้ท่ี 4.2 : ระบบและกลไกการจัดการความรูจากงานวิจัยหรืองานสรางสรรค 
 
ชนิดของตัวบงชี ้: กระบวนการ 
 
เกณฑมาตรฐานทั่วไป : 

1.  มีระบบและกลไกสนับสนุนการเผยแพรผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคในการประชุมวิชาการ
หรือการตีพิมพในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ และมีการเผยแพรผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคในการ
ประชุมวิชาการหรือการตีพิมพในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ 

2.  มีระบบและกลไกการรวบรวม คัดสรร วิเคราะหและสังเคราะหความรูจากงานวิจัยหรืองาน
สรางสรรค เพื่อใหเปนองคความรูที่คนทั่วไปเขาใจได และดําเนินการตามระบบที่กําหนด 

3.  มีการประชาสัมพันธและเผยแพรองคความรูจากงานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่ไดจากขอ 2 สู
สาธารณชนและผูเกี่ยวของ 

4.  มีการนําผลงานงานวิจัยหรืองานสรางสรรคไปใชใหเกิดประโยชน และมีการรับรองการใช
ประโยชนจริงจากหนวยงานภายนอกหรือชุมชน 

5.  มีระบบและกลไกเพื่อชวยในการคุมครองสิทธิ์ของงานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่นําไปใช
ประโยชน และดําเนินการตามระบบที่กําหนด 
 
เกณฑการประเมิน : เกณฑท่ัวไป 

คะแนน 1 คะแนน2 คะแนน3 คะแนน4 คะแนน 5 
มีการดําเนนิการ 

1 ขอ 
มีการดําเนนิการ 

2 ขอ 
มีการดําเนนิการ 

3 ขอ 
มีการดําเนนิการ 

4 ขอ 
มีการดําเนนิการ 

5 ขอ 
 

ผลการดําเนินงาน 
1. หลักสูตรภาษาไทยไดใชแนวทางของมหาวิทยาลัยมีระบบและกลไกสนับสนุนการทํางานวิจัย 

โดยมีขอบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตวาดวยการวิจัย พ.ศ. 2551 (ภท 4.2.1.1) และมีการกําหนด
ขั้นตอนการจัดสรรทุนอุดหนุนการวิจัย (ภท 4.2.1.2) ซ่ึงในแบบเสนอโครงการ (ภท 4.2.1.3) จะมีการระบุ
แนวทางการนํางานวิจัยไปใชประโยชน เชน การเผยแพร ตีพิมพ และการจดทะเบียนทรัพยสินทางปญญา 
เปนตน โดยผูขอรับทุนตองปฏิบัติตามหลักเกณฑวิธีปฏิบัติในการรับเงินทุนอุดหนุนการวิจัย พ.ศ. 2551 (ภท 
4.2.1.4) นอกจากนี้ คณะฯ ยังสงเสริมใหคณาจารยเขารวมประชุมเสนอผลงานวิจัยหรือเผยแพรงาน
สรางสรรคทั้งในและตางประเทศ ตามประกาศของมหาวิทยาลัย เร่ือง หลักเกณฑการใหทุนสนับสนุนการ
ตีพิมพเผยแพรและนําเสนอผลงานวิจัยในระดับชาติ และระดับนานาชาติ พ.ศ. 2552 (ภท 4.2.1.5) 
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2. หลักสูตรภาษาไทยรวมกับคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีการแตงตั้งคณะกรรมการ
จัดทําแผนการจัดการความรู (ภท 4.2.2.1) เพื่อรวบรวมความรูในรูปแบบตาง ๆ     มาวางแผนการพัฒนาการ
จัดทําแผนการจัดการความรู โดยไดมีการนําเสนอจัดทําโครงการการจัดการความรูเพื่อพัฒนาศักยภาพทาง
วิชาการแกคณาจารย (ภท 4.2.2.2) เพื่อเปนเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรูในการนําเสนอผลงานการเรียนการสอนและ
การวิจัย 

3.  หลักสูตรภาษาไทยไดทําความตกลงกับสํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษาในการดําเนินงานการ
วิจัยพัฒนาหลักสูตรภาษาไทยและวัฒนธรรมไทยสําหรับคนไทยในตางประเทศ  ระดับที่ 1   โดยมีการ
นําเสนอความกาวหนาของงานในการประชุมเมื่อวันที่.............................      ณ  จังหวัดสมุทรสาคร(ภท 
4.2.3.1) 

4.  หลักสูตรภาษาไทยไดมีการนําผลงานงานวิจัยเร่ือง  การวิจัยพัฒนาหลักสูตรภาษาไทยและ
วัฒนธรรมไทยสําหรับคนไทยในตางประเทศ  ระดับที่ 1   ไปใชประโยชนในการสอนภาษาไทยสาํหหรับคน
ไทยในตางประเทศที่วัดไทยในประเทศสหรัฐอเมริกา   เชน  วัดพุทธาราม   มณรัฐเท็กซัส  ประเทศ
สาธารณรัฐอเมริกา  และที่ศูนยไทยศึกษา   นครหนานหนิง  สาธารณรัฐประชาชนจีน (ภท 4.2.4.1) 

   
 

การบรรลุเปาหมาย 
 หลักสูตรภาษาไทยมีการดําเนินงานเทากับเปาหมาย โดยดําเนินการได 4 ขอ เมื่อเทียบกับคา
เปาหมายที่ 4 ขอ ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ.  
 
ผลการประเมินตนเอง 

ผลการประเมินตนเอง คาเปาหมาย 
ผลการดําเนินงาน คาคะแนน 

การบรรลุเปาหมาย 

4 ขอ 4 ขอ 4 คะแนน  ต่ํากวาเปาหมาย 
เทากับเปาหมาย     
 สูงกวาเปาหมาย 
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รายการหลักฐาน 
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 

ภท  4.2.1.1  ขอบังคับมหาวิทยาลัยราชภฏัสวนดุสิต วาดวย การวจิัย พ.ศ. 2551 
ภท  4.2.1.2 ขั้นตอนการจดัสรรทุนอุดหนุนการวิจัยของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดสิุต (ปรับปรุง: 

มิถุนายน 2552) 
ภท  4.2.1.3 แบบฟอรมเสนอโครงการวจิัย ตามแบบ ว-1ด 
ภท  4.2.1.4 ประกาศมหาวทิยาลัยราชภัฏสวนดุสิต เร่ือง หลักเกณฑวธีิปฏิบัติในการรับเงินทุนอุดหนุน

การวิจยั พ.ศ. 2551 
ภท  4.2.1.5 ประกาศมหาวทิยาลัยราชภัฏสวนดุสิต เร่ือง หลักเกณฑการใหทุนสนับสนุนการตีพิมพ

เผยแพรและนาํเสนอผลงานวิจัยในระดับชาติและนานาชาติ พ.ศ. 2552 
ภท  4.2.2.1 คําสั่งคณะมนษุยศาสตรฯ ที่ 031/2552 เร่ือง แตงตั้งคณะกรรมการจัดทาํแผนการจัดการ

ความรู คณะมนุษยศาสตรฯ ประจําปการศกึษา 2552 
ภท 4.2.2.2 รายงานสรุปโครงการการจัดการความรูเพื่อพัฒนาศักยภาพทางวิชาการแกคณาจารยคณะ

มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
ภท 4.2.3.1 การประชุมเสนอความกาวหนาในการดําเนินงานการวิจยัพัฒนาหลักสูตรภาษาไทยและ

วัฒนธรรมไทยสําหรับคนไทยในตางประเทศ  ระดับที่ 1    
ภท 4.2.4.1 บันทึกขอความในการสงแผนการจัดการเรยีนรูของการวจิัยพัฒนาหลักสูตรภาษาไทยและ

วัฒนธรรมไทยสําหรับคนไทยในตางประเทศ  ระดับที่ 1   ใหแกศูนยไทยศึกษา 
ณ  นครหนานหนิง  สาธารณรัฐประชาชนจนี 

 
 
จุดแข็ง 
        หลักสูตรภาษาไทยมีการลงนามความรวมมือกับสํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษาในการดําเนินงาน
การวิจัยพัฒนาหลักสูตรภาษาไทยและวัฒนธรรมไทยสําหรับคนไทยในตางประเทศ  ระดับที่ 1    
และผลที่ไดจากการดําเนินงานสามาถนําไปใชในการสอนภาษาไทยในตางประเทศได 
 
แนวทางการพัฒนา 

ควรมีการดําเนินงานในการคุมครองสิทธิ์ของงานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่นําไปใชประโยชนตอไป 
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ตัวบงชี้ท่ี 4.3 : เงินสนับสนนุงานวิจัยหรืองานสรางสรรคตอจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจํา 
 
ชนิดของตัวบงชี ้: ปจจัยนําเขา 
 
เกณฑการประเมิน : โดยการแปลงจํานวนเงินตอจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจําเปนคะแนน
ระหวาง 0 – 5 
 
เกณฑเฉพาะสถาบันกลุม ข และ ค2 จําแนกเปน 3 กลุมสาขาวิชา 

1. กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายในและภายนอกสถาบันที่กําหนดให

เปนคะแนนเต็ม 5 = 60,000 บาทขึ้นไปตอคน 
2. กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ 

จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายในและภายนอกสถาบันที่กําหนดให
เปนคะแนนเต็ม 5 = 50,000 บาทขึ้นไปตอคน 

3. กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
 จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายในและภายนอกสถาบันที่กําหนดให

เปนคะแนนเต็ม 5 = 25,000 บาทขึ้นไปตอคน 
 
สูตรการคํานวณ : 

1.  คํานวณจํานวนเงินสนับสนนุงานวจิัยหรืองานสรางสรรคจากภายในและภายนอกสถาบันตอ
จํานวนอาจารยประจําและนกัวิจยัประจํา 

 
จํานวนเงินสนบัสนุนงานวจิยัฯจากภายในและภายนอก จํานวนเงินสนบัสนุนงานวจิยัฯ = 

จํานวนอาจารยประจําและนกัวิจยัประจํา 
 

2.  แปลงจํานวนเงินที่คํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 
 

จํานวนเงินสนบัสนุนงานวจิยัฯจากภายในและภายนอก 
คะแนนที่ได = 

จํานวนเงินสนบัสนุนงานวจิยัฯที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 
× 5
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สรุปคะแนนทีไ่ดในระดับคณะวิชาและระดับสถาบัน 

1.  คะแนนที่ไดในระดับคณะวิชา = คาเฉลี่ยของคะแนนที่ไดของทุกกลุมสาขาวิชาในคณะวิชา 
2.  คะแนนที่ไดในระดับสถาบัน = คาเฉลี่ยของคะแนนที่ไดของทุกคณะวิชาในสถาบัน 

 
หมายเหตุ : 

1.  จํานวนอาจารยและนักวิจัยประจํา ใหนับตามปการศึกษา และนับเฉพาะที่ปฏิบัติงานจริงไมนับ
รวมผูลาศึกษาตอ 

2.  ใหนับจํานวนเงินที่มีการเซ็นสัญญารับทุนในปการศึกษาหรือปงบประมาณนั้นๆ ไมใชจํานวน
เงินที่เบิกจายจริง 

3.  การแบงสัดสวนจํานวนเงินกรณีมีผูวิจัยจากหลายคณะวิชาหรือหลายสถาบัน ใหแบงสัดสวน
จํานวนเงินตามที่คณะวิชาหรือสถาบันตกลงกัน 
 
ผลการดําเนินงาน 

ในปการศึกษา 2553   หลักสูตรภาษาไทยไดดําเนินงานโครงการวิจัยและพัฒนาหลักสูตรภาษาและ
วัฒนธรรมไทยสําหรับคนไทยในตางประเทศ  ระดับ 1   โดยมีอาจารยในหลักสูตรภาษาไทยทําหนาที่นักวจิยั 
จํานวน   5   คน   และไดรับเงินทุนจากสํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา     เปนจํานวนทั้งสิ้น   300,000   
บาท     ดังนั้น จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคตอจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจํา 
คือ    60,000    บาท 

 

ท่ี ชื่องานวิจัย ระยะเวลา แหลงทุน จํานวนเงิน 
(บาท) 

1 โครงการวิจัยและพัฒนาหลักสูตรภาษาและ
วัฒนธรรมไทยสําหรับคนไทยในตางประเทศ  
ระดับ 1 

14 ก.ย.53 – 
13 ม.ค. 54 

สํานักงาน
เลขาธิการสภา
การศึกษา 

300,000 

 
การบรรลุเปาหมาย 
 หลักสูตรภาษาไทยมีการดําเนินงานสูงกวาเปาหมาย  โดยดําเนินการได 60,000    บาท เมื่อเทียบกับ
คาเปาหมายที่ 25,000 บาท ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ.  
 
 
 
 
 



 59
 
ผลการประเมินตนเอง 

ผลการประเมินตนเอง คาเปาหมาย 
ผลการดําเนินงาน คาคะแนน 

การบรรลุเปาหมาย 

25,000  บาท 60,000    บาท 5 คะแนน  ต่ํากวาเปาหมาย 
 เทากับเปาหมาย    
 สูงกวาเปาหมาย 

 
รายการหลักฐาน 
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
มนส. 4.3.0.1 สัญญาจางทําวิจัยในโครงการวิจัยและพัฒนาหลักสูตรภาษาและวัฒนธรรมไทยสําหรับคน

ไทยในตางประเทศ  ระดับ 1 
 
 
จุดแข็ง 

หลักสูตรภาษาไทยมีบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญในการสอนภาษาไทยใหแกชาวตางประเทศ  และ
คนไทยในตางประเทศ   ทําใหไดรับโอกาสในการทําโครงการเกี่ยวกับการพัฒนางานทางดานภาษาไทย
สําหรับคนไทยในตางประเทศ     และไดรับเงินทุนสนับสนุนจากภายนอก 
 
แนวทางการพัฒนา 
 ควรมีการเพิ่มจํานวนงานวิจยัใหมีมากขึ้น  และมีการวิจัยในทักษะของการใชภาษาไทยสําหรับชาว
ตางประเทศใหมากขึ้น 
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องคประกอบที่ 5 การบรกิารทางวิชาการแกสังคม 
 
ตัวบงชี้ท่ี 5.1 : ระบบและกลไกการบริการทางวิชาการแกสังคม 
 
ชนิดของตัวบงชี ้: กระบวนการ 
 
เกณฑมาตรฐาน : 

1.  มีระบบและกลไกการบริการทางวิชาการแกสังคม และดําเนินการตามระบบที่กําหนด 
2.  มีการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแกสังคมกับการเรียนการสอน 
3.  มีการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแกสังคมกับการวิจัย 
4.  มีการประเมินผลความสําเร็จของการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแกสังคมกับการ

เรียนการสอนและการวิจัย 
5.  มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแกสังคมกับ

การเรียนการสอนและการวิจัย 
 
เกณฑการประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน2 คะแนน3 คะแนน4 คะแนน 5 
มีการดําเนนิการ 

1 ขอ 
มีการดําเนนิการ 

2 ขอ 
มีการดําเนนิการ 

3 ขอ 
มีการดําเนนิการ 

4 ขอ 
มีการดําเนนิการ 

5 ขอ 
 
ผลการดําเนินงาน 

1.  หลักสูตรภาษาไทยมีระบบและกลไกการบริการทางวิชาการแกสังคม และดําเนินการ
ตามระบบที่กําหนด  โดยมีคําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการดําเนินงานในโครงการสวนดุสิตสรางนกัอาน 
(ภท 5.1.1.2)  และคําสั่งคณะกรรมการดําเนินงานในโครงการการอบรมภาษาไทยประยุกตใหแก
นักศึกษาชาวจีนวิทยาลัยอาชีวะหล่ิวโจว    (ภท 5.1.2.1) 

2.  หลักสูตรภาษาไทยมีการบูรณาการงานบริการทางวิชาการในโครงการสวนดุสิตสราง
นักอานกับการเรียนการสอนในรายวิชาศาสตรแหงการอาน (ภท 5.1.2.1)  และวิชาการเขียน
วรรณกรรมสําหรับเด็ก (ภท 5.1.2.2) 
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3.  หลักสูตรภาษาไทยมีประสบการณในการสอนภาษาไทยสําหรับชาวตางประเทศ   ซ่ึง
เปนโครงการบริการวิชาการสําคัญของหลักสูตรภาษาไทย    จึงไดดําเนินการวิจัยเร่ือง การพัฒนา
หลักสูตรภาษาไทยและวัฒนธรรมไทยสําหรับคนไทยในตางประเทศ  ระดับ 1 (ภท 5.1.3.1) 

3.  หลักสูตรภาษาไทยมีประสบการณในการสอนภาษาไทยสําหรับชาวตางประเทศ   ซ่ึง
เปนโครงการบริการวิชาการสําคัญของหลักสูตรภาษาไทย    จึงไดจัดทําโครงการของหลักสูตร
ภาษาไทยมีการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแกสังคมกับการวิจัยเร่ือง การพัฒนาหลักสูตร
ภาษาไทยและวัฒนธรรมไทยสําหรับคนไทยในตางประเทศ  ระดับ 1 (ภท 5.1.3.1) 

4.  หลักสูตรภาษาไทยมีการประเมินผลความสําเร็จของงานบริการทางวิชาการใน
โครงการสวนดุสิตสรางนักอานกับวิชาการเขียนวรรณกรรมสําหรับเด็ก   โดยนําเอาหนังสือเด็ก
แผนเดียว  ซ่ึงเปนผลงานของนักศึกษานําไปสอน เผยแพรความรูใหแกเด็กดอยโอกาส  ทําใหเกิด
ความรัก  ความสนใจในการอาน   (ภท 5.1.4.1)  และมีการจัดทํารายงานสรุปผลในโครงการการ
อบรมภาษาไทยประยุกตใหแกนักศึกษาชาวจีนวิทยาลัยอาชีวะหล่ิวโจว   (ภท 5.1.4.2)   โดยนําสง
ใหแกมหาวิทยาลัยฯตอไป 
 
การบรรลุเปาหมาย 
 
ผลการประเมินตนเอง 

ผลการประเมินตนเอง คาเปาหมาย 
ผลการดําเนินงาน คาคะแนน 

การบรรลุเปาหมาย 

4 ขอ 4 ขอ 4 ต่ํากวาเปาหมาย 
เทากับเปาหมาย     
 สูงกวาเปาหมาย 
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รายการหลักฐาน 
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 

ภท 5.1.1.1 คําสั่งคณะกรรมการโครงการสวนดุสิตสรางนักอาน 
ภท 5.1.1.2 คําสั่งคณะกรรมการดําเนนิงานโครงการอบรมภาษาไทยประยุกตใหแกนักศึกษาชาวจนี

วิทยาลัยอาชวีะหล่ิวโจว 
ภท 5.1.2.1 แนวการสอนวิชาศาสตรแหงการอาน 
ภท 5.1.2.2 แนวการสอนวิชาการเขียนวรรณกรรมสําหรับเด็ก 

 
ภท 5.1.3.1 หนังสือสัญญาการวิจยัเร่ือง การพัฒนาหลกัสูตรภาษาไทยและวัฒนธรรมไทยสําหรับคน

ไทยในตางประเทศ  ระดับ 1 
ภท 5.1.4.1 รายงานสรุปโครงการสวนดสิุตสรางนักอาน 
ภท 5.1.4.2 รายงานสรุปผลในโครงการการอบรมภาษาไทยประยุกตใหแกนกัศึกษาชาวจีนวิทยาลัย

อาชีวะหล่ิวโจว    
 
จุดแข็ง 

หลักสูตรภาษาไทยมีการดําเนินงานในการใหบริการทางวิชาการในโครงการสวนดุสิต
สรางนักอาน   โครงการอบรมภาษาไทยประยุกตใหแกนักศึกษาชาวจีน    ซ่ึงเปนการนําเอาศักยภาพ
ของนักศึกษาและอาจารยมาใชในการใหบริการวิชาการ 
 
จุดออน 

ขาดการประเมินผลความสําเร็จของการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแกสังคมกับการ
เรียนการสอนและการวิจัย 
 
แนวทางการพัฒนา 

ควรมีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแกสังคมกับ
การเรียนการสอนและการวิจัยตอไป 
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ตัวบงชี้ท่ี 5.2 : กระบวนการบริการทางวิชาการใหเกิดประโยชนตอสงัคม 
 
ชนิดของตัวบงชี ้: กระบวนการ 
 
เกณฑมาตรฐาน : 

1.  มีการสํารวจความตองการของชุมชน หรือภาครัฐ หรือภาคเอกชน หรือหนวยงาน
วิชาชีพ เพื่อประกอบการกําหนดทิศทางและการจัดทําแผนการบริการทางวิชาการตามจุดเนนของ
สถาบัน 

2.  มีความรวมมือดานบริการทางวิชาการเพื่อการเรียนรูและเสริมสรางความเขมแข็งของ
ชุมชน หรือภาคเอกชน หรือภาครัฐ หรือหนวยงานวิชาชีพ 

3.  มีการประเมินประโยชนหรือผลกระทบของการใหบริการทางวิชาการตอสังคม 
4.  มีการนําผลการประเมินในขอ 3 ไปพัฒนาระบบและกลไก หรือกิจกรรมการใหบริการ

ทางวิชาการ 
5.  มีการพัฒนาความรูที่ไดจากการใหบริการทางวิชาการและถายทอดความรูสูบุคลากร

ภายในสถาบันและเผยแพรสูสาธารณชน 
 
เกณฑการประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน2 คะแนน3 คะแนน4 คะแนน 5 
มีการดําเนนิการ 

1 ขอ 
มีการดําเนนิการ 

2 ขอ 
มีการดําเนนิการ 

3 ขอ 
มีการดําเนนิการ 

4 ขอ 
มีการดําเนนิการ 

5 ขอ 
 
ผลการดําเนินงาน 

1. หลักสูตรภาษาไทย มีการสํารวจความตองการของนักศึกษาชาวจีน จากวิทยาลัยอาชีวะ
หล่ิวโจว  เพื่อประกอบการกําหนดทิศทางและแผนงานบริการวิชาการ  ( ภท 5.2.1.1) 

2. หลักสูตรภาษาไทย มีการจัดทําโครงการที่เปนความรวมมือดานบริการทางวิชาการใน
หลายภาคสวน ประกอบดวย 

2.1  ความรวมมือดานการบริการทางวิชาการกับชุมชน  ไดแก โครงการสวนดุสิตสราง
นักอาน     ( ภท 5.2.2.1)   

2.2 ความรวมมือดานการบริการทางวิชาการกับภาครัฐ หรือหนวยงานวิชาชีพ เชน 
โครงการวิจัยและพัฒนาหลักสูตรภาษาและวัฒนธรรมไทยสําหรับคนไทยในประเทศ ระดับ1 
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รวมกับสํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (ภท 5.2.2.2)  โครงการอบรมภาษาไทยประยุกตใหแก
นักศึกษาชาวจีนจากวิทยาลัยอาชีวะหล่ิวโจว  (ภท 5.2.2.3)   

3. หลักสูตรภาษาไทยมีการประเมินประโยชนหรือผลกระทบของการใหบริการทาง
วิชาการตอสังคมในรายงานสรุปโครงการสวนดุสิตสรางนักอาน  (ภท 5.2.3.1)    และรายงานสรุป
โครงการอบรมภาษาไทยประยุกตใหแกนักศึกษาชาวจีนจากวิทยาลัยอาชีวะหล่ิวโจว  (ภท 5.2.3.2)         

4. หลักสูตรภาษาไทยมีการจัดทําโครงการที่มีการนําผลการประเมินในขอ 3 ไปพัฒนา
ระบบและกลไก หรือกิจกรรมการใหบริการทางวิชาการ เชน โครงการอบรมภาษาไทยประยุกต
ใหแกนักศึกษาชาวจีนจากวิทยาลัยอาชีวะหล่ิวโจว    เพื่อแกปญหาการออกเสียงไมถูกตองของ
นักศึกษาชาวจีน  ซ่ึงเปนขอเสนอแนะจากโครงการดังกลาว(ภท 5.2.4.1)   หลักสูตรภาษาไทยจึงได
ดําเนินการจัดทําโครงการคลินิกภาษาไทย ในแผนปฏิบัติราชการป 2554   (ภท 5.2.4.2)  

5. หลักสูตรภาษาไทยมีการพัฒนาความรูที่ไดจากการใหบริการทางวิชาการและถายทอด
ความรูสูบุคลากรภายในสถาบันและเผยแพรสูสาธารณชนโดยการจัดทําแผนการจัดการเรียนรูภาษา
และวัฒนธรรมไทยสําหรับคนไทยในตางประเทศ ระดับ 1  ในโครงการวิจัยและพัฒนาหลักสูตร
ภาษาและวัฒนธรรมไทยสําหรับคนไทยในประเทศ ระดับ (ภท 5.2.5.1)  และนําไปใชทดลองสอน
ในศูนยไทยศึกษา   ณ เมืองหนานหนิง   สาธารณรัฐประชาชนจีน    (ภท 5.2.5.2)    

 
การบรรลุเปาหมาย 
 
 
ผลการประเมินตนเอง 

ผลการประเมินตนเอง คาเปาหมาย 
ผลการดําเนินงาน คาคะแนน 

การบรรลุเปาหมาย 

4 ขอ 5 5 ต่ํากวาเปาหมาย 
 เทากับเปาหมาย    
 สูงกวาเปาหมาย 
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รายการหลักฐาน 
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
ภท 5.2.1.1 แบบสรุปการสํารวจความตองการของนักศึกษาชาวจีนจากวิทยาลัยอาชีวะหล่ิวโจว ใน

โครงการอบรมภาษาไทยประยุกต      
ภท 5.2.2.1 โครงการสวนดุสิตสรางนักอาน    
ภท 5.2.2.2 หนังสือสัญญาการวิจยัของโครงการวิจัยและพัฒนาหลักสูตรภาษาและวัฒนธรรมไทย

สําหรับคนไทยในประเทศ ระดับ1 
ภท 5.2.2.3 สรุปรายงานโครงการอบรมภาษาไทยประยุกตใหแกนักศึกษาชาวจีนจากวิทยาลัยอาชีวะ

หล่ิวโจว   
 เร่ือง การพัฒนาหลักสูตรภาษาไทยและวฒันธรรมไทยสําหรับคนไทยในตางประเทศ  

ระดับ 1 
ภท 5.2.3.1 รายงานสรุปโครงการสวนดสิุตสรางนักอาน   
ภท 5.2.3.2 รายงานสรุปโครงการอบรมภาษาไทยประยุกตใหแกนกัศึกษาชาวจีนจากวิทยาลัยอาชีวะ

หล่ิวโจว   
ภท 5.2.4.1 รายงานสรุปโครงการอบรมภาษาไทยประยุกตใหแกนกัศึกษาชาวจีนจากวิทยาลัยอาชีวะ

หล่ิวโจว   
ภท 5.2.4.2 โครงการคลินิกภาษา 
ภท 5.2.5.1 แผนการจัดการเรียนรูภาษาและวัฒนธรรมไทยสําหรับคนไทยในตางประเทศ ระดับ 1   
ภท 5.2.5.2 บันทึกขอความสงแผนการจัดการเรียนรูภาษาและวัฒนธรรมไทยสําหรับคนไทยใน

ตางประเทศ ระดับ 1   
 
จุดแข็ง 

หลักสูตรภาษาไทยมีการดําเนินงานอยางครบถวนในงานบริการวิชาการ  ทั้งในระดับ
ชุมชนและระดับชาติ 
 
จุดออน 
 
 
แนวทางการพัฒนา 
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องคประกอบที่ 6 การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

 
ตัวบงชี้ท่ี 6.1 :  ระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
 
ชนิดของตัวบงชี ้: กระบวนการ 
 
เกณฑมาตรฐาน : 

1.  มีระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม และดําเนินการตามระบบที่
กําหนด 

2.  มีการบูรณาการงานดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมกับการจัดการเรียนการสอน
และกิจกรรมนักศึกษา 

3.  มีการเผยแพรกิจกรรมหรือการบริการดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมตอ
สาธารณชน 

4.  มีการประเมินผลความสําเร็จของการบูรณาการงานดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม
กับการจัดการเรียนการสอนและกิจกรรมนักศึกษา 

5.  มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงการบูรณาการงานดานทํานุบํารุงศิลปะและ
วัฒนธรรมกับการจัดการเรียนการสอนและกิจกรรมนักศึกษา 

6.  มีการกําหนดหรือสรางมาตรฐานคุณภาพดานศิลปะและวัฒนธรรมและมีผลงานเปนที่
ยอมรับในระดับชาติ 
 
เกณฑการประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน2 คะแนน3 คะแนน4 คะแนน 5 
มีการดําเนนิการ 

1 ขอ 
มีการดําเนนิการ 

2 ขอ 
มีการดําเนนิการ 

3 ขอ 
มีการดําเนนิการ 

4 ขอ 
มีการดําเนนิการ 

5 หรือ 6 ขอ 
 
ผลการดําเนินงาน 

1.  หลักสูตรภาษาไทยรวมกับคณะมนุษยศาสตรฯ  ในการกําหนดนโยบายการทํานุบํารุง
ศิลปะและวัฒนธรรมในแผนกลยุทธ ของคณะมนุษยศาสตรฯ (ภท   6.1.1.1)  และในการดําเนินงาน
โครงการทํานุบํา รุงศิลปวัฒนธรรมของโครงการวันภาษาไทยแหงชาติ  ไดมีการแตงตั้ ง
คณะกรรมการในการดําเนินงาน  
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2. หลักสูตรภาษาไทย มีการบูรณาการงานดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมกับ ภารกิจ

ดานอื่นๆ ตามพันธกิจ ไดแก ดานการจัดการเรียนการสอน ไดแก  โครงการนักวิจัยรุนเยาว : 
กรณีศึกษาวรรณกรรมทองถ่ิน   (ภท 6.1.2.1) โครงการวันภาษาไทยแหงชาติ (ภท 6.1.2.2)   ดานการ
บริการทางวิชาการ  ไดแก   โครงการสวนดุสิตสรางนักอาน (ภท 6.1.2.3)  

3. หลักสูตรภาษาไทยมีการเผยแพรกิจกรรมหรือการบริการดานทํานุบํารุงศิลปะและ
วัฒนธรรมตอสาธารณชน อยางตอเนื่อง  โดยเผยแพรในเว็บไซตของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
(ภท 6.1.3.1)   

4. คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีการประเมินผลความสําเร็จของโครงการการบูร
ณาการงานดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมกับการจัดการเรียนการสอนและกิจกรรมนักศึกษา 
ในสรุปรายงานโครงการวันภาษาไทยแหงชาติ  (ภท 6.1.4.1)  
 
การบรรลุเปาหมาย 
 
 
ผลการประเมินตนเอง 

ผลการประเมินตนเอง คาเปาหมาย 
ผลการดําเนินงาน คาคะแนน 

การบรรลุเปาหมาย 

4 ขอ 4  ขอ 4  ต่ํากวาเปาหมาย 
 เทากับเปาหมาย    
 สูงกวาเปาหมาย 

 
รายการหลักฐาน 
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
ภท 6.1.1.1 แผนกลยุทธ ของคณะมนุษยศาสตรฯ 
ภท 6.1.2.1 โครงการนักวจิัยรุนเยาว : กรณีศึกษาวรรณกรรมทองถ่ิน    
ภท 6.1.2.2 โครงการวันภาษาไทยแหงชาติ 
ภท 6.1.2.3 โครงการสวนดุสิตสรางนักอาน 
ภท 6.1.3.1 สวนขาวประชาสัมพันธในเว็บไซดของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
ภท 6.1.4.1 รายงานสรุปโครงการวันภาษาไทยแหงชาติ   
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จุดแข็ง 
หลักสูตรภาษาไทยมีมีระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม  มีการ

ดําเนินการที่บูรณาการกับการจัดการเรียนการสอนและกิจกรรมนักศึกษา     และมีการเผยแพร
กิจกรรมหรือการบริการดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมตอสาธารณชนอยางสม่ําเสมอ   และมี
การสรุปโครงการทุกโครงการ 
 
จุดออน 

ขาดการนําผลการประเมินไปปรับปรุงการบูรณาการงานดานทํานุบํารุงศิลปะและ
วัฒนธรรมกับการจัดการเรียนการสอนและกิจกรรมนักศึกษา  และยังไมมีการกําหนดหรือ
สรางมาตรฐานคุณภาพดานศิลปะและวัฒนธรรมและมีผลงานเปนที่ยอมรับในระดับชาติ 
แนวทางการพัฒนา 

ควรมีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงการบูรณาการงานดานทํานุบํารุงศิลปะและ
วัฒนธรรมกับการจัดการเรียนการสอนและกิจกรรมนักศึกษา และพัฒนาการสรางมาตรฐานคุณภาพ
ดานศิลปะและวัฒนธรรมและมีผลงานเปนที่ยอมรับในระดับชาติ 
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ตัวบงชี้ท่ี 9.1 : ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
 
ชนิดของตัวบงชี ้: กระบวนการ 
 
เกณฑมาตรฐานทั่วไป : 

1.  มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่เหมาะสมและสอดคลองกับ 
พันธกิจและพัฒนาการของสถาบัน ตั้งแตระดับภาควิชาหรือหนวยงานเทียบเทา และดําเนินการตาม
ระบบที่กําหนด 

2.  มีการกําหนดนโยบายและใหความสําคัญเรื่องการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
โดยคณะกรรมการระดับนโยบายและผูบริหารสูงสุดของสถาบัน 

3.  มีการกําหนดตัวบงชี้เพิ่มเติมตามอัตลักษณของสถาบัน 
4.  มีการดําเนินงานดานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่ครบถวน ประกอบดวย  

1)  การควบคุม ติดตามการดําเนินงาน และประเมินคุณภาพ  
2)  การจัดทํารายงานประจําปที่เปนรายงานประเมินคุณภาพเสนอตอสภาสถาบันและ

สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาตามกําหนดเวลา โดยเปนรายงานที่มีขอมูลครบถวนตามที่
สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษากําหนดใน CHE QA Online  

3)  การนําผลการประเมินคุณภาพไปทําแผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถาบัน 
5.  มีการนําผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายในมาปรับปรุงการทํางาน และสงผลใหมี

การพัฒนาผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ของแผนกลยุทธทุกตัวบงชี้ 
6.  มีระบบสารสนเทศที่ใหขอมูลสนับสนุนการประกันคุณภาพการศึกษาภายในครบทั้ง 9 

องคประกอบคุณภาพ 
7. มีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสียในการประกันคุณภาพการศึกษา โดยเฉพาะ

นักศึกษาผูใชบัณฑิต และผูใชบริการตามพันธกิจของสถาบัน 
8.  มีเครือขายการแลกเปลี่ยนเรียนรูดานการประกันคุณภาพการศึกษาระหวางสถาบัน 

และมีกิจกรรมรวมกัน 
9.  มีแนวปฏิบัติที่ดีหรืองานวิจัยดานการประกันคุณภาพการศึกษาที่หนวยงานพัฒนาขึ้น 

และเผยแพรใหหนวยงานอื่นสามารถนําไปใชประโยชน 
 
 

องคประกอบที่ 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 
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เกณฑการประเมิน : 
คะแนน 1 คะแนน2 คะแนน3 คะแนน4 คะแนน 5 

มีการดําเนนิการ 
1 ขอ 

มีการดําเนนิการ 
2 หรือ 3 ขอ 

มีการดําเนนิการ 
4 หรือ 5 หรือ 6 ขอ 

มีการดําเนนิการ 
7 หรือ 8 ขอ 

มีการดําเนนิการ 
9 ขอ 

 
ผลการดําเนินงาน 

1. หลักสูตรภาษาไทย ไดดําเนินงานดานการประกันคุณภาพการศึกษามาอยางตอเนื่อง 
โดยใชองคประกอบและมาตรฐานอางอิงจากสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.)  
สํานักงานรับรองมาตรฐานการศึกษาและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) และเกณฑมาตรฐานที่
มหาวิทยาลัยพัฒนาขึ้นเอง ทั้งนี้ เพื่อใหการดําเนินงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ คณะฯ จึงไดมี
การกําหนดผูรับผิดชอบงานดานการประกันคุณภาพ โดยแตงตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพ
การศึกษาทั้งในระดับหลักสูตรฯ (ภท  9.1.1.1)   และรวมจัดทําคูมือการประกันคุณภาพการศึกษา 
ประจําปการศึกษา  2553-2555 (ภท 9.1.1.2) เพื่อใชเปนแนวทางในการดําเนินงาน และรองรับการ
ตรวจประเมินประจําปจากคณะกรรมการฯ ทั้งในระดับคณะและหลักสูตร 

2. หลักสูตรภาษาไทย  รวมกับคณะมนุษยศาสตรฯ มีการกําหนดวิสัยทัศนและนโยบาย
การประกันคุณภาพการศึกษา ไวในคูมือการประกันคุณภาพการศึกษา ประจําปการศึกษา 2552 
(ภท. 9.1.2.1) และคูมือการประกันคุณภาพการศึกษา ประจําปการศึกษา 2553-2555 (ภท 9.1.2.2)ซ่ึง
มีนโยบายใหระบบการประกันคุณภาพเปนสวนหนึ่งของการจัดการศึกษาอยางชัดเจน โดยมีการ
แตงตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาของหลักสูตร (ภท 9.1.2.3)  

3. มหาวิทยาลัย กําหนดตัวบงชี้เพิ่มเติมตามอัตลักษณ โดยหลักสูตรภาษาไทย และคณะ
มนุษยศาสตรฯ ซ่ึงรับผิดชอบในการจัดการเรียนการสอนวิชาภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร  เปน
หนวยงานที่สนับสนุนตัวบงชี้การดําเนินงานตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย ในแผนกลยุทธของ
มหาวิทยาลัย (ภท 9.1.3.1) ตามตัวบงชี้การยกระดับมาตรฐานการจัดการเรียนการสอนดาน
สังคมศาสตร และตัวบงชี้การพัฒนาสูสากล 

4. หลักสูตรภาษาไทยมีการดําเนินงานดานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่
ครบถวน ทั้งการควบคุม การติดตามการดําเนินงาน และการประเมินคุณภาพ โดยกําหนดคา
เปาหมายตามตัวบงชี้การประกันคุณภาพ จัดใหมีการจัดทํารายงานผลการติดตามการประกัน
คุณภาพ รายงานการประเมินตนเอง ประจําปการศึกษา 2552 (ภท 9.1.4.1) และมีการนําผลการ
ประเมินคุณภาพจากรายงานการวิพากษ SAR ประจําปการศึกษา 2552 (มนส. 9.1.4.2) ไปทําแผน
ปรับปรุงคุณภาพของหลักสูตรภาษาไทย    (ภท 9.1.4.3) 
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การบรรลุเปาหมาย 
 
 
ผลการประเมินตนเอง 

ผลการประเมินตนเอง คาเปาหมาย 
ผลการดําเนินงาน คาคะแนน 

การบรรลุเปาหมาย 

6 ขอ 4 3  ต่ํากวาเปาหมาย 
 เทากับเปาหมาย    
 สูงกวาเปาหมาย 

 
 
 
รายการหลักฐาน 
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร 
ภท 9.1.1.1 คําสั่งคณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร เร่ือง แตงตั้งคณะกรรมการประกันคณุภาพ

การศึกษา 
ภท 9.1.1.2 คูมือการประกนัคุณภาพการศึกษา ประจําปการศึกษา 2553-2555 
ภท. 9.1.2.1 คูมือการประกนัคุณภาพการศึกษา ประจําปการศึกษา 2552 
ภท 9.1.2.2 คูมือการประกนัคุณภาพการศึกษา ประจําปการศึกษา 2553-2555 
ภท 9.1.3.1 แผนกลยุทธของมหาวิทยาลัย 
ภท 9.1.1.3 แผนกลยุทธมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 - 2556 
ภท 9.1.4.1 รายงานการประเมินตนเอง ประจําปการศกึษา 2552  
ภท 9.1.4.2 รายงานการวพิากษ SAR ประจําปการศึกษา 2552 
ภท 9.1.4.3 แผนปรับปรุงคุณภาพของหลักสูตรภาษาไทย 
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จุดแข็ง 
 

 
จุดออน 

หลักสูตรภาษาไทยยังขาดการจัดทํารายงานการประเมินตนเองใหเสร็จตามเวลา  ยังไมมี
ระบบสารสนเทศที่ใหขอมูลสนับสนุนการประกันคุณภาพการศึกษาภายในครบทั้ง 9 องคประกอบ
คุณภาพ    ขาดเครือขายการแลกเปลี่ยนเรียนรูดานการประกันคุณภาพการศึกษาระหวางสถาบัน 
และมีกิจกรรมรวมกัน 
 
แนวทางการพัฒนา 

ควรจัดทําระบบสารสนเทศที่ใหขอมูลสนับสนุนการประกันคุณภาพการศึกษาภายในครบ
ทั้ง 9 องคประกอบคุณภาพ    จัดหาความรวมมือในเครือขายการแลกเปลี่ยนเรียนรูดานการประกัน
คุณภาพการศึกษาระหวางสถาบัน และมีกิจกรรมรวมกัน 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สวนที่ 3 
การวิเคราะหตามตัวบงชี้ตามองคประกอบ

คุณภาพตามมาตรฐานอุดมศึกษา 
และมมุมองดานการบริหารจัดการ 

 



 
 

 
 

 
 

สวนที่ 4  
สรุปผลการประเมินตนเอง 

สรุปผลการประเมิน 
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รายงานผลการประกันคุณภาพการศึกษา ประจําปการศกึษา 2553 
หลักสูตรภาษาไทย   คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

 
การประเมินตนเอง ผลการวิพากษและทบทวน 

องคประกอบ
คุณภาพ เปาหมาย ผลการ

ดําเนินงาน 

การบรรลุ
เปาหมาย 
(   บรรลุ 

 ไมบรรลุ ) 

คะแนนการ
ประเมิน
ตนเอง 

ผลการ
ดําเนินงาน 

การบรรลุ
เปาหมาย 
(   บรรลุ 

 ไมบรรลุ ) 

คะแนนการ
ประเมิน 

ของกรรมการ 

หมายเหตุ 
(กรณีเหตุผลของการประเมินที่

ตางจากที่ระบุใน SAR) 

องคประกอบที่ 1         
ตัวบงชี้ที่ 1.1 6 ขอ 8  ขอ  5     
เฉลี่ยคะแนนองคประกอบที่ 1 5     
องคประกอบที่ 2         
ตัวบงชี้ที่ 2.1 5 ขอ 5  ขอ  5     
ตัวบงชี้ที่ 2.2 รอยละ 18 0  0     
ตัวบงชี้ที่ 2.3 รอยละ 18 16.66  0     
ตัวบงชี้ที่ 2.4 3 ขอ 5  ขอ  5     
         
ตัวบงชี้ที่ 2.6 7 ขอ 6  ขอ  4     
ตัวบงชี้ที่ 2.7 4 ขอ 2  ขอ  1     
ตัวบงชี้ที่ 2.8 3 ขอ 4  ขอ  4     
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การประเมินตนเอง ผลการวิพากษและทบทวน 

องคประกอบ
คุณภาพ เปาหมาย ผลการ

ดําเนินงาน 

การบรรลุ
เปาหมาย 
(   บรรลุ 

 ไมบรรลุ ) 

คะแนนการ
ประเมิน
ตนเอง 

ผลการ
ดําเนินงาน 

การบรรลุ
เปาหมาย 
(   บรรลุ 

 ไมบรรลุ ) 

คะแนนการ
ประเมิน 

ของกรรมการ 

หมายเหตุ 
(กรณีเหตุผลของการประเมินที่

ตางจากที่ระบุใน SAR) 

เฉลี่ยคะแนนองคประกอบที่ 2 2.71     
องคประกอบที่ 3          
ตัวบงชี้ที่ 3.1 6 ขอ 7 ขอ  5     
ตัวบงชี้ที่ 3.2 5 ขอ 3  ขอ  3     
เฉลี่ยคะแนนองคประกอบที่ 3 4      
องคประกอบที่ 4          
ตัวบงชี้ที่ 4.1 6 ขอ 4  ขอ  3     
ตัวบงชี้ที่ 4.2 4 ขอ 4  ขอ  1     
ตัวบงชี้ที่ 4.3 25,000 บาท 60,000    5     
 3     
องคประกอบที่ 5         
ตัวบงชี้ที่ 5.1 4 ขอ 4  ขอ  4     
ตัวบงชี้ที่ 5.2 5 ขอ 5  ขอ  5     
เฉลี่ยคะแนนองคประกอบที่ 5 4.5      
องคประกอบที่ 6          
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การประเมินตนเอง ผลการวิพากษและทบทวน 

องคประกอบ
คุณภาพ เปาหมาย ผลการ

ดําเนินงาน 

การบรรลุ
เปาหมาย 
(   บรรลุ 

 ไมบรรลุ ) 

คะแนนการ
ประเมิน
ตนเอง 

ผลการ
ดําเนินงาน 

การบรรลุ
เปาหมาย 
(   บรรลุ 

 ไมบรรลุ ) 

คะแนนการ
ประเมิน 

ของกรรมการ 

หมายเหตุ 
(กรณีเหตุผลของการประเมินที่

ตางจากที่ระบุใน SAR) 

ตัวบงชี้ที่ 6.1 4 ขอ 4  ขอ  4     
เฉลี่ยคะแนนองคประกอบที่ 6 4     
องคประกอบที่ 7         
ตัวบงชี้ที่ 7.1 4 ขอ        
ตัวบงชี้ที่ 7.2 3 ขอ        
ตัวบงชี้ที่ 7.3 4 ขอ        
ตัวบงชี้ที่ 7.4 5 ขอ        
เฉลี่ยคะแนนองคประกอบที่ 7      
องคประกอบที่ 8         
ตัวบงชี้ที่ 8.1 7 ขอ        
เฉลี่ยคะแนนองคประกอบที่ 8      
องคประกอบที่ 9         
ตัวบงชี้ที่ 9.1 6 ขอ 4 ขอ  3     
เฉลี่ยคะแนนองคประกอบที่ 9 3     
คาเฉลี่ยคะแนนประเมินรวมทุกตัวบงชี้ของทุกองคประกอบ 3.74     
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รายงานผลการประเมินตนเอง 
การประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2554 

ดานคณุภาพบณัฑิต 
ตัวบงชี้ท่ี 1   บณัฑิตปริญญาตรีท่ีไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด :  อ.รักษศิริ  ชุณหพันธรักษ 
 

ผูจัดเก็บขอมูล : อ.เบญจมาศ  ขําสกุล 

โทรศัพท :02-2445804 โทรศัพท : 02-2445838 
ขอมูลผลการดําเนินงาน : 

ในปการศึกษา 2551 – 2553  หลักสูตรภาษาไทย   มีคาเฉลี่ยของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดงานทํา
หรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป เทากับ  รอยละ  83.80  โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

 

รายการ ปการศึกษา 
2551 

ปการศึกษา 
2552 

ปการศึกษา 
2553 คาเฉล่ีย 

จํานวนบัณฑิตปริญญาตรีที่ได
งานทําหรือประกอบอาชีพอิสระ
ภายใน 1 ป 

38 27 23  

จํานวนบัณฑิตที่ตอบแบบ
สํารวจทั้งหมด 

45 37 23  

บัณฑิตปริญญาตรีที่ไดงานทาํ
หรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 
1 ป 

38 27 23  

 
วิธีการคํานวณ : 
 

จํานวนบัณฑิตปริญญาตรีที่ไดงานทําหรือประกอบอาชพีอิสระภายใน 1 ป 
จํานวนบัณฑิตที่ตอบแบบสํารวจทั้งหมด 

X 100 
 

หมายเหตุ  ไมนับรวมบัณฑติที่มีงานทํากอนเขาศึกษาหรือมีกิจการของตนเองที่มีรายไดประจําอยูแลว และผูที่
ศึกษาตอในระดับบัณฑิตศกึษา (หกัออกทัง้ตัวตั้งและตัวหาร) 

เกณฑการใหคะแนน 
 ใชบัญญัติไตรยางศเทียบ กําหนดรอยละ 100 เทากับ 5 คะแนน 
 
การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน : 
 



 77

ตัวชี้วัด ตัวตั้ง และตัวหาร 
ตามวิธีการคํานวณ 

น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนน 
ท่ีได 

คาคะแนน
ถวงน้ําหนัก 

ตัวตั้ง : จํานวนบัณฑิตปริญญาตรีที่ไดงานทํา
หรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป 

 

ตัวหาร : จํานวนบัณฑิตทีต่อบแบบสํารวจ
ทั้งหมด 

 

ตัวช้ีวดั : บัณฑิตปริญญาตรีที่ไดงานทําหรือ
ประกอบอาชพีอิสระภายใน 1 ป 

5 

 

5  

 
คําชี้แจงการปฏิบัตงิาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ: 
             จํานวนบัณฑิตปริญญาตรีที่ไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป มี่จํานวน  23 คน  จากผูตอบ
แบบสอบถามทั้งหมด  30 คน  ไดงานทํา  23  คน  ศึกษาจอในระดับปริญญาโท  7  คน 
ปจจัยสนับสนนุตอการดาํเนินงาน :   
              หลักสูตรภาษาไทยมีการติดตามบณัฑิต   โดยการใชแบบสอบถามในเรื่องภาวการณมีงานทําภายใน 1 
ป   ซ่ึงไดรับขอมูลจากนักศกึษาอยางด ี
 
อุปสรรคตอการดําเนินงาน :   
               ไมมีอุปสรรค 
หลักฐานอางองิ : 
1. รายงานสรุปการมีงานทําของบัณฑิตหลักสูตรภาษาไทย ประจําปการศึกษา  2553 
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รายงานผลการประเมินตนเอง 
การประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2554 

ดานคณุภาพบณัฑิต 
ตัวบงชี้ท่ี 2     คุณภาพของบณัฑิตระดับปรญิญาตรี โท และเอก ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

แหงชาต ิ
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด : อ.รักษศิริ  ชุณหพันธรักษ 
 

ผูจัดเก็บขอมูล : อ.รักษศิริ  ชุณหพันธรักษ 
 

โทรศัพท : 02-2445804 โทรศัพท : 02-2445800 
ขอมูลผลการดําเนินงาน : 

ในปการศึกษา 2551 – 2553 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีคาเฉลี่ยของคุณภาพบัณฑิตระดับ
ปริญญาตรี โท และเอก ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา เทากับ ... โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

 

รายการ ปการศึกษา 
2551 

ปการศึกษา 
2552 

ปการศึกษา 
2553 คาเฉล่ีย 

คาคะแนนที่ไดจากการประเมิน
บัณฑิตระดับปริญญาตรี 

    

จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรี
ที่ไดรับการประเมินทั้งหมด 

    

คุณภาพของบณัฑิตระดับ
ปริญญาตรี โท และเอก ตาม
กรอบมาตรฐานคุณวฒุิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาต ิ

    

 
สูตรการคํานวณ : 
 

ผลรวมของคาคะแนนที่ไดจากการประเมนิบัณฑิต 
จํานวนบัณฑิตที่ไดรับการประเมินทั้งหมด  

เกณฑการใหคะแนน : 
 ใชคาเฉลี่ยของคะแนนประเมนิบัณฑิต (คะแนนเตม็ 5) 
 
การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน : 
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ตัวชี้วัด ตัวตั้ง และตัวหาร 
ตามวิธีการคํานวณ 

น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนน 
ท่ีได 

คาคะแนน
ถวงน้ําหนัก 

ตัวตั้ง : ผลรวมของคาคะแนนที่ไดจากการ
ประเมินบณัฑติ 

 

ตัวหาร : จํานวนบัณฑิตทีไ่ดรับการประเมนิ
ทั้งหมด 

 

ตัวช้ีวดั : คุณภาพของบัณฑิตระดับปริญญา
ตรี โท และเอก ตามกรอบมาตรฐานคุณวฒุิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาต ิ

5 

 

  

 
คําชี้แจงการปฏิบัตงิาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ: 
 
ปจจัยสนับสนนุตอการดาํเนินงาน :   
 
อุปสรรคตอการดําเนินงาน :   
 
หลักฐานอางองิ : 
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รายงานผลการประเมินตนเอง 
การประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2554 

ดานงานวิจัยและงานสรางสรรค 
ตัวบงชี้ท่ี 5   งานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีไดรับการตพีมิพหรือเผยแพร 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด : อ.รักษศิริ  ชุณหพันธรักษ 
 

ผูจัดเก็บขอมูล : อ. ศุภศิริ   บุญประเวศ 
 

โทรศัพท : 02-2445804 โทรศัพท : 02-2445815 
ขอมูลผลการดําเนินงาน : 

ในปการศึกษา 2551 – 2553 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีงานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่ไดรับ
การตีพิมพหรือเผยแพร จํานวน 1   เร่ือง โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

 

บทความวจิัย จํานวน  1  เร่ือง  

ท่ี ชื่อบทความวจัิย ชื่อผูเขียน ปท่ี
ตีพิมพ 

ชื่อวารสาร/การประชุม
วิชาการ 

คา
น้ําหนัก 

1 การพัฒนาหนังสือนิทาน เพื่อเพิ่ม
ทักษะการเขียนสะกดคําที่ไมตรง
ตามมาตรา 

น.ส.ศุภศิริ 
บุญประเวศ 

2553 ศิลปากรศึกษาศาสตร
วิ จั ย ม ห า วิ ท ย า ลั ย
ศิลปากร 

0.125 

      
      
      
      
      
      

ผลรวมคาน้ําหนักของงานวิจัย  0.125  
 
งานสรางสรรค จํานวน ... เร่ือง 

ท่ี ชื่องานสรางสรรค ชื่อเจาของ
ผลงาน 

ปท่ี
เผยแพร 

สถานที่
เผยแพร 

รูปแบบการ
เผยแพร 

คา
น้ําหนัก 

     การจัด
นิทรรศการ  
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     จัดการ
แสดง 

 

       
       
       
       
       
       
       

ผลรวมคาน้ําหนักของงานสรางสรรค   
เกณฑการประเมิน 

กําหนดระดับคุณภาพบทความวิจยัที่ตีพิมพ ดังนี ้
 

คาน้ําหนัก ระดับคุณภาพงานวิจัย 
0.125 บทความวจิัยฉบับสมบูรณ (Full Paper) ที่ตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ

ระดับชาติที่มกีองบรรณาธิการจัดทํารายงานฯ หรือคณะกรรมการจัดประชุมประกอบดวย
ศาสตราจารย หรือผูทรงคุณวุฒิระดับปริญญาเอก หรือผูทรงคุณวุฒิที่มผีลงานเปนที่ยอมรับ
ในสาขาวิชานัน้ ๆ จากนอกสถาบันเจาภาพอยางนอยรอยละ 25 และมผูีประเมินบทความที่
เปนผูเชี่ยวชาญในสาขานั้น นอกจากสถาบันของเจาของบทความ  

0.25 บทความจากผลงานวิจยัที่ไดรับการตีพิมพในวารสารวิชาการ (Journal) ระดับชาติทีป่รากฏ
ในฐานขอมูล TCI หรือบทความวจิัยฉบับสมบูรณ (Full Paper) ที่ตีพิมพในรายงานสืบเนื่อง
จากการประชมุวิชาการระดบันานาชาติ ทีม่ีกองบรรณาธิการจัดทํารายงานฯ หรือ
คณะกรรมการจัดประชุม ประกอบดวยศาสตราจารย หรือผูทรงคุณวุฒิระดับปริญญาเอก 
หรือผูทรงคุณวุฒิที่มีผลงานเปนที่ยอมรับในสาขาวิชานั้น ๆ จากตางประเทศอยางนอยรอย
ละ 25 และมีผูประเมนิบทความที่เปนผูเชีย่วชาญในสาขานั้นจากตางประเทศ 

0.50 บทความจากผลงานวิจยัที่ไดรับการตีพิมพในวารสารวิชาการ (Journal) ที่มีช่ือปรากฏอยูใน
บัญชีรายช่ือวารสารระดับชาติที่สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาเผยแพรในเว็บไซด
ของสํานักงาน 

0.75 บทความจากผลงานวิจยัที่ไดรับการตีพิมพในวารสารวิชาการ (Journal) ระดับนานาชาติที่
ปรากฏในฐานขอมูลสากลอื่น ๆ ที่ยอมรับในศาสตรนั้นนอกเหนือจากฐานขอมูล ISI หรือ
บทความจากผลงานวิจยัที่ไดรับการตีพิมพในวารสารวิชาการ (Journal) ที่มีช่ือปรากฏอยูใน
บัญชีรายช่ือวารสารระดับนานาชาติที่สํานกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษาเผยแพรในเว็บ
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ไซดของสํานักงาน 
1.00 บทความจากผลงานวิจยัที่ไดรับการตีพิมพในวารสารวิชาการ (Journal) ระดับนานาชาติที่

ปรากฏในฐานขอมูลสากล ISI 
 
กําหนดระดับแหลงเผยแพรงานสรางสรรค ดังนี ้

คาน้ําหนัก ระดับคุณภาพงานงานสรางสรรค 
0.125 มีการเผยแพรโดยการจดันิทรรศการ(Exhibition) หรือจัดการแสดง (Performance) ระดับ

สถาบันหรือจังหวัด 
0.25 มีการเผยแพรโดยการจดันิทรรศการ(Exhibition) หรือจัดการแสดง (Performance) 

ระดับชาต ิ
0.50 มีการเผยแพรโดยการจดันิทรรศการ(Exhibition) หรือจัดการแสดง (Performance) ระดับ

ความรวมมือระหวางประเทศ 
0.75 มีการเผยแพรโดยการจดันิทรรศการ(Exhibition) หรือจัดการแสดง (Performance) ระดับ

ภูมิภาคอาเซียน 
1.00 มีการเผยแพรโดยการจดันิทรรศการ(Exhibition) หรือจัดการแสดง (Performance) ระดับ

นานาชาต ิ
* อาเซียน หมายถึง สมาคมประชาชาติแหงเอเชียตะวนัออกเฉียงใต มี 10 ประเทศ ไดแก กัมพูชา ไทย 

บรูไน พมา ฟลิปปนส มาเลเซีย ลาว เวยีดนาม สิงคโปร และอินโดนเีซีย 
 

วิธีการคํานวณ : 
 

ผลรวมถวงน้ําหนักของงานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่ตีพิมพหรือเผยแพร 
จํานวนอาจารยประจําและนกัวิจยัประจําทัง้หมด 

X 100 
 

                                        =    2.08 
หมายเหตุ จํานวนอาจารยประจําและนักวจิัยประจําทั้งหมดในแตละปการศึกษา โดยนับรวมอาจารยและนักวิจัย

เกณฑการใหคะแนน 
 ใชบัญญัติไตรยางศเทียบ โดยกําหนดรอยละเทากับ 5 คะแนน จําแนกตามกลุมสาขาวิชา ดังนี ้

กลุมสาขาวิชา 5 คะแนน 
วิทยาศาสตรสุขภาพ 20 
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 20 
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 10  
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การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน :   1 
 

ตัวชี้วัด ตัวตั้ง และตัวหาร 
ตามวิธีการคํานวณ 

น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนน 
ท่ีได 

คาคะแนน
ถวงน้ําหนัก 

ตัวตั้ง : ผลรวมถวงน้ําหนกัของงานวิจยัหรือ
งานสรางสรรคที่ตีพิมพหรือเผยแพร 

0.125 

ตัวหาร : จํานวนอาจารยประจําและนกัวจิัย
ประจําทั้งหมด 

6 

ตัวช้ีวดั : งานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่ไดรับ
การตีพิมพหรือเผยแพร 

5 

1 

2.08 1.04 

 
คําชี้แจงการปฏิบัตงิาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ: 
       คณาจารยหลักสูตรภาษาไทยยังขาดการเขียนบทความเผยแพร 
ปจจัยสนับสนนุตอการดาํเนินงาน :   
       ควรพยายามสงเสริมใหอาจารยสงบทความมากยิ่งขึ้น     
อุปสรรคตอการดําเนินงาน :   
 
หลักฐานอางองิ : 
1. สําเนาบทความเรื่องการพฒันาหนังสือนทิาน เพื่อเพิ่มทักษะการเขียนสะกดคําทีไ่มตรงตามมาตรา 
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รายงานผลการประเมินตนเอง 
การประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2554 

ดานงานวิจัยและงานสรางสรรค 
ตัวบงชี้ท่ี 6   งานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีนําไปใชประโยชน 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด : อ.รักษศิริ  ชุณหพันธรักษ 
 

ผูจัดเก็บขอมูล : อ.รักษศิริ  ชุณหพันธรักษ 

โทรศัพท : 02-2445804 โทรศัพท : 02-2445815 
ขอมูลผลการดําเนินงาน : 

ในปการศึกษา 2551 – 2553   หลักสูตรภาษาไทย มีงานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่นําไปใชประโยชน 
จํานวน 2   เร่ือง โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

 

ท่ี ชื่องานวิจัย/งานสรางสรรค ชื่อเจาของ
ผลงาน 

ปท่ี
ผลงาน
แลวเสร็จ 

ปท่ี
นําไปใช
ประโยชน 

ชื่อหนวยงานที่นําไปใช
ประโยชน 

1 งานวิจัยการประเมินผลหลักสูตร
ภาษาไทย 

หลักสูตร
ภาษาไทย 

2552 2554 มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สวนดุสิต 

2 โครงการวิจัยและพัฒนาหลักสูตร
ภาษาและวัฒนธรรมไทยสําหรับ
คนไทยในตางประเทศ (ระดับ 1) 

หลักสูตร
ภาษาไทย 

2553 2554 สํานักงานสภา
การศึกษา 
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วิธีการคํานวณ : 
 

ผลรวมของจํานวนงานวจิัยหรืองานสรางสรรคที่นําไปใชประโยชน 
จํานวนอาจารยประจําและนกัวิจยัประจําทัง้หมด 

X 100 
 

หมายเหตุ จํานวนอาจารยประจําและนักวจิัยประจําทั้งหมดในแตละปการศึกษา โดยนับรวมอาจารยและนักวิจัย
ประจําที่ลาศึกษาตอ ทั้งนี้ใหรายงานยอนหลัง 3 ป จนถึงปการศึกษาทีป่ระเมิน 

เกณฑการใหคะแนน : 
 ใชบัญญัติไตรยางศเทียบ โดยกําหนดรอยละ 20 เทากับ 5 คะแนน ทุกกลุมสาขาวิชา 
 
การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน : 
 

ตัวชี้วัด ตัวตั้ง และตัวหาร 
ตามวิธีการคํานวณ 

น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนน 
ท่ีได 

คาคะแนน
ถวงน้ําหนัก 

ตัวตั้ง : ผลรวมของงานวิจยัหรืองาน
สรางสรรคที่นําไปใชประโยชน 

2 

ตัวหาร : จํานวนอาจารยประจําและนกัวจิัย
ประจําทั้งหมด 

6 

ตัวช้ีวดั : งานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่
นําไปใชประโยชน 

5 

 

33.33 5 

 
คําชี้แจงการปฏิบัตงิาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ: 

ในปการศึกษา 2551 – 2553   หลักสูตรภาษาไทย มีงานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่นําไปใชประโยชน 
จํานวน 2   เร่ือง  
ปจจัยสนับสนนุตอการดาํเนินงาน :   
             ทางคณะมนุษยศาสตรฯ   และมหาวิทยาลัยฯ ใหการสนับสนุนเวลา  งบประมาณในการทําวิจัย   
อุปสรรคตอการดําเนินงาน :   
 
หลักฐานอางองิ 
   1. งานวิจยัการประเมินผลหลักสูตรภาษาไทย 
   2. โครงการวิจัยและพฒันาหลักสูตรภาษาและวัฒนธรรมไทยสําหรับคนไทยในตางประเทศ (ระดับ 1) 
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รายงานผลการประเมินตนเอง 
การประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2554 

ดานงานวิจัยและงานสรางสรรค 
ตัวบงชี้ท่ี 7   ผลงานวชิาการที่ไดรับการรับรองคุณภาพ 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด : อ.รักษศิริ  ชุณหพันธรักษ 
 

ผูจัดเก็บขอมูล : นางสาวจารุวรรณ  หนักแนน 

โทรศัพท : 02-2445804 โทรศัพท : 02-2445858 
ขอมูลผลการดําเนินงาน : 

ในปการศึกษา 2551 – 2553  หลักสูตรภาษาไทย  มีผลงานวิชาการที่ไดรับการรับรองคุณภาพ จํานวน 7 
เร่ือง โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

 

ท่ี ชื่อผลงานวชิาการ  
(บทความวิชาการ ตํารา หนงัสือ) 

ชื่อเจาของ
ผลงาน 

ปท่ี
ผลงาน
แลวเสร็จ 

ปท่ีไดรับ
การ

รับรอง 

ชื่อ
หนวยงานที่
รับรอง 

คา
น้ําหนัก 

1 ศาสตรแหงการเขียน อ.สําเนียง 
ฟากระจาง 

2553 2553 คณะมนษุย
ศาสตรฯ 

0.75 

2 กวีนพินธไทย อ.สําเนียง 
ฟากระจาง 

2553 2553 คณะมนษุย
ศาสตรฯ 

0.75 

3 วาทศาสตร ผศ.ญานิศา 
โชติช่ืน 

2552 2552 คณะมนษุย
ศาสตรฯ 

0.75 

4 การพูดการฟงเพื่อสัมฤทธิผล ผศ.ญานิศา 
โชติช่ืน 

2552 2553 คณะมนษุย
ศาสตรฯ 

0.75 

5 การเขียนภาคนิพนธ ผศ.ญานิศา 
โชติช่ืน 

2552 2553 คณะมนษุย
ศาสตรฯ 

0.75 

6 ภาษาศาสตรเบื้องตน ผศ.ญานิศา 
โชติช่ืน 

2553 2552 คณะมนษุย
ศาสตรฯ 

0.75 

7 ภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร คณาจารย
หลักสูตร
ภาษาไทย 

2552 2552 คณะมนษุย
ศาสตรฯ 

0.75 
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ผลรวมคาน้ําหนักของผลงานวิชาการที่ไดรับการรับรองคณุภาพ   

เกณฑการประเมิน 
กําหนดระดับคุณภาพผลงานทางวิชาการ ดังนี ้

 

คาน้ําหนัก ระดับคุณภาพงานวิจัย 
0.25 บทความวิชาการที่ไดรับการตีพิมพในวารสารระดับชาติ 
0.50 บทความวิชาการที่ไดรับการตีพิมพในวารสารระดับนานาชาติ 
0.75 ตําราหรือหนังสือที่มีการตรวจอานโดยผูทรงคุณวุฒ ิ
1.00 ตําราหรือหนังสือที่ใชในการขอผลงานทางวิชาการและผานการพิจารณาตามเกณฑการขอ

ตําแหนงทางวชิาการแลว หรือตําราหรือหนงัสือที่มีคุณภาพสูงมีผูทรงคุณวุฒิตรวจอานตาม
เกณฑการขอตาํแหนงทางวิชาการ  

วิธีการคํานวณ 
ผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานวิชาการที่ไดรับคุณภาพ X 100 

เกณฑการใหคะแนน 
 ใชบัญญัติไตรยางศเทียบ โดยกําหนดรอยละ 10 เทากับ 5 คะแนน ทุกกลุมสาขาวิชา 
 
การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน : 
 

ตัวชี้วัด ตัวตั้ง และตัวหาร 
ตามวิธีการคํานวณ 

น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนน 
ท่ีได 

คาคะแนน
ถวงน้ําหนัก 

ตัวตั้ง : ผลรวมถวงน้ําหนกัของผลงาน
วิชาการที่ไดรับการรับรองคุณภาพ 

5.25 

ตัวหาร : จํานวนอาจารยประจําและนกัวจิัย
ประจําทั้งหมด 

6 

ตัวช้ีวดั : ผลงานวิชาการที่ไดรับการรับรอง
คุณภาพ 

5 

0.87 

5 0.75 

 
คําชี้แจงการปฏิบัตงิาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ: 
                     หลักสูตรภาษาไทยมีคณาจารยที่เขียนตําราทางวิชาการเปนจํานวนมาก 
ปจจัยสนับสนนุตอการดาํเนินงาน :   
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อุปสรรคตอการดําเนินงาน :   
หลักฐานอางองิ 

1. ตําราศาสตรแหงการเขียน 
2. ตํารากวีนพินธไทย 
3. ตําราวาทศาสตร 
4. ตําราการพูดการฟงเพื่อสัมฤทธิผล 
5. ตําราการเขียนภาคนิพนธ 
6. ตําราภาษาศาสตรเบื้องตน 
7. ตําราภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร 
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รายงานผลการประเมินตนเอง 
การประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2554 

ดานการบริการวิชาการแกสงัคม 
ตัวบงชี้ท่ี 8   การนําความรูและประสบการณจากการใหบริการวิชาการมาใชในการพฒันาการเรียนการสอนหรือ

การวิจัย 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด : อ.รักษศิริ  ชุณหพันธรักษ 
 

ผูจัดเก็บขอมูล :  นางสาวเหมยนะ  จาง 

โทรศัพท : 02-2445804 โทรศัพท : 02-2445858 
ขอมูลผลการดําเนินงาน : 
คะแนน ประเด็นการพิจารณา ผลการดําเนินงานในแตละประเด็น 

1 รอยละของจํานวนโครงการบริการ
ที่ใชกับการเรยีนการสอนตอ
จํานวนโครงการบริการวิชาการ
ทั้งหมดไมนอยกวารอยละ 10 

ในปการศึกษา  2553  หลักสูตรภาษาไทยไดดําเนินจัดทํา  
-โครงการสวนดุสิตสรางนักอานซึ่งเชื่อมโยงกับรายวิชา
ศาสตรแหงการอาน   และการเขียนวรรณกรรมสําหรับเด็ก 
 

2 รอยละของจํานวนโครงการบริการ
วิชาการที่ใชกบัการวิจยัตอจาํนวน
โครงการบริการวิชาการทั้งหมดไม
นอยกวารอยละ 10 

ในการบริการวิชาการในระดับนานาชาติ โดยการอบรม
ภาษาไทยและวัฒนธรรมไทยใหแกนักศึกษาชาวจีน   ทาง
หลักสูตรภาษาไทยรวมกับสํานักงานเลขาธิการสภา
การศึกษาไดดําเนินการโครงการวิจัยพัฒนาภาษาและ
วัฒนธรรมไทยสําหรับคนไทยในตางประเทศ ระดับ 1 

3 รอยละของจํานวนโครงการบริการ
วิชาการที่ใชกบัการขยายผลสูการ
ปรับปรุงรายวชิาตอจํานวน
โครงการบริการวิชาการทั้งหมดไม
นอยกวารอยละ 5 

โครงการบริการวิชาการของหลักสูตรภาษาไทยคือ 
โครงการสวนดุสิตสรางนักอาน นําไปสูแนวคิดในการ
ปรับปรุงรายวิชาศาสตรแหงการอาน   การเขียนวรรณกรรม
สําหรับเด็กตอไป 

4 รอยละของจํานวนโครงการบริการ
วิชาการที่ใชกบัการขยายผลสูการ
เปดรายวิชาใหมตอจํานวน
โครงการบริการวิชาการทั้งหมดไม
นอยกวารอยละ 5 
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5 รอยละของจํานวนโครงการบริการ
วิชาการที่ใชกบัการตอยอดสู
หนังสือหรือตาํราตอจํานวน
โครงการบริการวิชาการทั้งหมดไม
นอยกวารอยละ 5 

 

 
 
เกณฑการใหคะแนน : 

1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 คะแนน 
ปฏิบัติได  

1 ขอ 
ปฏิบัติได 

 2 ขอ 
ปฏิบัติได  

3 ขอ 
ปฏิบัติได  

4 ขอ 
ปฏิบัติได  

5 ขอ  
การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน : 

ตัวชี้วัด น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนน 
ท่ีได 

คาคะแนน
ถวงน้ําหนัก 

การนําความรูและประสบการณจากการ
ใหบริการวิชาการมาใชในการพัฒนาการ
เรียนการสอนหรือการวิจยั 

5 3 3  

 
คําชี้แจงการปฏิบัตงิาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ: 
                     หลักสูตรภาษาไทยไดดําเนนิการโครงการสวนดุสิตสรางนักอาน  โดยนักศกึษามีสวนรวมเปนผู
ดําเนินโครงการ     และโครงการวิจยัพัฒนาภาษาและวัฒนธรรมไทยสําหรับคนไทยในตางประเทศ ระดับ 1 
 
ปจจัยสนับสนนุตอการดาํเนินงาน :   
 
อุปสรรคตอการดําเนินงาน :   
 
หลักฐานอางองิ 

1. โครงการสวนดุสิตสรางนักอาน 
          2.   โครงการวิจยัพัฒนาภาษาและวัฒนธรรมไทยสําหรับคนไทยในตางประเทศ ระดับ 1 
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รายงานผลการประเมินตนเอง 
การประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2554 

ดานการบริการวิชาการแกสงัคม 
ตัวบงชี้ท่ี 9   การเรียนรูและเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนหรือองคกรภายนอก 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด :  
 

ผูจัดเก็บขอมูล :  

โทรศัพท :02-2445804 โทรศัพท : 02-2445858 
ขอมูลผลการดําเนินงาน : 
คะแนน ประเด็นการพิจารณา ผลการดําเนินงานในแตละประเด็น 

1 มีการดําเนนิงานตามวงจรคณุภาพ 
(PDCA) โดยการมีสวนรวมของ
ชุมชนหรือองคกร 

หลักสูตรภาษาไทยดําเนินการในโครงการตางๆ  ไดมีการนําเอา
แนวคิด  PDCA ใชในการดําเนินงานของโครงการตางๆ 

2 บรรลุเปาหมายตามแผนไมต่ํากวา
รอยละ 80 

การดําเนินโครงการบรรลุเปาหมายตามที่กําหนด 

3 ชุมชนหรือองคกรมีผูนําหรือ
สมาชิกที่มีการเรียนรูและดําเนิน
กิจกรรมอยางตอเนื่อง 

โครงการสวนดุสิตสรางนักอานไดดําเนินการที่ชุมชนประไร-
โหนก   อ.สังขละบุรี  จ.กาญจนบุรี    ซึ่งมีคนในชุมชนมารวม
กิจกรรมจํานวนมาก 

4 ชุมชนหรือองคกรสรางกลไกที่มี
การพัฒนาตนเองอยางตอเนือ่งและ
ยั่งยืน โดยคงอตัลักษณและ
วัฒนธรรมของชุมชนหรือองคกร 

 

5 มีผลกระทบที่เกิดประโยชนสราง
คุณคาตอสังคมหรือชุมชน/องคกร
มีความเขมแขง็ 

 

 
เกณฑการใหคะแนน : 

1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 คะแนน 
ปฏิบัติได  

1 ขอ 
ปฏิบัติได 

 2 ขอ 
ปฏิบัติได  

3 ขอ 
ปฏิบัติได  

4 ขอ 
ปฏิบัติได  

5 ขอ  
การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน : 
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ตัวชี้วัด น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนน 
ท่ีได 

คาคะแนน
ถวงน้ําหนัก 

การเรียนรูและเสริมสรางความเข็มแข็งของ
ชุมชนหรือองคกรภายนอก 
 

5 3 3  

 
คําชี้แจงการปฏิบัตงิาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ: 
           หลักสูตรภาษาไทยไดดําเนนิงานตามโครงการสวนดุสิตสรางนักอาน  โดยไดรับงบประมาณแผนดิน   
50,000   บาท 
ปจจัยสนับสนนุตอการดาํเนินงาน :   
             ไดรับงบประมาณในการทําโครงการ 
อุปสรรคตอการดําเนินงาน :   
                 - 
หลักฐานอางองิ 
    1.รายงานสรุปโครงการสวนดุสิตสรางนักอาน 
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รายงานผลการประเมินตนเอง 
การประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2554 

ดานการทํานุบาํรุงศิลปะและวัฒนธรรม 
ตัวบงชี้ท่ี 10   การสงเสริมและสนับสนุนดานศิลปะและวัฒนธรรม 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด : อ.รักษศิริ  ชุณหพันธรักษ 
 

ผูจัดเก็บขอมูล :  อ.สําเนียง  ฟากระจาง 
                               

โทรศัพท : 02-2445804 โทรศัพท : 02-2445815 
ขอมูลผลการดําเนินงาน : 
คะแนน ประเด็นการพิจารณา ผลการดําเนินงานในแตละประเด็น 

1 มีการดําเนนิงานตามวงจรคณุภาพ 
(PDCA)  

ในการดําเนินงานคือ  โครงการวันภาษาไทยแหงงชาติได
ดําเนินการตาม แนวคิด  PDCA   

2 บรรลุเปาหมายตามแผนไมต่ํากวา
รอยละ 80 

การดําเนินโครงการบรรลุเปาหมายตามที่กําหนด 

3 มีผลกระทบที่เกิดประโยชนและ
สรางคุณคาตอสังคม 

การดําเนินการในโครงการวันภาษาไทยแหงชาติ ทําใหเกิดความ
ตระหนักในคุณคาภาษาไทย    เห็นความสําคัญของการใช
ภาษาไทยใหถูกตอง 

4 ไดรับการยกยองระดับชาต ิ  

5 ไดรับการยกยองระดับนานาชาติ  

 
 
เกณฑการใหคะแนน : 

1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 คะแนน 
ปฏิบัติได  

1 ขอ 
ปฏิบัติได 

 2 ขอ 
ปฏิบัติได  

3 ขอ 
ปฏิบัติได  

4 ขอ 
ปฏิบัติได  

5 ขอ  
การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน : 

ตัวชี้วัด น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนน 
ท่ีได 

คาคะแนน
ถวงน้ําหนัก 

การสงเสริมและสนับสนุนดานศิลปะและ
วัฒนธรรม 

5 3 3  
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คําชี้แจงการปฏิบัตงิาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ: 
               หลักสูตรภาษาไทยไดดําเนินการในโครงการวันภาษาไทยแหงชาติ ทําใหเกิดความตระหนักในคุณคา
ภาษาไทย   เห็นความสําคัญของการใชภาษาไทยใหถูกตอง  โดยไดรับงบประมาณแผนดินสนับสนุนโครงการ 
ปจจัยสนับสนนุตอการดาํเนินงาน :   
               นักศกึษาหลักสูตรภาษาไทยเปนผูปฏิบัติในโครงการที่สําคัญ  และดําเนินการทั้งความคิดและการ
ปฏิบัติอยางเตม็ที่ 
อุปสรรคตอการดําเนินงาน :   
                สถานที่ที่จัดกจิกรรมอยูบริเวณหนาอาคาร 1  ไมมีเกาอี้  เวที  ทําใหตองจดัหามาเอง 
หลักฐานอางองิ : 
             1. รายงานสรุปผลการดําเนินงานโครงการวันภาษาไทยแหงชาติ 
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รายงานผลการประเมินตนเอง 
การประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2554 

ดานการทํานุบาํรุงศิลปะและวัฒนธรรม 
ตัวบงชี้ท่ี 11   การพัฒนาสนุทรียภาพในมติิทางศิลปะและวัฒนธรรม 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด :  
 

ผูจัดเก็บขอมูล :  

โทรศัพท : 02-2445804 โทรศัพท : 02-2445800 
ขอมูลผลการดําเนินงาน : 
คะแนน ประเด็นการพิจารณา ผลการดําเนินงานในแตละประเด็น 

1 การมีสวนรวมของบุคลากรใน
สถาบันที่กอใหเกิดวัฒนธรรมที่ดี 

 

2 อาคารสถานที่ สะอาดถูก
สุขลักษณะ และตกแตงอยางมี
ความสุนทรีย 

 

3 ปรับแตงและรกัษาภูมิทศันใหสวย
งาน สอดคลองกับธรรมชาติ และ
เปนมิตรกับสิง่แวดลอม 

 

4 มีพื้นที่ทางวัฒนธรรมที่เอื้อและ
สงเสริมตอการจัดกิจกรรม และมี
การจัดกจิกรรมอยางสม่ําเสมอ 

 

5 ระดับความพึงพอใจของบุคลากร
และนักศกึษาไมต่ํากวา 3.51 จาก
คะแนนเต็ม 5 

 

 
 
เกณฑการใหคะแนน : 

1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 คะแนน 
ปฏิบัติได  

1 ขอ 
ปฏิบัติได 

 2 ขอ 
ปฏิบัติได  

3 ขอ 
ปฏิบัติได  

4 ขอ 
ปฏิบัติได  

5 ขอ  
การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน : 
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ตัวชี้วัด น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนน 
ท่ีได 

คาคะแนน
ถวงน้ําหนัก 

การพัฒนาสุนทรียภาพในมติิทางศิลปะและ
วัฒนธรรม 

5    

 
คําชี้แจงการปฏิบัตงิาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ: 
 
ปจจัยสนับสนนุตอการดาํเนินงาน :   
 
อุปสรรคตอการดําเนินงาน :   
 
หลักฐานอางองิ 
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รายงานผลการประเมินตนเอง 
การประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2554 

ดานการบริหารและการพัฒนาสถาบัน 
ตัวบงชี้ท่ี 14   การพัฒนาคณาจารย 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด : อ. รักษศิริ  ชุณหพันธรักษ 
 

ผูจัดเก็บขอมูล : นางสาวจารุวรรณ  หนักแนน 

โทรศัพท : 02-2445804 โทรศัพท : 02-2445800 
ขอมูลผลการดําเนินงาน : 

ในปการศึกษา 2551 – 2553 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีคาเฉลี่ยการพัฒนาอาจารย เทากับ ... 
โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

ปการศึกษา 2551 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีจํานวนอาจารยประจําที่ปฏิบัติงานจริง ทั้งสิ้น 5 
คน มีผลรวมถวงน้ําหนักของระดับคุณภาพอาจารยประจํา เทากับ 2.37  คิดเปนคาการพัฒนาอาจารย เทากับ ... 

ปการศึกษา 2551 
ตําแหนงทางวชิาการ ป.ตร ี

 
คา 

น้ําหนัก 
ระดับ 
คุณภาพ 

ป.โท คา 
น้ําหนัก 

ระดับ 
คุณภาพ 

ป.เอก คา 
น้ําหนัก 

ระดับ 
คุณภาพ 

อาจารย  5        4 2     8  5  
ผูชวยศาสตราจารย  3        3 3      6  6  
รองศาสตราจารย  2        1 5      5  8  
ศาสตราจารย  -   8   10  

รวม           19    
 
 

ปการศึกษา 2552 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีจํานวนอาจารยประจําที่ปฏิบัติงานจริง ทั้งสิ้น 4 
คน มีผลรวมถวงน้ําหนักของระดับคุณภาพอาจารยประจํา เทากับ  2.25  คิดเปนคาการพัฒนาอาจารย เทากับ ... 

ปการศึกษา 2552 
ตําแหนงทางวชิาการ ป.ตร ี

 
คา 

น้ําหนัก 
ระดับ 
คุณภาพ 

ป.โท คา 
น้ําหนัก 

ระดับ 
คุณภาพ 

ป.เอก คา 
น้ําหนัก 

ระดับ 
คุณภาพ 

อาจารย  5        3 2       6  5  
ผูชวยศาสตราจารย  2        1 3       3  6  
รองศาสตราจารย  1         5   8  
ศาสตราจารย  -   8   10  

รวม          
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ปการศึกษา 2553 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีจํานวนอาจารยประจําที่ปฏิบัติงานจริง ทั้งสิ้น 5

คน มีผลรวมถวงน้ําหนักของระดับคุณภาพอาจารยประจํา เทากับ 2.2  คิดเปนคาการพัฒนาอาจารย เทากับ 
ปการศึกษา 2553 

ตําแหนงทางวชิาการ ป.ตร ี
 

คา 
น้ําหนัก 

ระดับ 
คุณภาพ 

ป.โท คา 
น้ําหนัก 

ระดับ 
คุณภาพ 

ป.เอก คา 
น้ําหนัก 

ระดับ 
คุณภาพ 

อาจารย    4 2 8  5  
ผูชวยศาสตราจารย    1 3 3  6  
รองศาสตราจารย  -   5   8  
ศาสตราจารย  -   8   10  

รวม      11    
 

เกณฑการพิจารณา : 
กําหนดคาน้ําหนักระดับคุณภาพอาจารย ดงันี้ 

วุฒิการศึกษา ตําแหนงทางวชิาการ 
ปริญญาตร ี ปริญญาโท ปริญญาเอก 

อาจารย  4  
ผูชวยศาสตราจารย  1  
รองศาสตราจารย    
ศาสตราจารย    

 หมายเหตุ นับเฉพาะจํานวนอาจารยที่ปฏิบัติงานจริง ไมนับรวมกรณีลาศึกษาตอ 

วิธีการคํานวณ : 
ผลรวมถวงน้ําหนักของระดบัคุณภาพอาจารยประจํา 

    จํานวนอาจารยประจําทั้งหมด 
 

                            6.82             =  1.36 
     5 

  
เกณฑการใหคะแนน  
 ใชบัญญัติไตรยางศเทียบ โดยกําหนดใหคาดัชนีคุณภาพอาจารยเปน 6 เทากับ 5 คะแนน 
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การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน :  1.36 

ตัวชี้วัด ตัวตั้ง และตัวหาร 
ตามวิธีการคํานวณ 

น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนน 
ท่ีได 

คาคะแนน
ถวงน้ําหนัก 

ตัวตั้ง : ผลรวมถวงน้ําหนกัของอาจารยประจํา 6.82 
ตัวหาร : จํานวนอาจารยประจําทั้งหมด 

5 
5 

1.36 
 

1..13 

คําชี้แจงการปฏิบัตงิาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ: 
                   คณาจารยในหลักสูตรภาษาไทยยังขาดการมตีําแหนงทางวชิาการ            
ปจจัยสนับสนนุตอการดาํเนินงาน :   
                    อาจารยตองทําผลงานวิชาการใหมากขึ้น 
อุปสรรคตอการดําเนินงาน :   
                     
 
หลักฐานอางองิ : 
         ขอมูลบุคลากรหลักสูตรภาษาไทย 
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รายงานผลการประเมินตนเอง 
การประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2554 

ดานการพฒันาและประกันคุณภาพภายใน 
ตัวบงชี้ท่ี 15   ผลประเมินการประกันคุณภาพภายในรับรองโดยตนสงักดั 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด :  
 

ผูจัดเก็บขอมูล  

โทรศัพท : 02-2445804 โทรศัพท : 02-2445800 
ขอมูลผลการดําเนินงาน : 

ในปการศึกษา 2553   หลักสูตรภาษาไทย มีคาคะแนนประเมินการประกันคุณภาพภายใน เทากับ  3.17 
 
วิธีการคํานวณ : 
 

ผลรวมคะแนนประเมินการประกันคณุภาพการศึกษาภายในโดยตนสังกัด 
จํานวนป 

 

หมายเหตุ ใชคะแนนประเมินระบบประกันคุณภาพภายในของสถาบันอุดมศึกษาระดับสถาบัน ตามที่
หนวยงานตนสังกัดกําหนด ยอนหลัง 3 ป ทั้งนี้ สถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
(สกอ.) เร่ิมใชคะแนนตั้งแตปการศึกษา 2553 (เนื่องจากใชเกณฑการประเมินใหม) เชน 

- ประเมินป 2554 ใชคะแนนประเมิน 1 ป คือ ป 2553 
- ประเมินป 2555 ใชคาเฉลี่ยประเมิน 2 ป คือ ป 2554 และ 2553 
- ประเมินป 2556 ใชคาเฉลี่ยประเมิน 3 ป คือ ป 2555, 2554 และ 2553 

 
เกณฑการใหคะแนน : 
 ใชคาเฉลี่ยของคะแนนประเมนิการประกนัคุณภาพภายในโดยตนสังกดั 3 ปยอนหลังเปนคะแนนของ
ตัวบงชี้นี ้
 
การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน : 
 

ตัวชี้วัด ตัวตั้ง และตัวหาร 
ตามวิธีการคํานวณ 

น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนน 
ท่ีได 

คาคะแนน
ถวงน้ําหนัก 
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ตัวตั้ง : ผลรวมคะแนนประเมินการประกนั
คุณภาพการศกึษาภายในโดยตนสังกัด 

3.17 

ตัวหาร : จํานวนป  
ตัวช้ีวดั : ผลประเมินการประกันคณุภาพ
ภายในรับรองโดยตนสังกดั 

5 

 

3.17  

 
คําชี้แจงการปฏิบัตงิาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ: 

  ในปการศึกษา 2553   หลักสูตรภาษาไทย มีคาคะแนนประเมินการประกันคุณภาพภายใน เทากับ  3.17 
 
ปจจัยสนับสนนุตอการดาํเนินงาน :   
 
อุปสรรคตอการดําเนินงาน :   
 
หลักฐานอางองิ : 
                 รายงานการประกนัคุณภาพหลักสูตรภาษาไทย ปการศึกษา 2553 
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รายงานผลการประเมินตนเอง 
การประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2554 

ดานการพฒันาและประกันคุณภาพภายใน 
ตัวบงชี้ท่ี 18   ผลการชี้นาํ ปองกัน หรือแกปญหาของสงัคมในดานตาง ๆ 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด :  
 

ผูจัดเก็บขอมูล :  

โทรศัพท : 02-2445804 โทรศัพท : 02-2445630 
ขอมูลผลการดําเนินงาน : 
คะแนน ประเด็นการพิจารณา ผลการดําเนินงานในแตละประเด็น 

1 มีการดําเนนิงานตามวงจรคณุภาพ 
(PDCA) 

หลักสูตรภาษาไทยมีโครงการสวนดุสิตสรางนักอานที่สราง
ความเขมแข็งใหชุมชนเรื่อง การอาน 

2 บรรลุเปาหมายตามแผนไมต่ํากวา
รอยละ 80 

จากสรุปผลรายงานตามโครงการสวนดุสิตสรางนักอาน  มี
ผูเขารวมโครงการ   และมีความพึงพอใจมากกวารอยละ 80 

3 มีผลกระทบที่เกิดประโยชนและ
สรางคุณคาตอสังคม 

 

4 ไดรับการยกยองระดับชาต ิ  

5 ไดรับการยกยองระดับนานาชาติ  

 
 

เกณฑการใหคะแนน : 
  

1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 คะแนน 
ปฏิบัติได  

1 ขอ 
ปฏิบัติได 

 2 ขอ 
ปฏิบัติได  

3 ขอ 
ปฏิบัติได  

4 ขอ 
ปฏิบัติได  

5 ขอ  
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การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน : 
 

ตัวชี้วัด น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนน 
ท่ีได 

คาคะแนน
ถวงน้ําหนัก 

ผลการชี้นํา ปองกัน หรือแกปญหาของสังคม
ในดานตาง ๆ  

5 2 2  

 

 
คําชี้แจงการปฏิบัตงิาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ: 
               หลักสูตรภาษาไทยมีโครงการสวนดุสิตสรางนักอานที่สรางความเขมแข็งใหชุมชนเรื่อง การอาน         
ปจจัยสนับสนนุตอการดาํเนินงาน :   
 
อุปสรรคตอการดําเนินงาน :   
            หลักสูตรภาษาไทยยงัขาดการติดตามผลชุมชนอยางตอเนื่อง 
หลักฐานอางองิ :             
           รายงานสรุปผลการดําเนินงานของโครงการดุสิตสรางนักอาน   
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ตาราง  1 องคประกอบคุณภาพ 9 ดานและตัวบงช้ีที่ใชประเมินคุณภาพตามองคประกอบ 
จํานวนตัวบงช้ี 

องคประกอบคุณภาพ 
ปจจัยนําเขา กระบวนการ 

ผลผลิตหรือ
ผลลัพธ รวม 

องคประกอบที่ 1  ปรัชญา ปณิธาน 
วัตถุประสงค และแผนดําเนินการ 

 ตัวบงชี้ที่ 1.1  ตัวบงชี้ สมศ. 16 
และ17 

1+2 

องคประกอบที่ 2  การผลิตบัณฑิต ตัวบงชี้ที่ 2.2,2.3 
และ2.5 

ตัวบงชี้ที่ 2.1, 
2.4,2.6 และ2.7 

ตัวบงชี้ที่ 2.8 และ
ตัวบงชี้ สมศ.ที่ 
1,2,3,4 และ14 

8+5 

องคประกอบที่ 3  กิจกรรมการพัฒนา
นิสิตนักศึกษา 

 ตัวบงชี้ที่ 3.1 และ
3.2 

 2 

องคประกอบที่ 4  การวิจัย ตัวบงชี้ที่ 4.3 ตัวบงชี้ที่ 4.1 และ
4.2 

ตัวบงชี้ สมศ.ที่ 5,6 
และ 7 

3+3 

องคประกอบที่ 5  การบริการทาง
วิชาการแกสังคม 

 ตัวบงชี้ที่ 5.1 และ
5.2 

ตัวบงชี้ สมศ.ที่ 8,9 
และ 18 

2+3 

องคประกอบที่ 6  การทํานุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรม 

 ตัวบงชี้ที่ 6.1 ตัวบงชี้ สมศ.ที่ 10 
และ 11 

1+2 

องคประกอบที่ 7  การบริหารและการ
จัดการ 

 ตัวบงชี้ที่ 7.1,7.2 
7.3 และ 7.4 

ตัวบงชี้ สมศ.ที่ 12 
และ 13 

4+2 

องคประกอบที่ 8  การเงินและ
งบประมาณ 

 ตัวบงชี้ที่ 8.1  1 

องคประกอบที่ 9  ระบบและกลไกการ
ประกันคุณภาพ 

 ตัวบงชี้ที่ 9,1 ตัวบงชี้ สมศ.ที่ 15 1+1 

รวม 4 18 1+8 23+18 
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ตาราง  2 องคประกอบคุณภาพ 9 ดานและตัวบงช้ีที่ใชประเมินคุณภาพตามองคประกอบ 
มาตรฐาน ปจจัยนําเขา กระบวนการ 

ผลผลิตหรือ
ผลลัพธ 

รวม 

1.มาตรฐานดานคุณภาพบัณฑิต   ตัวบงชี้ที่ 2.8 และ
ตัวบงชี้ สมศ.ที่ 
1,2,3,4 และ14 

1+4 

2.มาตรฐานดานการบริหารจัดการ
อุดมศึกษา 

    

ก. มาตรฐานดานธรรมภิบาลของการ
บริหารการอุดมศึกษา 

 ตัวบงชี้ที่ 1.1,2.4, 
7.1,7.3,7.4,8.1 
และ 9.1 

ตัวบงชี้ สมศ.ที 12, 
13 

7+2 

ข.มาตรฐานดานพันธกิจของการบริหาร
การอุดมศึกษา 

ตัวบงชี้ที่ 2.2,2.3, 
2.5 และ 4.3 

ตัวบงชี้ที่  2.1,2.6, 
2.7,3.1,3.2,4.1,5.1 
5.2 และ 6.1 

ตัวบงชี้ สมศ.ที 8,9, 
10,11,14,15,16,17, 
และ 18 

13+9 

3.มาตรฐานดานการสรางและพัฒนา
สังคมฐานความรูและสังคมแหงการ
เรียนรู 

 ตัวบงชี้ที่ 4.2 และ 
7.2 

ตัวบงชี้ สมศ.ที 5,6 
และ 7 

2+3 

รวม 4 18 1+18 23+18 
 
 
 
ตาราง 3 มุมมองดานบริหารจัดการที่สําคัญและตัวบงช้ีตามมุมมองดานการบริหารจดัการ 

มุมมองดานบริหารจัดการ ตัวบงช้ีดานปจจัย
นําเขา 

ตัวบงช้ีดาน
กระบวนการ 

ตัวบงช้ีดานผลผลิต
หรือผลลัพธ 

รวม 

1.ดานนักศึกษาและผูมีสวนไดสวน
เสีย 

 ตัวบงชี้ที่ 2.6,2.7,3.1, 
3.2,5.1 และ 5.2 

ตัวบงชี้ที่ 2.8 และตัว
บงชี้ สมศ.ที่ 1,2,3,4, 
8,9 และ18 

7+4 

2.ดานการะบวนการภายใน ตัวบงชี้ที่ 2.5  ตัวบงชี้ สมศ.ที 12, 
13 

10+7 

3.ดานการบวนการเงิน ตัวบงชี้ที่ 4.3 ตัวบงชี้ที่ 8.1  2 
4.ดานบุคลากรการเรียนรูและ
นวัตกรรม 

ตัวบงชี้ที่ 2.2 และ 2.3 ตัวบงชี้ที่  4.2 และ7.2 ตัวบงชี้ สมศ.ที 5,6,7 
 และ 14 

4+4 

     
รวม 4 18 1+18 23+18 
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ตาราง 4  มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษาและตัวบงช้ีที่ใชประเมินคุณภาพตามมาตรฐาน 
มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา ตัวบงช้ีดานปจจัย

นําเขา 
ตัวบงช้ีดาน
กระบวนการ 

ตัวบงช้ีดานผลผลิต
หรือผลลัพธ 

รวม 

1.มาตรฐานดานศักยภาพและ
ความพรอมในการจัดการศึกษา 

    

(1) ดานกายภาพ ตัวบงชี้ที่  2.5   1 
(2)วิชาการ ตัวบงชี้ที่ 2.2 และ 2.3 ตัวบงชี้ที่ 2.1,2.4และ 

2.6 
ตัวบงชี้ สมศ.ที่ 14 5+1 

(3)ดานการเงิน  ตัวบงชี้ที่8.1  1 
(4)ดานการบริหารจัดการ  ตัวบงชี้ที่ 1.1,7.1,7.2, 

7.3,7.4 และ 9.1 
ตัวบงชี้ สมศ.ที่12,13, 
15,16 และ 17 

6+5 

2. มาตรฐานดานการดําเนินตาม
ภารกิจของสถาบันอุดมศึกษา 

    

(1) ดานการผลิตบัณฑิต  ตัวบงชี้ที่ 2.7 3.1 และ 
3.2 

ตัวบงชี้ที่ 2.8 และตัว
บงชี้ สมศ.ที่ 1,2,3 
และ 4 

4+4 

(2)ดานการวิจิย ตัวบงชี้ที่  4.3 ตัวบงชี้ที่ 4.1และ 4.2 ตัวบงชี้ สมศ.ที่ 5,6 
และ 7 

3+3 

(3)ดานการใหบริการทางวิชาการ
แกสังคม 

 ตัวบงชี้ที่ 5.1และ 5.2 ตัวบงชี้ สมศ.ที่ 8,9 
และ 18 

2+3 

(4) ดานการทํานุบํารุงศิลปะและ
วัฒนธรรม 

 ตัวบงชี้ที่  6.1 ตัวบงชี้ สมศ.ที่ 10 
และ 11 

1+2 

รวม 4 18 1+18 23+18 
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แบบรายงานผลการประเมิน 
ตาราง ส 1. ผลการประเมินรายตวับงชี้ตามองคประกอบคุณภาพ 

ผลการดําเนินงาน 
ตัวตั้ง 

 
ตัวบงชี้คุณภาพ 

 
เปาหมาย 

ตัวหาร 
ผลลัพธ 

(%หรือสัดสวน) 

คะแนนการประเมิน 
(ตามเกณฑ สกอ.) 

ตัวบงชี้ที่ 1.1กระบวนการพัฒนาแผน 8  8 5 
ตัวบงชี้ที่ สมศ. ที่ 16 ผลการพัฒนาใหบรรลุตามปรัชญา ปณิธาน พันธกิจและ
วัตถุประสงคของการจัดตั้งสถาบัน 

    

ตัวบงชี้ สมศ. ที่ 17ผลการพัฒนาตามจุดเนนและจุดเดนที่สงผลสะทอนเปนเอกอักษณ
ของสถาบัน 

    

ตัวบงชี้ที่ 2.1 ระบบและกลไกการพัฒนาและบริหารหลักสูตร 5   5 
0 

ตัวบงชี้ที่ 2.2 อาจารยประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 
       รอยละ 18 

6 
0 0 

1 
ตัวบงชี้ที่ 2.3 อาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการ 

       รอยละ 18 
6 

  16.66                       0 

ตัวบงชี้ที่ 2.4 ระบบการพัฒนาคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน 3  5 5 
ตัวบงชี้ที่ 2.5 หองสมุด อุปกรณการศึกษา และสภาพแวดลอมการเรียนรู     
ตัวบงชี้ที่ 2.6 ระบบและกลไกการจัดการเรียนการสอน 7  6 4 
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ตาราง ส 1. ผลการประเมินรายตวับงชี้ตามองคประกอบคุณภาพ (ตอ) 
ผลการดําเนินงาน 

ตัวตั้ง 
 

ตัวบงชี้คุณภาพ 
 

เปาหมาย 
ตัวหาร 

ผลลัพธ 
(%หรือสัดสวน) 

คะแนนการประเมิน 
(ตามเกณฑ สกอ.) 

ตัวบงชี้ที่ 2.7 ระบบและกลไกการพัฒนาสัมฤทธิผลการเรียนตามคุณลักษณะ
ของบัณฑิต 

4  2 1 

ตัวบงชี้ที่ 2.8 ระดับความสําเร็จของการเสริมสรางคุณธรรมจริยธรรมที่จัดให
กับนักศึกษา 

3  4 4 

 ตัวบงชี้ สมศ. ที่ 1 บัณฑิตปริญญาตรีที่ไดงานทาํหรือประกอบอาชีพอิสระ
ภายใน 1 ป 

 
 

100% 5 

 ตัวบงชี้ สมศ. ที่ 2 คุณภาพของบัณฑิตปริญญาตรี โท และเอก ตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิอุดมศึกษาแหงชาต ิ

 
 

  

 ตัวบงชี้ที่ สมศ. ที่ 3 ผลงานของผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทที่ไดรับการ
ตีพิมพหรือเผยแพร 

 
 

  

 ตัวบงชี้ สมศ. ที่ 4 ผลงานของผูสําเร็จการศกึษาระดับปริญญาเอกที่ไดรับการ
ตีพิมพหรือเผยแพร 

 
 

  

ตัวบงชี้ สมศ. ที่ 14 การพัฒนาคณาจารย   
5
82.6  1.36 

ตัวบงชี้ที่ 3.1 ระบบและกลไกการใหคําปรึกษาและบริการดานขอมูลขาวสาร 6  7 5 
ตัวบงชี้ที่ 3.2 ระบบและกลไกการสงเสริมกิจกรรมนักศึกษา 5  3 3 
 



 

  111

ตาราง ส 1. ผลการประเมินรายตวับงชี้ตามองคประกอบคุณภาพ (ตอ) 
ผลการดําเนินงาน 

ตัวตั้ง 
 

ตัวบงชี้คุณภาพ 
 

เปาหมาย 
ตัวหาร 

ผลลัพธ 
(%หรือสัดสวน) 

คะแนนการประเมิน 
(ตามเกณฑ สกอ.) 

ตัวบงชี้ที่ 4.1 ระบบและกลไกการพัฒนางานวิจัยหรืองานสรางสรรค 6  4 3 
ตัวบงชี้ที่  4.2 ระบบและกลไกจัดการความรูจากงานวจิัยหรืองานสรางสรรค 4  4 4 

 ตัวบงชี้ที่ 4.3 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคตอจํานวนอาจารย
ประจําและนักวิจัย 

 
 

60,000 5 

 ตัวบงชี้ สมศ. ที่ 5 งานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่ไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร  
 

 2.08 

 ตัวบงชี้ สมศ. ที่ 6 งานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่นําไปใชประโยชน  
 

33.33  

 ตัวบงชี้ สมศ. ที่ 7 ผลงานวิชาการที่ไดรับการรับรองคุณภาพ  
 6

25.5 x 100 5 

ตัวบงชี้ที่ 5.1 ระบบและกลไกการบริการทางวิชาการแกสังคม 4  4 4 
ตัวบงชี้ที่ 5.2 กระบวนการบริการทางวิชาการใหเกิดประโยชนตอสังคม 4  5 5 
ตัวบงชี้ สมศ. ที่ 8 การนําความรูและประสบการณจากการใหบริการวิชาการมาใชใน
การพัฒนาการเรียนการสอนหรือการวิจัย 

   3 

ตัวบงชี้ สมศ. ที่ 9 การเรียนรูและเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนหรือองคการ
ภายนอก 

   3 
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ตาราง ส 1. ผลการประเมินรายตวับงชี้ตามองคประกอบคุณภาพ 
ผลการดําเนินงาน 

ตัวตั้ง 
 

ตัวบงชี้คุณภาพ 
 

เปาหมาย 
ตัวหาร 

ผลลัพธ 
(%หรือสัดสวน) 

คะแนนการประเมิน 
(ตามเกณฑ สกอ.) 

ตัวบงชี้ สมศ. ที่ 18 ผลการชี้นําปองกัน/หรือแกปญหาสังคมในดานตางๆ     
ตัวบงชี้ที่ 6.1 ระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 4  4 4 
ตัวบงชี้ สมศ. ที่ 10 การสงเสริมและสนับสนุนดานศิลปะและวัฒนธรรม   3  
ตัวบงชี้ สมศ. ที่ 11การพัฒนาสุนทรียภาพในมิติทางศิลปะและวัฒนธรรม     
ตัวบงชี้ที่ 7.1 ภาวะผูนําของสภาสถาบันและผูบริหารทุกระดับของสถาบัน     
ตัวบงชี้ที่ 7.2 การพัฒนาสถาบันสูสถาบันเรียนรู     
ตัวบงชี้ที่ 7.3 ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการตัดสินใจ      
ตัวบงชี้ที่ 7.4 ระบบบริหารความเสี่ยง     
ตัวบงชี้ สมศ. ที่ 12 การปฏิบัติตามบทบาทหนาที่ของสภาสถาบัน     
ตัวบงชี้ สมศ. ที่ 13 การปฏิบัติตามบทบาทหนาที่ของผูบริหารสถาบัน     
ตัวบงชี้ที่ 8.1 ระบบและกลไกการเงินและงบประมาณ     
ตัวบงชี้ที่ 9.1 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 6  4 3 

ตัวบงชี้ สมศ. ที่ 15 ผลประเมินการประกันคุณภาพภายในรับรองโดยตนสังกัด 
  3.17 นําคะแนนที่ไดจากเฉลี่ยคะแนน

รวมทุกตัวบงชี้ของทุก
องคประกอบมาบันทึกไว 

 *ใหระบุเปนตัวเลขที่สอดคลองกับเกณฑใชประเมินสําหรับตัวบงชี้นั้นๆ เชน ระบุเปนคารอยละ หรือระบุเปนสัดสวน หรือระบุเปนคะแนน หรือระบุเปนจํานวน หรือระบุเปนขอ 
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ตาราง ส 2. ผลการประเมินตนเองตามองคประกอบคุณภาพ 
คะแนนการประเมินเฉลี่ย ผลการประเมิน 

0.00 - 1.50 การดําเนนิงานตองปรับปรุงเรงดวน 
1.51 - 2.50 การดําเนนิงานตองปรับปรุง 
2.51 – 3.50 การดําเนนิงานระดับพอใช 
3.51 – 4.50 การดําเนนิงานระดับดี 

องคประกอบ 

 
I 

 
P 

 
O 

 
รวม 

4.51 – 5.00 การดําเนนิงานระดับดีมาก 

หมายเหต ุ

องคประกอบ 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผน
ดําเนินการ 

 5  5.00 ดีมาก  

องคประกอบ 2 การผลิตบัณฑิต  0 15 4 2.71 พอใช  
องคประกอบ 3 กิจกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษา  8  4 ดี  
องคประกอบ 4 การวิจัย     5 7  4 ดี  
องคประกอบ 5 การบริการทางวิชาการแกสังคม  9  4.5 ดี  
องคประกอบ 6 การทํานุบํารงุศิลปและวัฒนธรรม  4  4 ดี  
องคประกอบ 7 การบริหารและการจัดการ       
องคประกอบ 8 การเงินและงบประมาณ       
องคประกอบ 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ  3  3 พอใช ไมนําตัวบงชี้ สมศ.ที่15 มาคํานวณ 
เฉลี่ยรวมทุกตัวบงชี้ของทุกองคประกอบ 5 3.92 4 3.88 ดี  
ผลการประเมิน       
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ตาราง ป.1 ผลการประเมนิรายตวับงชีข้องสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
ผลการดําเนินงาน 

ตัวตั้ง 
 

ตัวบงชี้คุณภาพ 
 

เปาหมาย 
ตัวหาร 

ผลลัพธ 
(%หรือสัดสวน) 

คะแนนประเมินโดย
คณะกรรมการ 
(เกณฑ สกอ.) 

หมายเหตุ(เหตผุลของ
การประเมินที่ตางจากที่

ที่ระบุในsar) 
ตัวบงชี้ที่ 1.1กระบวนการพัฒนาแผน 8  8   
ตัวบงชี้ที่ สมศ. ที่ 16 ผลการพัฒนาใหบรรลุตามปรัชญา ปณิธาน พันธกิจและ
วัตถุประสงคของการจัดตั้งสถาบัน 

     

ตัวบงชี้ สมศ. ที่ 17ผลการพัฒนาตามจุดเนนและจุดเดนที่สงผลสะทอนเปน
เอกอักษณของสถาบัน 

     

ตัวบงชี้ที่ 2.1 ระบบและกลไกการพัฒนาและบริหารหลักสูตร 5  5   
 

ตัวบงชี้ที่ 2.2 อาจารยประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 
รอยละ 

18  
0   

 
ตัวบงชี้ที่ 2.3 อาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการ 

รอยละ 
18  

0   

ตัวบงชี้ที่ 2.4 ระบบการพัฒนาคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน 3  5   
ตัวบงชี้ที่ 2.5 หองสมุด อุปกรณการศึกษา และสภาพแวดลอมการ
เรียนรู 

     

ตัวบงชี้ที่ 2.6 ระบบและกลไกการจัดการเรียนการสอน 7  6   
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ตาราง ป.1 ผลการประเมนิรายตวับงชีข้องสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (ตอ) 
ผลการดําเนินงาน 

ตัวตั้ง 
 

ตัวบงชี้คุณภาพ 
 

เปาหมาย 
ตัวหาร 

ผลลัพธ 
(%หรือสัดสวน) 

คะแนนประเมินโดย
คณะกรรมการ 
(เกณฑ สกอ.) 

หมายเหตุ(เหตผุลของ
การประเมินที่ตางจากที่

ที่ระบุในsar) 
ตัวบงชี้ที่ 2.7 ระบบและกลไกการพัฒนาสัมฤทธิผลการเรียนตาม
คุณลักษณะของบัณฑิต 

4  2   

ตัวบงชี้ที่ 2.8 ระดับความสําเร็จของการเสริมสรางคุณธรรมจริยธรรมที่
จัดใหกับนักศึกษา 

3  4   

     ตัวบงชี้ สมศ. ที่ 1 บัณฑิตปริญญาตรีที่ไดงานทาํหรือประกอบอาชีพ
อิสระภายใน 1 ป      

     ตัวบงชี้ สมศ. ที่ 2 คุณภาพของบัณฑิตปริญญาตรี โท และเอก ตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิอุดมศึกษาแหงชาต ิ      

     ตัวบงชี้ที่ สมศ. ที่ 3 ผลงานของผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทที่
ไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร      

     ตัวบงชี้ สมศ. ที่ 4 ผลงานของผูสําเร็จการศกึษาระดับปริญญาเอกที่
ไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร      
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ตาราง ป.1 ผลการประเมนิรายตวับงชีข้องสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (ตอ) 
ผลการดําเนินงาน 

ตัวตั้ง 
 

ตัวบงชี้คุณภาพ 
 

เปาหมาย 
ตัวหาร 

ผลลัพธ 
(%หรือสัดสวน) 

คะแนนประเมินโดย
คณะกรรมการ 
(เกณฑ สกอ.) 

หมายเหตุ(เหตผุลของ
การประเมินที่ตางจากที่

ที่ระบุในsar) 
     

ตัวบงชี้ สมศ. ที่ 14 การพัฒนาคณาจารย 
     

ตัวบงชี้ที่ 3.1 ระบบและกลไกการใหคําปรึกษาและบริการดานขอมูล 
ขาวสาร 

6  7   

ตัวบงชี้ที่ 3.2 ระบบและกลไกการสงเสริมกิจกรรมนักศึกษา 5  3   
ตัวบงชี้ที่ 4.1 ระบบและกลไกการพัฒนางานวิจัยหรืองานสรางสรรค 6  4   
ตัวบงชี้ที่  4.2 ระบบและกลไกจัดการความรูจากงานวจิัยหรืองาน
สรางสรรค 

4  4   

  60,000   ตัวบงชี้ที่ 4.3 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคตอจํานวน
อาจารยประจําและนักวิจัย      

     ตัวบงชี้ สมศ. ที่ 5 งานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่ไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร 
     
     ตัวบงชี้ สมศ. ที่ 6 งานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่นําไปใชประโยชน 
     
     ตัวบงชี้ สมศ. ที่ 7 ผลงานวิชาการที่ไดรับการรับรองคุณภาพ 
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ตาราง ป.1 ผลการประเมนิรายตวับงชีข้องสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (ตอ) 
ผลการดําเนินงาน 

ตัวตั้ง 
 

ตัวบงชี้คุณภาพ 
 

เปาหมาย 
ตัวหาร 

ผลลัพธ 
(%หรือสัดสวน) 

คะแนนประเมินโดย
คณะกรรมการ 
(เกณฑ สกอ.) 

หมายเหตุ(เหตผุลของ
การประเมินที่ตางจากที่

ที่ระบุในsar) 
ตัวบงชี้ที่ 5.1 ระบบและกลไกการบริการทางวิชาการแกสังคม 4  4   
ตัวบงชี้ที่ 5.2 กระบวนการบริการทางวิชาการใหเกิดประโยชนตอสังคม 4  5   
ตัวบงชี้ สมศ. ที่ 8 การนําความรูและประสบการณจากการใหบริการวิชาการ
มาใชในการพัฒนาการเรียนการสอนหรือการวิจัย 

     

ตัวบงชี้ สมศ. ที่ 9 การเรียนรูและเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนหรือ
องคการภายนอก 

     

ตัวบงชี้ สมศ. ที่ 18 ผลการชี้นําและ/หรือแกปญหาสังคมในดานตางๆ      
ตัวบงชี้ที่ 6.1 ระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 4  4   
ตัวบงชี้ สมศ. ที่ 10 การสงเสริมและสนับสนุนดานศิลปะและวัฒนธรรม      
ตัวบงชี้ สมศ. ที่ 11การพัฒนาสุนทรียภาพในมิติทางศิลปะและวัฒนธรรม      
ตัวบงชี้ที่ 7.1 ภาวะผูนําของสภาสถาบันและผูบริหารทุกระดับของ
สถาบัน 

     

ตัวบงชี้ที่ 7.2 การพัฒนาสถาบันสูสถาบันเรียนรู      
ตัวบงชี้ที่ 7.3 ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการตัดสินใจ       
ตัวบงชี้ที่ 7.4 ระบบบริหารความเสี่ยง      
ตัวบงชี้ สมศ. ที่ 12 การปฏิบัติตามบทบาทหนาที่ของสภาสถาบัน      
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ตาราง ป.1 ผลการประเมนิรายตวับงชีข้องสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (ตอ) 
ผลการดําเนินงาน 

ตัวตั้ง 
 

ตัวบงชี้คุณภาพ 
 

เปาหมาย 
ตัวหาร 

ผลลัพธ 
(%หรือสัดสวน) 

คะแนนประเมินโดย
คณะกรรมการ 
(เกณฑ สกอ.) 

หมายเหตุ(เหตผุลของ
การประเมินที่ตางจากที่

ที่ระบุในsar) 
ตัวบงชี้ สมศ. ที่ 13 การปฏิบัติตามบทบาทหนาที่ของผูบริหารสถาบัน      
ตัวบงชี้ที่ 8.1 ระบบและกลไกการเงินและงบประมาณ      
ตัวบงชี้ที่ 9.1 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 6  4   

ตัวบงชี้ สมศ. ที่ 15 ผลประเมินการประกันคุณภาพภายในรับรองโดยตนสังกัด 

    นําคะแนนที่ไดจากเฉลี่ย
คะแนนรวมทุกตัวบงชี้ของ
ทุกองคประกอบมาบันทึก
ไว 
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ตาราง ป.2 ผลการประเมนิตนเองตามองคประกอบคุณภาพ 
คะแนนการประเมินเฉลี่ย ผลการประเมิน 

0.00 - 1.50 การดําเนนิงานตองปรับปรุงเรงดวน 
1.51 - 2.50 การดําเนนิงานตองปรับปรุง 
2.51 – 3.50 การดําเนนิงานระดับพอใช 
3.51 – 4.50 การดําเนนิงานระดับดี 

องคประกอบ 

 
I 

 
P 

 
O 

 
รวม 

4.51 – 5.00 การดําเนนิงานระดับดีมาก 

หมายเหต ุ

องคประกอบ 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผน
ดําเนินการ 

      

องคประกอบ 2 การผลิตบัณฑิต        
องคประกอบ 3 กิจกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษา       
องคประกอบ 4 การวิจัย           
องคประกอบ 5 การบริการทางวิชาการแกสังคม       
องคประกอบ 6 การทํานุบํารงุศิลปะและวัฒนธรรม       
องคประกอบ 7 การบริหารและการจัดการ       
องคประกอบ 8 การเงินและงบประมาณ       
องคประกอบ 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ      ไมนําตัวบงชี้ สมศ.ที่15 มาคํานวณ 
เฉลี่ยรวมทุกตัวบงชี้ของทุกองคประกอบ       
ผลการประเมิน       
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ตาราง ป.3 ผลการประเมนิตนเองตามมาตรฐานการอุดมศึกษา 
คะแนนการประเมินเฉลี่ย ผลการประเมิน 

0.00 - 1.50 การดําเนนิงานตองปรับปรุงเรงดวน 
1.51 - 2.50 การดําเนนิงานตองปรับปรุง 
2.51 – 3.50 การดําเนนิงานระดับพอใช 
3.51 – 4.50 การดําเนนิงานระดับดี 

มาตรฐานอุดมศึกษา 

 
I 

 
P 

 
O 

 
รวม 

4.51 – 5.00 การดําเนนิงานระดับดีมาก 

หมายเหต ุ

มาตรฐานที่ 1        
มาตรฐานที่ 2       
      มาตรฐานที่ 2 ก       
      มาตรฐานที่ 2 ข      ไมนําตัวบงชี้ สมศ.ที่15 มาคํานวณ 
มาตรฐานที่ 3       
เฉลี่ยรวมทุกตัวบงชี้ของทุกมาตรฐาน       
ผลการประเมิน       
 
 
 
 
 
 
 
 
 



แผนปรับปรงุคุณภาพตามรายงานการประเมินตนเองของหลกัสูตรภาษาไทย 
ประจําปการศึกษา 2553 

 

แนวทางการพัฒนา/ปรับปรุงคุณภาพที่ผูรับผิดชอบตัวบงชี้พิจารณาและเชื่อมโยงกับแผนปฏิบัติราชการ  
ตัวบงชี้ 

 
แนวทางการพัฒนาตาม

รายงานการประเมินตนเอง 
2553(SAR) 

แนวทางการ
พัฒนา / โครงการ/

กิจกรรม 

สอดคลอง
กับกลยุทธ 

ตัวบงชี้ความสําเร็จ เปาหมาย ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ ผู
ตรวจสอบ 

1.1 มีการกําหนด
ปรัชญาหรือ
ปณิธาน ตลอดจนมี
กระบวนการพัฒนา
กลยุทธแผน
ดําเนินงานและมี
การกําหนดตัวบงชี้
เพื่อวัดความสําเร็จ
ของการดําเนินงาน
ตามแผนใหครบ
ทุกภารกิจ 
 
 

 โครงการจัดทําแผนปฏิบัติ
ราชการประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2554 
  -  กําหนดใหหนวยงาน
จัดทําแผนปฏิบัติราชการ
โดยนําขอเสนอแนะจาก
คณะกรรมการที่เกี่ยวของ
มาพิจารณากําหนดงาน / 
โครงการ 

กลยุทธ 6 หนวยงานหลักมี
แผนปรับปรุง
คุณภาพและ
แผนปฏิบัติราชการ
ที่สอดคลองกัน 

หลักสูตร
ภาษาไทย 

ตุลาคม -
ธันวาคม
2554 

นางรักษศิริ  ชุณหพันธ
รักษ 

 

 
 
 



 
 
 

แนวทางการพัฒนา/ปรับปรุงคุณภาพที่ผูรับผิดชอบตัวบงชี้พิจารณาและเชื่อมโยงกับแผนปฏิบัติราชการ  
ตัวบงชี้ 

 
แนวทางการพัฒนาตาม

รายงานการประเมินตนเอง 
2553(SAR) 

แนวทางการ
พัฒนา / โครงการ/

กิจกรรม 

สอดคลอง
กับกลยุทธ 

ตัวบงชี้ความสําเร็จ เปาหมาย ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ ผูตรวจสอบ 

ตัวบงชี้ที่ 2.1 : 
ระบบและกลไก
การพัฒนาและ
บริหารหลักสูตร 
 

หลักสูตรมีการดําเนินงาน
ใหเปนไปตามเกณฑ
มาตรฐานหลักสูตร
ระดับอุดมศึกษา และกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

โครงการประเมินผล
หลักสูตรทุกรอบ 6 เดือน 
และ 12 เดือน 

กลยุทธ  หนวยงานหลักมี
การประเมินผล
หลักสูตรทุกรอบ 6 
เดือน และ 12 เดือน 

หลักสูตร
ภาษาไทย 

ตุลาคม 
2554 –
เมษายน
2555 

นางรักษศิริ  ชุณหพันธ
รักษ 

 

 
 
 
 
 
 
 



แนวทางการพัฒนา/ปรับปรุงคุณภาพที่ผูรับผิดชอบตัวบงชี้พิจารณาและเชื่อมโยงกับแผนปฏิบัติราชการ  
ตัวบงชี้ 

 
แนวทางการพัฒนาตาม

รายงานการประเมินตนเอง 
2553(SAR) 

แนวทางการ
พัฒนา / โครงการ/

กิจกรรม 

สอดคลอง
กับกลยุทธ 

ตัวบงชี้ความสําเร็จ เปาหมาย ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ ผูตรวจสอบ 

ตัวบงชี้ที่ 2.2 : 
อาจารยประจําที่
มีคุณวุฒิปริญญา
เอก 

สงเสริมใหอาจารยศึกษาตอ
ในระดับปริญญาเอกมากขึ้น
  
 

กําหนดแผนการพัฒนา
ศักยภาพอาจารยไปสู
ปริญญาเอก 

กลยุทธ  มีจํานวนอาจารย
ระดับปริญญาเอก
มากขึ้น 

หลักสูตร
ภาษาไทย 

มิถุนายน 
2554 –
เมษายน
2560 

นางรักษศิริ  ชุณหพันธ
รักษ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
แนวทางการพัฒนา/ปรับปรุงคุณภาพที่ผูรับผิดชอบตัวบงชี้พิจารณาและเชื่อมโยงกับแผนปฏิบัติราชการ  

ตัวบงชี้ 
 

แนวทางการพัฒนาตาม
รายงานการประเมินตนเอง 

2553(SAR) 

แนวทางการ
พัฒนา / โครงการ/

กิจกรรม 

สอดคลอง
กับกลยุทธ 

ตัวบงชี้ความสําเร็จ เปาหมาย ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ ผูตรวจสอบ 

ตัวบงชี้ที่ 2.3 :  
อาจารยประจําที่
ดํารงตําแหนง
ทางวิชาการ 

สงเสริมใหอาจารยทํา
ผลงานวิชาการ  
 

กําหนดแผนการพัฒนา
ศักยภาพอาจารยดํารง
ตําแหนงทางวิชาการที่
สูงขึ้น   

กลยุทธ  มีจํานวนอาจารยที่มี
ตําแหนงทาง
วิชาการสูงขึ้น 

หลักสูตร
ภาษาไทย 

มิถุนายน 
2554 –
เมษายน
2560 

นางรักษศิริ  ชุณหพันธ
รักษ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
แนวทางการพัฒนา/ปรับปรุงคุณภาพที่ผูรับผิดชอบตัวบงชี้พิจารณาและเชื่อมโยงกับแผนปฏิบัติราชการ  

ตัวบงชี้ 
 

แนวทางการพัฒนาตาม
รายงานการประเมินตนเอง 

2553(SAR) 

แนวทางการ
พัฒนา / โครงการ/

กิจกรรม 

สอดคลอง
กับกลยุทธ 

ตัวบงชี้ความสําเร็จ เปาหมาย ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ ผูตรวจสอบ 

ตัวบงชี้ที่ 2.4 : 
ระบบการพัฒนา
คณาจารยและ
บุคลากรสาย
สนับสนุน 

มี โครงการและ
แผนการบริหารและการ
พัฒนาคณาจารยทั้ งด าน
วิชาการ เทคนิคการสอน
แ ล ะ ก า ร วั ด ผ ล  แ ล ะ มี
แผนการบริหารและพัฒนา
บุคลากรสายสนับสนุน  จัด
สวัสดิการเสริมสรางสุขภาพ
ที่ดี และสรางขวัญและ
กําลังใจใหคณาจารยและ
บุ คล ากรส ายสนั บสนุ น
สามารถทํางานไดอยางมี
ประสิทธิภาพ   
 

จัดทําแผนบริหารและการ
พัฒนาคณาจารย 

กลยุทธ  หนวยงานมี
โครงการและ
แผนการบริหารและ
การพัฒนา
คณาจารย 

หลักสูตร
ภาษาไทย 

ตุลาคม -
ธันวาคม
2554 

นางรักษศิริ  ชุณหพนธ
รักษ 

 

 
 
 
 



 
แนวทางการพัฒนา/ปรับปรุงคุณภาพที่ผูรับผิดชอบตัวบงชี้พิจารณาและเชื่อมโยงกับแผนปฏิบัติราชการ  

ตัวบงชี้ 
 

แนวทางการพัฒนาตาม
รายงานการประเมินตนเอง 

2553(SAR) 

แนวทางการ
พัฒนา / โครงการ/

กิจกรรม 

สอดคลอง
กับกลยุทธ 

ตัวบงชี้ความสําเร็จ เปาหมาย ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ ผูตรวจสอบ 

ตัวบงชี้ที่ 2.6 :  
ระบบและกลไก
การจัดการเรียน
การสอน 

ค ว ร มี ก า ร ก า ร
พัฒนาหรือปรับปรุ งการ
จัดการเรียนการสอน กล
ยุทธการสอน หรือการ
ประเมินผลการเรียนรู ทุก
รายวิชา ตามผลการประเมิน
รายวิชา 
 

มีการจัดทําโครงการพัฒนา
เทคนิคการสอนตางๆ 

กลยุทธ 6 ผูสอนมีความรู 
ความเขาใจในเรื่อง
เทคนิคการสอน
ตางๆ 

อยางนอย 1 
โครงการ 

มิถุนายน 
-ตุลาคม
2554 

นางรักษศิริ  ชุณหพนธ
รักษ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
แนวทางการพัฒนา/ปรับปรุงคุณภาพที่ผูรับผิดชอบตัวบงชี้พิจารณาและเชื่อมโยงกับแผนปฏิบัติราชการ  

ตัวบงชี้ 
 

แนวทางการพัฒนาตาม
รายงานการประเมินตนเอง 

2553(SAR) 

แนวทางการ
พัฒนา / โครงการ/

กิจกรรม 

สอดคลอง
กับกลยุทธ 

ตัวบงชี้ความสําเร็จ เปาหมาย ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ ผูตรวจสอบ 

ตัวบงชี้ที่ 2.7 : 
ระบบและกลไก
การพัฒนา
สัมฤทธิผลการ
เรียนตาม
คุณลักษณะของ
บัณฑิต 

ควรมีการสงเสริม
สนับสนุนทรัพยากรทั้งดาน
บุคลากร เทคโนโลยี
สารสนเทศ และงบประมาณ
ที่ เ อื้ อ ต อ ก า ร พั ฒ น า
คุณลั กษณะขอ งบั ณฑิ ต  
และสงเสริมใหนักศึกษาเขา
รวมกิจกรรมการประชุม
วิชาการหรือนําเสนอผลงาน
ทางวิชาการในที่ประชุม
ระหวางสถาบัน หรือที่
ป ร ะ ชุ ม ร ะ ดั บ ช า ติ ห รื อ
นานาชาติ 
 
 

มี ก า ร จั ด ทํ า
โครงการสงนักศึกษาเขา
รวมกิจกรรมการประชุม
วิ ช า ก า รห รื อ นํ า เ สนอ
ผลงานทางวิชาการในที่
ประชุมระหวางสถาบัน 
หรือที่ประชุมระดับชาติ
หรือนานาชาติ 
 

กลยุทธ มีนักศึกษาเขารวม
กิจกรรมการประชุม
วิ ช า ก า ร ห รื อ
นําเสนอผลงานทาง
วิชาการในที่ประชุม
ร ะห ว า ง ส ถ าบั น 
ห รื อ ที่ ป ร ะ ชุ ม
ร ะ ดั บ ช า ติ ห รื อ
นานาชาติ 
 

มีนักศึกษาไป
เขารวม
กิจกรรม 
อยางนอย 1  
คน 

มิถุนายน 
2554-
เมษายน 
2555 

นางรักษศิริ  ชุณหพนธ
รักษ 

 

 
 



 
แนวทางการพัฒนา/ปรับปรุงคุณภาพที่ผูรับผิดชอบตัวบงชี้พิจารณาและเชื่อมโยงกับแผนปฏิบัติราชการ  

ตัวบงชี้ 
 

แนวทางการพัฒนาตาม
รายงานการประเมินตนเอง 

2553(SAR) 

แนวทางการ
พัฒนา / โครงการ/

กิจกรรม 

สอดคลอง
กับกลยุทธ 

ตัวบงชี้ความสําเร็จ เปาหมาย ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ ผูตรวจสอบ 

ตัวบงชี้ที่ 2.8 :    
ระดับ
ความสําเร็จของ
การเสริมสราง
คุณธรรม
จริยธรรมที่จัด
ใหกับนักศึกษา 

ควรส ง เสริ ม ให
นักศึกษาหรือ กิจกรรมที่
เกี่ยวกับนักศึกษาไดรับการ
ยกยองชมเชย ประกาศ
เกี ย ร ติคุณด านคุณธรรม
จริยธรรม โดยหนวยงาน
หรือองคกรระดับชาติตอไป 
 

จัดใหนักศึกษา
ไปเขารวมกิจกรรม  หรือ
ทํากิจกรรมสาธารณะ  เพื่อ
มีโอกาสไดรับการยกยอง
ชมเชย ประกาศเกียรติคุณ
ดานคุณธรรมจริยธรรม 
โดยหนวยงานหรือองคกร
ระดับชาติตอไป 
 

กลยุทธ  มีนั กศึ กษ าได รั บ
รางวัลยกยองชมเชย 
ประกาศเกียรติคุณ
ด า น คุ ณ ธ ร ร ม
จริยธรรม โดย
ห น ว ย ง า น ห รื อ
องคกรระดับชาติ
ตอไป 
 

   มีนักศึกษา
ไดรับการ 
ยกยอง   
อยางนอย 1  
คน 

มิถุนายน 
2554-
เมษายน 
2555 

นางรักษศิริ  ชุณหพนธ
รักษ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
แนวทางการพัฒนา/ปรับปรุงคุณภาพที่ผูรับผิดชอบตัวบงชี้พิจารณาและเชื่อมโยงกับแผนปฏิบัติราชการ  

ตัวบงชี้ 
 

แนวทางการพัฒนาตาม
รายงานการประเมินตนเอง 

2553(SAR) 

แนวทางการ
พัฒนา / โครงการ/

กิจกรรม 

สอดคลอง
กับกลยุทธ 

ตัวบงชี้ความสําเร็จ เปาหมาย ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ ผูตรวจสอบ 

ตัวบงชี้ที่ 3.1 : 
ระบบและกลไก
การใหคําปรึกษา
และบริการดาน
ขอมูลขาวสาร 

ห ลั ก สู ต ร
ภาษาไทยจัดการเผยแพร
ขอมูลสําคัญในเว็บไซดและ
จัดทํ าแบบฟอรมการให
คําปรึกษาแกนักศึกษา    
 

จัดทําเว็บไซดของ
หลักสูตรภาษาไทย เพื่อ
เปนชองทางในการ
เผยแพรขอมูลตางๆ 

กลยุทธ  มีเว็บไซดของ
หลักสูตรภาษาไทย 

หลักสูตร
ภาษาไทย 

มิถุนายน 
2554-
เมษายน 
2555 

นางรักษศิริ  ชุณหพนธ
รักษ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

แนวทางการพัฒนา/ปรับปรุงคุณภาพที่ผูรับผิดชอบตัวบงชี้พิจารณาและเชื่อมโยงกับแผนปฏิบัติราชการ  
ตัวบงชี้ 

 
แนวทางการพัฒนาตาม

รายงานการประเมินตนเอง 
2553(SAR) 

แนวทางการ
พัฒนา / โครงการ/

กิจกรรม 

สอดคลอง
กับกลยุทธ 

ตัวบงชี้ความสําเร็จ เปาหมาย ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ ผูตรวจสอบ 

ตัวบงชี้ที่ 3.2 : 
ระบบและกลไก
การสงเสริม
กิจกรรม
นักศึกษา 

จัดกิจกรรมใหนักศึกษา
ส ร า ง เ ค รื อ ข า ย พั ฒ น า
คุณภาพภายในสถาบันและ
ระหวางสถาบัน และมี
กิจกรรมรวมกัน 
 

จัดโครงการ/กิจกรรมให
นักศึกษาสรางเครือขาย
ระหวางสถาบัน และมี
กิจกรรมรวมกัน 
 

กลยุทธ  นักศึกษามีกิจกรรม
รวมกับสถาบันหรือ
หนวยงานอื่น 

มีโครงการ
หรือกิจกรรม
รวมกับ
สถาบันหรือ
หนวยงานอื่น
อยางนอย 1  
โครงการ 

มิถุนายน 
2554-
เมษายน 
2555 

นางรักษศิริ  ชุณหพนธ
รักษ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
แนวทางการพัฒนา/ปรับปรุงคุณภาพที่ผูรับผิดชอบตัวบงชี้พิจารณาและเชื่อมโยงกับแผนปฏิบัติราชการ  

ตัวบงชี้ 
 

แนวทางการพัฒนาตาม
รายงานการประเมินตนเอง 

2553(SAR) 

แนวทางการ
พัฒนา / โครงการ/

กิจกรรม 

สอดคลอง
กับกลยุทธ 

ตัวบงชี้ความสําเร็จ เปาหมาย ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ ผูตรวจสอบ 

ตัวบงชี้ที่ 4.1 : 
ระบบและกลไก
การพัฒนา
งานวิจัยหรืองาน
สรางสรรค 

ควรมีการประเมินผลการ
สนับสนุนระบบและกลไก
การพัฒนางานวิจัยหรืองาน
สรางสรรคใน 

 

จัดการประเมินผลการ
สนับสนุนระบบและกลไก 

กลยุทธ  มีการประเมินผล
การสนับสนุน
ระบบและกลไก 

มีการ
ประเมินผล
การ
สนับสนุน
ระบบและ
กลไ 

มิถุนายน 
2554-
เมษายน 
2555 

นางรักษศิริ  ชุณหพนธ
รักษ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
แนวทางการพัฒนา/ปรับปรุงคุณภาพที่ผูรับผิดชอบตัวบงชี้พิจารณาและเชื่อมโยงกับแผนปฏิบัติราชการ  

ตัวบงชี้ 
 

แนวทางการพัฒนาตาม
รายงานการประเมินตนเอง 

2553(SAR) 

แนวทางการ
พัฒนา / โครงการ/

กิจกรรม 

สอดคลอง
กับกลยุทธ 

ตัวบงชี้ความสําเร็จ เปาหมาย ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ ผูตรวจสอบ 

ตัวบงชี้ที่ 4.2 : 
ระบบและกลไก
การจัดการ
ความรูจาก
งานวิจัยหรืองาน
สรางสรรค 

ควรมีการดําเนินงานใน
ก า ร คุ ม ค ร อ ง สิ ท ธิ์ ข อ ง
งานวิจัยหรืองานสรางสรรค
ที่นําไปใชประโยชนตอไป 

 

จัดการคุมครองสิทธิ์ของ
งานวิจัยหรืองาน
สรางสรรค 

กลยุทธ  มีการจดสิทธิ์บัตร
ในงานวิจัย 

มีการจดสิทธิ์
บัตรใน
งานวิจัยอยาง
นอย 1 เรื่อง 

มิถุนายน 
2554-
เมษายน 
2555 

นางรักษศิริ  ชุณหพนธ
รักษ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
แนวทางการพัฒนา/ปรับปรุงคุณภาพที่ผูรับผิดชอบตัวบงชี้พิจารณาและเชื่อมโยงกับแผนปฏิบัติราชการ  

ตัวบงชี้ 
 

แนวทางการพัฒนาตาม
รายงานการประเมินตนเอง 

2553(SAR) 

แนวทางการ
พัฒนา / โครงการ/

กิจกรรม 

สอดคลอง
กับกลยุทธ 

ตัวบงชี้ความสําเร็จ เปาหมาย ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ ผูตรวจสอบ 

ตัวบงชี้ที่ 4.3 : 
เงินสนับสนุน
งานวิจัยหรืองาน
สรางสรรคตอ
จํานวนอาจารย
ประจําและ
นักวิจัยประจํา 

ควรมีการเพิ่มจํานวน
งานวิจัยใหมีมากขึ้น  และมี
การวิจัยในทักษะของการใช
ภาษาไทยสําหรับชาว
ตางประเทศใหมากขึ้น 

มีการจัดทํางานวิจัย
ทางดานภาษาไทยเปน
ประจําสม่ําเสมอ 

กลยุทธ  จัดทํางานวิจัยทุกป 
โดยหาแหลงทุน
ภายนอก อยางนอย 
1 โครงการ 

มีงานวิจัย 
อยางนอย 1 
โครงการ 

มิถุนายน 
2554-
เมษายน 
2555 

นางรักษศิริ  ชุณหพนธ
รักษ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
แนวทางการพัฒนา/ปรับปรุงคุณภาพที่ผูรับผิดชอบตัวบงชี้พิจารณาและเชื่อมโยงกับแผนปฏิบัติราชการ  

ตัวบงชี้ 
 

แนวทางการพัฒนาตาม
รายงานการประเมินตนเอง 

2553(SAR) 

แนวทางการ
พัฒนา / โครงการ/

กิจกรรม 

สอดคลอง
กับกลยุทธ 

ตัวบงชี้ความสําเร็จ เปาหมาย ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ ผูตรวจสอบ 

ตัวบงชี้ที่ 5.1 : 
ระบบและกลไก
การบริการทาง
วิชาการแกสังคม 

ค ว ร มี ก า ร นํ า ผ ล ก า ร
ประเมินไปปรับปรุงการบูร
ณ า ก า ร ง านบ ริ ก า ร ท า ง
วิชาการแกสั งคมกับการ
เรียนการสอนและการวิจัย 
 

จัดทําโครงการประเมิน
งานบริการทางวิชาการ 

กลยุทธ  มีโครงการประเมิน
งานบริการทาง
วิชาการ 

หลักสูตร
ภาษาไทย 

มิถุนายน 
2554-
เมษายน 
2555 

นางรักษศิริ  ชุณหพนธ
รักษ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
แนวทางการพัฒนา/ปรับปรุงคุณภาพที่ผูรับผิดชอบตัวบงชี้พิจารณาและเชื่อมโยงกับแผนปฏิบัติราชการ  

ตัวบงชี้ 
 

แนวทางการพัฒนาตาม
รายงานการประเมินตนเอง 

2553(SAR) 

แนวทางการ
พัฒนา / โครงการ/

กิจกรรม 

สอดคลอง
กับกลยุทธ 

ตัวบงชี้ความสําเร็จ เปาหมาย ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ ผูตรวจสอบ 

ตัวบงชี้ที่ 5.2 : 
กระบวนการ
บริการทาง
วิชาการใหเกิด
ประโยชนตอ
สังคม 

ควรมีการพัฒนาความรูที่ได
จากการใหบริการทาง
วิชาการและถายทอดความรู
สูบุคลากรภายในสถาบัน
และเผยแพรสูสาธารณชน 

จัดกิจกรรมเผยแพรความรู
สูชุมชน 

กลยุทธ  มีการจัดกิจกรรม
เผยแพรความรู 

หลีกสูตร
ภาษาไทย 

มิถุนายน 
2554-
เมษายน 
2555 

นางรักษศิริ  ชุณหพนธ
รักษ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
แนวทางการพัฒนา/ปรับปรุงคุณภาพที่ผูรับผิดชอบตัวบงชี้พิจารณาและเชื่อมโยงกับแผนปฏิบัติราชการ  

ตัวบงชี้ 
 

แนวทางการพัฒนาตาม
รายงานการประเมินตนเอง 

2553(SAR) 

แนวทางการ
พัฒนา / โครงการ/

กิจกรรม 

สอดคลอง
กับกลยุทธ 

ตัวบงชี้ความสําเร็จ เปาหมาย ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ ผูตรวจสอบ 

ตัวบงชี้ที่ 6.1 :  
ระบบและกลไก
การทํานุบํารุง
ศิลปะและ
วัฒนธรรม 

ค ว ร มี ก า ร นํ า ผ ล ก า ร
ประเมินไปปรับปรุงการ 
บูรณาการงานดานทํานุบํารุง
ศิลปะและวัฒนธรรมกับการ
จัดการเรียนการสอนและ
กิ จก ร รมนั ก ศึ กษ า  และ
พัฒนาการสรางมาตรฐาน
คุณภ าพด า นศิ ลป ะและ
วัฒนธรรมและมีผลงานเปน
ที่ยอมรับในระดับชาติ 
 

จัดทําแผนการนําผลการ
ประเมินไปปรับปรุงการ 
บูรณาการงานดานทํานุ
บํารุงศิลปะและวัฒนธรรม
กับการจัดการเรียนการ
สอน 

กลยุทธ  หนวยงานแผนการ
นําผลการประเมิน
ไปปรับปรุงการ 
บูรณาการงานดาน
ทํานุบํารุงศิลปะ
และวัฒนธรรมกับ
การจัดการเรียนการ
สอน 

หลักสูตรภา
ไทย 

มิถุนายน 
2554-
เมษายน 
2555 

นางรักษศิริ  ชุณหพนธ
รักษ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

แนวทางการพัฒนา/ปรับปรุงคุณภาพที่ผูรับผิดชอบตัวบงชี้พิจารณาและเชื่อมโยงกับแผนปฏิบัติราชการ  
ตัวบงชี้ 

 
แนวทางการพัฒนาตาม

รายงานการประเมินตนเอง 
2553(SAR) 

แนวทางการ
พัฒนา / โครงการ/

กิจกรรม 

สอดคลอง
กับกลยุทธ 

ตัวบงชี้ความสําเร็จ เปาหมาย ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ ผูตรวจสอบ 

ตัวบงชี้ที่ 9.1 : 
ระบบและกลไก
การประกัน
คุณภาพ
การศึกษาภายใน 

ควรจัดทําระบบสารสนเทศ
ที่ใหขอมูลสนับสนุนการ
ประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในครบทั้ ง  9 
อ ง ค ป ร ะ ก อ บ คุ ณ ภ า พ  
จั ด ห า ค ว า ม ร ว ม มื อ ใ น
เครือข ายการแลกเปลี่ ยน
เ รี ย น รู ด า นก า รป ร ะกั น
คุณภาพการศึกษาระหวาง
สถาบัน และมีกิจกรรม
รวมกัน 
 

จัดทําระบบสารสนเทศ
ของหลักสูตรภาษาไทย 

กลยุทธ  หนวยงานหลักมี
ระบบสารสนเทศ 

หลักสูตร
ภาษาไทย 

ตุลาคม -
ธันวาคม
2554 

นางรักษศิริ  ชุณหพนธ
รักษ 
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