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บทคดัย่อ 
 
 การวจิยัครั 4งนี4มวีตัถุประสงคเ์พื�อ  1) พฒันาฐานขอ้มลูหอ้งสมดุเฉพาะ โดยใชร้ะบบ
สารสนเทศทางภูมศิาสตร ์เป็นเครื�องมอืช่วยในการเขา้ถงึสารสนเทศที�สามารถทราบถงึแหล่ง
บรกิารสารสนเทศที�เกี�ยวขอ้งและตรงตามความต้องการ และ 2 ) ศกึษาความพงึพอใจของผูใ้ช้
ระบบสารสนเทศภูมศิาสตรเ์พื�อการเขา้ถึงสมุดเฉพาะ ซึ�งขั 4นตอนการพฒันาระบบสารสนเทศ
ภูมิศาสตร์ในการเข้าถึงห้องสมุดเฉพาะ ใช้ประชากรที� เ ป็นห้องสมุดเฉพาะในเขต
กรุงเทพมหานครและปรมิณฑล จํานวน 149 แห่ง โดยใช้แบบรวบรวมขอ้มูลห้องสมุดเฉพาะ 
ทั 4งนี4ระบบสารสนเทศภูมศิาสตรเ์พื�อการเขา้ถงึหอ้งสมุดเฉพาะที�พฒันาขึ4นต้องผ่านการประเมนิ
ประสทิธภิาพในการใชง้านจากผูเ้ชี�ยวชาญก่อนนําไปทดลองใชง้านจรงิ ส่วนขั 4นตอนการศกึษา
ความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบสารสนเทศภูมศิาสตร์เพื�อการเข้าถึงสมุดเฉพาะ ได้เลือกกลุ่ม
ตัวอย่างที�เป็นเจ้าหน้าที�และบุคลากรของห้องสมุดเฉพาะ จํานวน 149 คน และนักศึกษา
มหาวทิยาลยัราชภฏัสวนดุสติ จาํนวน 386 คน ตอบแบบสอบถามความพงึพอใจในการใชร้ะบบ
สารสนเทศภมูศิาสตร ์วเิคราะหข์อ้มลูโดยใชส้ถติเิชงิบรรยาย ไดแ้ก่ ความถี� ค่ารอ้ยละ ค่าเฉลี�ย 
และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน 
 ผลการวจิยัพบว่า ระบบสารสนเทศภูมศิาสตรเ์พื�อการเขา้ถงึหอ้งสมุดเฉพาะ ผ่าน
การประเมนิประสทิธภิาพในระดบัดมีาก สามารถใชง้านไดต้ามวตัถุประสงค ์ส่วนความพงึพอใจ
ของผู้ใช้ภายหลงัได้ทดลองใช้งานระบบสารสนเทศภูมศิาสตรเ์พื�อการเข้าถึงห้องสมุดเฉพาะ   
อยู่ในระดบัพงึพอใจมาก แต่มคีวามคดิเหน็ให้พฒันาเรื�องการออกแบบ ความสวยงาม และการ
จดัเรยีงขอ้มลูใหส้ามารถใชง้านไดส้ะดวกมากยิ�งขึ4น 
 
 
 


