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ส่วนที่ 1  
บทน า 

 
1.1 ข้อมูลทั่วไปของหลักสูตร 

 
ประเด็น รายละเอียด 

ชื่อหลักสูตร (ภาษาไทย) หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยา
อุตสาหกรรมและองค์การ 
 
(ภาษาอังกฤษ) Bachelor of Arts Program in Industrial 
and Organizational Psychology 

ระดับคุณวุฒิ (ตรี/โท/เอก) และ ช่ือปริญญา   ปริญญาตรี 
(ภาษาไทย) ศิลปศาสตรบัณฑิต (จิตวิทยาอุตสาหกรรมและ
องค์การ) 
(ภาษาอังกฤษ) Bachelor of Arts (Industrial and 
Organizational Psychology) 
 

อักษรย่อปริญญา (ภาษาไทย) ศศ.บ. (จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ)  
 
(ภาษาอังกฤษ) B.A. (Industrial and Organizational 
Psychology) 
    

รหัสหลักสูตร 
      มี มคอ.1 
      ไม่มี มคอ.1 

 
รหัส 25501651100605 

หลักเกณฑ์ในการเรียกชื่อปริญญา  เป็นไปตามพระราชกฤษฎีกา ชื่อ.......................พ.ศ. …… 
 เป็นไปตามเกณฑ์การก าหนดชื่อปริญญาของ กกอ. 
 ไม่เป็นไปตามเกณฑ์แต่ได้รับความเห็นชอบให้ใช้ 
     ชื่อปริญญานี้จาก กกอ. เมื่อ.......................... 

สถานภาพของหลักสูตร  หลักสูตรใหม่  เปิดสอน เดือน...........พ.ศ. ....... 
   หลักสูตรปรับปรุง เปิดสอนในภาคการศึกษาท่ี 1          
ปีการศึกษา 2565 จนถึงปัจจุบัน 
 ปรับปรุงจากหลักสูตร ชื่อ....................... 
 เริ่มใช้มาตั้งแต่ปีการศึกษา....................................... 
 ปรับปรุงครั้งสุดท้ายเมื่อปีการศึกษา...........................  

การพิจารณาอนุมัติ/เห็นชอบหลักสูตร  ได้พิจารณากลั่นกรองโดยคณะกรรมการ.....................   
     เมื่อวันที่.............เดือน............................พ.ศ. ................ 
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ประเด็น รายละเอียด 
 ได้รับอนุมัติ/เห็นชอบหลักสูตรจากสภามหาวิทยาลัย 
     ในการประชุมครั้งที่ 4(27)/2565 เมื่อวันที่ 29 เมษายน 
2565 

วันที่ สป.อว. รับทราบ 7 กันยายน 2565 
แนวทางท่ีใช้ในการพัฒนาหลักสูตร  เป็นไปตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 

     แห่งชาต ิ
 เป็นไปตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาโทสาขา/   
     สาขาวิชาที่เก่ียวข้อง ได้แก่ ......................... 

สถานที่จัดการเรียนการสอน  
       ในมหาวิทยาลัย 
       วิทยาเขต/ศูนย์การศึกษา (ระบุ) 

 
มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 

รูปแบบของหลักสูตร  
• ภาษาท่ีใช้   หลักสูตรจัดการศึกษาเป็นภาษาไทย 

 หลักสูตรจัดการศึกษาเป็นภาษาต่างประเทศ  
     (ระบุภาษา).......................... 
 หลักสูตรจัดการศึกษาเป็นภาษาไทยและ 
     ภาษาต่างประเทศ (ระบุภาษา)................. 

• การรับผู้เข้าศึกษา  รับเฉพาะนักศึกษาไทย 
 รับเฉพาะนักศึกษาต่างชาติ 
 รับทั้งนักศึกษาไทยและนักศึกษาต่างชาติ 

• ความร่วมมือกับสถาบันอ่ืน เป็นหลักสูตรของสถาบันโดยเฉพาะ 
 เป็นหลักสูตรที่ได้รับความร่วมมือสนับสนุนจากสถาบันอื่น 

- ชื่อสถาบัน................................. 
- รูปแบบของความร่วมมือสนับสนุน............................  

 เป็นหลักสูตรร่วมกับสถาบันอื่น 
- ชื่อสถาบัน......................ประเทศ......................... 
- รูปแบบของการร่วม 
 ร่วมมือกัน โดยสถาบันฯ เป็นผู้ให้ปริญญา 
 ร่วมมือกัน โดยสถาบันฯอ่ืน เป็นผู้ให้ปริญญา 
 ร่วมมือกัน โดยผู้ศึกษาอาจได้รับปริญญาจากสอง

สถาบัน (หรือมากกว่า 2 สถาบัน) 
• การให้ปริญญา แก่ผู้ส าเร็จการศึกษา  ให้ปริญญาเพียงสาขาวิชาเดียว 

 ให้ปริญญามากกว่า 1 สาขาวิชา (เช่น ทวิปริญญา) 
 อ่ืนๆ (ระบุ)............................................... 

ปรัชญา บัณฑิตมีองค์ความรู้ คุณธรรม จรรยาบรรณ มีทักษะ
การคิด การสื่อสาร ภาวะผู้น า และการท างานเป็นทีม การใช้
และพัฒนาเครื่องมือทางจิตวิทยา การประยุกต์ใช้นวัตกรรม
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ประเด็น รายละเอียด 
และเทคโนโลยี การให้ค าปรึกษาและการปรับตัวในการ
ด าเนินชีวิตและการท างานทั้งภาคอุตสาหกรรมในเขตเมือง
และท้องถิ่น 

วัตถุประสงค์ของหลักสูตร 1. มีความรู้ทางจิตวิทยา จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 
และศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง 
2. มีทักษะการคิด การสื่อสาร ภาวะผู้น า และการท างานเป็น
ทีม 
3. มีความสามารถในการใช้และพัฒนาเครื่องมือทางด้าน
จิตวิทยาในการวิเคราะห์พฤติกรรมมนุษย์ หรือพัฒนา
งานวิจัยทางจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 
4. มีความสามารถในการประยุกต์ใช้และออกแบบนวัตกรรม
และเทคโนโลยีสารสนเทศที่เกี่ยวข้องกับจิตวิทยา
อุตสาหกรรมและองค์การ 
5. มีความสามารถในการให้ค าปรึกษาและการปรับตัวในการ
ด าเนินชีวิตและการท างานทั้งภาคอุตสาหกรรมในเขตเมือง
และท้องถิ่น 
6. มีวุฒิภาวะทางอารมณ์ ปฏิบัติงานอย่างมีคุณธรรม
จริยธรรม ตามจรรยาบรรณวิชาชีพทางจิตวิทยา 

คุณลักษณะของบัณฑิต หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยา
อุตสาหกรรมและองค์การ มุ่งพัฒนาบัณฑิตให้มีความรู้ทาง
จิตวิทยา จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การและศาสตร์ที่
เกี่ยวข้อง มีทักษะการคิด การสื่อสาร ภาวะผู้น า และการ
ท างานเป็นทีม มีทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ มีมนุษย
สัมพันธ์ สามารถสื่อสาร มีภาวะผู้น าและท างานเป็นทีม 
ทักษะการคิด สามารถในการใช้และพัฒนาเครื่องมือทางด้าน
จิตวิทยาในการวิเคราะห์พฤติกรรมมนุษย์ พัฒนางานวิจัย
ทางจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ สามารถประยุกต์ใช้
และออกแบบนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีเกี่ยวข้อง 
สามารถในการให้ค าปรึกษาและการปรับตัวในการด าเนิน
ชีวิตและการท างานทั้งภาคอุตสาหกรรมในเขตเมืองและ
ท้องถิ่น และมีวุฒิภาวะทางอารมณ์ ปฏิบัติงานอย่างมี
คุณธรรมจริยธรรมตามจรรยาบรรณวิชาชีพทางจิตวิทยา 

อาชีพที่สามารถประกอบได้หลังส าเร็จการศึกษา  1.นักจิตวิทยาในหน่วยงานภาครัฐ เอกชน หรือองค์การ 
ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับงานด้านจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ
องค์การ 
2. นักจิตวิทยาให้ค าปรึกษา นักวิชาการ นักพัฒนาและ
ฝึกอบรม 
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ประเด็น รายละเอียด 
3.นักบริหารทรัพยากรมนุษย์ 
4.บุคลากรในสถาบันการศึกษา เช่น เจ้าหน้าที่ฝ่ายบุคคลของ
โรงเรียน นักจิตวิทยาโรงเรียน 
5.เจ้าหน้าที่วิเคราะห์พฤติกรรมองค์การและพฤติกรรม
ผู้บริโภค 
6.ผู้ประกอบอาชีพอิสระ เช่น ธุรกิจส่วนตัว เจ้าของธุรกิจ
ออนไลน์ ผู้ผลิตสื่อออนไลน์ นักจัดงานสัมมนา วิทยากรอิสระ 

 
 
1.2 รายช่ืออาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
 

(1) อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
 

อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
ที่ระบุใน มคอ. 2 

อาจาร์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรในปัจจุบัน 
หมายเหตุ 

(กรณีเปลี่ยนแปลง
ให้ระบุวันที่สภา

มหาวิทยาลัยอนุมัติ) 
ต าแหน่งทาง

วิชาการ  
ชื่อ-สกุล วุฒิการศึกษา

สูงสุด 
ต าแหน่งทาง

วิชาการ 
ชื่อ-สกุล  วุฒิการศึกษา

สูงสุด 
อาจารย์ นายศุภมติร  

 บัวเสนาะ 
ศิลปศาสตร 
มหาบัณฑิต 

อาจารย์ นายศุภมติร  
 บัวเสนาะ 

ศิลปศาสตร 
มหาบัณฑิต 

 

ผู้ช่วย 
ศาสตราจารย์ 

นายสฤษดิ์  
ศรีโยธิน 

สังคม-
สังเคราะห์ 
ศาสตรดุษฎี
บัณฑิต 

ผู้ช่วย 
ศาสตราจารย์ 

นายสฤษดิ์  
ศรีโยธิน 

สังคม-
สังเคราะห์ 
ศาสตรดุษฎี
บัณฑิต 

 

อาจารย์ น.ส. ปทุมพร  
 โพธิ์กาศ 

วิทยาศาสตร
มหาบัณฑิต 

อาจารย์ น.ส. ปทุมพร  
 โพธิ์กาศ 

วิทยาศาสตร
มหาบัณฑิต 

 

ผู้ช่วย 
ศาสตราจารย์ 

นางสาวอัมพร                   
ศรีประเสริฐสุข 

ปรัชญาดุษฎี
บัณฑิต 

ผู้ช่วย 
ศาสตราจารย์ 

นางสาวอัมพร                   
ศรีประเสริฐสุข 

ปรัชญาดุษฎี
บัณฑิต 

 

ผู้ช่วย 
ศาสตราจารย์ 

นางพัศรินท์           
ก่อเลิศวรพงศ ์

การศึกษา 
มหาบัณฑิต 

ผู้ช่วย 
ศาสตราจารย์ 

นางพัศรินท์           
ก่อเลิศวรพงศ ์

การศึกษา 
มหาบัณฑิต 

 

หมายเหตุในภาคผนวกให้แนบ  1. ข้อมูลประวัติอาจารยผ์ู้รับผิดชอบหลักสตูรตามหัวข้อดังกล่าวพรอ้มรายละเอียดประสบการณส์อน 
                 2. ผลงานทางวิชาการที่ไดร้ับการเผยแพร่ตามหลักเกณฑ์ อย่างน้อย 1 รายการ ในรอบ 5 ปีย้อนหลัง  
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(2) รายช่ืออาจารย์ประจ าหลักสูตร 

อาจารย์ประจ าหลักสูตร 
ที่ระบุใน มคอ. 2 

อาจาร์ประจ าหลักสูตรในปัจจุบัน 
หมายเหตุ 

(กรณีเปลี่ยนแปลง
ให้ระบุวันที่สภา

มหาวิทยาลัยอนุมัติ) 
ต าแหน่งทาง

วิชาการ  
ชื่อ-สกุล วุฒิการศึกษา

สูงสุด 
ต าแหน่งทาง

วิชาการ 
ชื่อ-สกุล  วุฒิการศึกษา

สูงสุด 
อาจารย์ นายศุภมติร  

 บัวเสนาะ 
ศิลปศาสตร 
มหาบัณฑิต 

อาจารย์ นายศุภมติร  
 บัวเสนาะ 

ศิลปศาสตร 
มหาบัณฑิต 

 

ผู้ช่วย 
ศาสตราจารย์ 

นายสฤษดิ์  
ศรีโยธิน 

สังคม-
สังเคราะห์ 
ศาสตรดุษฎี
บัณฑิต 

ผู้ช่วย 
ศาสตราจารย์ 

นายสฤษดิ์  
ศรีโยธิน 

สังคม-
สังเคราะห์ 
ศาสตรดุษฎี
บัณฑิต 

 

อาจารย์ น.ส. ปทุมพร  
 โพธิ์กาศ 

วิทยาศาสตร
มหาบัณฑิต 

อาจารย์ น.ส. ปทุมพร  
 โพธิ์กาศ 

วิทยาศาสตร
มหาบัณฑิต 

 

ผู้ช่วย 
ศาสตราจารย์ 

นางสาวอัมพร                   
ศรีประเสริฐสุข 

ปรัชญาดุษฎี
บัณฑิต 

ผู้ช่วย 
ศาสตราจารย์ 

นางสาวอัมพร                   
ศรีประเสริฐสุข 

ปรัชญาดุษฎี
บัณฑิต 

 

ผู้ช่วย 
ศาสตราจารย์ 

นางพัศรินท์           
ก่อเลิศวรพงศ ์

การศึกษา 
มหาบัณฑิต 

ผู้ช่วย 
ศาสตราจารย์ 

นางพัศรินท์           
ก่อเลิศวรพงศ ์

การศึกษา 
มหาบัณฑิต 

 

หมายเหตุในภาคผนวกให้แนบ  1. ข้อมูลประวัติอาจารยผ์ู้รับผิดชอบหลักสตูรตามหัวข้อดังกล่าวพรอ้มรายละเอียดประสบการณส์อน 
                 2. ผลงานทางวิชาการที่ไดร้ับการเผยแพร่ตามหลักเกณฑ์ อย่างน้อย 1 รายการ ในรอบ 5 ปีย้อนหลัง  
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1.3  สรุปผลการปรับปรุงตามแผนการประเมินในรอบปีการศึกษา 2565 
ผลการประเมินในรอบปีการศึกษา 2565 หลักสูตรฯ ได้น าข้อเสนอแนะและแนวทางเสริมจุดเด่น 

มาพิจารณาปรับปรุงและพัฒนาผลการด าเนินการของหลักสูตรเป็นรายองค์ประกอบ ดังนี้ 
 

องค์ประกอบที่ ข้อเสนอแนะ/แนวทางเสริม
จุดเด่น 

 

ผลการปรับปรุง/พัฒนา 

องค์ประกอบ 1  
การก ากับมาตรฐาน   

กรรมการ 
ไม่มีข้อเสนอแนะ  

_ 

องค์ประกอบ 2 
บัณฑิต 

การน าผลการวิเคราะห์ความพึง
พอใจของผู้ ใช้บัณฑิต ยังเป็น
จุดอ่อนมาปรับกระบวนการ
ส่งเสริมการพัฒนานักศึกษาที่
ก าลังจะส าเร็จการศึกษาให้มี
คุ ณ ส ม บั ติ เ ป็ น ต า ม ค ว า ม
ต้องการของผู้ใช้บัณฑิต 

ขอข้อมูลผลการส ารวจความพึงพอใจของผู้ใช้
บั ณ ฑิ ต  ม า วิ เ ค ร า ะ ห์ เ พ่ื อ ป รั บ ป รุ ง
กระบวนการพัฒนานศ. ให้เป็นว่าที่บัณฑิตที่
ผู้ใช้บัณฑิตให้มีคุณสมบัติเป็นไปตามความ
ต้องการ (Demand Side) 

องค์ประกอบ 3 
นักศึกษา 

การน าเสนอผลลัพธ์ที่ เกิดกับ
นั ก ศึ ก ษ า ต า ม คุ ณ ลั ก ษ ณ ะ
บัณฑิตที่พึงประสงค์อย่างเป็น
รูปธรรม 

ได้ด าเนินการจัดท าแผนพัฒนานักศึกษาใน
การเตรียมความพร้อมผ่านโครงการต่างๆ 
และด าเนินงานบูรณาการเน้นความเชื่อมโยง
กับกิจกรรมที่จัดกับคุณลักษณะที่พึง 
ประสงค์ที่เกิดกับนักศึกษาอย่างชัดเจนและ
รายงานผลลัพธ์ที่ เกิดกับนักศึกษามีความ
ชัดเจนเป็นรูปธรรม 

องค์ประกอบ 4 
อาจารย ์
 
 

ควรก าหนดค่าเป้าหมายใน
แผนพัฒนารายบุคคล 
ให้ชัดเจนในเรื่องชิ้นงานที่เป็น
รูปธรรม และมีความท้าทาย
เพ่ิมข้ึน 
 
 
 

จัดท าแผนส่งเสริมและพัฒนาตนเองเป็น
รายบุคคล ที่ชัดเจน โดยก ากับด้วยตัวชี้วัดเชิง
คุณภาพ เพ่ือมุ่งเน้นให้อาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตรฯ ได้เข้าร่วมกิจกรรมการพัฒนา
ตนเองตามตามภารกิจของหลักสูตร ได้แก่  
1)  งานพัฒนาความเชี่ยวชาญเฉพาะและ
เพ่ิมพูนองค์ความรู้ 
2 )  ง า น ด้ า น จั ด ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น
ประสบการณ์การสอน การเขียนต ารา /
เอกสารประกอบการเรียน 
3) งานวิจัย/บทความวิจัย/บทความทาง
วิชาการ 
4) งานอ่ืน ๆ  โดยส่งเสริมให้อาจารย์เข้าร่วม
กิจกรรมแผนส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ 
(IDP) โดยก าหนดระยะเวลา 3 ปี คือ สิงหาคม 
2 5 6 5  ถึ ง  ก ร ก ฎ า ค ม  2 5 6 8  พ บ ว่ า  
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องค์ประกอบที่ ข้อเสนอแนะ/แนวทางเสริม
จุดเด่น 

 

ผลการปรับปรุง/พัฒนา 

1) อาจารย์ทุกท่านเข้ารับการอบรมและเข้า
ร่วมประชุมทางเพ่ือน ามาพัฒนาความรู้ความ
เชี่ยวชาญเฉพาะ และน าไปใช้ในการจัดการ
เรียนการสอน  
2) อาจารย์ทุกท่านได้ส่งบทความวิจัยไปเผน
แพร่ในแหล่งต่างๆ และการเตรียมตัวจัดท า
เอกสารประกอบการสอนและค าสอนเพ่ือ
เตรียมตัวยื่นขอต าแหน่งทางวิชาการในปี
การศึกษาถัดไป " 

องค์ประกอบ 5 
หลักสูตร การเรียนการสอน  
การประเมินผู้เรียน 

การจัดโครงการ/กิจกรรมใน
การพัฒนานักศึกษา 
โดยการบูรณาการ 
พันธกิจในการ 
จัดการศึกษา 
ตามโครงการที่ได้ก าหนดไว้และ
มีการบูรณาการรายวิชาที่มี
ความหลากหลายและชัดเจน 

หลักสูตรได้มีการด าเนินโครงการพัฒนา
ศักยภาพนักศึกษาประจ าหลักสูตรจิตวิทยา
อุตสาหกรรมและองค์การอย่างต่อเนื่องโดย
ในปีการศึกษา 2566 ได้มีการสนับสนุนให้
นักศึกษาเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนิน
กิจกรรมมากขึ้น ทั้งในเรื่องกระบวนการ
ด าเนินงานและการออกแบบกิจกรรมต่าง ๆ 
และมีการบูรณาการการจัดกิจกรรมใน
รายวิชาร่วมกับการจัดกิจกรรมการบริการ
วิชาการที่หลากหลายเพ่ือสร้างเสริมทั้งใน
ด้านทักษะ ด้านวิชาการให้กับนักศึกษา 

องค์ประกอบ 6 
สิ่งสนับสนุน 
การเรียนรู ้
 

หลักสูตรควรบริหารจัดการเพื่อ
น าสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้มาใช้
ให้เกิดประโยชน์สูงสุดโดย
เชื่อมโยงการใช้ประโยชน์จาก
สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้กับ
ผลลัพธ์การเรียนรู้ของนักศึกษา
อย่างเป็นรูปธรรม 

 หลักสูตรจิตวิทยาฯมีแผนการใช้ประโยชน์
จากสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ของหลักสูตรฯ
โดยทางหลักสูตรได้มีการให้บริการทางด้าน
การให้ค าปรึกษา โดยมีการจัดตั้งศูนย์ให้
ค าปรึกษา มหาวิทยาลัยสวนดุสิต เพ่ือเป็น
การเ พ่ิมการบริการให้กับนักศึกษาของ
มหาวิทยาลัย โดยมีอาจารย์ประจ าหลักสูตร
จิตวิทยาฯเป็นผู้ ให้ค าปรึกษา และยั งมี
โครงการเพ่ือนวัยใส รู้ใจวัยรุ่น โดยนักศึกษา
ปฏิบัติหน้ าที่ เป็นผู้ ให้ ค าปรึ กษาทุ กวั น
พฤหัสบดี ในระหว่างวันที่ 7 ก.ย. - 23 พ.ย. 
2566  เ วลา  13.00-16.00 น.  ณ ศูนย์ ให้
ค า ป รึ กษ า  ห้ อ ง  237 อาคา ร  2 ชั้ น  3 
มหาวิทยาลัยสวนดุสิต  เพ่ือเป็นการเชื่อมโยง
การใช้ประโยชน์จากสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้
กับผลลัพธ์การเรียนรู้ของนักศึกษาอย่างเป็น
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องค์ประกอบที่ ข้อเสนอแนะ/แนวทางเสริม
จุดเด่น 

 

ผลการปรับปรุง/พัฒนา 

รูปธรรมท าให้นักศึกษามีความรู้มีเจตคติที่ดี
ต่อการให้ค าปรึกษา และสามารถน าความรู้ 
ความเข้าใจที่ได้รับจากการเข้าร่วมโครงการ
ไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวัน นักศึกษาเห็น
ความส าคัญของการเข้าร่วมกิจกรรมและเกิด
ความภาคภูมิใจการเป็นผู้ให้ค าปรึกษาซึ่งถือ
ว่าเป็นการใช้ทรัพยากรของสิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู้ให้ให้เกิดประโยชน์อย่างสูงสุด 
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ส่วนที่ 2   
ผลการด าเนินงาน 

 
 
 
 
 
ตัวช้ีวัดที่ 1.1 การก ากับให้เป็นไปตามมาตรฐานหลักสูตรที่ก าหนด โดย สป.อว. อธิบายผลการด าเนินงานตาม
ตัวชี้วัดต่อไปนี้  
      
เกณฑ์การประเมิน ข้อ 1 จ านวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและอาจารย์ประจ าหลักสูตรปัจจุบัน  
 
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

รายชื่ออาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร

ปัจจุบนั 

ระดับ
การศึกษา 

ที่จบ 

ปีที่จบ
การศึกษา 

(พ.ศ.) 

ชื่อหลักสูตร          
ที่จบ

การศึกษา 

กลุ่ม
สาขาวิชา   

ที่จบ 
ตาม ISCED 

สาขาวิชา    
ที่จบ

การศึกษา 

ชื่อสถาบัน    
ที่จบ

การศึกษา 

วัน/เดือน/ปี 
เร่ิมต้นเป็น
อาจารย์

ผู้รับผิดชอบ/
อาจารย์
ประจ า

หลักสูตร 
1. นายศุภมิตร  
 บัวเสนาะ 

โท 2546 ศิลปศาสตร 
มหาบัณฑิต 

สังคมศาสตร์
และ
พฤติกรรม-
ศาสตร ์

จิตวิทยา
อุตสาหกรรม
และองค์การ 

ม.ธรรม- 
ศาสตร ์

18 พ.ย.2554 
 
 
 
 
 

ตร ี 2536 วิทยาศาสตร
บัณฑิต 

มนุษยศาสตร ์ จิตวิทยา ม.ศรีนคริน- 
ทรวิโรฒ 

2.นายสฤษดิ์  
ศรีโยธิน 

เอก 2553 สังคม-
สังเคราะห์ 
ศาสตรดุษฎี
บัณฑิต 

สุขภาพและ
สวัสดิการ 

การบริหาร
สังคม 

ม.ธรรม- 
ศาสตร ์

1 พ.ย. 2557 

โท 2541 วิทยาศาสตร
มหาบัณฑิต 

สังคมศาสตร ์ จิตวิทยา
อุตสาหกรรม 

ม.เกษตร- 
ศาสตร ์

ตร ี 2538 วิทยาศาสตร
บัณฑิต 

มนุษยศาสตร ์ จิตวิทยา ม.เกษตร- 
ศาสตร ์

3.นางสาวปทุมพร  
 โพธิ์กาศ 

โท 2545 วิทยาศาสตร
มหาบัณฑิต 

สังคมศาสตร ์ จิตวิทยา
อุตสาหกรรม 

ม.เกษตร- 
ศาสตร ์

18 พ.ย.2554 

ตร ี 2536 วิทยาศาสตร
บัณฑิต 

มนุษยศาสตร ์ จิตวิทยา ม.ศรีนคริน- 
ทรวิโรฒ 

4. นางสาวอัมพร                   
ศรีประเสริฐสุข 

เอก 2562 ปรัชญาดุษฎี
บัณฑิต 

สังคมศาสตร ์ จิตวิทยา
ประยุกต ์

ม.ศรีนคริน- 
ทรวิโรฒ 

18 พ.ย.2554 

องค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐาน  (หมวดที่ 1 ข้อมูลทั่วไป) 
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รายงานการประเมินมาตรฐานหลกัสูตร ปี พ.ศ. 2558 ระดับปริญญาตร ี
 

รายชื่ออาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร

ปัจจุบนั 

ระดับ
การศึกษา 

ที่จบ 

ปีที่จบ
การศึกษา 

(พ.ศ.) 

ชื่อหลักสูตร          
ที่จบ

การศึกษา 

กลุ่ม
สาขาวิชา   

ที่จบ 
ตาม ISCED 

สาขาวิชา    
ที่จบ

การศึกษา 

ชื่อสถาบัน    
ที่จบ

การศึกษา 

วัน/เดือน/ปี 
เร่ิมต้นเป็น
อาจารย์

ผู้รับผิดชอบ/
อาจารย์
ประจ า

หลักสูตร 
โท 2545 การศึกษา 

มหาบัณฑิต 
ศึกษาศาสตร์
และการ
ฝึกหัดคร ู

จิตวิทยา
พัฒนาการ 

ม.ศรีนคริน- 
ทรวิโรฒ 

ตร ี 2541 การศึกษา
บัณฑิต 

ศึกษาศาสตร์
และการ
ฝึกหัดคร ู
 

ภาษาไทย ม.ศรีนคริน- 
ทรวิโรฒ 

5. นางพัศรินท์           
ก่อเลิศวรพงศ ์

โท 2542 การศึกษา 
มหาบัณฑิต 

ศึกษาศาสตร์
และการ
ฝึกหัดคร ู

จิตวิทยาและ
การแนะแนว 

ม.ศรีนคริน- 
ทรวิโรฒ 

18 พ.ย.2554 
 
 
 ตร ี 2538 ครุศาสตร

บัณฑิต 
ศึกษาศาสตร์
และการ
ฝึกหัดคร ู

สุขศึกษา สถาบัน 
ราชภัฏ
อุบลราชธาน ี

 
อาจารย์ประจ าหลักสูตร   

รายชื่ออาจารย์ประจ า
หลักสูตรปัจจุบัน 

ระดับ
การศึกษา 

ที่จบ 

ปีที่จบ
การศึกษา 

(พ.ศ.) 

ชื่อหลักสูตร          
ที่จบ

การศึกษา 

กลุ่ม
สาขาวิชา   

ที่จบ 
ตาม ISCED 

สาขาวิชา    
ที่จบ

การศึกษา 

ชื่อสถาบัน    
ที่จบ

การศึกษา 

วัน/เดือน/ปี 
เร่ิมต้นเป็น
อาจารย์

ผู้รับผิดชอบ/
อาจารย์
ประจ า

หลักสูตร 
1. นายศุภมิตร  
 บัวเสนาะ 

โท 2546 ศิลปศาสตร 
มหาบัณฑิต 

สังคมศาสตร์
และ
พฤติกรรม-
ศาสตร ์

จิตวิทยา
อุตสาหกรรม
และองค์การ 

ม.ธรรม- 
ศาสตร ์

18 พ.ย.2554 
 
 
 
 
 

ตร ี 2536 วิทยาศาสตร
บัณฑิต 

มนุษยศาสตร ์ จิตวิทยา ม.ศรีนคริน- 
ทรวิโรฒ 

2.นายสฤษดิ์  
ศรีโยธิน 

เอก 2553 สังคม-
สังเคราะห์ 
ศาสตรดุษฎี
บัณฑิต 

สุขภาพและ
สวัสดิการ 

การบริหาร
สังคม 

ม.ธรรม- 
ศาสตร ์

1 พ.ย. 2557 

โท 2541 วิทยาศาสตร
มหาบัณฑิต 

สังคมศาสตร ์ จิตวิทยา
อุตสาหกรรม 

ม.เกษตร- 
ศาสตร ์

ตร ี 2538 วิทยาศาสตร
บัณฑิต 

มนุษยศาสตร ์ จิตวิทยา ม.เกษตร- 
ศาสตร ์
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รายงานการประเมินมาตรฐานหลกัสูตร ปี พ.ศ. 2558 ระดับปริญญาตร ี
 

รายชื่ออาจารย์ประจ า
หลักสูตรปัจจุบัน 

ระดับ
การศึกษา 

ที่จบ 

ปีที่จบ
การศึกษา 

(พ.ศ.) 

ชื่อหลักสูตร          
ที่จบ

การศึกษา 

กลุ่ม
สาขาวิชา   

ที่จบ 
ตาม ISCED 

สาขาวิชา    
ที่จบ

การศึกษา 

ชื่อสถาบัน    
ที่จบ

การศึกษา 

วัน/เดือน/ปี 
เร่ิมต้นเป็น
อาจารย์

ผู้รับผิดชอบ/
อาจารย์
ประจ า

หลักสูตร 
3.นางสาวปทุมพร  
 โพธิ์กาศ 

โท 2545 วิทยาศาสตร
มหาบัณฑิต 

สังคมศาสตร ์ จิตวิทยา
อุตสาหกรรม 

ม.เกษตร- 
ศาสตร ์

18 พ.ย.2554 

ตร ี 2536 วิทยาศาสตร
บัณฑิต 

มนุษยศาสตร ์ จิตวิทยา ม.ศรีนคริน- 
ทรวิโรฒ 

4. นางสาวอัมพร                   
ศรีประเสริฐสุข 

เอก 2562 ปรัชญาดุษฎี
บัณฑิต 

สังคมศาสตร ์ จิตวิทยา
ประยุกต ์

ม.ศรีนคริน- 
ทรวิโรฒ 

18 พ.ย.2554 

โท 2545 การศึกษา 
มหาบัณฑิต 

ศึกษาศาสตร์
และการ
ฝึกหัดคร ู

จิตวิทยา
พัฒนาการ 

ม.ศรีนคริน- 
ทรวิโรฒ 

ตร ี 2541 การศึกษา
บัณฑิต 

ศึกษาศาสตร์
และการ
ฝึกหัดคร ู
 

ภาษาไทย ม.ศรีนคริน- 
ทรวิโรฒ 

5. นางพัศรินท์           
ก่อเลิศวรพงศ ์

โท 2542 การศึกษา 
มหาบัณฑิต 

ศึกษาศาสตร์
และการ
ฝึกหัดคร ู

จิตวิทยาและ
การแนะแนว 

ม.ศรีนคริน- 
ทรวิโรฒ 

18 พ.ย.2554 
 
 
 ตร ี 2538 ครุศาสตร

บัณฑิต 
ศึกษาศาสตร์
และการ
ฝึกหัดคร ู

สุขศึกษา สถาบัน 
ราชภัฏ
อุบลราชธาน ี
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รายงานการประเมินมาตรฐานหลกัสูตร ปี พ.ศ. 2558 ระดับปริญญาตร ี
 

เกณฑ์การประเมิน ข้อ 2 คุณสมบัติอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร  
 

ล าดับ ชื่อ-สกุล 
ต าแหน่งทางวิชาการ 

สาขาที่ตรงหรือสัมพันธ์กับ
สาขาที่เปิดสอน 

ผลงานวิชาการในรอบ 5 ปี 
ตามระบบการอ้างอิงสากล 

(ระบุช่ือเจ้าของผลงาน ช่ือผลงาน ปีท่ีพิมพ์
และแหล่งตีพิมพ์เผยแพรผ่ลงาน ตาม

รูปแบบ APA) 

ประสบการณ ์
ด้าน 
การ

ปฏิบัติการ 
(เฉพาะ
หลักสตูร
ประเภท
วิชาชีพ/

ปฏิบัติการ) 
1 นายศุภมติร  

 บัวเสนาะ 
อาจารย ์

(จิตวิทยาอุตสาหกรรมและ
องค์การ) 

งานวิจัย (บทความทางวิชาการ) 
ชูเกียรติ จากใจชน, จิราภรณ์ โภชก
ปริภัณฑ์, สุวัลลี สัตยาอภิธาน,รุง่ฤดี 
กล้าหาญ และ ศุภมิตร บัวเสนาะ.
(2566).ปัจจัยด้านองค์การและปัจจัย
ส่วนบุคคลที่ส่งผลต่อผลิตภาพของ
พนักงานที่ท างานทีบ่้านในช่วงการแพร่
ระบาดของโรค COVID-19: กรณีศึกษา
บริษัทผู้ผลิตและให้บริการผลิตภัณฑ์
เหล็กกล้าแห่งหนึ่งในจังหวัด
สมุทรปราการ .วารสารพุทธจติวิทยา  
ปีที่ 8 ฉบับที่ 3 (กันยายน-ธนัวาคม 
2566) หน้า 581-589 
 

 

2 นายสฤษดิ์  
ศรีโยธิน 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ (จิตวทิยา) งานวิจัย (บทความวิจัย) 
Jirat Chuanchom,Yutthapong 
Leelakitpaisarn,Pornpen Traiphong, 
Sarid Sriyothin, Pimmada Wichasin, 
Nongluck Popichit, Tananyaphat 
Srinathiyawasin. 2021. Homestay 
Business Management Forecasts 
Service Satisfaction of Tourists in 
Ayutthaya  Province. Hong Kong 
Journal of Social Sciences. No. 58 
Autumn/Winter 2021. 
 
สฤษดิ์ ศรีโยธิน และ  
ปทุมพร โพธิ์กาศ. 2564.  
การพัฒนาความคิดสรา้งสรรค์ในการ
ตัดสินใจแก้ปญัหาเพื่อสร้างนวัตกรรมใน
องค์การ : บทบาทผู้น าองค์กรแห่งศตวรรษ

 

http://hkjoss.com/index.php/journal/issue/view/71
http://hkjoss.com/index.php/journal/issue/view/71
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ล าดับ ชื่อ-สกุล 
ต าแหน่งทางวิชาการ 

สาขาที่ตรงหรือสัมพันธ์กับ
สาขาที่เปิดสอน 

ผลงานวิชาการในรอบ 5 ปี 
ตามระบบการอ้างอิงสากล 

(ระบุช่ือเจ้าของผลงาน ช่ือผลงาน ปีท่ีพิมพ์
และแหล่งตีพิมพ์เผยแพรผ่ลงาน ตาม

รูปแบบ APA) 

ประสบการณ ์
ด้าน 
การ

ปฏิบัติการ 
(เฉพาะ
หลักสตูร
ประเภท
วิชาชีพ/

ปฏิบัติการ) 
ที่ 21 กับการพัฒนาสมรรถนะบคุลากร.
วารสารวิชาการ   
มหาวิทยาลยัการจดัการและเทคโนโลยี อีส
เทิร์น.  ปีท่ี 18(1):  มกราคม-มิถุนายน 
2564. 
 
สฤษดิ์  ศรีโยธิน "การเพิ่มศักยภาพการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศเกษตรในลักษณะแหล่ง
เรียนรู้ในจังหวัดสุพรรณบุรี"  วารสารศิลป
การจัดการ Volume 8, Issue 1, 2024,  
มกราคม-มีนาคม 2567 

3 น.ส. ปทุมพร  
 โพธิ์กาศ 

อาจารย ์
(จิตวิทยาอุตสาหกรรม) 

งานวิจัย (บทความทางวิชาการ) 
สฤษดิ์ ศรีโยธิน และ  
ปทุมพร โพธิ์กาศ. 2564.  
การพัฒนาความคิดสรา้งสรรค์ในการ
ตัดสินใจแก้ปญัหาเพื่อสร้างนวัตกรรมใน
องค์การ : บทบาทผู้น าองค์กรแห่งศตวรรษ
ที่ 21 กับการพัฒนาสมรรถนะบคุลากร.
วารสารวิชาการ   
มหาวิทยาลยัการจดัการและเทคโนโลยี อีส
เทิร์น.  ปีท่ี 18(1):  มกราคม-มิถุนายน 
2564. 
 

 

4 นางสาวอัมพร                   
ศรีประเสริฐสุข 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ (จิตวทิยา) ต ารา 
อัมพร ศรีประเสริฐสุข. 2563.  จิตวิทยา
บุคลิกภาพและการปรับตัว. กรุงเทพฯ: 
มหาวิทยาลยัสวนดสุิต. (284 หน้า) 
 
 
งานวิจัย (บทความทางวิชาการ) 

พรเพ็ญ ไตรพงษ์, ยุทธพงษ์ ลีลากิจไพศาล
และอัมพร ศรีประเสริฐสุข. (2567). การ
ติดตามและประเมินการน า ผลงานวิจัยไป 
ใช้ประโยชน์ของโครงการพัฒนาระบบ
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รายงานการประเมินมาตรฐานหลกัสูตร ปี พ.ศ. 2558 ระดับปริญญาตร ี
 

ล าดับ ชื่อ-สกุล 
ต าแหน่งทางวิชาการ 

สาขาที่ตรงหรือสัมพันธ์กับ
สาขาที่เปิดสอน 

ผลงานวิชาการในรอบ 5 ปี 
ตามระบบการอ้างอิงสากล 

(ระบุช่ือเจ้าของผลงาน ช่ือผลงาน ปีท่ีพิมพ์
และแหล่งตีพิมพ์เผยแพรผ่ลงาน ตาม

รูปแบบ APA) 

ประสบการณ ์
ด้าน 
การ

ปฏิบัติการ 
(เฉพาะ
หลักสตูร
ประเภท
วิชาชีพ/

ปฏิบัติการ) 
บริการ สุขภาพเป็นมิตรส าหรับเด็กและ
เ ย า วชน ใน  สถานควบคุ ม . ว า รส าร
ผู้ตรวจการแผ่นดิน ปีที่ 17 (1) : มกราคม-
มิถุนายน 2567. 
 
พรเพ็ญ ไตรพงษ์, ยุทธพงษ์ ลีลากจิไพศาล
และอัมพร ศรีประเสริฐสุข. (2566). 
การศึกษาติดตามและประเมินการน า
ผลงานวิจัยไปใช้ประโยชน์ในโครงการการ
พัฒนาระบบการบ าบัดแก้ไขฟ้ืนฟูเด็กและ
เยาวชนเฉพาะรายแบบไร้รอยต่อของกรม
พินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชน. 
วารสารผูต้รวจการแผ่นดิน ปีที่ 16 (1) : 
มกราคม-มิถุนายน 2566. 
 
Pornpen Traiphong,  Yutthapong 
Leelakitpaisarn and Amphorn 
Sriprasertsuk. 2022. A Project to 
Promote Juvenile Pretrial Diversion 
among Justice-Involved Youths in 
Thailand: An Evaluation. Hong Kong 
Journal of Social Sciences. Vol. 59 
Spring/Summer 2022. 
 
อัมพร ศรีประเสริฐสุข สุดารัตน์ ตนัติวิวัทน์ 
ชัญญา ลี้ศตัรูพ่าย ปิ่นกนก วงศ์ปิน่เพ็ชร.
(2562). ตัวแบบปัจจัยเชิงโครงสรา้งของสุข
ภาวะในการท างานของพนักงานสาย
วิชาการในมหาวิทยาลยัในก ากับของรัฐ. 
วารสารพฤติกรรมศาสตร์. ปีท่ี 25 (1) : 
มกราคม-มิถุนายน 2562, 140-164 
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รายงานการประเมินมาตรฐานหลกัสูตร ปี พ.ศ. 2558 ระดับปริญญาตร ี
 

ล าดับ ชื่อ-สกุล 
ต าแหน่งทางวิชาการ 

สาขาที่ตรงหรือสัมพันธ์กับ
สาขาที่เปิดสอน 

ผลงานวิชาการในรอบ 5 ปี 
ตามระบบการอ้างอิงสากล 

(ระบุช่ือเจ้าของผลงาน ช่ือผลงาน ปีท่ีพิมพ์
และแหล่งตีพิมพ์เผยแพรผ่ลงาน ตาม

รูปแบบ APA) 

ประสบการณ ์
ด้าน 
การ

ปฏิบัติการ 
(เฉพาะ
หลักสตูร
ประเภท
วิชาชีพ/

ปฏิบัติการ) 
5 นางพัศรินท์           

ก่อเลิศวรพงศ ์
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ (จิตวิทยา) ต ารา 

พัศรินท์ ก่อเลิศวรพงศ์. (2563).                
การประยุกต์การใหค้ าปรึกษาในองค์การ.
กรุงเทพฯ : มหาวิทยาลยัสวนดุสิต. (281 
หน้า) 
 
หนังสืออิเล็กทรอนิกส ์
พัศรินท์ ก่อเลิศวรพงศ์. (2566). มุมมอง
ความรักของคนไทย ณ วันนี้ : Poll Talk 
Exclusive ep.11. (พิมพ์ครั้งท่ี 1). 
https://ebooks.dusit.ac.th/detail.php 
 

 

 
  

https://ebooks.dusit.ac.th/detail.php
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เกณฑ์การประเมิน ข้อ 3 คุณสมบัติอาจารย์ประจ าหลักสูตร 

ล าดับ ชื่อ-สกุล 
ต าแหน่งทางวิชาการ 

สาขาที่ตรงหรือสัมพันธ์กับ
สาขาที่เปิดสอน 

ผลงานวิชาการในรอบ 5 ปี 
ตามระบบการอ้างอิงสากล 

(ระบุช่ือเจ้าของผลงาน ช่ือผลงาน ปีท่ีพิมพ์
และแหล่งตีพิมพ์เผยแพรผ่ลงาน ตาม

รูปแบบ APA) 

ประสบการณ ์
ด้าน 
การ

ปฏิบัติการ 
(เฉพาะ
หลักสตูร
ประเภท
วิชาชีพ/

ปฏิบัติการ) 
1 นายศุภมติร  

 บัวเสนาะ 
อาจารย ์

(จิตวิทยาอุตสาหกรรมและ
องค์การ) 

งานวิจัย (บทความทางวิชาการ) 
ชูเกียรติ จากใจชน, จิราภรณ์ โภชก
ปริภัณฑ์, สุวัลลี สัตยาอภิธาน,รุง่ฤดี 
กล้าหาญ และ ศุภมิตร บัวเสนาะ.
(2566).ปัจจัยด้านองค์การและปัจจัย
ส่วนบุคคลที่ส่งผลต่อผลิตภาพของ
พนักงานที่ท างานทีบ่้านในช่วงการแพร่
ระบาดของโรค COVID-19: กรณีศึกษา
บริษัทผู้ผลิตและให้บริการผลิตภัณฑ์
เหล็กกล้าแห่งหนึ่งในจังหวัด
สมุทรปราการ .วารสารพุทธจติวิทยา  
ปีที่ 8 ฉบับที่ 3 (กันยายน-ธนัวาคม 
2566) หน้า 581-589 
 

 

2 นายสฤษดิ์  
ศรีโยธิน 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ (จิตวทิยา) งานวิจัย (บทความวิจัย) 
Jirat Chuanchom,Yutthapong 
Leelakitpaisarn,Pornpen Traiphong, 
Sarid Sriyothin, Pimmada Wichasin, 
Nongluck Popichit, Tananyaphat 
Srinathiyawasin. 2021. Homestay 
Business Management Forecasts 
Service Satisfaction of Tourists in 
Ayutthaya  Province. Hong Kong 
Journal of Social Sciences. No. 58 
Autumn/Winter 2021. 
 
สฤษดิ์ ศรีโยธิน และ  
ปทุมพร โพธิ์กาศ. 2564.  
การพัฒนาความคิดสรา้งสรรค์ในการ
ตัดสินใจแก้ปญัหาเพื่อสร้างนวัตกรรมใน
องค์การ : บทบาทผู้น าองค์กรแห่งศตวรรษ
ที่ 21 กับการพัฒนาสมรรถนะบคุลากร.
วารสารวิชาการ   

 

http://hkjoss.com/index.php/journal/issue/view/71
http://hkjoss.com/index.php/journal/issue/view/71
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ล าดับ ชื่อ-สกุล 
ต าแหน่งทางวิชาการ 

สาขาที่ตรงหรือสัมพันธ์กับ
สาขาที่เปิดสอน 

ผลงานวิชาการในรอบ 5 ปี 
ตามระบบการอ้างอิงสากล 

(ระบุช่ือเจ้าของผลงาน ช่ือผลงาน ปีท่ีพิมพ์
และแหล่งตีพิมพ์เผยแพรผ่ลงาน ตาม

รูปแบบ APA) 

ประสบการณ ์
ด้าน 
การ

ปฏิบัติการ 
(เฉพาะ
หลักสตูร
ประเภท
วิชาชีพ/

ปฏิบัติการ) 
มหาวิทยาลยัการจดัการและเทคโนโลยี อีส
เทิร์น.  ปีท่ี 18(1):  มกราคม-มิถุนายน 
2564. 
 
สฤษดิ์  ศรีโยธิน "การเพิ่มศักยภาพการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศเกษตรในลักษณะแหล่ง
เรียนรู้ในจังหวัดสุพรรณบุรี"  วารสารศิลป
การจัดการ Volume 8, Issue 1, 2024,  
มกราคม-มีนาคม 2567 
 

3 น.ส. ปทุมพร  
 โพธิ์กาศ 

อาจารย ์
(จิตวิทยาอุตสาหกรรม) 

งานวิจัย (บทความทางวิชาการ) 
สฤษดิ์ ศรีโยธิน และ  
ปทุมพร โพธิ์กาศ. 2564.  
การพัฒนาความคิดสรา้งสรรค์ในการ
ตัดสินใจแก้ปญัหาเพื่อสร้างนวัตกรรมใน
องค์การ : บทบาทผู้น าองค์กรแห่งศตวรรษ
ที่ 21 กับการพัฒนาสมรรถนะบคุลากร.
วารสารวิชาการ   
มหาวิทยาลยัการจดัการและเทคโนโลยี อีส
เทิร์น.  ปีท่ี 18(1):  มกราคม-มิถุนายน 
2564. 
 

 

4 น า ง ส า ว อั ม พ ร                   
ศรีประเสริฐสุข 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ (จิตวทิยา) ต ารา 
อัมพร ศรีประเสริฐสุข. 2563.  จิตวิทยา
บุคลิกภาพและการปรับตัว. กรุงเทพฯ: 
มหาวิทยาลยัสวนดสุิต. (284 หน้า) 
 
 
งานวิจัย (บทความทางวิชาการ) 

พรเพ็ญ ไตรพงษ์, ยุทธพงษ์ ลีลากิจไพศาล
และอัมพร ศรีประเสริฐสุข. (2567). การ
ติดตามและประเมินการน า ผลงานวิจัยไป 
ใช้ประโยชน์ของโครงการพัฒนาระบบ
บริการ สุขภาพเป็นมิตรส าหรับเด็กและ
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ล าดับ ชื่อ-สกุล 
ต าแหน่งทางวิชาการ 

สาขาที่ตรงหรือสัมพันธ์กับ
สาขาที่เปิดสอน 

ผลงานวิชาการในรอบ 5 ปี 
ตามระบบการอ้างอิงสากล 

(ระบุช่ือเจ้าของผลงาน ช่ือผลงาน ปีท่ีพิมพ์
และแหล่งตีพิมพ์เผยแพรผ่ลงาน ตาม

รูปแบบ APA) 

ประสบการณ ์
ด้าน 
การ

ปฏิบัติการ 
(เฉพาะ
หลักสตูร
ประเภท
วิชาชีพ/

ปฏิบัติการ) 
เ ย า วชน ใน  สถานควบคุ ม . ว า รส าร
ผู้ตรวจการแผ่นดิน ปีที่ 17 (1) : มกราคม-
มิถุนายน 2567. 
 
พรเพ็ญ ไตรพงษ์, ยุทธพงษ์ ลีลากจิไพศาล
และอัมพร ศรีประเสริฐสุข. (2566). 
การศึกษาติดตามและประเมินการน า
ผลงานวิจัยไปใช้ประโยชน์ในโครงการการ
พัฒนาระบบการบ าบัดแก้ไขฟ้ืนฟูเด็กและ
เยาวชนเฉพาะรายแบบไร้รอยต่อของกรม
พินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชน. 
วารสารผูต้รวจการแผ่นดิน ปีที่ 16 (1) : 
มกราคม-มิถุนายน 2566. 
 
Pornpen Traiphong,  Yutthapong 
Leelakitpaisarn and Amphorn 
Sriprasertsuk. 2022. A Project to 
Promote Juvenile Pretrial Diversion 
among Justice-Involved Youths in 
Thailand: An Evaluation. Hong Kong 
Journal of Social Sciences. Vol. 59 
Spring/Summer 2022. 
 
อัมพร ศรีประเสริฐสุข สุดารัตน์ ตนัติวิวัทน์ 
ชัญญา ลี้ศตัรูพ่าย ปิ่นกนก วงศ์ปิน่เพ็ชร.
(2562). ตัวแบบปัจจัยเชิงโครงสรา้งของสุข
ภาวะในการท างานของพนักงานสาย
วิชาการในมหาวิทยาลยัในก ากับของรัฐ. 
วารสารพฤติกรรมศาสตร์. ปีท่ี 25 (1) : 
มกราคม-มิถุนายน 2562, 140-164 
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ล าดับ ชื่อ-สกุล 
ต าแหน่งทางวิชาการ 

สาขาที่ตรงหรือสัมพันธ์กับ
สาขาที่เปิดสอน 

ผลงานวิชาการในรอบ 5 ปี 
ตามระบบการอ้างอิงสากล 

(ระบุช่ือเจ้าของผลงาน ช่ือผลงาน ปีท่ีพิมพ์
และแหล่งตีพิมพ์เผยแพรผ่ลงาน ตาม

รูปแบบ APA) 

ประสบการณ ์
ด้าน 
การ

ปฏิบัติการ 
(เฉพาะ
หลักสตูร
ประเภท
วิชาชีพ/

ปฏิบัติการ) 
5 นางพัศรินท์           

ก่อเลิศวรพงศ ์
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ (จิตวิทยา) ต ารา 

พัศรินท์ ก่อเลิศวรพงศ์. (2563).                
การประยุกต์การใหค้ าปรึกษาในองค์การ.
กรุงเทพฯ : มหาวิทยาลยัสวนดุสิต. (281 
หน้า) 
 
หนังสืออิเล็กทรอนิกส ์
พัศรินท์ ก่อเลิศวรพงศ์. (2566). มุมมอง
ความรักของคนไทย ณ วันนี้ : Poll Talk 
Exclusive ep.11. (พิมพ์ครั้งท่ี 1). 
https://ebooks.dusit.ac.th/detail.php 
 

 

 
 
เกณฑ์การประเมิน ข้อ 4 คุณสมบัติอาจารย์ผู้สอน  
 

ล าดับ ชื่อ – สกุล 
ต าแหน่งทางวิชาการ 

สาขาที่ตรงหรือสัมพันธ์
กับสาขาที่เปดิสอน 

วุฒิ
การศึกษา

สูงสุด 

วันที่เข้า
ปฏิบัติงาน 

ประสบการณ ์
ด้านการสอน 

(ในรอบการประเมิน) 
1 นายศุภมติร  

 บัวเสนาะ 
อาจารย ์
 

ศิลปศาสตร 
มหาบัณฑิต 

1 มิถุนายน 
2553 

1.การพัฒนาองค์การ
เบื้องต้น 
2.กฎหมายเก่ียวกับ
แรงงานส าหรับ
นักจิตวิทยาอุตสาหกรรม
และองค์การจิตวิทยา 
3.จิตวิทยาบุคลากร 
4.การทดสอบทาง
จิตวิทยาในองค์การ 
5.การประยุกต์จิตวิทยา
เพื่อการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย ์
6.การตัดสินใจและการ
แก้ปัญหาในองค์การ 

https://ebooks.dusit.ac.th/detail.php
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ล าดับ ชื่อ – สกุล 
ต าแหน่งทางวิชาการ 

สาขาที่ตรงหรือสัมพันธ์
กับสาขาที่เปดิสอน 

วุฒิ
การศึกษา

สูงสุด 

วันที่เข้า
ปฏิบัติงาน 

ประสบการณ ์
ด้านการสอน 

(ในรอบการประเมิน) 
2 นายสฤษดิ์  

ศรีโยธิน 
ผู้ช่วยศาสตราจารย ์
(จิตวิทยา) 

สังคม-
สังเคราะห์ 
ศาสตรดุษฎี
บัณฑิต 

1 มิถุนายน 
2541 

1.การยศาสตร์และ
จิตวิทยาวิศวกรรม 
2.สถิติและระเบียบวิธี
วิจัยทางจติวิทยา 
3.การค้นคว้าอิสระ
ส าหรับนักจิตวทิยา
อุตสาหกรรมและ
องค์การ 
4.จรรยาบรรณส าหรับ
นักจิตวิทยายุคใหม่ 
5.ภาษาอังกฤษส าหรับ
นักจิตวิทยา 
ในการท างานข้าม
วัฒนธรรม 
6.จิตวิทยาการรู้คิดและ
การคิดเชิงออกแบบ 
 

3 นางสาวปทุมพร  
โพธิ์กาศ 

อาจารย ์
 

วิทยาศาสตร
มหาบัณฑิต 

18 พฤษภาคม 
2541 

1.ความรู้เบื้องต้น
เก่ียวกับจิตวิทยา
อุตสาหกรรมและ
องค์การ 
2.จิตวิทยาการสื่อสารใน
องค์การ 
3.แรงจูงใจในการท างาน 
4.จิตวิทยาการบริการ 
5.จิตวิทยาการเป็นผู้น า
และการพัฒนาทีมงาน 
6.การฝึกปฏิบัติงานใน
แหล่งงาน 
7.การฝึกประสบการณ์
วิชาชีพจิตวิทยา
อุตสาหกรรมและ
องค์การ 
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ล าดับ ชื่อ – สกุล 
ต าแหน่งทางวิชาการ 

สาขาที่ตรงหรือสัมพันธ์
กับสาขาที่เปดิสอน 

วุฒิ
การศึกษา

สูงสุด 

วันที่เข้า
ปฏิบัติงาน 

ประสบการณ ์
ด้านการสอน 

(ในรอบการประเมิน) 
4 นางสาวอัมพร                   

ศรีประเสริฐสุข 
ผู้ช่วยศาสตราจารย ์
(จิตวิทยา) 

ปรัชญาดุษฎี
บัณฑิต 

14 มิถุนายน 
2545 

1.จิตวิทยาบุคลิกภาพ
และการปรับตวัในการ
สร้างสมดลุชีวิต 
2.การทดสอบและการ
ประเมินผลทางจิตวิทยา 
3.จิตวิทยาและ
พฤติกรรมศาสตร์
เบื้องต้น 
4.จิตวิทยาพัฒนาการ
มนุษย ์
5.การวัดผลและการ
ทดสอบทางจิตวิทยา 
6.สุขภาพจิตและการ
ส่งเสริมสุขภาวะในการ
ด าเนินชีวิต 

5 นางพัศรินท์            
ก่อเลิศวรพงศ ์

ผู้ช่วยศาสตราจารย ์
(จิตวิทยา) 

การศึกษา 
มหาบัณฑิต 

5 มิถุนายน 
2543 

1.สัมมนาทางจิตวิทยา
อุตสาหกรรมและ
องค์การ 
2.จิตวิทยาความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคล 
3.จิตวิทยาการตลาดและ
ผู้บริโภค 
4.จิตวิทยาเพื่อพัฒนา
ศักยภาพการเรียนรู้
ตลอดชีวิต 
5.การประยุกต์ให้
ค าปรึกษาในองค์การ 
6.การปรับพฤติกรรมใน
องค์การ 
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เกณฑ์การประเมิน ข้อ 10 การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาที่ก าหนด   
 
ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐานอ้างอิง 
10 การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลา

ที่ก าหนด 
 
 
 
 

หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ
มีการปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลา
ที่ก าหนด โดยหลักสตูรฯ ที่ใช้ในปัจจบุัน
เป็นหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2565 ซึ่ง
ปรับปรุงจากหลักสูตร ศิลปศาสตรบัณฑิต 
สาขาวชิาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ
องค์การ หลักสูตรปรับปรุง   พ.ศ. 2560  
ซึ่งหลักสูตรที่ใช้ในปจัจุบนันี้ ไดม้ีการ
ด าเนินงาน โดยทีผ่่านมาเมื่อถึงรอบ
ระยะเวลาที่ก าหนด ทางหลักสตูรฯได้มีการ
ด าเนินงานเพื่อเตรียมความพร้อมโดยมีการ
ประชุมคณะกรรมการผู้รับผิดชอบหลักสูตร
ร่วมกับคณะกรรมการของคณะ
มนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตรโ์ดยรับ
นโยบายจากผู้บริหารและมีการหาทิศทาง
ในการพัฒนาหลักสูตร โดยมีความเห็นชอบ
ในประเด็นของการพัฒนาหลักสตูรจิตวิทยา 
ที่เป็นการบูรณาการร่วมกันข้ามศาสตร์กับ
สาขาวชิาอ่ืนๆ อาทิ ทางเทคโนโลยี 
ทางดา้นภาษา  ซึ่งเป็นการบูรณาการความ
ร่วมมือพัฒนาหลักสูตรให้สามารถ
ตอบสนองต่อความต้องการของผู้เรียน 
ผู้ประกอบการ และเพื่อให้นักศึกษาที่จบ
การศึกษาสามารถประยุกต์ความรู้ รวมถึง
ทักษะต่าง ๆ สู่การประกอบวิชาชีพที่มี
ความหลากหลายทั้งในดา้นการศึกษา การ
ท างานในองค์การรวมถึงการน าความรู้ มา
ใช้ในการดูแลตนเองและช่วยเหลือผู้อื่น   
            
        ทางคณะกรรมการผู้รับผดิชอบ
หลักสูตรได้มีการเข้าร่วมประชมุปฏิบัติการ
เร่ือง การพัฒนาและบริหารหลกัสูตรตาม
แนวทาง OBE หลักสูตรไดน้ าเอาข้อมูลที่
ได้มาท าการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับการ
จัดกลุ่ม  Stakeholders   เพื่อเตรียมวาง
แผนการการส ารวจความต้องการของแต่ละ
กลุ่ม อีกทั้ง มีการจัดการประชมุ Focus 
Group Discussion ในหัวข้อ“แนวโน้ม

- มคอ.2 หลักสูตร 
ศิลปศาสตรบัณฑิต
สาขาวชิาจิตวิทยา
อุตสาหกรรมและ
องค์การ หลักสูตร
ปรับปรุง 2565   
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ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐานอ้างอิง 
นักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การใน
อนาคต” ในวันที่ 14 พฤศจิกายน 2565 มี
การจัดการวิพากษ์หลักสูตรฯ ซึง่จัดขึ้นใน
วันที่ 5 มีนาคม 2565  มีการน าหลักสูตรฯ 
เข้าพิจารณาโดยคณะกรรมการประจ าคณะ
มนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ ในวันที่ 7 
มีนาคม 2565 คณะอนุกรรมการกลั่นกรอง
หลักสูตร พิจารณาหลักสูตร ในการประชุม
คร้ังที่ 1/2565 เม่ือวันที่ 29 มีนาคม 2565 
คณะกรรมการสภาวิชาการ พิจารณา
หลักสูตร ในการประชุมคร้ังที่ 2(24)/2565 
เมื่อวันที่ 19 เมษายน 2565และสภา
มหาวิทยาลยัอนุมัติหลักสูตร ในการประชุม
คร้ังที่ 4 (27)/2565 เม่ือวันที่ 29 เมษายน 
2565 โดยได้เร่ิมใช้ในภาคการศึกษาที่ 1   
ปีการศึกษาที่ 2565 ที่ผ่านมา 

 
การประเมินตนเอง 

 
ตัวช้ีวัด 

ผลการด าเนินงาน 
(เกณฑ์ 5 ข้อ) 

ผลการประเมินตามเกณฑ์มาตรฐาน 

1.1 5 ข้อ  ผ่าน 
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ตัวช้ีวัดที่ 2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ อธิบายผลการด าเนินงาน
ตามตัวชี้วัดต่อไปนี้ 
 
บัณฑิตรุ่นจบปีการศึกษา 2565 วันที่ส ารวจ ……27…มิ.ย…2567……………    
 

ข้อมูลพื้นฐาน จ านวน หลักฐานอ้างอิง 
1. จ านวนบัณฑิตทั้งหมด (รหัส 62) 42  
2. จ านวนบัณฑิตที่ได้รับการประเมินคุณภาพตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 5 ด้าน 

16 

3. ร้อยละของบัณฑิตที่ได้รบัการประเมินคุณภาพตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติ 5 ด้าน 

38.10 

4. ผลรวมของค่าคะแนนทีไ่ด้จากการประเมินบัณฑติ กรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติ 5 ด้าน 

71.52 

5. ค่าคะแนนเฉลี่ยการประเมินความพึงพอใจของนายจา้งที่มีตอ่
ผู้ส าเร็จการศึกษาตามกรอบมาตรฐานคุณวฒุิระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติ 5 ด้าน (คะแนนเต็ม 5) 

4.47 

   
หมายเหตุ :  
1) ด้วยระบบการประกันคณุภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลยัสวนดุสิต SDU QA น าใช้เกณฑ์ประเมินการก าหนดกลุ่มสถาบัน
อุดม 1. คุณธรรมจริยธรรม  (ค่าเฉลี่ย 4.66) ระดับมากท่ีสุด 
 2. ความรู้ (ค่าเฉลี่ย 4.36) ระดับมากท่ีสุด 
 3. ทักษะทางปัญญา (ค่าเฉลี่ย 4.35) ระดับมาก 
 4. ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ (ค่าเฉลี่ย 4.69) ระดับมากท่ีสุด 
 5. ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี (ค่าเฉลี่ย 4.29) ระดับมาก 
ศึกษาเชิงยุทธศาสตร์ กลุ่ม 3 ดังนั้น มหาวิทยาลัยจึงก าหนดให้ใช้จ านวนบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาทั้งหมดในระดับการศึกษานั้นของ
ปีท่ีผ่านมา เป็นฐานข้อมูลในการเก็บแบบประเมินจากผู้ใช้บัณฑิต 
2) จ านวนบัณฑิตที่รับการประเมนิจากผู้ใช้บัณฑติจะต้องไม่น้อยกว่าร้อยละ 20 ของจ านวนบัณฑิตที่ส าเรจ็การศึกษา 
 
การประเมินตนเอง 
 

ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน ผลคะแนนประเมินตนเอง 
2.1 ร้อยละ 38.10 4.47 คะแนน 

 
 
 
 

 

องค์ประกอบที่ 2 บัณฑิต (หมวดที่ 3 นักศึกษาและบัณฑิต) 
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ตัวช้ีวัดที่ 2.2 ร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระ ภายใน 1 ปี  
อธิบายผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัดต่อไปนี้ 
 
บัณฑิตรุ่นจบปีการศึกษา 2565 วันที่ส ารวจ …27 มิ.ย..2567……………………    
 

ข้อมูลพื้นฐาน หน่วยวัด จ านวน หลักฐานอ้างอิง 
1. จ านวนบัณฑิตทั้งหมด คน 42  
2. จ านวนบัณฑิตที่ตอบแบบส ารวจ คน 41 

(97.62%) 
3. จ านวนบัณฑิตที่ได้งานท าหลงัส าเร็จการศึกษา (ไม่นบั 
รวมผู้ประกอบอาชีพอิสระ) 

- ตรงสาขาที่เรียน 
- ไม่ตรงสาขาที่เรียน 

คน 
 
 
 

31 
 

17 
14 

4. จ านวนบัณฑิตที่ประกอบอาชีพอิสระ คน 6 
5. จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาที่มงีานท าก่อนเข้าศึกษา คน 1 
6. จ านวนบัณฑิตที่ศึกษาต่อ คน 2 

7. จ านวนบัณฑิตที่อุปสมบท คน - 
8. จ านวนบัณฑิตที่เกณฑ์ทหาร คน - 
9. ร้อยละของบัณฑิตที่ไดง้านท าหรือประกอบอาชีพ 

อิสระภายใน 1 ป ี
ร้อยละ 97.37 

10 ค่าเฉลี่ยเงินเดือนหรือรายได้ต่อเดือน ของผู้ส าเร็จ
การศึกษาระดับปริญญาตรีทีไ่ดง้านท าหรือประกอบ
อาชีพอิสระ 

บาท 16,302.73 

 หมายเหตุ : จ านวนบัณฑิตที่รับการประเมินจากผู้ใช้บัณฑติจะต้องไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 ของจ านวนบัณฑิตทั้งหมดที่ส าเร็จการศึกษา 
 
การวิเคราะห์ผลที่ได้ 

วิเคราะห์ผลการเปลี่ยนแปลงหรือแนวโน้มของการได้งานท า พบว่าบัณฑิตมีภาวการณ์มีงานท าเพ่ิมขึ้นเมื่อ
เทียบเคียงกับปีที่ผ่านมา เนื่องจากอยู่ในช่วงการฟ้ืนตัวทางเศรษฐกิจหลังโรคระบาด COVID-19 ทางหลักสูตรควร
เสริมทักษะการเป็นผู้ประกอบการเพ่ิมศักยภาพให้กับว่าที่บัณฑิตในการประกอบอาชีพอิสระ 
การประเมินตนเอง 

ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน ผลคะแนนประเมินตนเอง 
2.2 ร้อยละ 97.37 4.87 คะแนน 
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ข้อมูลนักศึกษา 
 

ปีการศึกษา 
(ตั้งแต่ปีการศึกษาที่เร่ิมใช้หลักสูตร) 

จ านวนผู้สมัคร 
จ านวนที่

ประกาศรับ 
จ านวนผู้มีสิทธิ

เข้าศึกษา 

จ านวนนักศึกษา
รับเข้าจริง 

รุ่นปีการศึกษา 2563 67 60 61 61 
รุ่นปีการศึกษา 2564 88 60 80 74 
รุ่นปีการศึกษา 2565 93 60 66 66 
รุ่นปีการศึกษา 2566 188 60 85 83 

 
จ านวนนักศึกษาที่รับเข้าตามแผน (ตาม มคอ. 2 ของปีที่ประเมิน) : …60…. คน 

 
ปัจจัยท่ีมีผลกระทบต่อจ านวนนักศึกษา :  
 ในปีการศึกษา 2565 หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ เปิดรับนักศึกษาเพียงสองรอบ คือ รอบแอด
มิชชั่นและรอบสอบตรงเท่านั้น แต่ทั้งนี้ไม่ได้ส่งผลกระทบต่อจ านวนของนักศึกษา  
 
 

จ านวนนักศึกษาที่รับเข้าตามแผน (ตาม มคอ. 2 ของปีที่ประเมิน) : …60…. คน 
 
ปัจจัยท่ีมีผลกระทบต่อจ านวนนักศึกษา :  
 ไม่มี 
 
ตัวช้ีวัดที่ 3.1 การรับนักศึกษา อธิบายผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัดต่อไปนี้ 
 

ตัวชี้วัด ผลการด าเนินงาน หลักฐานอ้างอิง 
การรับนักศึกษา 
  

เป้าหมายของหลักสูตร 
       หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาจิตวิทยา
อุตสาหกรรมและองค์การมีเป้าหมายในการรับ
นักศึกษาให้เป็นไปตามที่ระบุไว้ตามแผนรับ 
มคอ.2 รวมถึ งมีการทบทวนและประเมิน
กระบวนการตลอดจนการปรับปรุงกระบวนการ
ให้มีประสิทธิภาพ 
 
1. ระบบและกลไก 
   หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาจิตวิทยา
อุตสาหกรรมและองค์การมีระบบและกลไกใน
การรับนักศึกษาให้สอดคล้องตามแนวทางของ

- รายงานการประชุมกรรมการ
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรจิตวิทยา
อุตสาหกรรมและองค์การ    
    ระเบียบวาระที่  4: เรื่องเสนอเพื่อ
พิจารณา 
     4.3  แผนการรับนักศึกษาและ
การพิจารณาอาจารย์ที่ปรึกษา
นักศึกษารหัส 66 
 
-  มคอ.2 หลักสูตรจิตวิทยา
อุตสาหกรรมและองค์การ 

องค์ประกอบที่ 3 นักศึกษา (หมวดที่ 3 นักศึกษาและบัณฑิต) 
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มหาวิทยาลัย โดยมีกระบวนการรับนักศึกษา 
และข้อก าหนดต่าง ๆ ให้เป็นไปตามข้อบังคับ
มหาวิทยาลัยสวนดุสิต ว่าด้วยการจัดการศึกษา
ระดับปริญญาตรี หมวด 2 เรื่องการรับเข้าศึกษา
และการขึ้นทะเบียนเป็น นักศึกษา โดยมีการ
ด าเนินการดังนี้  
- อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ประชุมเพื่อ
ทบทวน 1) เกณฑ์การรับสมัคร นักศึกษา 2) แนว
ทางการรับนักศึกษา 3) จ านวนรับนักศึกษา และ 
4) การประชาสัมพันธ์การรับนักศึกษา  
- หลักสูตรฯ จัดส่ง 1) เกณฑ์การรับนักศึกษา 2) 
แนวทางการรับนักศึกษา และ 3) จ านวนรับ
นักศึกษาให้แก่คณะฯ เพื่อจัดส่งให้ส านักส่งเสริม
วิชาการและงานทะเบียนเพื่อขออนุมัติสภา
มหาวิทยาลัยต่อไป  
- หลักสูตรฯ ติดตามจ านวนนักศึกษา เพื่อ
น ามาใช้ในการวางแผนการเตรียมความพร้อม
ก่อนเรียนของนักศึกษา และการจัดการเรียน
ส าหรับนักศึกษาในช่วงเปิดภาคเรียน  
- อาจารย์ผู้ รับผิดชอบหลักสูตรฯ ประเมิน
กระบวนการรับ และ ปรับปรุงแนวทาง การรับ
นักศึกษา ในปีการศึกษาต่อไป   
 
2. การน าไปสู่การปฏิบัติ 
    ในการรับนั กศึ กษาปี การศึ กษา 256 6 
หลักสูตรได้ด าเนินการดังนี้ 
  1) จัดประชุมอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรเพื่อ
ก าหนดแผนการรับนักศึกษา  ซึ่ งประธาน
หลักสูตรได้ชี้แจงเรื่องที่มหาวิทยาลัยมีนโยบาย 
ในการเปิดรับนักศึกษาใหม่ในปีการศึกษา 2566 
โดยทางหลักสูตรมีมติ ในการพิจารณารับ
นักศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2566 คือ รับใน
รอบที่ 1 (พิจารณาจากเกรดเฉลี่ยและแฟ้มสะสม
งาน) รอบที่ 3 (แอดมิชชั่น) และรอบที่ 4 (รอบ
รับตรง) โดยให้เป็นไปตาม มคอ.2 จ านวน 60 
คน หลังจากนั้นทางหลักสูตรจึงได้ประสาน
จ านวนรับนักศึกษากับส านักส่งเสริมวิชาการและ
งานทะเบียน คุณสมบัติของผู้เข้าศึกษาให้เป็นไป
ตามข้อก าหนดของหลักสูตร   
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  2) หลักสูตรฯ แจ้งแผนการรับนักศึกษาและ
ด าเนินตามแผนที่ก าหนด 
  3 )  ม ห า วิ ท ย า ลั ย  ค ณ ะ แ ล ะ ห ลั ก สู ต ร
ประชาสัมพันธ์การรับนักศึกษา โดยระบุเกณฑ์
การรับนักศึกษาผ่านสื่อต่าง ๆ รวมทั้งหลักสูตร
ได้ปรับปรุงข้อมูลของหลักสูตรให้มีความทันสมัย
และน่าสนใจ  
  4) ด าเนินการรับสมัคร คัดเลือก และประกาศ
ผลสอบ  
   5) ภายหลังจากประกาศผลสอบแล้ว นักศึกษา
ตรวจสอบรายชื่อ พร้อมทั้งน าหลักฐานรายงาน
ตัว ตามวันเวลาที่มหาวิทยาลัยก าหนด 
 6) ผลจากการรับนักศึกษาปีการศึกษา 2566 
ส่ งผลใ ห้มีนักศึกษารายงานตัว เพื่ อ เข้ ารับ
การศึกษา จ านวนทั้งสิ้น 83 คน และหลังจากรับ
นักศึกษาเข้ามาแล้ว ทางหลักสูตรได้มีการประชมุ
เพื่อทบทวนกระบวนการในการรับนักศึกษาในปี
ถัดไป 
 
3. การประเมินกระบวนการ 
    ในที่ประชุมของหลักสูตรฯได้มีการประเมิน
การด าเนินการรับนักศึกษาโดยเปรียบเทียบกับ
จ านวนนักศึกษาที่เข้าเรียนในปีก่อนๆ ซึ่งพบว่า
ในปีการศึกษา 2566 รับนักศึกษาเข้ามาศึกษายัง
อยู่ในเกณฑ์ ซึ่งเป็นไปตามที่ระบุไว้ในมคอ.2 
ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2560 และผลจากการพูดคุย
กับนักศึกษาพบว่าส่วนใหญ่รู้จักหลักสูตรจาก
ค าแนะน าในเว็บไซต์ของหลักสูตรและการบอก
ข้อมูลจากรุ่นพี่โรงเรียน (ซึ่งเข้ามาเป็นนักศึกษา
ปัจจุบันของเรา) ดังนั้นการปรับปรุงข้อมูลบน
เว็บไซต์ของหลักสูตรและการให้ข้อมูลข่าวสาร
กั บ นั ก ศึ ก ษ า จึ ง มี ค ว า ม ส า คั ญ ต่ อ ก า ร
ประชาสัมพันธ์การรับสมัคร 
   ทั้งนี้ คณะกรรมการหลักสูตรได้ร่วมหารือเพื่อ
ประเมินและทบทวนกระบวนการรวมทั้งหา
แนวทางในการรับนักศึกษาในปีถัดไป ดังนี้ 1. ให้
มีการพิจารณาเพิ่มเงื่อนไขในการรับนักศึกษา 
(เช่น มีการก าหนดคุณสมบัติการรับนักศึกษาโดย
พิจารณาจากผลการเรียนในระดับมัธยมปลาย) 
และจากการรับนักศึกษาในปีการศึกษา 2566 นี้ 
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เราคัดเลือกจากระบบการใช้คะแนนเป็นหลัก
ก่อนที่จะรับเข้ามาแต่ไม่ได้สัมภาษณ์ทุกคน 
(โดยเฉพาะรอบที่มาจากการ Admission) จาก
เหตุ ดั ง กล่ า วจึ งอาจท า ใ ห้ เ รา ไม่ทราบถึ ง 
แนวความคิด ทัศนคติ  หรือความชอบของ
นักศึกษาในด้านการเรียนในสาขาวิชานี้อย่าง
แท้จริง ซึ่งจากผลดังกล่าว ทางคณะกรรมการ
หลักสูตรฯ จึงมีมติให้การรับนักศึกษาในปีหน้า
จะต้องมีในข้อที่  2. ให้มีการสัมภาษณ์เพื่อให้
เห็นถึงทัศนคติของนักศึกษาอย่างแท้จริง (โดย
ทางหลักสูตรจะส่งตัวแทนของหลักสูตรเพื่อเข้า
ร่วมประชุมกับทางมหาวิทยาลัยในรอบการ
คัดเลือกครั้งหน้า เพื่อหารือและก าหนดเงื่อนไข
ดังกล่าวไว้ในการรับสมัครนักศึกษาเข้าเรียนในปี
การศึกษาถัดไป) 
 
4. การปรับปรุงตามผลการประเมิน 
    ทางหลักสูตรฯจะได้น าผลการปรับปรุง
กระบวนการมาจัดท าเป็นแนวปฏิบัติที่ดี เพื่อ
วางแผนงานในปีการศึกษาถัดไป 
 
5. แนวปฏิบัติที่ดี 
    หลักสูตรฯจะน าผลการปรับปรุงกระบวนการ
มาจัดท าเป็นแนวปฏิบัติที่ดีเพื่อวางแผนงานและ
พัฒนารูปแบบการรับนักศึกษาให้ดียิ่งขึ้น 

การเตรียมความพร้อมก่อน
เข้าศึกษา   
 
 
 

เป้าหมายของหลักสูตร 
     หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาจิตวิทยา
อุตสาหกรรมและองค์การมีเป้าหมายให้นักศึกษา
เข้าร่วมกิจกรรมเพื่อเป็นการเตรียมความพร้อม
และมีการปรับตัวก่อนเข้าศึกษารวมถึงมีการ
ทบทวนและประเมินกระบวนการตลอดจนการ
ปรับปรุงกระบวนการให้มีประสิทธิภาพ  
1. ระบบและกลไก 
    หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาจิตวิทยา
อุตสาหกรรมและองค์การมีระบบและกลไกใน
การเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา โดย
ด าเนินการรับนักศึกษาตามขั้นตอน ตามที่ระบุไว้
ใน มคอ. 2 หมวด 7 การประกันคุณภาพ ข้อ 3.7 
ปฐมนิเทศนักศึกษา ข้อ 3.8 การเตรียมความ
พร้อมก่อนเข้าศึกษา ดังนี้  

- รายงานการประชุมกรรมการ
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรจิตวิทยา
อุตสาหกรรมและองค์การ  ครั้งที่  
3/2566 
    ระเบียบวาระที่  4  :  เรื่องเสนอ
เพื่อพิจารณา 
 
     4.10  ทบทวนการรับนักศึกษา 
และการเตรียมความพร้อมให้
นักศึกษารหัส 66 
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- อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสตูร ส ารวจ ปัญหา
และความต้องการในการจัดกิจกรรมเตรียมความ
พร้อมก่อนเข้าศึกษาจากนักศึกษาปีที่รบัเข้า 
รวมทั้งมีการน าผลการส ารวจความต้องการ ผล
การด าเนินงาน และข้อเสนอแนะจากการส ารวจ
ข้อมูลจากปีที่ผา่นมา น าผลการส ารวจทั้งปีที่แล้ว
และปนีี้มาพิจารณาการวางแผนการด าเนินงาน 
- อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสตูร ประชุมวางแผน
การจัดกิจกรรมเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา
โดยมุ่งเน้นให้ผู้เรียนมีความพร้อมทางปญัญา 
สุขภาพกายและสุขภาพจิต มีความมุ่งมั่นในการ
เรียนและสามารถเรียน ในรายวชิาตา่ง ๆ ของ
หลักสูตรได้  ซึ่งในปีนี้ ทางหลักสูตรได้มีมติ ให้
จัดกิจกรรมในรูปแบบ ที่เรียกว่า “Psycho 
Series” อย่างต่อเนื่อง จากเดิมปีที่แล้ว ที่เคยจัด
โดยมีผลตอบรับของการเข้าร่วมเป็นอย่างดี 
นอกจากนี้ ทางหลักสูตรฯ ไดจ้ดัให้มี กิจกรรม
ปฐมนิเทศ และเปิดประตสูู่จิตวทิยา โดยกิจกรรม
เร่ิมต้นจากกิจกรรมปฐมนิเทศ  กิจกรรมเปิด
ประตูสู่จิตวทิยา และกิจกรรม psycho series 
ตามล าดับ โดยมีอาจารยท์ี่ปรึกษาเข้าร่วม
กิจกรรมในทุกครั้ง เพื่อก ากับและติดตาม
นักศึกษา ทั้งนี้ มีการประเมินผลในแต่ละ
กิจกรรมเพื่อน าผลไปใช้ในการพฒันาและการ
วางแผนกิจกรรมส าหรับปีการศกึษาถัดไป   
 
2. การน าไปสู่การปฏิบตั ิ
    ทางหลักสูตรได้ก าหนดแนวทางในการเตรียม
ความพร้อมก่อน เข้ าศึกษาโดยบู รณาการ
เชื่อมโยงก าหนดแนวทางในการจัดกิจกรรมกับ
ทางมหาวิทยาลัยและคณะ โดยในส่วนที่ทาง
หลักสูตรรับผิดชอบดูแลนักศึกษาแรก เข้ า 
นอกจากจะมีกิจกรรมปฐมนิเทศ และกิจกรรม
เปิดประตูสู่จิตวิทยาที่ด าเนินการในทุกๆปีแล้ว  
ทางหลักสูตรยังได้ด าเนินการโดยมีการประชุม
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ท าแผนการด าเนินงาน
เพิ่มเติม และสรุปออกมาในรูปแบบของการจัด
ให้ความรู้ เพิ่มทักษะ และให้แนวความคิดมุมมอง
ตลอดจนสร้างทัศนคติที่เกี่ยวข้องกับจิตวิทยาฯ 
ในรูปแบบของกิจกรรมที่หลากหลาย ที่หลักสูตร
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ตัวชี้วัด ผลการด าเนินงาน หลักฐานอ้างอิง 
จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ จัดขึ้นให้กับ 
นักศึกษาชั้นปีที่ 1 ที่เข้ามาเรียนในปีการศึกษา 
2566  ซึ่ งกิจกรรมทั้ งหมดนั้น  ภายใต้ชื่อที่
เรียกว่า “Psycho Series“  แต่ละกิจกรรมจะมี
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรแต่ละท่านดูแลเป็น
หลักและมีจะมีการเชิญรุ่นพี่ที่ก าลังศึกษาอยู่ รุ่น
พี่บัณฑิตที่ท างานอยู่ในหน่วยงาน  อาจารย์พิเศษ 
และผู้ทรงคุณวุฒิที่มีทั้งความรู้และประสบการณ์
ในการท างานในสาขาอาชีพที่ เกี่ยวข้องกับ
จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การมาให้ความรู้ 
พู ดคุ ย  แลกเปลี่ ยนกับนั กศึ กษาชั้ นปีที่  1 
(รายละเอียดดังภาพปรากฎในหลักฐานอ้างอิง) 
  
นอกจากภาพกิจกรรมดังกล่าวแล้ว  ยังมีในภาพ
ในส่วนของการเตรียมความพร้อมที่เป็นโครงการ
ของหลักสูตร ซึ่งในทุกๆ ปี หลักสูตรมีการจัด
โครงการเปิดประตูสู่จิตวิทยา  (รายละเอียดดัง
ภาพปรากฎในหลักฐานอ้างอิง) 
 
 ซึ่ ง ใ น ก า รจั ด กิ จ ก ร รมของปี นี้  มี ก า รน า
ข้อเสนอแนะจากปีที่แล้วมาเข้าร่วมพิจารณาใน
รายละเอียดของการจัดกิจกรรม (ในปีที่แล้วมี
การจัดแบบออนไลน์ซึ่งมีข้อจ ากัดมากมายทั้งใน
เรื่องของสัญญาณเน็ต และข้อจ ากัดของอุปกรณ์
ของนักศึกษา  ในปีนี้ เ ราจึ งมีการปรับและ
ด าเนินการจัดแบบออนไซด์โดยจัดกิจกรรมขึ้นที่
ในมหาวิทยาลัย)   
 
3. การประเมินกระบวนการ 
    ในส่วนของการเตรียมความพร้อมที่เป็น
โครงการของหลักสูตร โดยเฉพาะโครงการเปิด
ประตูสู่จิตวทิยา (จัดในทุกๆปีตดิต่อกัน) ซึ่งใน
คร้ังนี้มีการน าข้อเสนอแนะจากปีที่แล้วมาเข้า
ร่วมพิจารณาในรายละเอียดของการจัดกิจกรรม
โดยในปทีี่แล้ว นักศึกษาขอให้พี่บัณฑิตที่จบไป
แล้วช่วยแลกเปลี่ยนประสบการณ์ให้กับน้องๆให้
มากข้ึน โดยในปีนี้เราได้เพิ่มช่วงของพี่บัณฑิตให้
มีการถามตอบเเพื่อพูดคุยและแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์ให้มากยิ่งขึ้นโดยให้เป็นไปตาม
ข้อเสนอแนะ (ส่วนกิจกรรม Psycho Series นับ
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ตัวชี้วัด ผลการด าเนินงาน หลักฐานอ้างอิง 
ได้ว่าเปน็นวตักรรมใหม่ที่เกิดขึ้นจากการน า
ข้อเสนอแนะของนักศึกษา ศิษยเ์ก่า รวมทั้ง
แนวความคิดและมติที่ได้จากทีป่ระชุมของ
หลักสูตรฯ มาเป็นแนวทางในการจัดกิจกรรม
ดังกล่าว โดยการจัดในลักษณะนี้ มีขึ้นอย่าง
ต่อเนื่องเป็นปีที่สาม) 
   หลั งจากเสร็จสิ้ น โครงการทั้ งหมด ทาง
หลักสูตรฯ  ได้ให้นักศึกษาท าแบบส ารวจความ
พึงพอใจ  พบว่า จ านวนนักศึกษาใหม่ที่เข้าร่วมมี
จ านวนเท่ากับ 89.16 เปอร์เซ็นต์ และนักศึกษา
กลุ่มดังกล่าวให้ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจต่อการ
ด าเนินกิจกรรมของทางหลักสูตรฯ เพื่อเตรียม
ความพร้อมให้นักศึกษาก่อนเข้าเรียน พบว่า 
นักศึกษาให้คะแนนในภาพรวมเท่ากับ 4.00  โดย
มีข้อเสนอแนะในเร่ืองการจัดกิจกรรมในเรื่องของ
สภาพแวดล้อมของห้องที่ใช้จัดเป็นห้องที่มีเสียง
สะท้อนจากล าโพงท าให้เกิดผลกระทบต่อการได้
ยินและเสียงที่ไม่ชัดเจน 
   ทั้ งนี้ทางหลักสูตรฯ ได้มีการน าผลเข้าใน
ประชุมอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร โดยคณะ
กรรมการฯได้ทบทวนกระบวนการด าเนินงาน
ดังกล่าวพบว่า การจัดงานในครั้งนี้มีข้อจ ากัดใน
เรื่องห้องที่ใช้จัดงานและอุปกรณ์เครื่องใช้ภายใน
ห้อง ดังนั้นมติในที่ประชุมจึงก าหนดไว้ว่า ในปี
การศึกษาหน้าเราจะประสานกับทางทะเบียน
เพื่อขอใช้ห้องที่มีความพร้อมมากกว่านี้ ซึ่งทาง
หลักสูตรฯจะได้น าผลการปรับปรุงกระบวนการ
ดังกล่าวมาจัดท าเป็นแนวปฏิบัติที่ดีเพื่อวางแผน
งานในปีการศึกษาถัดไป 
 
4. การปรับปรุงตามผลการประเมิน 
    ทางหลักสูตรฯได้มีการท าส ารวจความพึง
พอใจของนักศึกษาที่มีต่อกระบวนการในการรับ
นักศึกษาและการเตรียมความพร้อมให้นักศึกษา
ก่อนเข้าเรียนเพื่อเป็นข้อมูลส าหรับการน ามา
ปรับปรุงและพัฒนาในปีต่อๆไป โดยผลการ
ประ เมิ นความพึ งพอ ใจของนั กศึ กษ าต่ อ
กระบวนการในการรับนักศึกษา มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
3.59 ส่วนผลการประเมินความพึงพอใจของ
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ตัวชี้วัด ผลการด าเนินงาน หลักฐานอ้างอิง 
นักศึกษาต่อการเตรียมความพร้อมให้นักศึกษา
ก่อนเข้าเรียน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.93  
 
5. แนวปฏิบัติที่ดี 
     หลักสูตรฯจะน าผลการปรับปรุงกระบวนการ
มาจัดท าเป็นแนวปฏิบัติที่ดีเพื่อวางแผนงานและ
พัฒนารูปแบบการให้เตรียมความพร้อมในการ
รับนักศึกษาให้ดียิ่งขึ้น 

 
การประเมินตนเอง 
 

ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน ผลคะแนนประเมินตนเอง 
3.1 4 คะแนน 4 คะแนน 

 
ตัวช้ีวัดที่ 3.2 การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา อธิบายผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัดต่อไปนี้ 
 

ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน หลักฐานอ้างอิง 
การควบคุมการดูแลการให้
ค าปรึกษาวิชาการและแนะแนว
แก่นักศึกษาในระดับปริญญาตรี  
  

เป้าหมายของหลักสูตร 
      หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรม
และองค์การมีเป้าหมายในการควบคุบ 
ดูแลและด าเนินงานการให้ค าปรึกษา
วิชาการและแนะแนวแก่นักศึกษาใน
ระดับปริญญาตรีอย่างครบถ้วน รวมถึง
มีการทบทวนและประเมินกระบวนการ 
ตลอดจนการการปรับปรุงกระบวนการ
ให้มีประสิทธิภาพ 
 
1. ระบบและกลไก 
      หลั กสู ต รศิ ลปศาสตรบัณฑิ ต 
สาขาวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ
องค์การ ได้น าผลการประเมินในครั้งที่
แล้ วมาพิจารณาแผนการปรับปรุง
คุณภาพ โดยมีทบทวนกระบวนการ
ทั้งหมดของการส่งเสริมและพัฒนา
นักศึกษาเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพใน
การปฎิบัติงาน โดยมีเป้าหมายในการ
การปฏิบัติงานของอาจารย์ที่ปรึกษา
ตามระบบที่วางไว้อย่างมีประสิทธิภาพ 
คือ การจัดท าแผนปฏิบัติงานที่ชัดเจน 
มี ก า รปฏิ บั ติ ง านตามแผน  มี ก า ร

- รายงานการประชุมอาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ
องค์การ   
-  รายงานการประชุมคณะกรรมการศูนย์
ให้ค าปรึกษา มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
-  มคอ. 2 หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรม
และองค์การ 
-  แผนพัฒนานักศึกษาหลักสูตรจิตวิทยา
อุตสาหกรรมและองค์การ  มหาวิทยาลัย
สวนดุสิต 
-  คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา  มหาวิทยาลัย
ราชภัฏสวนดุสิต 

- -  คู่มือการพัฒนาระบบอาจารย์ที่ปรึกษา
ของหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ
องค์การ 
- ตารางการให้ค าปรึกษา 
https://www.dusit.ac.th/home/ 
-  ภาพประชาสัมพันธ์จากเว็ปไซต์ 
มหาวิทยาลัย “ศูนย์ให้ค าปรึกษา  
มหาวิทยาลัยสวนดุสิต ส าหรับบริการให้
ค าปรึกษาแก่นักศึกษา”  
https://www.dusit.ac.th/home/ 
2023/1062122.html 

https://www.dusit.ac.th/home/
https://www.dusit.ac.th/home/
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ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน หลักฐานอ้างอิง 
ประเมินผล รวมถึงการน าผลการ
ประเมินไปสู่การพัฒนาปรับปรุงการ
ควบคุมการดูแลการให้ค าปรึกษาแก่
นักศึกษาให้เกิดประโยชน์สูงสุด และ
เพื่ อพัฒนาคุณลั กษณะพิ เ ศษของ
นักศึกษา ซึ่งระบุในมคอ. 2 หมวด 4 
ผลการเรียนรู้ กลยุทธ์การสอนและการ
ป ร ะ เ มิ น ผ ล  ข้ อ ที่  1 ก า ร พั ฒ น า
คุณลักษณะพิเศษของนักศึกษา (หน้า 
49-50) โดยมีการก าหนดระบบและ
กลไกในการควบคุมการดูแลการให้
ค าปรึกษาวิชาการและแนะแนวแก่
นักศึกษาตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 
ดังนี้ 
      1.  ประชุมอาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตรเพื่อคัดเลือกอาจารย์และเสนอ
ชื่อต่อส านักส่งเสริมวิชาการและงาน
ทะเบียนเพื่อท าค าสั่งแต่งตั้งอาจารย์ที่
ปรึกษาในแต่ละชั้นปี  และก าหนด
ผู้ รั บ ผิ ดชอบและหน้ าที่ ข อ งคณะ
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรส าหรับ
การบริการแนะแนวทั้ง 5 ด้านส าหรับ
ให้บริการแก่นักศึกษา 
       2.  อาจารย์ที่ปรึกษาได้
ก าหนดเวลาในการเข้าพบ (Office 
hours) โดยแจ้งให้นักศึกษาทราบโดย
ช่องทาง ดงัต่อไปนี้  
            2.1 แจ้งกับนักศึกษาโดยตรง 
            2.2 ติดที่ป้ายประชาสัมพันธ์
หน้าห้องหลักสูตรจิตวิทยาฯ 
            2.3 Facebook ของ
หลักสูตร 
            2.4 ช่องทาง Social 
Network ต่างๆ 
       3.  อาจารย์ที่ปรึกษาด าเนินงาน
ให้ค าปรึกษาตามชั่วโมงการเข้าพบ/
นอกเวลาเข้าพบ ณ ห้อง Counseling 
 Room (ศูนย์สุขภาพจิต หลักสูตร
จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ) 
หรือสถานที่อ่ืนๆ ตามความเหมาะสม  

-  ภาพประชาสัมพันธ์จากเว็ปไซต์ 
มหาวิทยาลัย “การอบรมเชิงปฏิบัติการ 
เรื่อง การพัฒนาทักษะการให้ค าปรึกษา
สร้างเครือข่ายเพื่อนผู้ให้ค าปรึกษา 
(Peer Counselor)” 
https://www.dusit.ac.th/home/2024/1
222016.html 
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ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน หลักฐานอ้างอิง 
โดยวิธีการให้ค าปรึกษาแบบพูดคุยเป็น
รายบุคคล หรือ พูดคุยเป็นรายกลุ่ม 
รวมถึงการให้ค าปรึกษาผ่านระบบ
ออนไลน์ผ่านช่องทาง Social Network 
ต่างๆ จากนั้นอาจารย์ที่ปรึกษาบันทึก
การให้ค าปรึกษา 
       4. อาจารย์ที่ปรึกษาสรุปผลการ
ให้ค าปรึกษาเมื่อสิ้นภาคการศึกษา
พ ร้ อ ม ทั้ ง ร า ย ง า น ต่ อ อ า จ า ร ย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
       5.  ห ลั ก สู ต ร จิ ต วิ ท ย า
อุตสาหกรรมและองค์การได้จัดให้มีการ
ประ เมินอาจารย์ที่ ป รึ กษาโดยใช้
แบบสอบถามออนไลน์ประเมินผล
ความพึงพอใจต่ออาจารย์ที่ปรึกษา
พร้อมทั้ งส่ งผลการประเมินใ ห้กับ
อาจารย์ที่ปรึกษารับทราบและน าไป
ปรับใช้ในการให้ค าปรึกษากับนักศึกษา
ในภาคเรียนถัดไป 
      6.  น าผลการปฏิบัติงานบริการ
แนะแนวทั้ง  5 บริการ และผลการ
ประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาที่มี
ต่ออาจารย์ที่ปรึกษาและแบบบันทึก
ก า ร ใ ห้ ค า ป รึ ก ษ า  โ ด ย อ า จ า ร ย์
ผู้ รั บผิ ดชอบหลักสูตรสรุปผลการ
ด าเนินงานร่วมกัน เพื่อน ามาพัฒนา
ปรับปรุงกระบวนการส่งเสริมพัฒนา
นักศึกษาต่อไป 
      7.  ด าเนินการทบทวนและ
ประเมินผลขัน้ตอนการด าเนินงาน 
      8.  น าผลการปรับปรุง
กระบวนการมาจัดท าเป็นแนวปฏิบัติที่
ดี 
      9. น าผลแนวปฏบิัติที่ดีมา
ด าเนินงาน 
 
2. การน าไปสู่การปฏิบัติ  
     หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ
องค์การได้จัดประชุมและก าหนดหน้าที่
และความรับผิดชอบของอาจารย์
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ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน หลักฐานอ้างอิง 
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรฯ ซึ่งระบุในมคอ. 
2 หมวด 3 ระบบการจัดการศึกษา  
การด าเนินการ และโครงสร้างของ
หลักสูตร ข้อที่  2.4 กลยุทธ์ ในการ
ด าเนินการเพื่อแก้ไขปัญหา/ข้อจ ากัด
ของนักศึกา (หน้า 9) โดยมีระบบการ
การควบคุมการดูแลการให้ค าปรึกษา
วิชาการและแนะแนวแก่นักศึกษาใน
ระดับปริญญาตรี  ดังต่อไปนี้ 
      1.   ห ลั ก สู ต ร จิ ต วิ ท ย า ฯ ไ ด้
ด าเนินการเก่ียวกับการควบคุมดูแลการ
บริการแนะแนวส าหรับนักศึกษาภายใน
หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ
องค์การให้ด าเนินไปอย่างเรียบร้อย
และมีประสิทธิภาพและครอบคลุม
บริการแนะแนวทั้ง 5 ด้าน ทั้งนี้อาจารย์
ผู้รับผิดชอบการบริการแนะแนว คือ 
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรจิตวิทยา
อุตสาหกรรมและองค์การทั้งหมด ซึ่ง
การปฎิบัติงานในปีการศึกษาที่ผ่านทัง้นี้
อาจารย์ผู้รับผิดชอบในแต่ละบริการได้
รายงานผลการปฎิบัติงานดังต่อไปนี้         
            -  อ . ศุ ภ มิ ต ร  บั ว เ ส น า ะ 
ควบคุมดูแลบริการส ารวจนักศึกษาเป็น
ร า ย บุ ค ค ล  ( Individual Inventory 
Service) ได้เก็บรวมรวมผลการเรียน
ของนักศึกษาทุกชั้นปีและทุกวิชาเพื่อ
เ ป็ น ข้ อ มู ล ใ น ก า ร เ ป รี ย บ เ ที ย บ
พัฒนาการในการเรียนของนักศึกษาใน
แต่ละเทอม 
            -  ผศ.ดร.สฤษดิ์  ศรี โยธิน 
ค ว บ คุ ม ดู แ ล บ ริ ก า ร ส น เ ท ศ 
(Information Service) ได้ด าเนินการ
ควบคุมดูแลให้ข้อมูลที่ครอบคลุมแก่
นักศึกษา ได้แก่ ข้อมูลทางการศึกษา  
ข้อมูลทางอาชีพและข้อมูลเกี่ยวกับการ
ปรับตัวของนักศึกษา  รวมถึงกิจกรรม
ภายในหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรม
และองค์การโดยให้ข้อมูลดังกล่าวผ่าน
ทางป้ ายประชาสั มพันธ์ หน้ า ห้อง
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ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน หลักฐานอ้างอิง 
หลักสูตรจิตวิทยาฯ, และทาง Line, 
Facebook,  Website ห ลั ก สู ต ร
จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ, 
Website ค ณ ะ ม นุ ษ ย ศาสตร์ แ ล ะ
สั ง ค ม ศ า ส ต ร์  แ ล ะ  Website 
มหาวิทยาลัย   
            - ผศ.พัศรินท์ ก่อเลิศวรพงศ์ 
ควบคุ มดู แลบริ การ ใ ห้ค าปรึ กษา 
(Counseling Service) ได้ด าเนินการ
ควบคุมและดูแลการให้ค าปรึกษา
ดังนี้คือ จัดให้อาจารย์ที่ปรึกษาประเมิน
กลุ่มนักศึกษาออกเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่  
นักศึกษากลุ่มปกติและนักศึกษากลุ่ม
เสี่ยงโดยพิจารณาจากผลการเรียนใน
แต่ละเทอมและการปรับตัวเข้ากับ
สิ่งแวดล้อม  และเมื่อพบว่ามีนักศึกษา
กลุ่มเสี่ยงให้อาจารย์ที่ปรึกษาเรียกพบ
นักศึกษากลุ่มดังกล่าวเพื่อให้ค าปรึกษา
ในการป้องกันปัญหาที่จะเกิดขึ้น อีกทั้ง
ยังให้บริการให้ค าปรึกษาแก่นักศึกษา
หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ
องค์การทั้ง 4 ชั้นปี โดยหลังการให้
ค าปรึกษาได้ให้นักศึกษาประเมินความ
พึงพอใจในการให้ค าปรึกษาและมีการ
บันทึกการให้ค าปรึกษาโดยเก็บเป็น
ความลับ 
             -  อ . ป ทุ ม พ ร  โ พ ธิ์ ก า ศ 
ควบคุมดูแลบริการจัดวางตัวบุคคล 
(Placement Service) ได้ด าเนินงาน
ดังนี้ ช่วยให้นักศึกษาได้มีโอกาสเรียน
วิชาที่เหมาะสมตามความสามารถและ
ความถนัดของตนเอง โดยจัดข้อมูล
เกี่ยวกับอาชีพต่างๆ สถานที่ประกอบ
อาชีพ ลักษณะของอาชีพ โดยจัดบุคคล
ที่จะต้องเก่ียวข้องกับความต้องการของ
ตลาดแรงงาน  และ ใ ห้ค าปรึ กษา
เกี่ยวกับการเลือกอาชีพตามความถนัด
ของนักศึกษาอย่างแท้จริง 
             - ผศ.ดร.อัมพร ศรีประเสริฐ
สุข ควบคุมดูแลบริการติดตามผล 
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ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน หลักฐานอ้างอิง 
(Follow-up Service) ได้ด าเนินงาน 
ดังต่อไปนี้ คือ ด าเนินงานการติดตาม
ผลการจัดบริการต่างๆ ที่ด าเนินไปแล้ว
นั้น ได้ผลมากน้อยเพียงใด ซึ่ งการ
ติดตามผล ได้แก่ การพบนักศึกษาแล้ว
มีการสังเกต สัมภาษณ์และการใช้
แบบสอบถามเป็นรายบุคคลหรือเป็น
กลุ่ ม ถึ ง กา รบริ ก า รแนะแน วข อง
หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ
องค์การ 
      2. หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรม
และองค์การได้ด าเนินการดูแลและให้
ค าปรึกษาเก่ียวกับด้านวิชาการและการ
เรียนการสอนให้กับนักศึกษาแต่ละชั้น
ปี  โดยจัดท าคู่มือการพัฒนาระบบ
อาจารย์ที่ปรึกษาของหลักสูตรจิตวิทยา
อุตสาหกรรมและองค์การเพื่อเป็น
แนวทางในการปฎิบัติงานแก่อาจารย์ที่
ปรึกษา  รวมทั้ งก าหนดอาจารย์ที่
ป รึ กษาจ านวน 1 คนต่ อการดูแล
นักศึกษาในแต่ละชั้นปี  โดยการให้
ค าปรึ กษาครอบคลุ มขอบข่ าย ใ ห้
ค าปรึ กษาทั้ ง  3 ด้ าน  ได้ แก่  ด้ าน
การศึกษา ด้านอาชีพและด้านส่วนตัว
สั ง ค ม  พ บ ว่ า  ปั ญ ห า ส่ ว น ใ หญ่ ที่
นักศึกษาเข้ามาขอรับค าปรึกษาในภาค
การศึกษาที่ 2566 เป็นปัญหาเกี่ยวกับ
เร่ืองส่วนตัวสังคม และจัดท าตารางการ
ให้นักศึกษาเข้าพบเพื่อขอรับค าปรึกษา 
ทั้งนี้หลักสูตรฯ ได้มีการด าเนินงานตาม
ระบบและกลไกที่ วางแผนไว้อย่าง
ครบถ้วนและได้มีการสรุปผลการให้
ค าปรึกษา เมื่อครบภาคการศึกษา 
อาจารย์ที่ปรึกษาจะสรุปผลการให้
ค าปรึกษาพร้อมรายงานต่ออาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร รวมถึงมีการ
ติดตามและประเมินอาจารย์ที่ปรึกษา 
โดยนักศึกษาเป็นผู้ประเมิน พร้อมทั้ง
ส่ งผลการประเมินให้กับอาจารย์ที่
ปรึกษารับทราบและน าไปปรับใช้ใน
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ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน หลักฐานอ้างอิง 
การให้ค าปรึกษากับนักศึกษาในภาค
เรียนถัดไป 
         3. ผลลัพธ์จากการด าเนินงาน
ตามระบบการการควบคุมการดูแลการ
ให้ค าปรึกษาวิชาการและแนะแนวแก่
นักศึกษาในระดับปริญญาตรี พบว่า 
            3.1 นักศึกษาสามารถปรับตัว
เข้าสู่การศึกษา มหาวิทยาลัย และ
สิ่งแวดล้อมได้อย่างเหมาะสม ซึ่งการ
ด าเนินการให้ค าปรึกษาครอบคลุม
ขอบข่ายให้ค าปรึกษาทั้ง 3 ด้านของ
นักศึกษา ได้แก่ ด้านการศึกษา ด้าน
อาชีพและด้านส่วนตัวสังคม  โดยทาง
หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ
องค์การให้อาจารย์ที่ปรึกษาส ารวจ
ปัญหาต่างๆ ของนักศึกษาจิตวิทยา
อุตสาหกรรรมและองค์การในทุกชั้นปี
โดยวิธีการส ารวจและการให้ค าปรึกษา
ผ่านช่องทางออนไลน์ พบว่า นักศึกษา
ที่มีปัญหาต่างๆ ที่ส่งผลกระทบต่อการ
เรียน มีจ านวนทั้งสิ้น 4 คน โดยได้สรุป
ดังต่อไปนี้ 
 - นักศึกษาชั้นปีที่ 1 รหัส 66  
จ านวน 2 คน ดังนี้  
   นั กศึ กษามี ค วาม เครี ยด
เกี่ยวกับเรื่องการปรับตัว ซึ่ งส่ งผล
กระทบต่อการเรียนและการปรับตัว
ของนักศึกษา  
           - นักศึกษาชั้นปีที่ 4 รหัส 63  
จ านวน 2 คน ดังนี้ 
   นักศึกษาปัญหาทางด้าน   
สุขภาพจิต ซึ่งส่งผลกระทบต่อการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพและการปรับตัว
ของนักศึกษา   
   ทั้ งนี้อาจารย์ที่ปรึกษาได้
ติดต่อกับผู้ปกครองและพี่เลี้ยงในการ
ฝึกประสบการณ์วิชาชีพ เพื่อให้ความ
ช่วยเหลือต่างๆ กับนักศึกษา ส าหรับ
นักศึกษาที่มีปัญหาทางสุขภาพจิตที่
เป็นกลุ่มเสี่ยงได้ส่งต่อให้กับอาจารย์ที่
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ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน หลักฐานอ้างอิง 
รับผิดชอบด้านการให้ค าปรึกษาเพื่อ
ช่วยเหลือฟื้นฟูทางด้านจิตใจ พบว่า 
นักศึกษาที่มาขอรับค าปรึกษาสามารถ
แก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสมและมี
ความเครียดที่ลดลง 
          3.2 การจัดการร้องเรียนของ
นักศึกษา พบว่า ในภาคการศึกษานี้ไม่
พ บ ก า ร ร้ อ ง เ รี ย น จ า ก นั ก ศึ ก ษ า 
เ นื่ อ ง จ า ก ห ลั ก สู ต ร จิ ต วิ ท ย า
อุตสาหกรรมและองค์การมีนโยบายให้
ความดูแลนักศึกษาอย่างใกล้ชิดเพื่อ
พิจารณาให้ความช่ วย เหลืออย่ า ง
ทันท่วงที ดังนั้นจึงไม่มีข้อร้องเรียนใดๆ 
จากนักศึกษา 
      4.  ส าหรับคณาจารย์หลักสูตร
จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ
ได้รับการแต่งตั้งให้เป็นคณะกรรมการ
จัดตั้งศูนย์ให้ค าปรึกษา มหาวิทยาลัย
สวนดุสิตร่วมกับกองพัฒนานักศึกษา 
และศูนย์สนเทศแนะแนวการศึกษา
และอาชีพ ในวันที่ 22 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 
2566 ส าหรับบริการให้ค าปรึกษาแก่
นักศึกษา ณ ห้อง 237 อาคาร 2 ชั้น 3 
เ ปิ ด ใ ห้ บ ริ ก า ร ทุ ก วั น อั ง ค า ร - วั น
พฤหัสบดี เวลา 09.00-12.00 น. และ 
13.00-16.00 น. ทั้งนี้นักศึกษาสามารถ
เลือกบริการได้ทั้งรูปแบบ Onsite และ 
Online ซึ่ ง เป็นรูปแบบการบริการ     
การให้ค าปรึกษาเพื่อตอบสนองต่อการ
ใช้ชีวิตวิถี ใหม่  (New Normal Life) 
โดยมีผลด าเนินงานดังนี้ 
      4.1  การด าเนินงานของศูนย์ให้
ค าปรึกษาเป็นไปด้วยความเรียบร้อย 
โดยมีนักศึกษาจากหลากหลายคณะมา
ขอรับบริการให้ค าปรึกษา ทั้งนี้มีการ
ให้บริการที่หลากหลายรูปแบบทั้ ง 
Onsite และ Online จากการประเมิน
ประสิทธิภาพของการให้ค าปรึกษา
พบว่า นักศึกษาที่มาขอรับค าปรึกษา
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สามารถแก้ไขปัญหาและปรับตัวให้เข้า
กับสังคมได้อย่างเหมาะสม  
 
     4.2 หลักสูตรจิตวิทยาฯ ร่วมกับ
กองพัฒนานักศึกษาและศูนย์สนเทศ            
แนะแนวการศึกษาและอาชีพ อบรม
เชิงปฏิบัติการให้กับนักศึกษา เร่ือง การ
พัฒนาทักษะการให้ค าปรึกษาสร้าง
เครือข่ายเพื่อนผู้ให้ค าปรึกษา (Peer 
Counselor) ในระหว่างวันที่  15 -16 
กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2567 เวลา 09.30 -
16.00 น. ณ ห้อง Activity Room 2 
อาคาร 1 ชั้น 2 พบว่า การด าเนินงาน
เป็นไปด้วยความเรียบร้อย โดยมีการ
ติดตามผลหลั งการอบรม 1 เดือน 
พบว่า ผู้ เข้ารับการอบรมสามารถน า
ความรู้ที่ได้รับไปใช้ในการช่วยเหลือ
ผู้อื่น แบ่งเป็นประเด็นต่างๆ ดังต่อไปนี้ 
     - การให้ค าปรึกษาในเรื่องทั่วไป 
84.6% 
     - การสังเกตสัญาณเตือน 23.1% 
     - การสังเกตสุขภาพจิตของตนเอง
และผู้อื่น 30.8% 
     - การให้ค าปรึกษาคนพยายามฆ่า
ตัวตาย 10% 
     และบุคคลที่ได้ให้ความช่วยเหลือ
คือ เพื่อนนักศึกษา 69.2%, คนรู้จัก 
46.2% และสมาชิ ก ในครอบ ค รั ว 
23.1% ดังนั้นจากการติดตามผล พบว่า
ผู้ เข้ าร่วมการอบรมเชิงปฏิบัติการ 
สามารถพัฒนาทักษะการให้ค าปรึกษา
เพื่อช่วยเหลือเพื่อนนักศึกษา, คนรู้จัก
และสมาชิก ในครอบครั ว ได้อย่ า ง
เหมาะสม ซึ่งบรรลุตามวัตถุประสงค์
ตามที่ตั้งไว้ 
      4. 3 ศู น ย์ ใ ห้ ค า ป รึ ก ษ า 
มหาวิทยาลั ยสวนดุ สิ ต  ได้พัฒนา
เครือข่ายในการดูแลนักศึกษา โดย
อาจารย์ศุภมิตร บัวเสนาะได้เข้าร่วม
การประชุมวิชาการมหาวิทยาลัยสร้าง
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เสริมสุขภาพระดับชาติ ครั้งที่ 2 หัวข้อ 
“Building a Culture of Health 
Promotion : Fostering Mentsl 
Health Awareness and Support 
on Cumpus” สถาบันพัฒนาสุขภาพ
แห่งเอเชีย มหาวิทยาลัยมหิดล ใน วันที่ 
21-22 มี น า ค ม  2567 เ พื่ อ พั ฒ น า
ศักยภาพบุคลากรและผู้รับผิดชอบงาน
ระบบดูแลนักศึกษาในมหาวิทยาลัยให้ 
มีความรู้ ความเข้าใจแนวทางในการ
ดูแลช่วยเหลือนักศึกษาได้อย่างเป็น
ระบบ   
 
3. การประเมินกระบวนการ  
        1. หลักสูตรฯ ได้มีการประชุม
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรจิตวิทยา
อุตสาหกรรมและองค์การ โดยน าเสนอ
ผลการประเมินความพึงพอใจของ
นักศึกษาที่มีต่ออาจารย์ที่ปรึกษา ซึ่งมี
ผลการประเมินความพึงพอใจโดยรวม 
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.58 และได้ประชุม
เพื่อทบทวนกระบวนการทั้งหมดของ 
การให้บริการ จากการประเมินและ
ทบทวนกระบวนการ พบว่า การบริการ
แนะแนวทั้ง 5 บริการได้ด าเนินไปอย่าง
ครบถ้วนทั้ง 5 บริการ และขั้นตอนการ
ด าเนินงานต่างๆ ครบถ้วนตามระบบ
และกลไกที่ได้วางไว้ 
        2. คณะกรรมการบริหารศูนย์ให้
ค าปรึกษาได้จัดประชุมเพื่อรายงานผล
การด าเนินงานของศูนย์ให้ค าปรึกษา 
มหาวิทยาลัยสวนดุสิต เพื่อทบทวนการ
กระบวนการทั้งหมดของการให้บริการ 
พร้ อมทั้ ง การน า เสนอปัญหาและ
อุปสรรคในการให้บริการ จากการ
ทบทวนกระบวนการ พบว่ า  การ
ให้บริการให้ค าปรึกษาและขั้นตอนการ
ด าเนินงานต่างๆ ครบถ้วนตามระบบ
ที่ตั้งไว้  
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4. การปรับปรุงตามผลการประเมิน   
        หลักสูตรฯ จะน าผลการปรับปรงุ
กระบวนการมาจัดท าเป็นแนวปฏิบัติที่
ดีเพื่อวางแผนงานในปีการศึกษาถัดไป 
 
5. แนวปฏิบัติที่ดี 
        หลักสูตรฯ ได้ด าเนินการอย่าง
ครบถ้วนทั้งการดูแลนักศึกษาภายใน
หลักสูตร รวมถึงการดูแลนักศึกษาทุก
คณะทั้งมหาวิทยาลัย พบว่า ศูนย์ให้
ค าปรึกษาได้มีการจัดการและดูแล
นักศึกษาที่มีวิกฤตสุขภาพจิต จ านวน 3 
คน (นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ
และนักศึกษาคณะมนุษยศาสตร์) ได้
เป็นอย่างดี และส่งต่อให้นักศึกษาเข้า
รั บ ก า ร ช่ ว ย เ ห ลื อ จ า ก จิ ต แ พ ท ย์
ผู้ เชี่ยวชาญเพื่อรับการรักษาอย่าง
ถูกต้อง ทั้งนี้ได้มีการติดตามผลในการ
ช่วยเหลืออย่างใกล้ชิด รวมถึงการให้
ค าแนะน าต่างๆ ให้กับอาจารย์ที่ปรึกษา
ในการดูแลช่วยเหลือแก่นักศึกษาใน
การดู แล ใ ห้มี การปรับตั ว ได้ อย่ า ง
เหมาะสม 
 

การพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและ
การเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ใน
ศตวรรษที ่21 
 

เป้าหมายของหลักสูตร                                          

      หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรม
แ ล ะ อ ง ค์ ก า ร มี เ ป้ า หม า ย ใ นกา ร
ด าเนินงานเกี่ยวกับตามแผนพัฒนา
ศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสร้าง
ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิได้ครบถ้วนและ
สามารถพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและ
การเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ ใน
ศตวรรษที่ 21 รวมถึงมีการทบทวนและ
ประเมินกระบวนการ ตลอดจนการการ
ปรับปรุงกระบวนการให้มีประสิทธิภาพ  

- แผนพัฒนานักศึกษา 
- รายงานการประชุมอาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ
องค์การ   
- มคอ.2 หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรม
และองค์การ 
- รายงานการสรุปโครงการ 
- รายงานผลการด าเนินการโครงการ 
บริการวิชาการแก่สังคม “จิตวิทยาอาสา
พัฒนาน้อง” ครั้งที่ 3 "หัวข้อการพัฒนา
ความฉลาดทางอารมณ์ด้วยการละเล่น 
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1. ระบบและกลไก 

     จากการติดตามประเมินผลของ
คณะกรรมการตรวจประกันคุณภาพ 
ทางหลักสูตรฯ ได้น าผลการประเมินมา
พิจารณาแผนการปรับปรุงคุณภาพ โดย
มีทบทวนกระบวนการทั้งหมดของการ
พัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการ
เสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษ
ที่ 21 โดยมีเป้าหมายในการพัฒนา คือ 
ก าหนดแผนพัฒนาศักยภาพนักศึกษา
และการเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่  21 ที่ชัดเจน ก ากับการ
ด าเนินงาน และประเมินผลให้เป็นไป
ตามแผนที่วางไว้ รวมถึงการน าผลการ
ประ เมิน ไปสู่ ก า รพัฒนาศั กยภาพ
นักศึกษาและการเสริมสร้างทักษะการ
เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 โดยเน้นจัดการ
เรียนการสอนในรูปแบบผู้ เรียนเป็น
ส าคัญ หลักสูตรได้มีระบบและกลไกใน
การพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการ
เสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษ
ที่ 21 ซึ่งระบุในมคอ.2 รายละเอียดของ
หลักสูตร ข้อที่ 11 สถานการณ์ภายนอก
หรือการพัฒนาที่จ า เป็นต้องน ามา
พิจารณาในการวางแผนหลักสูตร (หน้า 
4) โดยมีระบบและกลไก ดังนี้                   

       1. ประชุมอาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตรฯ เพื่อวางก าหนดแผนพัฒนา
ศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสร้าง
ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

       2. อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร
ระบุทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 แก่
นักศึกษาในแต่ละชั้นปีโดยศึกษาจาก

ไทย" 

-  ภาพประชาสัมพันธ์จากเว็ปไซต์ 
มหาวิทยาลัย “กิจกรรมการบูรณาการ
เรียนรู้เพื่อทักษะด้านชีวิตและอาชีพ” 
https://www.dusit.ac.th/home/2024/1
257148.html/nggallery/page/2 

https://www.dusit.ac.th/home/2024/1257148.html/nggallery/page/2
https://www.dusit.ac.th/home/2024/1257148.html/nggallery/page/2
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ผลการปฏิบัติงานจาก มคอ.7 มาสรุป
หาแนวทางการออกแบบกิจกรรมและ
โครงการ  

       3. ด าเนินกิจกรรมตามแผนการ
จัดกิจกรรมและโครงการ      

       4. ทางหลักสูตรประเมินผลการ
ด าเนินงานพัฒนาศักยภาพนักศึกษา
และการเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 

 

       5. น าแนวปฏิบัติที่ดีมาด าเนนิงาน 

2. การน าไปสู่การปฏิบัติ 

หลักสูตรฯ ได้ ด า เนินการ
พัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการ
เสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษ
ที่ 21 จากการระบุทักษะที่จ าเป็นใน
ศตวรรษที่ 21 แก่นักศึกษาในแต่ละชั้น
ปีโดยศึกษาจากผลการปฏิบัติงานจาก 
มคอ.7 ดังต่อไปนี้ 

     2 . 1  ทั ก ษ ะ ก า ร เ รี ย น รู้ แ ล ะ
นวัตกรรม 

     2 . 2  ทั ก ษ ะ ส า ร ส น เ ท ศ  สื่ อ 
เทคโนโลยี 

     2.3 ทักษะชีวิตและอาชีพ 

     ร วมถึ ง กา รด า เนินการพัฒนา
ศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสร้าง
ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 จาก
ข้อมูลการประเมินระบบการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัย
สวนดุสิ ต  SDU QA ปี  2565 โดยใช้
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ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน หลักฐานอ้างอิง 
เกณฑ์ประเมินการก าหนดกลุ่มสถาบัน
อุดม มหาวิทยาลัยก าหนดให้ใช้จ านวน
บัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาทั้งหมดใน
ระดับการศึกษานั้นของปีที่ผ่านมา เป็น
ฐานข้อมูลในการเก็บแบบประเมินจาก
ผู้ใช้บัณฑิต พบว่า                                                                   

    1. ด้านคุณธรรมจริยธรรม (ค่าเฉลี่ย 
4.62) ระดับมากที่สุด                                    

    2. ด้านความรู ้(ค่าเฉลี่ย 4.38 ระดับ
มากที่สุด 

    3. ด้านทักษะทางปัญญา (ค่าเฉลี่ย 
4.34) ระดับมาก 

    4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่าง
บุคคลและความรับผิดชอบ (ค่าเฉลี่ย 
4.72) ระดับมากที่สุด 

    5.ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข 
การสื่อสาร และการใช้ เทคโนโลยี  
(ค่าเฉลี่ย 4.07) ระดับมาก 

     ข้อมูลจากการประเมินของผู้ ใช้
บัณฑิตที่ต้องการให้หลักสูตรพัฒนาแก่
นักศึกษา คือ ด้านทักษะการวิเคราะห์
เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้
เทคโนโลยี 

      และการพัฒนาศักยภาพนักศึกษา
ด าเนินการให้สอดคล้องกับผลลัพธ์การ
เรียนรู้ที่ คาดหวั งตามชั้นปีที่ศึกษา 
( Year-Level Learning Outcomes : 
YLOs) ตามมคอ.2 (หน้าที่ 55) มาสรุป
หาแนวทางการออกแบบกิจกรรมและ
โครงการ ดังนี้    
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ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน หลักฐานอ้างอิง 
     ปี ก า ร ศึ ก ษ า ที่  1  อ ธิ บ า ย ถึ ง
ความส า คัญและองค์ ค ว ามรู้ ท า ง
จิตวิทยา จิตวิทยาอุตสาหกรรมและ
องค์การ และศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง คิด
วิ เ ค ร าะ ห์อย่ า งมี วิ จ า รณญาณ มี
ค ว ามคิ ด ส ร้ า ง ส ร ร ค์  ก า ร เ ข้ า ใ จ
พฤติกรรมของตนเองและผู้ อ่ืน ตาม
จรรยาบรรณวิชาชีพทางจิตวิทยา 

     ปีการศึกษาที่  2  มีความรู้ทาง
กฎหมาย มีภาวะผู้น าและการท างาน
เป็นทีม มีทักษะการสื่อสาร มีวุฒิภาวะ
ทางอารมณ์ ปรับตัวในการด าเนินชีวิต
และการท างาน 

     ปีการศึกษาที่ 3 ประยุกต์ใช้ความรู้
ทางจิตวิทยาเพื่อการให้ค าปรึกษา มี
ความสามารถในการประยุกต์ใช้และ
ออกแบบนวัตกรรมและเทคโนโลยี
สารสนเทศ ใช้และพัฒนาเครื่องมือ
ทางด้านจิตวิทยาในการวิ เคราะห์
พฤติกรรมมนุษย์หรือพัฒนางานวิจัย
ทางจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 

     ปีการศึกษาที่ 4 น าความรู้จิตวิทยา
อุตสาหกรรมและองค์การ และศาสตร์
ที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง  ร ว ม ถึ ง ป ร ะ ยุ ก ต์ ใ ช้
เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อใช้ในการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพ และเตรียมความ
พร้อมเข้ าสู่ ส าขาวิชาชีพทางด้ าน
จิตวิทยา   

    ดั ง นั้ น หลั กสู ต รฯ  จึ ง น า ข้ อมู ล
ดังกล่าวมาเป็นแนวทางในการก าหนด
ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เพื่อ
ด าเนินการพัฒนาศักยภาพนักศึกษา
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ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน หลักฐานอ้างอิง 
และการเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 ดังต่อไปนี้ 

       1. ประชุมอาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตรฯ เพื่อก าหนดกิจกรรมและ
โครงการให้สอดคล้องตามแผนพัฒนา
ศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสร้าง
ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ใน
แต่ละชั้นปี และการจัดโครงการหรือ
กิจกรรมที่สอดคล้องกับผลลัพธ์การ
เรียนรู้ที่ คาดหวั งตามชั้นปีที่ศึกษา 
(Year-Level Learning Outcomes : 
YLOs) ตามมคอ.2 (หน้าที่ 55) โดยมี
รายละเอียดดังนี้ 

     1.1 นักศึ กษาชั้ นปีที่  1 มุ่ ง เน้น
กิจกรรมที่ส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิตที่
พึงประสงค์ และการเข้าใจพฤติกรรม
ของตนเองและผู้อ่ืนตามจรรยาบรรณ
วิชาชีพทางจิตวิทยา ได้แก่     

          - การปรับตัวของนักศึกษาและ
การใช้ชี วิตในมหาวิทยาลัย ได้แก่  
กิ จกรรมปฐมนิ เทศนั กศึ กษาของ
หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ
องค์การ  

          - การเสริมสร้างเจตคติที่ดีต่อ
วิชาชีพ ได้แก่ กิจกรรมสานสัมพันธ์น้อง
พี่ ในโครงการเปิดประตูสู่ จิตวิทยา 
คณาจารย์พบปะนักศึกษาและให้
ค าแนะน าในเรื่องของการเรียน รุ่นพี่ที่
ก าลังศึกษาอยู่ มีการพูดคุยเรื่องการใช้
ชีวิตในมหาวิทยาลัย และรุ่นพี่ที่จบไป
แล้วมีการพูดคุยเรื่องการท างานในสาย
งานที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้ความรู้เกี่ยวกับ
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ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน หลักฐานอ้างอิง 
วิชาชีพเบื้องต้นและการสร้างเจตคติที่ดี
ต่อวิชาชีพให้กับนักศึกษา 

       - ทักษะด้านชีวิตและอาชีพ ได้แก่ 
กิจกรรมการบูรณาการเรียนรู้ เพื่ อ
ทักษะด้านชีวิตและอาชีพ ในรายวิชา
จิตวิทยาเพื่อพัฒนาศักยภาพการเรียนรู้
ตลอดชีวิต รหัสวิชา 2512110 ตอน
เรียน A1 นักศึกษาชั้นปีที่ 1 หลักสูตร
จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 
ภาค เ รี ยนที่  2 ปี ก า รศึ กษา  2566 
อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชา คือ ผู้ช่วย
ศาสตราจารย์พัศรินท์ ก่อเลิศวรพงศ์ 
ซึ่งเป็นรายวิชาที่เกี่ยวกับการพัฒนา
ศักยภาพของนักศึกษา เพื่อให้นักศึกษา
ได้มีความรู้ความเข้าใจและสามารถน า
ความรู้ไปใช้ในอนาคต ในวันพุธที่ 24 
เมษายน พ.ศ. 2567 เวลา 09.00–
16 .00  ณ  ลาน  Activity Learning 
Space Center ชั้ น  1 ฝั่ ง  U - Store 
มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 

          - ก า ร พั ฒ น า คุ ณ ธ ร ร ม 
จริยธรรม ได้แก่  กิ จกรรมบริการ
วิชาการแก่สั งคม “จิตวิทยาอาสา
พัฒนาน้อง” ครั้งที่ 3 ด าเนินการใน
วันที่ 12 มีนาคม 2567 ณ โรงเรียนวัด
ราชผาติการาม โดยเป็นการจัดกิจกรรม
เพื่อ“การพัฒนาความฉลาดทางอารมณ์
ด้วยการละเล่นไทยและ กิจกรรมการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ทางวิชาการ หัวข้อ 
“จิตวิทยาส าหรับครูประถม”  โดยมี
นักศึกษาชั้นปีที่ 1 เข้าร่วมจ านวน 74 
คน คิดเป็นร้อยละ 100 
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ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน หลักฐานอ้างอิง 
     1.2 นักศึกษาชั้นปีที่ 2 มุ่งเน้นการ
ส่งเสริมทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข 
การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี และ
พัฒนาทักษะการสื่อสาร ได้แก ่

     - กิจกรรมการออกแบบและจัดท า
แผ่นความรู้ ในรูปแบบ  Information 
Infographics ของนักศึกษาชั้นปีที่ 2 
รหัส 65 เพื่อประชาสัมพันธ์ โดยใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นสื่อกลาง (Digital 

PR : Digital Public Relations)  ใ น
ช่องทางออนไลน์ เช่น โซเชียลมีเดีย 
หรือ เว็บไซต์  ในหัวข้อ “การดูแล
สุขภาพกายและใจ” รายวิชาจิตวิทยา
บุคลิกภาพและการปรับตัวในการสร้าง
สมดุลชีวิต รหัสวิชา 2512234 ตอน
เรียน A1 นักศึกษาชั้นปีที่ 2 หลักสูตร
จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 
ภาค เ รี ยนที่  2/2566 ผู้ รั บ ผิ ดชอบ
รายวิชา คือ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.
อัมพร ศรีประเสริฐสุข 

    1.3  นักศึกษาชั้นปีที่ 3 มุ่งเน้นการ
พัฒนาทางวิชาการและการประยุกต์ใช้
ค ว า ม รู้ ท า ง จิ ต วิ ท ย า เ พื่ อ ก า ร ใ ห้
ค าปรึกษา มีความสามารถในการ
ประยุกต์ใช้และออกแบบนวัตกรรมและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ ใช้และพัฒนา
เครื่องมือทางด้านจิตวิทยาในการ
วิเคราะห์พฤติกรรมมนุษย์ ได้แก ่      

          - กิจกรรมการสัมมนาด้าน
จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ เป็น
ก า รจั ด ก า รสั มมน าทา ง วิ ช า ก า ร
ด าเนินการโดยนักศึกษาชั้นปีที่ 3 รหัส 
64 ในหัวข้อเรื่อง “สัมมนาไฟแรง : 
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ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน หลักฐานอ้างอิง 
สูตรสร้างสุขในการท างาน” จัดขึ้นใน            
วันอังคารที่ 23 เมษายน 2567 เวลา 
08.45–12.00 น.ณ มหาวิทยาลัยสวน
ดุสิต มีผู้เข้าร่วมโครงการจ านวนรวม
ทั้งสิ้น 46 คน คิดเป็นร้อยละ 68.65 
(จากเป้าหมาย 67 คน)  และผู้เข้าร่วม
โครงการมีความพึงพอใจในการเข้าร่วม
โครงการ มีความพึงพอใจอยู่ในระดับ
มาก ค่าเฉลี่ย (x̄) เท่ากับ 4.60 

        - กิจกรรมคุยสบายๆ สไตล์สวน
ดุสิต ในหัวข้อ “เช็คสุขภาพจิต พิชิต
สุขภาพใจ” นักศึกษาชั้นปีที่  3 เป็น
ตัวแทนถ่ายถอดความรู้ ประสบการณ์
และการให้ค าปรึกษาเป็นทางเลือกหนึ่ง
ส าหรับผู้ที่มีปัญหาสุขภาพจิตในการใช้
ระบายความทุกข์ทางใจ ในวันอังคารที่ 
28 พฤศจิกายน 2566 เวลา 15.30-
16.30 น. ณ Poll Cafe มหาวิทยาลัย
สวนดุสิต โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้
ผู้เข้าร่วมกิจกรรมได้ตระหนักและเห็น
ใส่ ใจในสุขภาพจิตของตนเองโดย
สามารถตรวจเช็กสุขภาพจิตของตนใน
เบื้องต้นได้ พบว่า ผู้เข้าร่วมกิจกรรม 
On-Site ณ Poll Cafe มหาวิทยาลัย
สวนดุสิต จ านวน 92 คน , Online 
จ านวน 38 คน, ศูนย์การศึกษาล าปาง 
จ านวน 3 คน , ศูนย์การศึกษาตรัง 
จ า น วน  12  คน , ศู น ย์ ก า รศึ กษา
นครนายก จ านวน 1 คน และศูนย์
การศึกษาสุพรรณบุรี จ านวน 25 คน 
รวมทั้งหมด 171 คน ทั้งนี้ในการพูดคุย
มีการให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมมีส่วมรวมท า
กิจกรรม Check In สุขภาพใจ ของกรม
สุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข 
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ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน หลักฐานอ้างอิง 
     1.4 นักศึกษาชั้ นปีที่  4 มุ่ ง เน้น
กิจกรรมการพัฒนาทางวิชาการ การ
ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อใช้
ในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ และ
เตรียมความพร้อมเข้าสู่สาขาวิชาชีพ
ทางด้านจิตวิทยา ได้แก ่

         - กิจกรรมการพัฒนาสมรรถนะ
ทางวิชาการด าเนินการโดยนักศึกษาชั้น
ปีที่  4 ร หัส  63 ปีการศึกษา 2566            
ในหัวข้อ “แฟนพันธุ์แท้จิตวิทยา ครั้งที่ 
16 : Barbie Psychotopia บ า ร์ บี้ ใ น
ดินแดนแห่งจิตวิทยา” โดยด าเนินการ
ในวันพุธที่ 15 พฤศจิกายน 2566 เวลา 
11.45 - 16.10 น. ณ ห้อง 301 ศูนย์
พัฒนาทุนมนุษย์ มหาวิทยาลัยสวนดสุติ 
และโปรแกรม Microsoft Teams โดย
เป็นการจัดกิจกรรมตอบปัญหาทาง
วิชาการของนักศึกษาหลักสูตรจิตวิทยา
อุตสาหกรรมและองค์การและการ
แสดงนิทรรศการความรู้ที่เกี่ยวข้องทาง
จิตวิทยา มีผู้เข้าร่วมโครงการจ านวน 
101 คนและผู้เข้าร่วมโครงการมีความ
พึงพอใจอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย (X) 
เท่ากับ 4.55  

        - กิจกรรม “การพัฒนานักศึกษา
เพื่อเตรียมความพร้อมสู่การท างาน” 
โดยเป็นการจัดกิจกรรมย่อย ดังนี้ 

         1)  ป ฐ ม นิ เ ท ศ ก า ร ฝึ ก
ประสบการณ์วิ ชาชีพ  ในวันที่  10 
มกราคม 2567 
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         2) กิจกรรมมัชฌิมนิเทศการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพ ในวันที่ 8 มีนาคม 
2567  

         3) กิจกรรมปัจฉิมนิเทศการฝึก
ประสบการณ์ วิ ช าชี พ  ในวั นที่  8 
พฤษภาคม 2567  

        2.  ผู้ รับผิดชอบหลักสูตรระบุ
ทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษที่  21 แก่
นักศึกษาในแต่ละชั้นปีโดยศึกษาจาก
ผลการปฏิบัติงานจาก มคอ.7 โดยสรุป
กิจกรรมและโครงการ ดังนี้ 

            2.1 ทักษะการเรียนรู้และ
นวัตกรรม ได้แก่  

- กิจกรรมปฐมนิเทศนักศึกษา
ของหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ
องค์การ (ชั้นปีที่ 1) 

 - กิจกรรมสานสัมพันธ์น้องพี่
ในโครงการเปิดประตูสู่จิตวิทยา (ชั้นปี
ที่ 1) 

 - จิตวิทยาอาสาพัฒนาน้อง 
ครั้งที่ 3 "การพัฒนาความฉลาดทาง
อารมณ์ด้วยการละเล่นไทย" (ชั้นปีที่ 1)                                                                

           2.2 ทักษะสารสนเทศ สื่ อ 
เทคโนโลยี ได้แก่  

  - กิจกรรมการออกแบบและ
จั ด ท า แ ผ่ น ค ว า ม รู้ ใ น รู ป แ บ บ 
Information Infographics (ชั้นปีที่ 2)    

   - กิ จกรรมแฟนพันธุ์ แท้
จิตวิทยา ครั้งที่ 16 (ชั้นปีที่ 4) 



57 
 

รายงานการประเมินมาตรฐานหลกัสูตร ปี พ.ศ. 2558 ระดับปริญญาตร ี
 

ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน หลักฐานอ้างอิง 
           2.3 ทักษะชี วิ ตและอาชีพ 
ได้แก่  

      - กิจกรรมการบูรณาการ
เรียนรู้เพื่อทักษะด้านชีวิตและอาชีพ 
(ชั้นปีที่ 1)   

   - กิจกรรมการสัมมนาด้าน
จิตวิทยาอุตสาหกรรม หัวข้อ “สัมมนา
ไฟแรง : สูตรสร้างสุขในการท างาน” 

(ชั้นปีที่ 3)     

   - กิจกรรมคุยสบายๆ สไตล์
สวนดุสิต ในหัวข้อ “เช็คสุขภาพจิต 
พิชิตสุขภาพใจ” (ชั้นปีที่ 3)   

  - กิ จ ก ร ร ม ก า ร พั ฒ น า
นักศึกษาเพื่อเตรียมความพร้อมสู่การ
ท างาน (ชั้นปีที่ 4)       

      3.  ผลลัพธ์จากการด าเนินงานการ
พัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการ
เสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษ
ที่ 21 และจากการสังเกต การสัมภาษณ์ 
และการใช้ แบบสอบถามต่า งๆ ที่
เกี่ยวข้องการจัดกิจกรรมของนักศึกษา 
พบว่า  

       นักศึกษาชั้นปีที่ 1 มีการปรับตัว
ขอ งนั กศึ กษ าและการ ใ ช้ ชี วิ ต ใน
มหาวิทยาลัยที่ดีขึ้น  รวมถึงการมีเจต
คติ ที่ ดี ต่ อ วิ ช า ชี พ  และ ไ ด้ พั ฒน า
ศักยภาพทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 
21 คือ ทักษะชีวิตและอาชีพที่เพิ่มมาก
ขึ้นจากกระบวนการเรียนรู้แบบลงมือ
ปฏิบัติที่ ช่ วยให้นักศึกษาได้พัฒนา
ทักษะการคิดและพัฒนาตนเองผ่าน
กิจกรรมการจัดการเรียนรู้เพิ่มมากขึ้น 
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มี จิ ตอาสา  รู้ จั กแบ่ งปันและสร้ า ง
ความสุขให้กับผู้อ่ืนได้ 

       ทั้ งนี้มีนักศึกษาที่ ได้รับรางวัล
ได้แก่ นางสาวภควดี  สมัครการ ชั้นปทีี่ 
1 ได้รับรางวัลรองชนะเลิศอันดับ 1 
โครงการรักในวัยทีน +LGBTQ+ เรื่อง
เพศน่ารู้ไปกับการอนามัยเจริญพันธุ์ 
กิจกรรมที่ 2 “ประกวดสื่อนวัตกรรม
เผยแพร่รักเป็นปลอดภัย” ณ ห้อง 
ปฏิบัติ การกายวิภาคศาสตร์  และ
สรีรวิทยา คณะพยาบาลศาสตร์ ชั้น 2 
อาคารเฉลิมพระเกียรติ 50 พรรษา 
มหาวชิราลงกรณ์ ศูนย์วิทยาศาสตร์  
ในวันศุกร์ที่ 26 เมษายน 2567 

      นักศึกษาชั้นปีที่ 2 ได้พัฒนาทักษะ
การวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร 
และการใช้เทคโนโลยีสอดคล้องกับการ
ประเมินของผู้ใช้บัณฑิตที่ต้องการให้
หลักสูตรพัฒนาแก่นักศึกษา รวมถึงการ
เ รี ย น รู้ แ ล ะ ป ร ะ ยุ ก ต์ เ ท ค โ น โ ล ยี
สารสนเทศเพื่อช่วยในการคิดวิเคราะห์
หรือการใช้เทคโนโลยีสืบค้นเพื่อการ
น าเสนอต่างๆ โดยเลือกใช้เครื่องมือ
ทา ง เทค โน โลยี ส า รสน เทศ  หรื อ
คณิตศาสตร์และสถิติที่ เกี่ยวข้องมา
อภิปรายและน าเสนอผลงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

       ทั้ งนี้มีนักศึกษาที่ ได้รับรางวัล
ได้แก่ นางสาวภาวินี สายสุพรรณ ชั้นปี 
2 ได้รางวัลที่ 3 ในกิจกรรม : รักษ์โลก 
ลดพลาสติก Beat Plastic Pollution 
จากโครงการ SDU : Actions toward 
the Sustainable Development 
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Goals เพื่อพัฒนามาตรฐานการจัดการ
สิ่งแวดล้อมและความปลอดภัยเชิงพื้นที่
ของมหาวิทยาลัยสวนดุสิตอย่างยั่งยืน
ตามทิศทางของมหาวิทยาลัยสวนดุสิต : 
จิ๋ว แต่ แจ๋ว (ฉบับทบทวน) พ.ศ.2566-
2567   

       นักศึกษาชั้นปีที่ 3 ได้การพัฒนา
ทางวิชาการ โดยนักศึกษามีทักษะการ
คิดวิ เคราะห์ กล้ าแสดงออกอย่าง
เหมาะสม สามารถแก้ไขปัญหาต่างๆ 
ได้ มีการตัดสินใจอย่างมีเหตุผล มีการ
เรียนรู้อย่างสร้างสรรค์ และสามารถ
ท างานเป็นทีม   

       ทั้ งนี้มีนักศึกษาที่ ได้รับรางวัล
ได้แก่ นายตุลวิชญ์  ค าสมบูรณ์ ชั้นปีที่ 
3 ที่ผ่านการทดสอบภาษาอังกฤษได้
คะแนน 555 คะแนน  และนางสาว          
สิตานัน ลีลาสกุลชัย ปีที่ 3 ได้คะแนน 
525 คะแนน ได้รับทุนสนับสนุนทุนละ 
1,000 บาท ณ ห้องส านักงานคณบดี
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
อาคาร 1 ชั้น 1 มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 

       นักศึกษาชั้นปีที่ 4 นักศึกษาได้มี
การเตรียมตัวเข้าสู่สาขาวิชาชีพทาง 
ด้านจิตวิทยาโดยการแสวงหาความรู้
ร่วมกับการเรียนรู้ในกฎระเบียบต่างๆ 
ขององค์กรในขณะฝึกประสบการณ์
วิชาชีพ นักศึกษาได้เรียนรู้การท างาน
ร่วมกับผู้อ่ืนท าให้ฝึกการมีวินัย เป็นผู้ที่
เรียนรู้ได้อย่างรวดเร็ว มีความมุ่งมั่นใน
การปฏิบัติงาน และสามารถแก้ปัญหา
ต่างๆ ได้อย่างเหมาะสม  
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       ทั้ งนี้มีนักศึกษาที่ ได้รับรางวัล
ได้แก่ นางสาวรวิกานต์ โมสิงห์ ชั้นปี 4 
ได้รางวัลที่ 3 ในกิจกรรม : รักษ์โลก ลด
พลาสติก Beat Plastic Pollution จาก
โครงการ  SDU: Actions toward the 
Sustainable Development Goals 
เพื่ อพัฒนามาตรฐานการจั ดการ
สิ่งแวดล้อมและความปลอดภัยเชิงพื้นที่
ของมหาวิทยาลัยสวนดุสิตอย่างยั่งยืน
ตามทิศทางของมหาวิทยาลัยสวนดุสิต : 
จิ๋ว แต่ แจ๋ว (ฉบับทบทวน) พ.ศ.2566-
2567   

3. การประเมินกระบวนการ  
        หลักสูตรจิตวิทยาฯ ได้มีการ
ประชุมอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
เพื่อเสนอผลการก ากับและติดตามผล
ด าเนินงานเก่ียวกับการพัฒนาศักยภาพ
นักศึกษาและการเสริมสร้างทักษะ         
การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 และการ  
ประเมินทบทวนกระบวนการ พบว่า ใน
ปีการศึกษาที่ ผ่ านมาหลักสูตร  ได้
ด าเนินงานตามขั้นตอนได้ครบถ้วน  
4. การปรับปรุงตามผลการประเมิน   
       จากการด าเนินโครงการต่างๆ
พบว่ า  นักศึกษาได้ รับความรู้และ
ประสบการณ์จากการปฏิบัติภายใต้
สถานการณ์ที่จ ากัดซึ่ งก่อนการจัด
โครงการจริง นักศึกษาได้มีการทดลอง
จัดโครงการเพื่ อซักซ้อมการแก้ ไข
ปัญหาต่างๆ เพื่อให้การจัดกิจกรรม
ต่างๆ ในวันจริงส าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี 
 
5. แนวปฏิบัติที่ดี 
        ส าหรับปีที่ผ่านทุกโครงการได้
ด าเนินการจนบรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้   
และจากผลลัพธ์การด าเนินงานพัฒนา
ศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสร้าง
ทักษะการเรียนรู้ ในศตวรรษที่  21 
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พบว่า นักศึกษาได้สะท้อนถึงผลลัพธ์
การเรียนรู้ว่ามีทักษะการเรียนรู้ ใน
ศตวรรษที่  21 เพิ่มมากยิ่ งขึ้น  อัน
เนื่องมาจากกระบวนการเรียนรู้แบบลง
มือปฏิบัติที่ช่วยให้นักศึกษาได้พัฒนา
ทักษะการคิดและพัฒนาตนเองผ่าน
กิจกรรมการจัดการเรียนรู้ต่างๆ อย่าง
เป็นรูปธรรม 
 

 

การประเมินตนเอง 
ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน ผลคะแนนประเมินตนเอง 

3.2 4 คะแนน 4 คะแนน 
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ตัวช้ีวัดที่ 3.3 ผลที่เกิดกับนักศึกษา  อธิบายผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัดต่อไปนี้ 
 

ประเด็นการประเมิน 
อัตราการคงอยู่  
แสดงผลที่เกิด  (ควรมีข้อมูลอย่างน้อย 3 ปี เพื่อแสดงแนวโน้มการคงอยู่ของนักศึกษาในหลักสูตร) 

ปีการศึกษาท่ีรับเข้า 
(ตั้งแต่ปีการศึกษา 
ที่เริ่มใช้หลักสูตร) 

จ านวนนักศึกษาคงอยู่ (จ านวนจริง) ในแต่ละปีการศึกษา 

ชั้นปีท่ี 1 ชั้นปีท่ี 2 ชั้นปีท่ี 3 ชั้นปีท่ี 4 ชั้นปีท่ี 5 
ลาออก/ 

คัดชื่อออก 
เสียชีวิตฯ/ 

ย้าย 
อัตรา 

การคงอยู่ 
2566 83     7  91.56 
2565 65 60    5  91.66 
2564 67 67 67   -  100.00 
2563 55 53 53 53  2  96.22 

* หมายเหตุ ไม่นับรวมกรณีการเสยีชีวิต และการย้ายสถานท่ีท างานของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา 
 
ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อจ านวนนักศึกษา  
                 สาเหตุส่วนใหญ่ที่ส่งผลกระทบต่อจ านวนนักศึกษาคือการย้ายสถาบันการศึกษา เพื่อความสะดวกในการเรียน                 
ความต้องการในการเปลี่ยนสาขาวิชา ฐานะเศรษฐกิจของครอบครัว นักศึกษาส่วนหนึ่งมีระดับผลการเรียนเฉลี่ยไม่ถึงตามเกณฑ์ที่
ก าหนด รวมถึงการที่นักศึกษาลาออกเพื่อไปประกอบอาชีพ (เนื่องจากโรคระบาดส่งผลกระทบต่อฐานะเศรษฐกิจทางครอบครัว) 
 
แนวทางการด าเนินการของหลักสูตรเพื่อรักษาอัตราการคงอยู่ของนักศึกษา 
                 อาจารย์ที่ปรึกษาให้ค าปรึกษาและสอบถามความต้องการที่แท้จริงของนักศึกษาเพื่อลดความสูญเสียเวลาที่ได้ใช้ไปใน
การเรียนในปีการศึกษาที่ผ่านมา โดยอาจารย์ที่ปรึกษาได้ท าการสัมภาษณ์เพื่อสอบถามข้อมูลและเหตุผลเพื่อเปิดโอกาสให้นักศึกษา
ทบทวนการตัดสินใจอีกครั้งก่อนท่ีนักศึกษาจะท าการยื่นใบลาออก และส าหรับกรณีนักศึกษาท่ีมีปัญหาทางด้านเศรษฐกิจทางหลักสูตร
ได้มีการแจ้งแนวทางและให้ข้อมูล รวมถึงการแนะน าในเรื่องของกองทุนกู้ยืมเพื่อการศึกษาเพื่อให้นักศึกษาได้ตัดสินใจทบทวนเกี่ยวกับ
การเรียน 
 
การส าเร็จการศึกษา 
แสดงผลที่เกิด 
 

ปีการศึกษาท่ีรับเข้า 
(ตั้งแต่ปีการศึกษาที่เริ่มใช้หลักสูตร) 

ปีการศึกษาท่ีส าเร็จการศึกษา 
 

2565 

 

2564 

 

2563 
 

2562 2561 

2558 
จ านวนรับเข้า - - - - 77 
จ านวนจบในรุ่น - - - - 66 
ร้อยละของจ านวนท่ีรับเข้าในรุ่น - - - - 85.71 

 

2559 

 

จ านวนรับเข้า - - - 86 - 
จ านวนจบในรุ่น - - - 77 - 
ร้อยละของจ านวนท่ีรับเข้าในรุ่น - - - 89.53 - 

 จ านวนรับเข้า - - 35 - - 
2560 จ านวนจบในรุ่น - - 33 - - 

 ร้อยละของจ านวนท่ีรับเข้าในรุ่น - - 94.29 - - 
 จ านวนรับเข้า - 80 - - - 

2561 จ านวนจบในรุ่น - 68 - - - 
 ร้อยละของจ านวนท่ีรับเข้าในรุ่น - 85.00 - - - 
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ประเด็นการประเมิน 
 จ านวนรับเข้า 48     

2562 จ านวนจบในรุ่น 43     
 ร้อยละของจ านวนท่ีรับเข้าในรุ่น 89.58     

 
ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการส าเร็จการศึกษา  

- สาเหตสุ่วนใหญ่ที่ส่งผลกระทบตอ่จ านวนนักศึกษา  คือ การย้ายสถาบันการศึกษา เพื่อความสะดวกในการเรียน รวมถึง 
ความต้องการในการเปลี่ยนสาขาวิชาฐานะเศรษฐกิจของครอบครัวรวมถึงนักศึกษาส่วนหน่ึงมีระดับผลการเรียนเฉลี่ยไม่ถึงตามเกณฑ์ที่
ก าหนด แต่นักศึกษาช้ันปีที่ 3 และ นักศึกษาช้ันปีที่ 4 ไม่พบการลาออก เนื่องจากนักศึกษาสามารถปรับตัวให้เข้ากับระบบการศึกษา
และเป็นนักศึกษาท่ีใกล้เรียนจบท าให้มีความมุ่งมั่นในการเรียนมากยิ่งข้ึน 
 
- ความพึงพอใจ   
      ในปีการศึกษาที่ผ่านมา หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การได้ใช้แบบสอบถามประเมินความพึงพอใจของนักศึกษา  โดย
แบ่งเป็นความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีต่อประเด็นต่างๆ ดังนี้ 
     1.  ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อกระบวนการในการรับและการเตรียมความพร้อมให้นักศึกษาก่อนเข้าเรียน 
           1.1 ความพึงพอใจต่อกระบวนการในการรับนักศึกษา 
                    - รูปแบบและวิธีการรับนักศึกษา 
                    - เกณฑ์ที่ใช้ในการรับนักศึกษา 
                    - ขั้นตอนในการรับนักศึกษา 
                    - การประชาสัมพันธ์ข่าวสารการรับสมัคร 
                    - การด าเนินการจัดสอบและการประกาศผล 
            1.2 ความพึงพอใจต่อการเตรียมความพร้อมให้นักศึกษาก่อนเข้าเรียน 
                    - ภาพรวมของกิจกรรมเพื่อเตรียมความพร้อมที่ทางมหาวิทยาลัยเป็นผู้จัด 
                    - ภาพรวมของกิจกรรมเพื่อเตรียมความพร้อมที่คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์เป็นผู้จัด 
                    - ภาพรวมของกิจกรรมเพื่อเตรียมความพร้อมที่ทางหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การเป็นผู้จัด                     
      2.  ความพึงพอใจของนักศึกษาต่ออาจารย์ท่ีปรึกษา 
           2.1  อาจารย์ที่ปรึกษามีเวลาให้การดูแลนักศึกษา 
           2.2  อาจารย์ที่ปรึกษาแนะน าการลงทะเบียนเรียน โดยค านึงถึงความต้องการ ความสนใจและศักยภาพของนักศึกษา 
           2.3  อาจารย์ที่ปรึกษามีการจัดเก็บข้อมูล เพื่อการรู้จักนักศึกษามากยิ่งข้ึน 
           2.4  อาจารย์ที่ปรึกษาให้ความช่วยเหลือนักศึกษาที่มีปัญหาทางการเรียน หรือต้องการความช่วยเหลือด้านอ่ืนๆ   
           2.5  อาจารย์ที่ปรึกษามีช่องทางการติดต่อระหว่างนักศึกษาเป็นไปอย่างเหมาะสม   
       3. ความพึงพอใจของนักศกึษาต่อการส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
           3.1  หลักสูตรได้มีการจัดกิจกรรมให้นักศึกษามีความรู้ ความสามารถโดยกิจกรรมสามารถสนองความต้องการของ 
                  นักศึกษาได้ 
           3.2  หลักสูตรมีการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาครอบคลุมการเสริมสร้างความยึดมั่นผูกพันกับความเป็นพลเมือง,   
                  กิจกรรมสันทนาการ,ศิลปวัฒนธรรม ฯลฯ  
           3.3  หลักสูตรมีการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา เพื่อส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21  
           3.4  หลักสูตรเปิดโอกาสให้นักศึกษามีอิสระในการจัดกิจกรรมต่างๆ   
       4. ความพึงพอใจต่อระบบการจัดการข้อร้องเรียนของนักศกึษา 
            4.1  ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อหลักสูตรและระบบการจัดการข้อร้องเรียนของนักศึกษา 
       5. ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การโดยรวม 
            5.1  ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การโดยรวม 
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ประเด็นการประเมิน 
ประเด็นการประเมิน ผลการด าเนินงาน 

ปีการศึกษา  
   2565 

ปีการศึกษา  
   2566 

1.  ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อกระบวนการในการรับและการเตรียมความพร้อมให้
นักศึกษาก่อนเข้าเรียน 
     1.1 ความพึงพอใจต่อกระบวนการในการรับนักศึกษา 

  

           - รูปแบบและวิธีการรับนักศึกษา 3.45 3.47 
           - เกณฑ์ที่ใช้ในการรับนักศึกษา 3.50 3.75 
           - ขั้นตอนในการรับนักศึกษา 3.45 3.50 
           - การประชาสัมพันธ์ข่าวสารการรับสมัคร 3.49 3.75 
           - การด าเนินการจัดสอบและการประกาศผล 3.50 3.50 
        ค่าเฉลี่ย ผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาต่อกระบวนในการรับนักศึกษา 3.48 3.59 
     1.2 ความพึงพอใจต่อการเตรียมความพร้อมให้นักศึกษาก่อนเข้าเรียน   
           - ภาพรวมของกิจกรรมเพื่อเตรียมความพร้อมที่ทางมหาวิทยาลัยเป็นผู้จัด 3.85 3.95 
             - ภาพรวมของกิจกรรมเพื่อเตรียมความพร้อมที่คณะมนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์
เป็นผู้จัด 

3.80 3.85 

             - ภาพรวมของกิจกรรมเพื่อเตรียมความพร้อมที่ทางหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรม
และองค์การเป็นผู้จัด                   

3.97 4.00 

       ค่าเฉลี่ย ผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการเตรียมความพร้อมให้
นักศึกษาก่อนเข้าเรียน 

3.87 3.93 

หมายเหตุ :  
- ปีการศึกษา 2566 จ านวนนักศึกษาท่ีตอบแบบส ารวจ/จ านวนนักศึกษา (รหัส 66) ทั้งหมด =  74/83  (คิดเป็น 89.16%) 
 
- ปีการศึกษา 2565 จ านวนนักศึกษาท่ีตอบแบบส ารวจ/จ านวนนักศึกษา (รหัส 65) ทั้งหมด =  66/66  (คิดเป็น 100%) 
 

ประเด็นการประเมิน 
ผลด าเนินงาน  

ปีการศึกษา  
2562 

ปีการศึกษา  
   2563 

ปีการศึกษา  
   2564 

ปีการศึกษา  
   2565 

ปีการศึกษา  
   2566 

2.  ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อ
อาจารย์ท่ีปรึกษา 

     

    จ านวนนักศึกษาท้ังหมด 233     210 243 230 257 
    จ านวนนักศึกษาท่ีตอบแบบส ารวจ 211     200 227 128 181 
    ค่าเฉลี่ยผลประเมิน 4.55     4.51 4.60 4.38 4.58 
3.  ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการ
ส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

     

    จ านวนนักศึกษาท้ังหมด 233     210 243 230 257 
    จ านวนนักศึกษาท่ีตอบแบบส ารวจ 211     200 227 128 181 
    ค่าเฉลี่ยผลประเมิน 4.09     4.35 4.52 4.21 4.25 
4.  ความพึงพอใจต่อระบบการจัดการ 
ข้อร้องเรียนของนักศกึษา 

     

     จ านวนนักศึกษาท้ังหมด 233     210 243 230 257 
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ประเด็นการประเมิน 
     จ านวนนักศึกษาท่ีตอบแบบส ารวจ 211     200 227 128 181 
     ค่าเฉลี่ยผลประเมิน 4.18     4.32 4.47 4.83 4.37 
5.  ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อ
หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ
องค์การโดยรวม 

     

     จ านวนนักศึกษาท้ังหมด 233     210 243 230 257 
     จ านวนนักศึกษาท่ีตอบแบบส ารวจ 211     200 227 128 181 
     ค่าเฉลี่ยผลประเมิน 4.24     4.50 4.62 4.36 4.48 

 
- ผลการจัดการข้อร้องเรียนของนักศึกษา 

           การจัดการร้องเรียนของนักศึกษา พบว่า ในภาคการศึกษานี้ไม่พบการร้องเรียนจากนักศึกษา เนื่องจากหลักสูตรจิตวิทยา
อุตสาหกรรมและองค์การมีนโยบายให้ความดูแลนักศึกษาอย่างใกล้ชิดเพื่อพิจารณาให้ความช่วยเหลืออย่างทันท่วงที ดังนั้นจึงไม่มีข้อ
ร้องเรียนใดๆ จากนักศึกษา 

 
การประเมินตนเอง 
 

ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน ผลคะแนนประเมินตนเอง 
3.3 3 คะแนน 3 คะแนน 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 4.1 การบริหารอาจารย์  อธิบายผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ต่อไปนี้ 

จากผลการตรวจประเมินผลการด าเนินการในปีการศึกษา 2565 คณะกรรมการได้มีข้อเสนอแนะเพ่ือการ
พัฒนาและข้อเสนอะแนะในเรื่องการบริหารอาจารย์เพ่ือการปรับปรุงการด าเนินงาน คือ ควรด าเนินการท า
แผนพัฒนาอาจารย์ด้านวิชาการและผลงานวิชาการให้เป็นไปเกณฑ์มาตรฐานของหลักสูตรฯ โดยก าหนดแนวทางใน
การท าแผนพัฒนาอาจารย์ด้านวิชาการและผลงานวิชาการให้เป็นไปเกณฑ์มาตรฐานของหลักสูตรฯ โดยมีแนวทาง
ในการพัฒนา ได้แก่ ควรมีการก ากับด้วยตัวชี้วัดเชิงคุณภาพให้ชัดเจนเพ่ือเป็นการสนับสนุนให้อาจารย์ท าผลงาน
ทางวิชาการอย่างต่อเนื่องโดยการจัดท าแผนการพัฒนาอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและสนับสนุนให้อาจารย์ท า
ผลงานทางวิชาการอย่างต่อเนื่อง 

ในปีการศึกษา 2566 ทางหลักสูตรฯ จึงได้มีมติให้จัดท าแผนพัฒนาอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรโดย
ก าหนดเป้าหมายและด าเนินการตามแผนการบริหารและพัฒนาอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร  รวมถึงก ากับด้วย
ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ โดยได้รายผลการด าเนินงานดังนี้  
 

ตัวบ่งชี ้ ผลการด าเนินงาน หลักฐานอ้างอิง 
การรับและแต่งตั้ง
อาจารย์ประจ าหลักสตูร  
 

หลักสูตรฯ มีการวางแผนด้านอัตราก าลังให้
เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร รวมถึงมีระบบ
การรับอาจารย์ใหม่ที่มีความรู้ความสามารถและความ
เชี่ยวชาญ รวมทั้ งมีการพัฒนาอาจารย์ที่มีอย่าง
ต่อเนื่องเพื่อให้หลักสูตรมีความเข้มแข็ง สามารถ
ส่งเสริมการท างานตามความช านาญของอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรแต่ละท่านให้มีประสิทธิภาพ 
โดยอาจารย์ผู้ รับผิดชอบหลักสูตรจะต้องมีวุฒิ
การศึกษาระดับปริญญาโทหรือปริญญาเอกด้านจิตวิทยา
อุตสาหกรรมและองค์การหรือจิตวิทยา ต าแหน่งทาง
วิชาการและประสบการณ์ ในจ านวนที่ไม่ต่ ากว่าเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตรที่ก าหนด คือ 

1) มีจ านวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรไม่น้อย
กว่า 5 ท่าน  

2) อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรมีคุณสมบัติตาม
เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 ได้แก่ มีคุณวุฒิ
ขั้นต่ าปริญญาโทหรือเทียบเท่าทางจิตวิทยา หรือ
จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ หรือวุฒิ อ่ืนที่
สัมพันธ์กับสาขาวิชาของหลักสูตร และมีผลงาน
วิชาการย้อนหลัง อย่างน้อย 1 รายการในรอบ 5 ปี  
 
 
 
 
 
 
 

-  มคอ. 2 หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรม  
และองค์การ 
- ค าสั่งมหาวิทยาลัยสวนดุสิต เรื่อง การ
แต่งตั้งกรรมการผู้รับผิดชอบหลักสูตร
จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 
-  ร า ย ง า น ก า ร ป ร ะ ชุ ม ก ร ร ม ก า ร
ผู้ รั บ ผิ ด ช อ บ ห ลั ก สู ต ร จิ ต วิ ท ย า
อุตสาหกรรมและองค์การ  
 
 
 

องค์ประกอบที่ 4 อาจารย์ (หมวดท่ี 2 อาจารย์) 
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ตัวบ่งชี ้ ผลการด าเนินงาน หลักฐานอ้างอิง 
เป้าหมายของหลักสูตร 

หลักสูตรฯ มีเป้าหมายในเรื่องการจัดเตรียม
อาจารย์ เพื่อรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตรให้
เป็นไปตามแนวนโยบายของมหาวิทยาลัย 
 

ระบบและกลไก 
1) หลักสูตรฯ มีการประชุมร่วมกันเพื่อทบทวน

อัตราก าลังของอาจารย์ให้สอดคล้องกับภาระงานและ
ความรับผิดชอบ หากพบว่า อัตราก าลังไม่เพียงพอ 
หลักสูตรฯ จะท าบันทึกเสนอผู้บริหารของคณะ และ 
กองบริหารงานบุคคลของมหาวิทยาลัย เพื่อน าเสนอ
ต่อมหาวิทยาลัยเพื่อขออนุมัติอัตราก าลังเพิ่มเติม และ
ด าเนินการสรรหาอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรตาม
ระเบียบและกระบวนการของมหาวิทยาลัยต่อไป  

2) เมื่อมหาวิทยาลัยอนุมัติแล้ว กองบริหารงาน
บุคคลจะด า เนินการตามกระบวนการสรรหาฯ 
(ประกาศรับสมัครบุคคลภายในและภายนอก)  

2.1) กรณีที่เป็นผู้สมัครภายนอก ผู้สมัครต้อง
สมัครด้วยตนเองที่ท าการของหลักสูตรฯ เพื่อให้
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรพิจารณาคุณสมบัติต่างๆ 
ในเบื้องต้น 

2.2) กรณีที่เป็นผู้สมัครภายใน ผู้ที่ต้องการ
โอนย้ายหน่วยงาน ต้องมาให้อาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตรพิจารณาคุณสมบัติและความเหมาะสม หาก
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร เห็นควรรับโอนย้าย 
หลักสูตรฯ จะท าบันทึกข้อความแจ้งกองบริหารงาน
บุคคล และน าเสนอผู้บริหารมหาวิทยาลัยในการขอ
อนุญาตโอนย้ายหน่วยงาน 

3) หลักสูตรฯ น าส่งผลการพิจารณาเบื้องต้นให้กบั
ทางคณะฯ และกองบริหารงานบุคคล ซึ่ งกอง
บริหารงานบุคคล อาจจัดทดสอบความรู้ความสามารถ 
(ข้อเขียน/ สอบสัมภาษณ์ ฯลฯ) ประกาศผล และรับ
รายงานตัว และแจ้งผลดังกล่าวไปยังมหาวิทยาลัย  

4) มหาวิทยาลัยจัดปฐมนิเทศอาจารย์ใหม่ ท า
บันทึกข้อความส่งตัวไปที่คณะฯ และหลักสูตรฯ 
ตามล าดับ โดยหลักสูตรฯ จะด าเนินการปฐมนิเทศ 
แนะแนวทางการด าเนินงานของหลักสูตรฯ ให้
ค าปรึกษา แนะน าด้านต่างๆ และจัดอาจารย์พี่เลี้ยงซึ่ง
เป็นอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 1 ท่านเพ่ือให้
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ตัวบ่งชี ้ ผลการด าเนินงาน หลักฐานอ้างอิง 
ค าปรึกษาแนะน าอย่างใกล้ชิด เพื่ อใ ห้สามารถ
ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

5) อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่มีอยู่ในปัจจุบัน
ร่วมเป็นคณะกรรมการพิจารณาคุณสมบัติอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรท่านใหม่ที่มีคุณสมบัติตรงตาม
เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรีของ
หลักสูตรฯ หรือเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร หลักสูตรฯ โดยจัดท าเอกสาร 
สมอ.08 เสนอต่อมหาวิทยาลัยเพื่อให้สภามหาวิทยาลยั
ฯ อนุมัติ  

6) หลักสูตรฯ ท าการตรวจสอบข้อมูลเพื่อเสนอ
รายชื่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรดังกล่าวต่อคณะฯ 
และน าเสนอต่อมหาวิทยาลัยเพื่อรับการเห็นชอบจาก
สภามหาวิทยาลัยฯ และเมื่อมหาวิทยาลัยน าส่งรายชื่อ
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่ได้รับความเห็นชอบ
จากสภามหาวิทยาลัยฯ เสนอต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
กับ อว. เพื่อรับทราบ  

7) หลักสูตรฯ ตรวจสอบข้อมูลที่มหาวิทยาลัยแจ้ง
ผลการพิจารณาข้อมูลอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรต่อ
คณะฯ (ซึ่งในปีการศึกษา 2565 หลักสูตรฯ ไม่มีการ
ปรับเปลี่ยนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร) โดยให้
ข้อมูลเป็นไปตามเกณฑ์ตามแบบรายงาน สมอ. 08 
เพื่อให้รายชื่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรให้เป็น
ปัจจุบัน 

8) อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่ ได้รับการ
แต่งตั้งจะมีหน้าที่ในการร่วมประชุม วางแผนการ
ด าเนินงานปฏิบัติงานตามแผนงานที่ก าหนด ติดตาม
และทบทวนผลการด าเนินงานให้เป็นไปตามตาม
กระบวนการรับและแต่งตั้ งอาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร 

9) หลักสูตรฯ ส่งเสริมให้อาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตรท่านใหม่ได้ เพิ่มพูนความรู้  สร้างเสริม
ประสบการณ์เพื่อส่งเสริมการสอนและการวิจัยอย่าง
ต่อเนื่อง สนับสนุนด้านการฝึกอบรม ศึกษาดูงานทาง
วิชาการและวิชาชีพในองค์กรต่างๆ รวมถึงการประชุม
ทางวิชาการทั้งในประเทศหรือต่างประเทศตามโอกาส
สมควร รวมทั้งสนับสนุนให้อาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสู ตรท่ าน ใหม่นั้ นจะต้องผ่ านการทดสอบ
ความสามารถต่างๆ ตามข้อก าหนดของมหาวิทยาลัย 
 



69 
 

รายงานการประเมินมาตรฐานหลกัสูตร ปี พ.ศ. 2558 ระดับปริญญาตร ี
 

ตัวบ่งชี ้ ผลการด าเนินงาน หลักฐานอ้างอิง 
การด าเนินงานและผลการด าเนินงาน 

จากวิเคราะห์แผนอัตราก าลังโดยน าเอาผลการ
ส ารวจจากกองการบริหารบุคลากรมาพิจารณา พบว่า 
อัตราส่วนของอาจารย์ประจ าหลักสูตรเป็นไปตาม
ข้อก าหนดของมหาวิทยาลัยสวนดุสิต คือ สัดส่วนภาระ
งานของอาจารย์ มีค่าที่ได้จากการค านวณอยู่ที่ 4.34 
ซึ่งยังไม่ถึง 5.00  

จากผลด าเนินการต่อเนื่องจากปีการศึกษาที่ผ่าน
มา ทางหลักสูตรฯ ได้มีการก าหนดอาจารย์ผู้สอน
เพิ่มเติมเพื่อให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของหลักสูตรฯ 

โดยให้เชิญคณาจารย์ที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะ
ทาง ได้แก่ กลุ่มวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ คือ ผศ.ดร.
จุฑาวุฒิ จันทรมาลี รับผิดชอบรายวิชา พื้นฐาน
เทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรมดิจิทัล รหัสวิชา 
2513205 ในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2566 และ
กลุ่มวิชาภาษาอังกฤษ คือ ดร. แว่นแก้ว ลีพึ่งธรรม 
รับผิดชอบรายวิชา ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร
ส าหรับนักจิตวิทยา รหัสวิชา 2517202 ในภาคเรียน
ที่ 1 ปีการศึกษา 2566 
      ดังนั้น อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรฯ จึงได้
ประชุมกันแล้วมีมติว่าเห็นชอบและพิจารณาอนุมัติ
ตามหลักการดังกล่าว โดยมอบหมายให้ฝ่ายวิชาการ
เป็นผู้ติดต่ออาจารย์ที่มีความเชี่ยวชาญในหมวดวิชา
เฉพาะดังกล่าว ได้แก่ กลุ่มวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และกลุ่มวิชาภาษาอังกฤษ เพื่อให้สอดคล้ องกับ
แผนการจัดการเรียนการสอนที่ก าหนดไว้ใน มคอ. 2 
ของหลักสูตรฯ  

จากการการประเมินกระบวนการ ในรื่องการ
รับและแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตร พบว่า อาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรส่วนใหญ่เห็นว่า กระบวนการการ
รับและแต่ งตั้ งอาจารย์ผู้ รับผิดชอบหลักสูตรมี
ประสิทธิภาพเป็นไปตามเป้าหมาย คือ มีจ านวน
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 5 ท่านและอาจารย์
ผู้ ส อนที่ เ ชิ ญม าสอน อีก  2 ท่ า น  โ ดยอา จ า รย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรมีคุณสมบัติตามเกณฑ์มาตรฐาน
หลักสูตร ได้แก่ มีคุณวุฒิขั้นต่ าระดับปริญญาโทหรือ
เทียบเท่า มีคุณวุฒิตรง หรือสัมพันธ์กับสาขาวิชาของ
หลักสูตรฯ และมีผลงานวิชาการ ย้อนหลัง อย่างน้อย 
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ตัวบ่งชี ้ ผลการด าเนินงาน หลักฐานอ้างอิง 
1 รายการในรอบ 5 ปี ซึ่งผลการประเมินอยู่ในระดับ
มากที่สุด (x̅ = 5.00)  
 

การปรับปรุงและพัฒนากระบวนการ 
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรได้ประชุมหารือ

เพื่อประเมินและทบทวนระบบและกลไก พบว่า หลักสูตร
ฯ ได้ด าเนินการทบทวนระบบและกลไกให้เป็นปัจจุบัน 
ซึ่งอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ได้รับทราบและมีมติ
ให้คงระบบและกลไกการรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจ า
หลักสูตรดังกล่าวไว้เช่นเดิม โดยเพิ่มอาจารย์ผู้สอนใน
หลักสูตรหรืออาจารย์พิเศษให้เป็นไปตามความเหมาะสม 
เพื่อให้การวางแผนสรรหาอาจารย์ผู้สอนที่มีคุณสมบัติ
ตามที่ก าหนดไว้ใน มคอ.2  

อย่างไรก็ตาม ในกณีที่มีการเปลี่ยนแปลง
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรฯ หรือมีการรับและแต่งตั้ง
อาจารย์ใหม่ก็ให้ด าเนินตามระบบกลไกที่ก าหนดไว้
เพื่ อให้สอดคล้ องกับนโยบายการประเมิ น แผน
อัตราก าลังของมหาวิทยาลัย 

การบริหารอาจารย์  เป้าหมายของหลักสูตร 
       หลักสูตรฯ มีเป้าหมายในการบริหารงานอาจารย์
ให้เป็นไปตามภาระกิจของหลักสูตร  

1) อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรฯ มีส่วนร่วมใน
การวางแผน การติดตาม และทบทวนการด าเนินงาน
ของหลักสูตรฯ 

2) อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรฯ ร่วมกัน
พิ จ า รณาแต่ ง ตั้ ง คณาจารย์ พิ เ ศษจากความรู้  
ความสามารถ ความเชี่ยวชาญ และประสบการณ์ โดย
กระบวนการแต่งตั้งให้เป็นไปตามข้อบังคับของมหา
วิทยาฯ 

3) อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรฯ มีส่วนร่วมใน
การวางแผนในเร่ือง อัตราก าลัง การปฏิบัติหน้าที่ตามที่
หลักสูตรฯ ก าหนด การก ากับดูแลเรื่องคุณภาพของ
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูครให้เป็นไปตามเป้าหมายที่
ก าหนด 

 

ระบบและกลไก 
  1) หลักสูตรฯ ก าหนดบทบาทหน้าที่และความ

รับผิดชอบของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรฯ ใน
ภารกิจด้านการสอน การท างานวิจัย การบริหารและ 
พัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอน ตั้งแต่การ

-  มคอ. 2 หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรม  
และองค์การ 
-  ร า ย ง า น ก า ร ป ร ะ ชุ ม ก ร ร ม ก า ร
ผู้ รั บ ผิ ด ช อ บ ห ลั ก สู ต ร จิ ต วิ ท ย า
อุตสาหกรรมและองค์การ  
- แผนก าหนดบทบาทหน้าที่และความ
รับผิดชอบหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรม
และองค์การประจ าปีการศึกษา 2564 
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ตัวบ่งชี ้ ผลการด าเนินงาน หลักฐานอ้างอิง 
วางแผน การควบคุมคุณภาพ การติดตามประเมินผล
และการพัฒนาหลักสูตร โดยหลักสูตรฯ ได้มีการ
ประชุมทบทวนระบบกลไกเรื่องการบริหารอาจารย์ 
ตามที่ระบุไว้ใน มคอ. 2 หมวด 7 การประกันคุณภาพ 
ข้อที่ 4.2 การบริหารอาจารย์  

2) จัดแบ่งโครงสร้างการบริหารหน้าที่ออกเป็น 4 
ฝ่ายเช่นเดิม ประกอบด้วย ฝ่ายวิชาการ ฝ่ายนโยบาย
และแผน ฝ่ายกิจการนักศึกษา และฝ่ายประกัน
คุณภาพ โดยอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรทุกท่านมี
ส่วนร่วมในการวางแผนในเรื่อง อัตราก าลัง การปฏิบัติ
หน้าที่ตามที่หลักสูตรฯ ก าหนด การก ากับดูแลเรื่อง
คุณภาพของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูครให้เป็นไป
ตามเป้าหมายที่ก าหนด ตลอดจนท าการส ารวจความ
พึงพอใจต่อการบริหารอาจารย์   

3) อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ประชุมทบทวน
ผลการด าเนินงานตามตามกระบวนการการบริหาร
อาจารย์ น าผลการทบทวนการด าเนินงาน มาพัฒนา
และปรับปรุงกระบวนการการบริหารอาจารย์ ให้มี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

 

การด าเนินงานและผลการด าเนินงาน  
 1) หลักสูตรฯ แบ่งโครงสร้างการบริหารหน้าที่

ของอาจารย์ออกเป็น 4 ฝ่าย ประกอบด้วย 
   ก. ฝ่ายวิชาการ รับผิดชอบโดย ผศ. พัศรินท์ 

ก่อเลิศวรพงศ์ (อาจารย์ที่ปรึกษานักศึกษารหัส 66) 
   ข. ฝ่ายนโยบายและแผน รับผิดชอบโดย 

ผศ.ดร.อัมพร ศรีประเสริฐสุข (อาจารย์ที่ปรึกษา
นักศึกษารหัส 65) 

   ค. ฝ่ายกิจการนักศึกษา รับผิดชอบโดยให้ 
ผศ.ดร. สฤษดิ์ ศรีโยธิน (ได้รับมอบหมายจากคณะฯ 
ให้ไปด ารงต าแหน่งรองคณบดีฝ่ายวิชาการ) และ อ. 
ศุภมิตร บัวเสนาะ (อาจารย์ที่ปรึกษานักศึกษารหัส 63 
และเตรียมรับหน้าที่นักศึกษารหัส 67) 

    ง. ฝ่ายประกันคุณภาพ รับผิดชอบโดย อ.
ปทุมพร  โพธิ์กาศ (อาจารย์ที่ปรึกษานักศึกษารหัส 64)  

โดยมีนางสาวณัฐธิดา สุพรรณภพ ท าหน้าที่
ผู้ช่วยเลขานุการงานประกันคุณภาพ 

ทั้งนี้ อ.ศุภมิตร  บัวเสนาะ ท าหน้าที่ประธาน
อาจารย์ผู้ รับผิดชอบหลักสูตร โดยจะท าหน้าที่
ประสานงานในการบริหารงานและดูแลในภาพรวม
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ตัวบ่งชี ้ ผลการด าเนินงาน หลักฐานอ้างอิง 
ของหลักสูตรฯ สื่อสารระหว่างหลักสูตรฯ กับคณะฯ
เพื่อให้เป็นไปตามนโยบาย รวมไปถึงการบริหารจัดการ
งานบุคลากรของอาจารย์ให้เกิดมีความชัดเจนโปร่งใส 
การดูแลธ ารงรักษาบุคลากร การปฏิบัติงานให้เป็นไป
ตามกฎเกณฑ์เก่ียวกับต่อสัญญาจ้างของมหาวิทยาลัย 

 ซึ่งจากผลการด าเนินการของหลักสูตรฯ เป็นไปตาม
ระบบและกลไกที่ ก าหนดไว้  กล่ าวคื อ อาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ได้น าเอาแผนงานและผลการ
ด าเนินการมาประชุมหารือ ซึ่งพบว่า 

หลักสูตรฯ มีการด าเนินการบริหารอาจารย์เป็นไป
ตามแผนที่ก าหนด การบริหารงานทุกฝ่ายเป็นไปตาม
แผนงานที่ก าหนด แม้จะมีปัญหาอุปสรรคบ้างในครั้ง
แต่อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรฯ ก็น ามาประชุม
ร่วมกันในการแก้ไขปัญหา เช่น การจัดการเรียนการ
สอน การประเมินผล กิจกรรมต่างๆ ทั้งงานด้านกิจการ
นักศึกษา งานที่มอบหมายคณะฯ และการเก็บรวบรวม
ข้อมูลเพื่อเตรียมไว้ส าหรับการปรับปรุงหลักสูตรฯ 
และปัญหาดังกล่าวได้รับการแก้ไขให้ลุล่วงไปได้ด้วยดี  

ผู้ รั บผิ ดชอบหลั กสู ตรฯ  ทุ กท่ าน เ ห็นว่ า 
กระบวนการการบริหารมีประสิทธิภาพเป็นไปตาม
เป้าหมาย คือ อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรฯ เห็นว่า 
กระบวนการการ บริหารอาจารย์มีประสิทธิภาพ
เป็นไปตามเป้าหมาย ซึ่งผลการประเมินอยู่ในระดับ
มากที่สุด (x̅ = 4.80)  

 

การปรับปรุงและพัฒนากระบวนการ 
         อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ได้ประชุมหารือ
เพื่อประเมินและทบทวนระบบและกลไกตั้งแต่การ
วางแผน การควบคุมคุณภาพ การติดตามประเมินผล
และการพัฒนาหลักสูตร  พบว่า หลักสูตรฯ ได้
ด าเนินงานและทบทวนระบบกลไกที่ก าหนดให้เป็น
ปัจจุบัน ซึ่งอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรฯ ได้รับทราบ
และมีมติให้คงระบบและกลไกการบริหารอาจารย์ไว้
เช่นเดิม ในกรณีที่จ าเป็นจะต้องมีการปรับเปลี่ยน
แผนการบริหารอาจารย์จะท าการด าเนินการปรับปรุง/
พัฒนาให้ดียิ่งขึ้น โดยจะน าเอาผลที่ได้จากการประเมิน
ความพึงพอใจของอาจารย์มาเป็นแนวทางในการ
ปรับปรุงและพัฒนาระบบให้บรรลุเป้าหมาย           

การส่งเสริมและพัฒนา
อาจารย์ 

เป้าหมายของหลักสูตร -  มคอ. 2 หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรม  
และองค์การ 
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ตัวบ่งชี ้ ผลการด าเนินงาน หลักฐานอ้างอิง 
 หลักสูตรฯ ก าหนดให้จัดท าแผนพัฒนาพัฒนา

อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่มีการก าหนดตัวชี้วัด
เชิงคุณภาพที่ชัดเจน 

 

ระบบและกลไก 
หลักสูตรฯ มีระบบและกลไกการส่งเสริมและ

พัฒนาอาจารย์ดังนี้  
1) หลักสูตรฯ มีการปรับแผนพัฒนาตนเอง เป็น

รายบุคคล (IDP) เพื่อให้เห็นผลการเปลี่ยนแปลงที่
เป็นรูปธรรมทั้งในเชิงปริมรณและเชิงคุณภาพ 

2) หลักสูตรฯ ด าเนินการตามแผนส่งเสริมและพัฒนา
ตนเองเป็นรายบุคคล (IDP) เพื่อมุ่งเน้นให้อาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรฯ ได้เข้าร่วมกิจกรรมการ
พัฒนาตนเองตามตามภารกิจของหลักสูตร ได้แก่  

2.1)  งานพัฒนาความเชี่ยวชาญเฉพาะ
และเพิ่มพูนองค์ความรู้ 

2.2) งานด้ านจัดการเรียนการสอน
ประสบการณ์การสอน การเขียนต ารา /
เอกสารประกอบการเรียน 

2.3) งานวิจัย/บทความวิจัย/บทความ
ทางวิชาการ 

2.4) ง า น อ่ื น  ๆ  เ ช่ น  ด้ า น ก า ร ใ ห้
ค าปรึกษากิจกรรมการพัฒนานักศึกษา  งาน
ด้านการประกันคุณภาพ เป็นต้น 

        โดยหลักสูตรฯ ส่งเสริมให้อาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตรฯ เข้าร่วมกิจกรรมต่างๆ ได้แก่  การเข้าร่วม
ประชุมทางวิชาการ การร่วมงานกับองค์กรภายนอก
เพื่อน าความรู้และประสบการณ์ที่ได้ไปใช้ให้เพื่อเกิด
ประโยชน์กับการพัฒนาหลักสูตรและการพัฒนาตนเอง  
3) อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรฯ แต่ละท่านเข้าร่วม

กิจกรรมตามแผนการพัฒนาตนเองเป็นรายบุคคล 
(IDP 

4) อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรแต่ละท่าน รายงานผล
การพัฒนาตนเอง เป็นรายบุคคล ( IDP)  ใ ห้
หลักสูตรฯ ทราบ  

5) หลักสูตรฯ ประชุมทบทวนผลการด าเนินงานตาม 
ตามกระบวนการการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์
และน าผลการทบทวนการด าเนินงานมาปรับปรุง
กระบวนการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ 

 

-  ร า ย ง า น ก า ร ป ร ะ ชุ ม ก ร ร ม ก า ร
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรฯ 
-  แผนการพัฒนาตนเองเป็นรายบุคคล 
( IDP)  ข อ ง อ า จ า ร ย์ ผู้ รั บ ผิ ด ช อ บ
หลักสูตรฯ ประจ าปีการศึกษา 2566 
- ตัวอย่างเอกสารที่อ้างอิงเกี่ยวกับการ
ส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ 
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ตัวบ่งชี ้ ผลการด าเนินงาน หลักฐานอ้างอิง 
การด าเนินงานและผลการด าเนินงาน  

หลักสูตรฯ ได้ด าเนินการตามระบบและกลไกการ
ส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ โดยจัดท าแผนส่งเสริมและ
พัฒนาอาจารย์ (IDP) ดังตาราง 

 
 

       จากนั้นอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรแต่ละท่าน
เข้าร่วมกิจกรรมตามแผนส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ 
(IDP) ตามประเด็น ดังนี้  

 
 

 
      จากตาราง พอสรุปประเด็นที่อาจารย์แต่ละท่าน
เข้าร่วมกิจกรรมตามแผนการพัฒนาตนเองเป็น
รายบุคคล (IDP) ได้ดังนี้  
1) ผศ.ดร. สฤษดิ์  ศรีโยธิน ได้ด าเนินตามแผน คือ 

1.1) งานพัฒนาความเชี่ยวชาญเฉพาะ
และเพิ่มพูนองค์ความรู้  ได้ เข้าร่วมการ
ประชุม/อบรม ได้แก่ 

- การอบรมพื้นฐานทางนิติศาสตร์และกฎหมาย
ปกครองส าหรับนักบริหาร    
- การอบรมหลักสูตร “การบริการเหนือความคาดหวัง 
Service Beyond Expectation”  
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รายงานการประเมินมาตรฐานหลกัสูตร ปี พ.ศ. 2558 ระดับปริญญาตร ี
 

ตัวบ่งชี ้ ผลการด าเนินงาน หลักฐานอ้างอิง 
- โครงการส่งเสริมศักยภาพการเข้าสู่ต าแหน่งรอง
ศาสตราจารย์ กิจกรรมที่ 2,3  
- การอบรม The Chinese Language Course of 
Further Education in Guangxi University  
- การอบรมหลักสูตรจริยธรรมการวิจัยในคนส าหรับ
การวิจัยด้านสังคมศาสตร์และพฤติกรรมศาสตร์  
- การน าเสนอผลงานวชิาการระดับชาติแบบโปสเตอร์ 
เร่ืองการส่งมอบบริการจากแหล่งเรียนรู้เพื่อการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี  

ซึ่งผลลัพธ์จากการข้าร่วมกิจกรรมข้างต้นก็จะน าเอา
ความรู้ที่ได้ไปใช้ในปรับปรุงงานที่รับผิดชอบ เพิ่มพูน
แนวคิดหลักการที่ได้ไปประยุกต์ในการจัดการเรียน
การสอนในรายวิชาที่เกี่ยวข้อง และจัดท าผลงาน
วิชาการเพื่อขอเสนอต าแหน่งวิชาในอนาคต 

1.2) ง านด้ า นจั ด ก า ร เ รี ย นก า รส อ น แ ล ะ
ประสบการณ์การสอน การเขียนต ารา /เอกสาร
ประกอบการเรียน ได้จัดท าเอกสารประกอบการเรียน
รายวิชาจิตวิทยาสังคมและพหุวัฒนธรรม โดยจะ
สามารถปรับปรุงให้เป็นเอกสารค าสอนในโอกาสต่อไป 

1.3) งานวิจัย/บทความวิจัย/บทความทาง
วิชาการ ได้ร่วมเขียนบทความวิจัยกับคณาจารย์ของ
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยสวน
ดุสิต เรื่อง การเพิ่มศักยภาพการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ
เกษตรในลักษณะแหล่งเรียนรู้ในจังหวัดสุพรรณบุรี ซึ่ง
ผลงานดังกล่าวจะเป็นข้อมูลในการจัดการเรียนการ
สอนและเห็นผลงานทางวิชาการที่เป็นรูปธรรม 

1.4) งานอื่นๆ  ได้ เปิดจัดการเรียนการสอน
รายวิชาเลือกเสรีส าหรับนักศึกษาโดยทั่วไปในรายวิชา
จิตวิทยาสังคมและพหุวัฒนธรรม เพื่อเผยแพร่แนวคิด
หลักการทางจิตวิทยาให้กับนักศึกษาในหลักสูตรอ่ืน  
 

2) อ. ศุภมิตร  บัวเสนาะ ได้ด าเนินตามแผน คือ 
2.1) งานพัฒนาความเชี่ยวชาญเฉพาะและ

เพิ่มพูนองค์ความรู้ ได้เข้าร่วมการประชุม/อบรม 
ได้แก่  
- หลักสูตรการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท ตามพระราชบัญญัติ
การไกล่เกลี่ยข้อพิพาท พ.ศ. 2562  
-  ก า รอบรม ใ ห้ความรู้  ใ น หั วข้ อ  “ Innovative 
Teaching” 
-  ก า รอบรม ใ ห้ความรู้  ใ น หั วข้ อ  “ Innovative 
Assessment” 
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รายงานการประเมินมาตรฐานหลกัสูตร ปี พ.ศ. 2558 ระดับปริญญาตร ี
 

ตัวบ่งชี ้ ผลการด าเนินงาน หลักฐานอ้างอิง 
- การเขียนรายงานการประเมินตนเอง (SAR) ระดับ
หลักสูตร ประจ าปีการศึกษา 2566 
- การอบรมพื้นฐานทางนิติศาสตร์และกฎหมาย
ปกครองส าหรับนักบริหาร 
- การประชุมวิชาการ มหาวิทยาลัยส่งเสริมสุขภาพ
ระดับชาติครั้งที่ 2 ภายใต้หัวข้อ “Building a Culture 
of Health Promotion : Fostering  Mental Health 
Awareness and Support on Campus 

ซึ่งผลลัพธ์จากการข้าร่วมกิจกรรมข้างต้นก็จะน าเอา
ความรู้ที่ได้ไปใช้ในปรับปรุงงานที่รับผิดชอบ เพิ่มพูน
แนวคิดหลักการที่ได้ไปประยุกต์ในการจัดการเรียน
การสอนในรายวิชาที่เกี่ยวข้อง การบริหารศูนย์ให้
ค าปรึกษาของมหาวิทยาลัย การปรับปรุงแนวทางใน
การเขียนรายงานประเมินตนเอง (SAR) ระดับหลักสูตร 
และจัดท าผลงานวิชาการเพื่อขอเสนอต าแหน่งวิชาใน
อนาคต 

2.2) ง านด้ า นจั ด ก า ร เ รี ย นก า รส อ น แ ล ะ
ประสบการณ์การสอน การเขียนต ารา /เอกสาร
ประกอบการเรียน ได้จัดท าเอกสารประกอบการเรียน
รายวิ ช าภาษา อั งกฤษเพื่ อการท า ง านส าหรับ
นักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ โดยจะสามารถ
ปรับปรุงให้เป็นเอกสารประกอบการสอนในโอกาส
ต่อไป 

2.3) งานวิจัย/บทความวิจัย/บทความทาง
วิชาการ ได้ร่วมเขียนบทความวิจัยกับวิทยาลัยเซนต์-
หลุยส์และมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ เรื่อง ปัจจัย
ด้านองค์การและปัจจัยส่วนบุคคลที่ส่งผลต่อผลิตภาพ
ของพนักงานที่ท างานที่บ้านในช่วงการแพร่ระบาดของ
โรค COVID-19 : กรณีศึกษาบริษัทผู้ผลิตและให้บริการ
ผลิตภัณฑ์เหล็กกล้าแห่งหนึ่งในจังหวัดสมุทรปราการ 
ซึ่งผลงานดังกล่าวจะเป็นข้อมูลในการจัดการเรียนการ
สอนและเห็นผลงานทางวิชาการที่เป็นรูปธรรม 

2.4) งานอื่นๆ ได้รับผิดชอบในการจัดท าหลักสูตร 
ฝึกอบรมเข้าระบบคลังหน่วยกิตเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้
ตลอดชีวิต (หลักสูตรระยะสั้น) ของมหาวิทยาลัย ชื่อ
หลักสูตร “การประยุกต์จิตวิทยาในงานทรัพยากร
มนุษย์เบื้องต้น” โดยจะจัดให้กับผู้สนใจภายนอก  
เพื่อเผยแพร่แนวคิดและหลักการทางจิตวิทยาให้กับบุ
คลภายนอกที่สนใจ 
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ตัวบ่งชี ้ ผลการด าเนินงาน หลักฐานอ้างอิง 
3) อ. ปทุมพร  โพธิ์กาศ ได้ด าเนินตามแผน คือ 

3.1) งานพัฒนาความเชี่ยวชาญเฉพาะและ
เพิ่มพูนองค์ความรู้ ได้เข้าร่วมการประชุม/อบรม 
ได้แก่  
- กิจกรรมความรู้ หัวข้อ “การบริหารเงินส่วนบุคคลใน
ยุคปัจจุบัน 
- การเสวนาเร่ือง “เรียนรู้คู่ความสุข ยุค AI” 
- โครงการอบรมเพื่อยกระดับผลการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (ITA) 
- การอบรม หัวข้อ  “Human Subject Protection 
(HSP)” 
- การเขียนรายงานการประเมินตนเอง (SAR) ระดับ
หลักสูตร ประจ าปีการศึกษา 2566 
     ซึ่งผลลัพธ์จากการข้าร่วมกิจกรรมข้างต้นก็จะ
น าเอาความรู้ที่ได้ไปใช้ในปรับปรุงงานที่รับผิดชอบ 
เพิ่มพูนแนวคิดหลักการที่ได้ไปประยุกต์ในการจัดการ
เรียนการสอนในรายวิชาที่เกี่ยวข้อง การปรับปรุง
แนวทางในการเขียนรายงานประเมินตนเอง (SAR) 
ระดับหลักสูตร และจัดท าผลงานวิชาการเพื่อขอเสนอ
ต าแหน่งวิชาในอนาคต 

3.2) ง านด้ า นจั ด ก า ร เ รี ย นก า รส อ น แ ล ะ
ประสบการณ์การสอน การเขียนต ารา /เอกสาร
ประกอบการเรียน ได้จัดท าเอกสารประกอบการเรียน
รายวิชาจิตวิทยาการเป็นผู้น าและการสร้างทีมงาน กับ 
จิตวิทยาการสื่อสารและการจูงใจในองค์การ โดยจะ
สามารถปรับปรุงให้เป็นเอกสารประกอบการสอนใน
โอกาสต่อไป 

3.3) งานวิจัย/บทความวิจัย/บทความทาง
วิชาการ  ได้ร่วมเขียนบทความวิจัยจากคณะวิจัย
ภายนอก เรื่อง จิตวิทยาในการดูแลผู้สูงวัย (อยู่ใน
ระหว่างรอการตีพิมพ์) ซึ่งผลงานดังกล่าวจะเป็นข้อมูล
ในการจัดการเรียนการสอนและเห็นผลงานทางวิชาการ
ที่เป็นรูปธรรม 

3.4) งานอื่นๆ เป็นผู้ ประสานงานหลักด้าน
กิจกรรมประกันคุณภาพของหลักสูตรฯ ตามประเด็น
หลัก ได้แก่ การบริหารหลักสูตร ทรัพยากรประกอบการ
เรียนการสอน การสนับสนุนการให้ค าแนะน านักศึกษา 
และความต้องการของตลาดแรงงาน สังคม รวมถึง 
ความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต 
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ตัวบ่งชี ้ ผลการด าเนินงาน หลักฐานอ้างอิง 
4) ผศ. พัศรินท์ ก่อเลิศวรพงศ์ ได้ด าเนินตามแผน 

คือ 
4.1) งานพัฒนาความเชี่ยวชาญเฉพาะและ

เพิ่มพูนองค์ความรู้ ได้เข้าร่วมการประชุม/อบรม 
ได้แก่ 
- โครงการส่งเสริมศักยภาพการเข้าสู่ต าแหน่งรอง
ศาสตราจารย์ กิจกรรมที่ 2,3 
- การเขียนรายงานการประเมินตนเอง (SAR) ระดับ
หลักสูตร ประจ าปีการศึกษา 2566 
- การพัฒนาแกนน านักศึกษาด้วยหลักสูตรเพื่อนที่
ปรึกษา (Youth Counselor : YC) เขตกรุงเทพฯ  
- นักสื่อสารสร้างสุขเพื่อดูแลสุขภาพจิตในสังคม 

ซึ่งผลลัพธ์จากการข้าร่วมกิจกรรมข้างต้นก็จะน าเอา
ความรู้ที่ได้ไปใช้ในปรับปรุงงานที่รับผิดชอบ เพิ่มพูน
แนวคิดหลักการที่ได้ไปประยุกต์ในการจัดการเรียน
การสอนในรายวิชาที่เกี่ยวข้อง การบริหารศูนย์ให้
ค าปรึกษาของมหาวิทยาลัย การปรับปรุงแนวทางใน
การเขียนรายงานประเมินตนเอง (SAR) ระดับหลักสูตร 
และจัดท าผลงานวิชาการเพื่อขอเสนอต าแหน่งวิชาใน
อนาคต 

4.2) ง านด้ า นจั ด ก า ร เ รี ย นก า รส อ น แ ล ะ
ประสบการณ์การสอน การเขียนต ารา /เอกสาร
ประกอบการเรียน เป็นผู้ประสานงานหลักด้านงาน
วิชาการของหลักสูตรฯ ได้แก่  
- จัดการเรียนการสอนตามข้อบังคับ ระเบียบ และ
ประกาศของมหาวิทยาลัยและข้อก าหนดของหลักสูตร 
- จัดรายวิชาให้นักศึกษาลงทะเบียนตามแผนการเรียน 
และโครงสร้างหลักสูตรเพื่อให้นักศึกษาสามารถส าเร็จ
การศึกษาตามระยะเวลาที่ก าหนด 
- จัดอาจารย์ผู้สอน หรือวิทยากรมาท าการสอนใน
รายวิชาที่เปิดสอน ให้เป็นไปตามประกาศ ระเบียบ 
และข้อบังคับของมหาวิทยาลัย 
- ประสานงานกับคณะและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้ง
ภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย เพื่ อ ใ ห้การ
ด า เนินการจัดการเรียนการสอนเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

4.3) งานวิจัย/บทความวิจัย/บทความทาง
วิชาการ ได้ร่วมเขียนบทความวิจัยจากคณะวิจัย
ภายนอก เรื่อง จิตวิทยาในการดูแลผู้สูงวัย (อยู่ใน
ระหว่างรอการตีพิมพ์) ซึ่งผลงานดังกล่าวจะเป็นข้อมูล
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ตัวบ่งชี ้ ผลการด าเนินงาน หลักฐานอ้างอิง 
ในการจัดการเรียนการสอนและเห็นผลงานทางวิชาการ
ที่เป็นรูปธรรม 

4.4) งานอื่นๆ ได้รับมอบหมายจากผู้รับผิดชอบ
วิชาการศึกษาทั่วไป ให้เป็นกรรมการและผู้สอนใน
รายวิชา “คุณค่าความสุข” และเป็นผู้ประสานงานกับ
กองพัฒนานักศึกษาของมหาวิทยาลัย เกี่ยวกับศูนย์ให้
ค าปรึกษาของมหาวิทยาลัย 

 

5) ผศ.ดร. อัมพร ศรีประเสริฐสุข ได้ด าเนินตาม
แผน คือ 

5.1) งานพัฒนาความเชี่ยวชาญเฉพาะและ
เพิ่มพูนองค์ความรู้ ได้เข้าร่วมการประชุม/อบรม ได้แก่ 
-  ก า ร อ บ ร ม ห ลั ก สู ต ร  GCP online Training 
(Computer-based) 
- โครงการส่งเสริมศักยภาพการเข้าสู่ต าแหน่งรอง
ศาสตราจารย์ กิจกรรมที่ 2,3 
- การอบรมหลักสูตร “การบริการเหนือความคาดหวัง 
Service Beyond Expectation” 
- การเขียนรายงานการประเมินตนเอง (SAR) ระดับ
หลักสูตร ประจ าปีการศึกษา 2566 
- การอบรม 3 S สู่การท างานอย่างมืออาชีพ   
- คุณธรรม ความโปร่งใสกับกฎหมายว่าด้วยการ
ป้องกันการทุจริตในภาครัฐ 

ซึ่งผลลัพธ์จากการข้าร่วมกิจกรรมข้างต้นก็จะน าเอา
ความรู้ที่ได้ไปใช้ในปรับปรุงงานที่รับผิดชอบ เพิ่มพูน
แนวคิดหลักการที่ได้ไปประยุกต์ในการจัดการเรียน
การสอนในรายวิชาที่เกี่ยวข้อง การเขียนรายงาน
ประเมินตนเอง (SAR) ระดับหลักสูตร และจัดท า
ผลงานวิชาการเพื่อขอเสนอต าแหน่งวิชาในอนาคต 

5.2) ง านด้ า นจั ด ก า ร เ รี ย นก า รส อ น แ ล ะ
ประสบการณ์การสอน การเขียนต ารา /เอกสาร
ประกอบการเรียน  ได้จัดท าเอกสารประกอบการเรียน
รายวิชาสุขภาพจิตและการส่งเสริมสุขภาวะในการ
ด าเนินชีวิต กับจิตวิทยาบุคลิกภาพและการปรับตัวใน
การสร้างสมดุลชีวิต โดยจะสามารถปรับปรุงให้เป็น
เอกสารค าสอนในโอกาสต่อไป 

5.3) งานวิจัย/บทความวิจัย/บทความทาง
วิชาการ ได้ร่วมเขียนบทความวิจัยจากคณะวิจั ย
ภายนอก เรื่ อง  การติดตามและประเมินการน า
ผลงานวิจัยไปใช้ประโยชน์ในโครงการพัฒนาระบบ
บริการสุขภาพเป็นมิตรส าหรับเด็กและเยาวชนในสถาน
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ตัวบ่งชี ้ ผลการด าเนินงาน หลักฐานอ้างอิง 
ควบคุม ซึ่งผลงานดังกล่าวจะเป็นข้อมูลในการจัดการ
เรียนการสอนและเห็นผลงานทางวิชาการที่เป็นรูปธรรม 

5.4) งานอื่นๆ ได้รับมอบหมายจากผู้รับผิดชอบ
วิชาการศึกษาทั่วไป ให้เป็นกรรมการและผู้สอนใน
รายวิชา “ทักษะการสื่อสารภาษาไทย” 
    กล่าวโดยสรุปอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรฯ ได้
เข้ารับการอบรมและการเข้าร่วมประชุมทางวิชาการ
เพื่อให้เป็นไปตามแผนส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ 
(IDP) ดังตาราง 

 
 

 
 

 
 

หลักสูตรฯ ได้ด าเนินการพัฒนาอาจารย์ ตาม
แผนพัฒนาอาจารย์รายบุคคลที่ก าหนด ส่วนในเรื่องของ
การเตรียมตัวเพื่อขอต าแหน่งวิชาการของอาจารย์แต่ละ
ท่านอยู่ในระหว่างการด าเนินการ 

จากกิจกรรมตามแผนส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ 
(IDP) ถือว่าเป็นการสนับสนุนให้อาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลั ก สู ต ร ใ ห้ มี ก า ร เ พิ่ ม พู น ค ว า ม รู้ ส ร้ า ง เ ส ริ ม
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ตัวบ่งชี ้ ผลการด าเนินงาน หลักฐานอ้างอิง 
ประสบการณ์เพื่อส่งเสริมการสอน ตลอดจนเป็นการ
เพิ่มพูนองค์ความรู้ทางวิชาการทางจิตวิทยาอีกด้วย 

หลักสูตรฯ ได้ด าเนินการประชุมเพื่อการประเมิน
กระบวนการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ โดยอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรทั้ง 5 ท่าน พบว่า ผลของการ
ประเมินกระบวนส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์อยู่ใน
ระดับมากที่สุด (x̅ = 4.80)  
การปรับปรุงและพัฒนากระบวนการ 
     หลักสูตรฯ มีการปรับแผนพัฒนาบุคลากร
รายบุคคล เพื่อให้อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรได้รับ
ต าแหน่งทางวิชาการที่สูงขึ้นด้วยการสร้างสรรค์
งานวิจัย โดยส่งเสริมให้อาจารย์เข้าร่วมกิจกรรมแผน
ส่ ง เสริมและพัฒนาอาจารย์  (IDP) โดยก าหนด
ระยะเวลา 3 ปี คือ สิงหาคม 2565 ถึง กรกฎาคม 
2568 เพื่อพัฒนาการจัดท าผลงานด้านวิชาการ การ
วิจัย การบริการวิชาการ และภารกิจที่จ าเป็นส าหรับ
อาจารย์ 
         ดังนั้น อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรจึงได้
ประชุมร่วมกันเพื่อปรับกิจกรรมให้สอดคล้องส่งเสริม
และพัฒนาอาจารย์ (IDP) มากยิ่งขึ้น โดยคาดว่าจะ
เห็นผลลัพธ์ที่เป็นรูปธรรมในปีการศึกษาถัดไป และ
น าเอาความรู้ที่ ได้ไปใช้ในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ประสบการณ์ในช่วงเวลาว่างระหว่างกันในหลักสูตรฯ 
รวมถึงการแชร์ข้อมูลข่าวสาร ส่งผลให้อาจารย์มี
ศักยภาพและเพิ่มพูนสมรรถภาพให้มากยิ่งขึ้น 

 

การประเมินตนเอง 

ตัวบ่งชี้ ผลการด าเนินงาน ผลคะแนนประเมินตนเอง 

4.1 4 คะแนน   4  คะแนน 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 4.2 คุณภาพอาจารย์ อธิบายผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ต่อไปนี้ 
(1) ร้อยละอาจารย์ท่ีมีวุฒิปริญญาเอก = ร้อยละ 40  
รายละเอียดดังนี ้

อาจารย์ตามคุณวุฒิการศึกษา จ านวน (คน) 
อาจารย์วุฒปิริญญาตร ี - 
อาจารย์วุฒปิริญญาโท 3 
อาจารย์วุฒปิริญญาเอก 2 
รวมจ านวนอาจารยป์ระจ าทั้งหมด 5 
ร้อยละอาจารย์ประจ าที่มีวุฒิปริญญาเอก ร้อยละ 40 

 
(2) ร้อยละอาจารย์ที่มีต าแหน่งทางวิชาการ = …ร้อยละ…60………  
รายละเอียดดังนี ้

อาจารย์ตามต าแหน่งวิชาการ จ านวน (คน) 
อาจารย ์ 2 
ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ 3 
รองศาสตราจารย ์ - 
ศาสตราจารย ์ - 
รวมจ านวนอาจารยป์ระจ าทั้งหมด  5 
รวมอาจารย์ประจ าที่มีต าแหน่งวิชาการ  3 
ร้อยละอาจารย์ประจ าที่มีต าแหน่งวิชาการ  ร้อยละ  60 

 
(3) ผลงานวิชาการของอาจารย์ = ………2.20…………… 
รายละเอียดดังตารางที่ ตารางที่ 2.1-1 และ 2.1-2 
ตารางที่ 2.1-1 สรุปจ านวนผลงานวิชาการและผลงานสร้างสรรค์ของอาจารย์ประจ าหลักสตูร 

ระดับคุณภาพ น้ าหนัก จ านวน 
ผลรวมถ่วง

น้ าหนัก 
1.1 บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ ในรายงานสืบเนื่องจากการ
ประชุมวิชาการระดับชาติ 

0.20 - - 

2.1 บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ ในรายงานสืบเนื่องจากการ
ประชุมวิชาการระดับนานาชาติ หรือในวารสารทางวิชาการระดับชาติที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูล 
ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา ว่าด้วย หลักเกณฑ์การ
พิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556 แต่สถาบัน
น าเสนอสภาสถาบันอนุมัติ และจัดท าเป็นประกาศให้ทราบเป็นการทั่วไป และแจ้งให้ กพอ./
กกอ. ทราบภายใน 30 วันนับแต่วันที่ออกประกาศ  

0.40 - - 

2.2 ผลงานที่ได้รับการจดอนุสิทธิบัตร  0.40 - - 
3.1 บทความวิจัยหรือบทความวิชาการที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการที่ปรากฏในฐานข้อมูล TCI  0.60 1 0.60 
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ระดับคุณภาพ น้ าหนัก จ านวน 
ผลรวมถ่วง

น้ าหนัก 
กลุ่มที่ 2  
4.1 บทความวิจัยหรือบทความวิชาการที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ไม่อยู่ใน
ฐานข้อมูลตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา ว่าด้วย หลักเกณฑ์
การพิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แต่
สถาบันน าเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดท าเป็นประกาศให้ทราบเป็นการทั่วไป และแจ้งให้ 
กพอ./กกอ.ทราบภายใน 30 วันนับแต่วันที่ออกประกาศ (ซึ่งไม่อยู่ใน Beall’s list) หรือ
ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการที่ปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มที่ 1  

0.80 2 1.60 

5.1 บทความวิจัยหรือบทความวิชาการที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ปรากฏใน
ฐานข้อมูลระดับนานาชาติ ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
ว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ 
พ.ศ.2556  

1.00 - - 

5.2 ผลงานได้รับการจดสิทธิบัตร  1.00 - - 
5.3 ผลงานวิชาการรับใช้สังคมที่ได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอต าแหน่งทางวิชาการแล้ว  1.00 - - 
5.4 ผลงานวิจัยที่หน่วยงานหรือองค์กรระดับชาติว่าจ้างให้ด าเนินการ  1.00 - - 
5.5 ผลงานค้นพบพันธุ์พืชพันธุ์สัตว์ ที่ค้นพบใหม่และได้รับการจดทะเบียน  1.00 - - 
5.6 ต าราหรือหนังสือที่ได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอต าแหน่งทางวิชาการแล้ว  1.00 - - 
5.7 ต าราหรือหนังสือที่ผ่านการพิจารณาตามหลักเกณฑ์การประเมินต าแหน่งทางวิชาการ แต่
ไม่ได้น ามาขอรับการประเมินต าแหน่งทางวิชาการ  

1.00 - - 

6. งานสร้างสรรค์ที่มีการเผยแพร่สู่สาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หรือผ่านสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ online  

0.20 - - 

7. งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับสถาบัน  0.40 - - 
8. งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับชาติ 0.60 - - 
9. งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ  0.80 - - 
10. งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับภูมิภาคอาเซียน/นานาชาติ 1.00 - - 
11. ผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานวิชาการทั้งหมด 2.20 
12. ผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานสร้างสรรค์ทั้งหมด - 
13. จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรทั้งหมด 5 
14. ผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานวิชาการและผลงานสร้างสรรค์ของอาจารย์ประจ าหลักสูตร  
    (ข้อ 11+ ข้อ 12) 

2.20 

15. ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานวิชาการผลงานสร้างสรรค์ของอาจารย์ประจ าหลักสูตร  
    [(ข้อ 14/ ข้อ13)*100] 

44.00 

16. ค่าคะแนนที่ได้ [(ข้อ 15*5)/ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักฯ ที่ก าหนดเป็นคะแนนเต็ม 5 จ าแนก
ตามระดับการศึกษา]** 

5.00 
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**หมายเหตุ  การแปลงค่าคะแนน จ าแนกหลักสูตรตามระดับการศึกษาหลักสูตรระดับปริญญาตรี 
 - ค่าร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ก าหนดให้  
 เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 20 ขึ้นไป  
 
ตารางที่ 2.1-2 ข้อมูลผลงานทางวิชาการและผลงานสร้างสรรค์ของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
 

ล าดับ ชื่อ – สกุล ชื่อผลงาน 
วารสาร/ 

แหล่งตีพิมพ์
เผยแพร่ 

ปีที่พิมพ์/วันที่
เผยแพร่ 

คะแนน
ถ่วง

น้ าหนัก 
1 ศุภมิตร  บัวเสนาะ  ปัจจัยด้านองค์การ และ

ปัจจัยส่วนบุคคลที่ส่งผล
ต่อผลิตภาพของพนักงาน
ที่ท างานทีบ่้านในช่วงแพร่
ระบาดของโรค COVID-
19 : กรณีศึกษา
บริษัทผู้ผลิตและให้บริการ
ผลิตภัณฑ์เหล็กกล้าแห่ง
หนึ่งในจังหวัด
สมุทรปราการ 

วารสารพุทธจิตวิทยา 
ปีที่ 6 ฉบับที่ 3 
(กันยายน-ธันวาคม 
2566) 

2566 0.80 

2 อัมพร  ศรีประเสริฐสุข การติดตามและประเมิน
การน าผลงานวิจัยไปใช้
ประโยชน์ในโครงการ
พัฒนาระบบบริการ
สุขภาพเป็นมิตรส าหรับ
เด็กและเยาวชนในสถาน
ควบคุม 

วารสารผู้ตรวจการ
แผ่นดิน ปีที่ 17 
ฉบับที่ 1 (มกราคม-
มิถุนายน 2567) 
 

2567 0.60 

3 สฤษดิ์  ศรีโยธิน การเพิ่มศักยภาพการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศเกษตร
ในลักษณะแหล่งเรียนรู้ใน
จังหวัดสุพรรณบุร ี

ว า ร ส า ร ศิ ล ป กา ร
จัดการ 
Volume 8, Issue 1, 
2024,  
มกราคม -มี น าคม 
2567 

2567 0.80 

 

การประเมินตนเอง 
 

ตัวบ่งชี ้ ผลการด าเนินงาน ผลคะแนนประเมินตนเอง 
4.2 (1) ร้อยละ 40  5 คะแนน 
4.2 (2) ร้อยละ 60  5 คะแนน 
4.2 (3) ร้อยละ 44  5 คะแนน 

ค่าเฉลี่ย ตัวบ่งชี้ 4.2  5 คะแนน  5 คะแนน 
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3 ผลที่เกิดกับอาจารย์ 
(ความเชื่อมโยง : องค์ประกอบที่ 4 การบริหารอาจารย์ ตัวบ่งชี้ที่ 4.3 ผลที่เกิดกับอาจารย)์ 
อธิบายผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ต่อไปนี ้
(1) อัตราการคงอยู่ของอาจารย์   

รายชื่ออาจารย์ 
ปีการศึกษา 2564 ปีการศึกษา 2565 ปีการศึกษา 2566 

คงอยู ่ เกษียณ ลาออก อื่น ๆ คงอยู ่ เกษียณ ลาออก อื่น ๆ คงอยู ่ เกษียณ ลาออก อื่น ๆ 
1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ดร.สฤษดิ์   
ศรีโยธิน 

✓    ✓    ✓    

2. อาจารย์ศุภมิตร   บัวเสนาะ ✓    ✓    ✓    
3. อาจารย์ปทุมพร  โพธ์ิกาศ ✓    ✓    ✓    
4. ผู้ช่วยศาสตราจารย์พัศรินท์   
ก่อเลิศวรพงศ ์

✓    ✓    ✓    

5. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อัมพร  
ศรีประเสริฐสุข 

✓    ✓    ✓    

(2) ความพึงพอใจของอาจารย์ (คะแนนเต็ม 5) 

ประเด็นการประเมิน 
คะแนนประเมนิ 

ปีการศึกษา 2564 ปีการศึกษา 2565 ปีการศึกษา 2566 

1. การรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตร 4.60 4.80 5.00 
2. การบริหารอาจารย์  4.80 4.80 4.80 
3. ส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ 4.80 4.80 4.80 

คะแนนเฉลี่ย 4.73 4.80 4.87 

 
การประเมินตนเอง 
 

ตัวบ่งชี ้ ผลการด าเนินงาน ผลคะแนนประเมินตนเอง 

4.3 5 คะแนน 5 คะแนน 
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ข้อมูลสรุปรายวิชาของหลักสูตร 
สรุปผลรายวิชาที่เปิดสอนในภาค…1,2…/ปีการศึกษา…2565… (น ามาจาก มคอ.5 ของแต่ละวิชา) 
เปิดสอนทั้งหมด......32........รายวชิา  ดังนี้ 
 

ที่ รหัส  
ชื่อวิชา 

ภาค/ปี
การศึกษา 

 
อาจารย์ผู้สอน 

การกระจายของเกรด  
(จ านวนคน) 

จ านวนนักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D F I M P PD PM ลงทะเบยีน สอบผ่าน 

1 2513725 จิตวิทยา
บุคลากร 

1/2566 อ.ศุภมิตร บัวเสนาะ 34 19 9 4 1 0 0 0 0 0 0 0 0 67 67 

2 2513727 กฎหมายเกี่ยว 
กับแรงงาน
ส าหรับ
นักจติวิทยา
อุตสาหกรรม
และองคก์าร 

1/2566 อ.ศุภมิตร บัวเสนาะ 19 21 13 6 4 3 1 0 0 0 0 0 0 67 67 

3 2514707 การพัฒนา
องค์การเบ้ืองต้น 

1/2566 อ.ศุภมิตร บัวเสนาะ 19 18 13 1 2 0 1 0 0 0 0 0 0 55 55 

4 2513206 จิตวิทยาสังคม
และพหุ
วัฒนธรรม 

1/2566 ผศ.ดร.สฤษดิ ์ ศรโียธิน 7 23 30 17 3 2 3 0 0 0 0 0 0 85 85 

5 2513724 การยศาสตรแ์ละ
จิตวิทยา
วิศวกรรม 

1/2566 ผศ.ดร.สฤษดิ ์ ศรโียธิน 4 19 22 15 3 0 0 0 0 0 0 0 0 67 67 

6 2513730 สถิติและระเบียบ
วิธีวิจัยทาง
จิตวิทยา 

1/2566 ผศ.ดร.สฤษดิ ์ ศรโียธิน 5 12 26 17 6 1 0 0 0 0 0 0 0 67 67 

7 2514905 การคน้คว้าอิสระ
ส าหรับจิตวทิยา
อุตสาหกรรม
และองคก์าร 

1/2566 ผศ.ดร.สฤษดิ ์ ศรโียธิน 40 12 3 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 56 56 

8 2517101 ความรู้เบ้ืองต้น
เกี่ยวกับจิตวทิยา
อุตสาหกรรม
และองคก์าร 

1/2566 อ.ปทุมพร โพธิ์กาศ 36 26 11 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 76 76 

9 2513732 จิตวิทยาการ
สื่อสารใน
องค์การ 

1/2566 อ.ปทุมพร โพธิ์กาศ 13 33 21 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 67 67 

10 2517201 จิตวิทยาการเป็น
ผู้น าและการ
สร้างทมีงาน 

1/2566 อ.ปทุมพร โพธิ์กาศ 14 36 11 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 61 61 

11 2513316 จิตวิทยา
ความสัมพนัธ์
ระหว่างบุคคล 

1/2566 ผศ.พัศรินท์ ก่อเลิศ  
วรพงศ์ 

41 20 5 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 67 67 

12 2514904 สัมมนาทาง
จิตวิทยา

1/2566 ผศ.พัศรินท์ ก่อเลิศ  
วรพงศ์ 

38 10 2 4 0 0 1 0 0 0 0 0 0 55 55 

องค์ประกอบที่ 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน 
(หมวดที่ 4 ข้อมลูสรุปรายวิชาของหลักสูตรและคุณภาพการสอนในหลักสูตร) 
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ที่ รหัส  
ชื่อวิชา 

ภาค/ปี
การศึกษา 

 
อาจารย์ผู้สอน 

การกระจายของเกรด  
(จ านวนคน) 

จ านวนนักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D F I M P PD PM ลงทะเบยีน สอบผ่าน 

อุตสาหกรรม
และองคก์าร 

13 2512109 จิตวิทยาและ
พฤติกรรม
ศาสตร์เบ้ืองต้น 

1/2566 ผศ.ดร.อัมพร ศรี
ประเสรฐิสุข 

69 2 3 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 76 76 

14 2511106 จิตวิทยา
พัฒนาการมนุษย์ 

1/2566 ผศ.ดร.อัมพร ศรี
ประเสรฐิสุข 

51 12 6 5 1 0 0 0 0 0 0 0 0 76 76 

15 2512233 สุขภาพจิตและ
การส่งเสรมิสุข
ภาวะในการ
ด าเนนิชีวิต 

1/2566 ผศ.ดร.อัมพร ศรี
ประเสรฐิสุข 

40 7 7 6 0 1 0 0 0 0 0 0 0 61 61 

16 2513203 การวดัผลและ
การทดสอบทาง
จิตวิทยา 

1/2566 ผศ.ดร.อัมพร ศรี
ประเสรฐิสุข 

42 8 5 2 6 1 3 0 0 0 0 0 0 67 67 

17 2517202 ภาษาอังกฤษเพื่อ
การสือ่สาร
ส าหรับ
นักจติวิทยา 

1/2566 อ.ดร.แวน่แก้ว  ลีพ่ึง
ธรรม 

 

30 19 9 2 1 0 0 0 0 0 0 0 0 61 61 

ภาคเรียนที่ 2 
1 2513728 การทดสอบทาง

จิตวิทยาใน
องค์การ  

2/2566 อ.ศุภมิตร บัวเสนาะ 33 19 8 3 2 2 0 0 0 0 0 0 0 67 67 

2 2513729 การประยุกต์
จิตวิทยาเพือ่การ
พัฒนาทรัพยากร
มนุษย์  

2/2566 อ.ศุภมิตร บัวเสนาะ 50 5 9 2 0 1 0 0 0 0 0 0 0 67 67 

3 2517205 ภาษาอังกฤษเพื่อ
การท างาน
ส าหรับ
นักจติวิทยา         

2/2566 อ.ศุภมิตร บัวเสนาะ 28 16 7 6 1 1 1 0 0 0 0 0 0 60 60 

4 2517204 กฎหมายส าหรับ
นักจติวิทยา
อุตสาหกรรม
และองคก์าร 

2/2566 อ.ศุภมิตร บัวเสนาะ 12 14 18 9 5 1 1 0 0 0 0 0 0 60 60 

5 2512111 จรรยาบรรณ
ส าหรับ
นักจติวิทยายุค
ใหม่ 

2/2566 ผศ.ดร.สฤษดิ ์ ศรโียธิน 5 14 24 23 6 1 0 0 1 0 0 0 0 74 73 

6 2512112 จิตวิทยาการรู้คิด
และการคิดเชิง
ออกแบบ 

2/2566 ผศ.ดร.สฤษดิ ์ ศรโียธิน 5 16 24 21 6 1 0 0 1 0 0 0 0 74 73 

7 2517203 จิตวิทยาการ
สื่อสารและการ
จูงใจในองคก์าร 

2/2566 อ.ปทุมพร โพธิ์กาศ 14 25 16 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 60 60 

8 2513908 การฝกึ
ปฏิบัติการใน
แหล่งงาน 

2/2566 อ.ปทุมพร โพธิ์กาศ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 62 5 0 67 67 

9 2514906 การฝกึประสบ 
การณว์ิชาชีพ
จิตวิทยา

2/2566 อ.ปทุมพร โพธิ์กาศ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 44 9 0 53 53 
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ที่ รหัส  
ชื่อวิชา 

ภาค/ปี
การศึกษา 

 
อาจารย์ผู้สอน 

การกระจายของเกรด  
(จ านวนคน) 

จ านวนนักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D F I M P PD PM ลงทะเบยีน สอบผ่าน 

อุตสาหกรรม
และองคก์าร 

10 2512110  จิตวิทยาเพือ่
พัฒนาศักยภาพ
การเรียนรู้ตลอด
ชีวิต 

2/2566 ผศ.พัศรินท์ ก่อเลิศ 
วรพงศ์ 

30 25 10 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 73 73 

11 2513726 การปรับ
พฤติกรรมใน
องค์การ 

2/2566 ผศ.พัศรินท์  ก่อเลิศ 
วรพงศ์ 

24 24 10 3 2 0 0 0 6 0 0 0 0 67 61 

12 2513603 การประยุกตก์าร
ให้ค าปรึกษาใน
องค์การ 

2/2566 ผศ.พัศรินท์  ก่อเลิศ 
วรพงศ์ 

25 30 7 3 1 1 0 0 0 0 0 0 0 67 67 

13 2512234 จิตวิทยา
บุคลิกภาพและ
การปรับตวัใน
การสร้างสมดุล
ชีวิต 

2/2566 ผศ.ดร.อัมพร ศรี
ประเสรฐิสุข 

21 17 14 6 0 1 1 0 0 0 0 0 0 60 60 

14 2512235 การทดสอบและ
การประเมนิผล
ทางจิตวทิยา    

2/2566 ผศ.ดร.อัมพร ศรี
ประเสรฐิสุข 

33 16 3 3 4 0 1 0 0 0 0 0 0 60 60 

15 2513205 พื้นฐาน
เทคโนโลยี
สารสนเทศและ
นวัตกรรมดิจทิัล 

2/2566 ผศ.จุฑาวุฒิ จนัทรมาล ี
 

12 11 23 10 4 0 0 0 0 0 0 0 0 60 60 

 
 
สรุปผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาในปีการศึกษา 
 

ปีการศึกษาที่รับเข้า 
(ตั้งแต่ปกีารศึกษาที่เริ่มใช้หลกัสูตร) 

ค่าเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษา ในแต่ละปีการศึกษา 
ชั้นปีที่ 1 ชั้นปีที่ 2 ชั้นปีที่ 3 ชั้นปีที่ 4 ชั้นปีที่ 5 

2566 3.60     
2565 3.58 3.50 - - - 
2564 3.55 3.52 3.44 - - 
2563 3.45 3.51 3.51 3.52 - 

 
 
ตัวช้ีวัดที่ 5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร  อธิบายผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัดต่อไปนี้ 

ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน หลักฐานอ้างอิง 
การออกแบบหลักสูตรและ
สาระรายวิชาในหลักสูตร 
 
 

เป้าหมายของหลักสูตร 
        หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา
จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การมีแนวทางใน
การออกแบบหลักสูตรและสาระรายวิชาให้มีความ
ทันสมัยโดยการบูรณาการร่วมกับศาสตร์อ่ืน 
 

- มคอ.2 หลักสูตร 
ศิลปศาสตรบัณฑิตสาขาวิชา
จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 
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ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน หลักฐานอ้างอิง 
1.ระบบกลไก 
     หลักสูตรฯ มีระบบและกลไกการออกแบบ
หลักสูตร สาระของรายวิชาในหลักสูตร และมีการ
ด าเนินการ ดังนี้  
   1. การแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินการพัฒนา
หลักสูตรในรูปแบบของอาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร รวมทั้งมีการก าหนดบทบาทและหน้าที่
ในการท างานให้เป็นไปตามแผนการพัฒนา
หลักสูตร 
   2. มีการศึกษาและส ารวจข้อมูลเพื่อการพัฒนา
หลักสูตร โดยค านึงถึงกรอบมาตรฐานคุณวุฒิฯ 
กฎระเบียบที่ เกี่ยวข้อง ค านึงถึงความทันสมัย 
ความก้าวหน้าทางวิชาการ รวมถึงการตอบสนอง
ความต้องการของนักศึกษา ตลาดแรงงาน และผู้มี
ส่วนเก่ียวข้อง 
   3 .มีการจัดท าหลักสูตร (มคอ.2)  วิพากษ์
หลักสูตร โดยมีการก าหนดและท าค าสั่งแต่งตั้ง
ผู้ทรงคุณวุฒิ  
   4 .  มีการด า เนินการวิพากษ์หลักสูตรและ
ด าเนินการปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน าของ
ผู้ทรงคุณวุฒิ        
   5. น าเสนอต่อคณะกรรมการระดับคณะ 
   6. เสนอต่อสภาวิชาการเพื่อพิจารณาอนุมัติ 
เสนอสภามหาวิทยาลัย และส่งขอรับการอนุมัติ
จากส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
 
2. การน าไปสู่การปฏิบัติ (แนวคิดในการออกแบบ
หลักสูตร) 

จากสถานการณ์ทางเศรษฐกิจในปัจจุบัน
ที่มูลค่าเพิ่มและการลงทุนของสถานประกอบการ
ไทยจะเติบโตแต่ความสามารถในการผลิตของ
สถานประกอบการของไทยยั งต่ ากว่ าสถาน
ประกอบการข้ามชาติ ทั้งนี้เป็นผลมาจากผลิตภาพ
แรงงานในภาคอุตสาหกรรมทั้งในเขตเมืองและ
ท้องถิ่นที่ยังขาดแคลนแรงงานทักษะที่สามารถ
ท างานร่วมกับระบบปัญญาประดิษฐ์ที่น าไปสู่การ
ขับเคลื่อนนวัตกรรมในการผลิต ด้วยเหตุนี้เอง
ประเทศจึงต้องเร่งพัฒนาผลิตภาพแรงงานให้มี
มูลค่าเพิ่มขึ้น ร่วมกับในสถานการณ์ปัจจุบันที่
ประเทศไทยและทั่วโลกต้องประสบกับสถานการณ์

หลักสูตรปรับปรุง
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ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน หลักฐานอ้างอิง 
ภัยพิบัติหรือภัยคุกคามที่ส่งผลกระทบต่อสังคม
โดยเฉพาะสถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด-
19 ที่ ส่ ง ผลกระทบต่อทั้ ง ด้ านภาวะสุ ขภาพ 
เศรษฐกิจ สังคมและสภาพความเป็นอยู่ของ
ประชากร ท าให้รูปแบบของทั้งการใช้ชีวิตและการ
ท างานต้องมีการปรับเปลี่ยนไป รวมถึงสภาพสังคม
ในปัจจุบันที่มีการเปลี่ยนแปลงและมีความแตกต่าง
ไปจากเดิมส่งผลให้พฤติกรรมการด าเนินชีวิตของ
ผู้คนเปลี่ยนแปลงไป ดังนั้นจึงเป็นหน้าที่ส าคัญของ
หน่วยงานทางการศึกษาที่จะต้องเข้ามาบทบาทใน
การมีส่วนช่วยแก้ปัญหาทั้งในด้านการเพิ่มผลิต
ภาพของเรงงานให้มีทักษะที่สอดคล้องกับการ
เติบโตของเศรษฐกิจของประเทศ และรับมือกับ
สภาวะปัญหาของการได้ รับผลกระทบจาก
เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง ข อ ง ส ถ า น ก า ร ณ์ ต่ า ง  ๆ  
ทางสังคมที่ส่งผลให้เกิดปัญหาทางด้านสุขภาพ
ร่างกายและสุขภาพจิตของคนในสังคมตามมา 

จากสภาพการเปลี่ยนแปลงที่ได้กล่าวมา
ข้างต้น หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา
จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การตระหนักถึง
ความส าคัญของสถานการณ์ที่ได้กล่าวในข้างต้น 
จึงเล็งเห็นถึงความส าคัญของการผลิตบัณฑิตที่มี
ค ว า ม รู้  ค ว า ม ส า ม า ร ถ ท า ง ด้ า น จิ ต วิ ท ย า
อุตสาหกรรมและองค์การขึ้น เพื่อให้สอดคล้องกับ
ความต้องการและการพัฒนาประเทศในปัจจุบัน 
ในการปรับปรุงหลักสูตรโดยใช้แนวคิดทาง
การศึกษาที่เน้นผลการเรียนรู้ (Outcome-based 
Education : OBE) ในการส ารวจความคาดหวัง
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholders) ในกลุ่ม
ต่าง ๆ ได้แก่ ผู้ใช้บัณฑิตหรือผู้ประกอบการ ศิษย์
เก่า คณาจารย์ นักศึกษาปัจจุบัน บุคคลทั่วไปและ
นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายที่มีความสนใจใน
การศึกษาสาขาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 
และจัดท ารายงานการวิจัยประกอบการปรับปรุง
หลักสูตรโดยได้ผลการวิจัยและข้อเสนอแนะ
เกี่ยวกับคุณสมบัติของบัณฑิตที่พึงประสงค์ที่
จ าแนกไว้ 3 กลุ่ม ได้แก่ ด้านความรู้ความสามารถ 
ด้านทักษะการปฏิบัติงาน และด้านคุณสมบัติของ
บัณฑิตที่ต้องการที่ต้องการ  มาเป็นแนวทางในการ
ปรับปรุงเบื้องต้น จากนั้นจึงด าเนินการจัดการ
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ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน หลักฐานอ้างอิง 
สนทนากลุ่ ม  (Focus Group Discussion)  กับ
ผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ
องค์การ ผู้ใช้บัณฑิตหรือผู้ประกอบการ และศิษย์
เก่าที่จบการศึกษาในหลักสูตรที่ผ่านมา โดยน าเอา
ผลจากการสนทนากลุ่มดังกล่าวมาเป็นข้อมูลใน
การปรับปรุงหลักสูตร นอกจากนี้ยังได้ท าการ
ส ารวจข้อมูลหลักสูตรต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัยทีท่ า
การเปิดสอนทางด้านจิตวิทยา หรือจิตวิทยา
อุตสาหกรรมและองค์การทั้งในและต่างประเทศ 
มาเป็นแนวทางในการปรับปรุงหลักสูตรให้มีความ
ทันสมัยและสอดคล้องกับสภาวะในปัจจุบัน 

โดยหลั งจากได้ รวบรวมข้อมูลและ
วิเคราะห์ข้อมูล ก็น าข้อมูลมาท าการวิเคราะห์ 
TOWS Analysis และวิเคราะห์ความคาดหวังของ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholders Needs / 
Requirements) เพื่อน ามาออกแบบสมรรถนะ
ของผู้เรียนตามที่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียคาดหวัง ความ
พร้อมและศักยภาพของมหาวิทยาลัย รวมถึง
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง แนวนโยบายของรัฐ และ
ทิศทางของมหาวิทยาลัยสวนดุสิต เพื่อให้หลักสูตร
เป็นที่ต้องการของตลาดแรงงานที่เกี่ยวข้องกับทาง
จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ จากนั้นจึง
ด า เนินการออกแบบผลลัพธ์การเรียนรู้ ของ
หลักสูตร (Program Learning Outcome) รวมถึง
ไ ด้ มี ส า ร ว จ ค ว า ม เ ชี่ ย ว ช า ญ แ ล ะ 
การบูรณาการศาสตร์จากคณาจารย์จากภายใน
มหาวิทยาลัยเพื่อให้สามารถจัดท ารายวิชาที่
สอดคล้องกับผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร 
(Program Level Learning Outcomes : PLOs) 
จนได้เป็นรายวิชาในกลุ่มวิชาต่าง ๆ ได้แก่ กลุ่มวิชา
จิตวิทยา กลุ่มวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ
องค์การ กลุ่มวิชาการให้ค าปรึกษาและส่งเสริมสุข
ภาวะ กลุ่มวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อใช้ในการ
ด าเนินการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตร
ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม
และองค์การ ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2565 โดยมี
วั ตถุประสงค์ เพื่ อ ใ ห้บัณฑิตม ีค ว า ม รู ้ท า ง
จ ิต ว ิท ย า  จ ิต ว ิท ย า อ ุต ส า ห ก ร ร ม แ ล ะ
องค์การและศาสตร์ที่ เกี ่ยวข้อง  มีทักษะการ
คิด การสื่อสาร ภาวะผู้น า และการท างานเป็นทีม 
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ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน หลักฐานอ้างอิง 
มีทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ มีมนุษย
สัมพันธ์ สามารถสื่อสาร มีภาวะผู้น าและท างาน
เป็นทีม ทักษะการคิด สามารถในการใช้และพฒันา
เครื่องมือทางด้านจิตวิทยาในการวิ เคราะห์
พฤติกรรมมนุษย์ พัฒนางานวิจัยทางจิตวิทยา
อุตสาหกรรมและองค์การ สามารถประยุกต์ใช้และ
ออกแบบนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศที่
เกี่ยวข้อง สามารถในการให้ค าปรึกษาและการ
ปรับตัวในการด าเนินชีวิตและการท างานทั้ง
ภาคอุตสาหกรรมในเขตเมืองและท้องถิ่น และมี
วุฒิภาวะทางอารมณ์ ปฏิบัติงานอย่างมีคุณธรรม
จริยธรรมตามจรรยาบรรณวิชาชีพทางจิตวิทยา 

 
  หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา

จิตวิทยาอุตสาหกรรมองค์การจึงได้ด าเนินการ
ปรับปรุงหลักสูตรให้สอดคล้องกับพันธกิจ นโยบาย 
รวมถึงทิศทางของมหาวิทยาลัย ตลอดจนความ
ต้องการของสังคม ตลาดแรงงานและประเทศ 
เพื่อให้ผู้เรียนที่ส าเร็จการศึกษามีความรู้ ทักษะ 
และความสามารถต่าง ๆ ตรงตามความมุ่งหมาย
และเป้าหมายการพัฒนาประเทศในอนาคตเพื่อ
เพิ่มผลิตภาพของแรงงานให้มีทักษะที่สอดคล้อง
กับการเติบโตของเศรษฐกิจของประเทศและพร้อม
ต่อการปรับตัวให้เข้าสถานการณ์ทางสังคมที่ 
มีการเปลี่ยนแปลงด้านต่าง ๆ อย่างรวดเร็วใน
ปัจจุบัน โดยการบูรณาการองค์ความรู้จากสห
วิทยาการและศาสตร์ต่าง ๆ  ได้แก่ ศาสตร์ของ
พฤติกรรมของมนุษย์ การน าเทคโนโลยีสารสนเทศ
มาใช้ในการท างานและด ารงชีวิต การส่งเสริมสุข
ภาวะ เป็นต้น ทั้งนี้ยังค านึงถึงความแตกต่างตาม
ความถนัดและความสนใจของผู้เรียนเพื่อให้พร้อม
ที่จะเรียนรู้สิ่งใหม่ มีทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
และทักษะที่จ าเป็นเพื่อสอดรับกับชีวิตวิถีใหม่ 
มุ่งเน้นการผสมผสานระหว่างการเรียนรู้ทั้งในและ
นอกชั้นเรียน การให้ผู้เรียนได้ลงมือการปฏิบัติงาน
จริง เพื่อพัฒนาบัณฑิตที่มีความรู้ ความสามารถ 
ตอบสนองความต้องการของตลาดแรงงานและเปน็
บุคคลที่ส าคัญในการพัฒนาประเทศต่อไปใน
อนาคต 
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3. การประเมินกระบวนการ 
     สืบเนื่องจากปีการศึกษา 2565 และต่อเนื่อง
มาจนถึงปีการการศึกษา 2566 นี้ ทางหลักสูตรฯ 
ได้มีการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรเพื่อเปิดรับ
นักศึกษาโดยแนวคิดในการออกแบบหลักสูตร มี
การตระหนักถึงการพัฒนาบุคลากรเพื่อตอบรับกับ
สภาวะการเปลี่ยนแปลง โดยเฉพาะความต้องการ
นักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การที่มีคุณภาพ 
จึงด าเนินการปรับปรุงหลักสูตรโดยมุ่งเน้นการผลิต
บัณฑิตที่มีความรู้ทางจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ
องค์การ การส่งเสริมสุขภาวะ การให้ค าปรึกษา 
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ โดยบูรณาการความ
ร่วมมือจากบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญ จากหลาย
สาขาวิชาชีพ ส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนใน
รูปแบบ Active Learning และการฝึกปฏิบัติงาน 
เพื่ อผลิตบัณฑิตที่มีความรู้  ความสามารถ มี
ศักยภาพในการท างานอย่างมีจรรยาบรรณ 
ด ารงชีวิตได้อย่างเหมาะสม เพื่อรองรับการ
เปลี่ ยนแปลงด้ านสั งคม วิถีชี วิ ต  เศรษฐกิ จ 
เทคโนโลยี ที่สอดคล้องกับการพัฒนาประเทศและ
พลวัตของโลก รวมถึงมีจุดเด่นตามวัฒนธรรมสวน
ดุสิต ได้แก่ บุคลิกภาพที่ดี ศึกษาหาความรู้และ
พัฒนานวัตกรรม มีวินัยและรับฟังความคิดเห็นของ
ผู้อ่ืน สามารถใช้เทคโนโลยี มีระเบียบและประณีต
ในการท างานและมีความรู้จริงในสิ่งที่ท า เพื่อให้
บัณฑิตเป็นที่ยอมรับของสังคม ตลาดแรงงาน 
พัฒนาความเข้มแข็งทางวิชาการและการเรียนรู้
ตลอดชีวิตอย่างมีประสิทธิภาพ 
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4. การปรับปรุงตามผลการประเมิน 
      ทางหลักสูตรฯ ได้มีการประชุมอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร เพื่อทบทวนกระบวนการใน
การออกแบบหลักสูตร มีการปรับปรุงหลักสูตรโดย
ใช้แนวคิดทางการศึกษาที่เนน้ผลการเรียนรู้ 
(Outcome-based Education : OBE) มีการ
ส ารวจความคาดหวังของผู้มีส่วนได้สว่นเสีย 
(Stakeholders) มีการจัดท ารายงานการวิจัย
ประกอบการปรับปรุงหลักสูตรโดยได้ผลการวิจัย
และข้อเสนอแนะเก่ียวกับคุณสมบัติของบัณฑิตที่
พึงประสงค์และด าเนินการจัดการสนทนากลุ่ม 
(Focus Group Discussion) กับผู้ทรงคุณวฒุิ
ทางดา้นจิตวทิยาอุตสาหกรรมและองค์การ ผู้ใช้
บัณฑิตหรือผู้ประกอบการ และศิษย์เก่าที่จบ
การศึกษาในหลักสูตรที่ผา่นมา โดยน าเอาผลจาก
การสนทนากลุ่มดงักล่าวมาเป็นข้อมูลในการ
ปรับปรุงหลักสูตร มีการจัดท ารายวิชาที่สอดคล้อง
กับผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร (Program 
Level Learning Outcomes : PLOs) จนได้เปน็
รายวิชา เพื่อใช้ในการด าเนนิการจัดการเรียนการ
สอนตามหลักสูตรศิลปศาสตรบณัฑิต สาขาวิชา
จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ ฉบับปรับปรุง 
พ.ศ. 2565 โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้บัณฑิตมี
ความรู้ทางจิตวิทยา  จิตวิทยาอุตสาหกรรม
และองค์การและศาสตร์ที่ เกี่ยวข้อง  มีทักษะ
การคิด การสื่อสาร ภาวะผู้น า และการท างานเป็น
ทีม มีทักษะการคิดอย่างมีวจิารณญาณ มีมนษุย
สัมพันธ์ สามารถสื่อสาร มีภาวะผู้น าและท างาน
เป็นทีม ทักษะการคิด สามารถในการใช้และ
พัฒนาเครื่องมือทางด้านจิตวิทยาในการวิเคราะห์
พฤติกรรมมนุษย์ พัฒนางานวิจยัทางจิตวทิยา
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อุตสาหกรรมและองค์การ สามารถประยุกต์ใช้และ
ออกแบบนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศที่
เก่ียวข้อง สามารถในการให้ค าปรึกษาและการ
ปรับตัวในการด าเนินชีวิตและการท างานทัง้
ภาคอุตสาหกรรมในเขตเมืองและท้องถิ่น และมี
วุฒิภาวะทางอารมณ์ ปฏิบัตงิานอย่างมีคุณธรรม
จริยธรรมตามจรรยาบรรณวิชาชีพทางจิตวิทยา ซึ่ง
หลักสูตรดังกล่าว ได้รับการอนมุัติจากสภา
มหาวิทยาลยั ในการประชุมคร้ังที่ 4 (27)/2565 
เมื่อวันที่ 29 เมษายน 2565 โดยให้เร่ิมเปิดใช้และ
รับนักศึกษาในภาคการศึกษาที่ 1 ปีการศึกษาที่ 
2565 เป็นต้นมาจนถึงปัจจบุัน 
 
5. แนวปฏิบัติที่ด ี
   หลักสูตรฯจะน าผลการปรับปรุงกระบวนการมา
จัดท าเปน็แนวปฏิบัติที่ดีเพื่อวางแผนงานและ
พัฒนาการออกแบบหลักสูตรและรายวิชาให้ดี
ยิ่งขึ้น 
 

ก า รป รั บ ป รุ ง ห ลั ก สู ต ร ใ ห้
ทันสมัยตามความก้าวหน้าใน
ศาสตร์สาขาวิชานั้นๆ 
 

เป้าหมายของหลักสูตร 
    หลักสูตรมีอย่างน้อยหนึ่ งรายวิชาที่ มีการ
ปรับปรุงให้ทันสมัย 
1.ระบบและกลไก 
      ก า รปรั บปรุ งหลั กสู ต ร ใ ห้ทั นสมั ย ต าม
ความก้าวหน้าในศาสตร์สาขาวิชา ดังนี้ 
1. อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรร่วมกันวางแผน
และความสอดคล้องของสาระรายวิชา รูปแบบการ
จัดการเรียนการสอน และผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้
ของนักศึกษาที่สอดคล้องกับสภาพสังคมและความ
ต้องการของตลาดแรงงานในปัจจุบัน 
2. อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ชี้แจงให้อาจารย์
ผู้สอนจัดท า มคอ.3 ที่มีรูปแบบการจัดการเรียน
การสอนให้มีเนื้อหาสาระที่ทันสมัยตามความ
ต้องการของตลาดแรงงานในปัจจุบัน โดยมีการ
เสนอแนะแนวทางในการปรับปรุงรายวิชาให้มี
ความทันสมัยไว้ในการจัดท า มคอ.5 ในแต่ละ
รายวิชา 
3. อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรประชุมเพื่อน าผล
การจัดการเรียนการสอนมาใช้เป็นแนวทางในการ
ปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัยรวมทั้งรวบรวมข้อมูล

- มคอ.2 หลักสูตร 
ศิลปศาสตรบัณฑิตสาขาวิชา
จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 
หลักสูตรปรับปรุง  
- มคอ.3 ของรายวิชาที่เปดิสอนในปี
การศึกษา 2566 (กรณีศึกษา มคอ.
3 ของรายวิชา รายวชิาจติวิทยาเพื่อ
พัฒนาศักยภาพการเรียนรู้ตลอด
ชีวิต) 
- มคอ.7 ของรายวิชาที่เปดิสอนในปี
การศึกษา 2566 
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ในแต่ละปีการศึกษาเพื่อใช้เป็นแนวทางในการ
ปรับปรุงหลักสูตรตามรอบการพัฒนาหลักสูตร  
 
2. การน าไปสู่การปฏิบัติ 
     ในส่วนของแนวทางการด า เนินงานและ
แ น ว ค ว าม คิ ด ก า ร พัฒน าหลั ก สู ต รม า จ าก
แนวนโยบายยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยสวนดสุติ 
ที่มุ่งเน้นการจัดการคุณภาพด้านหลักสูตร ซึ่งทาง
หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยา
อุตสาหกรรมและองค์การให้อยู่ในกลุ่มหลักสูตรที่
ต้องพัฒนาให้ทันสมัย เพื่อพัฒนาทักษะของบัณฑิต
ใ ห้ เ ป็ น ผู้ ที่ มี ส ม ร รถนะ เป็ นที่ ต้ อ ง ก า รขอ ง
ตลาดแรงงาน พร้อมกับการพัฒนารูปแบบการ
จัดการเรียนการสอนให้เป็นแบบ Active Learning 
เพื่อให้บัณฑิตเป็นผู้มีศักยภาพ รู้เท่าทันต่อพลวัต
ทางเศรษฐกิจและสังคมทั้งในและต่างประเทศ เป็น
นักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การที่มีศักยภาพ
มีความรู้ที่ทันสมัย และมีทักษะในการปฏิบัติงาน
ด้านจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ มีความ
พร้อมที่จะท างานในองค์การต่าง ๆ  มีความสามารถ
ในการเรียนรู้เพื่อการพัฒนาตนในด้านวิชาการและ
วิชาชีพ เป็นผู้มีสุขภาพจิตดี มีความฉลาดทาง
อารมณ์ มีความสามารถในการสื่อสารรวมถึงการที่
มีความเข้าใจในพลวัตทางสังคมและมีทักษะในการ
ด ารงชีวิต ตลอดจนมีความสามารถในการปรับตัว
เข้ากับคนรอบข้างได้ ในขณะเดียวกันยังต้องมี
คุณธรรมในจิตใจ เพื่อสามารถด ารงตนตาม
จรรยาบรรณวิชาชีพของนักจิตวิทยา และมีจิต
สาธารณะต่อสังคม และในปีการศึกษานี้ทาง
มหาวิทยาลัยและคณะฯได้มีนโยบายให้ผู้สอนมี
การสอดแทรกเนื้อหารายวิชาที่เป็นภาษาอังกฤษ
ให้กับผู้เรียน โดยให้ก าหนดข้อมูลดังกล่าวลงใน
แผนการจัดการเรียนการสอนใน มคอ.3 ในทุก
รายวิชา  ซึ่งปรากฏผลในการด าเนินงาน โดย
หลักสูตรมีการก าหนดให้อาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตรติดตามประเมินผลการด าเนินงานของ
หลักสูตรตามข้อก าหนดการด าเนินการทุกปี
การศึกษาโดยมีการพิจารณาเนื้อหารายวิชาให้มี
ความทันสมัยโดยเลือกอย่างน้อย 1 รายวิชาที่
แสดงให้เห็นถึงกิจกรรมการเรียนการสอนที่มี
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เนื้อหาทันสมัยกับสถานการณ์ปัจจุบัน ซึ่งในปี
การศึกษา 2566 ได้แก่ รายวิชาจิตวิทยาเพื่อ
พัฒนาศักยภาพการเรียนรู้ตลอดชีวิต รหัสวิชา 
2512110  ซึ่งผู้รับผิดชอบรายวิชา คือ ผศ.พัศรินท์ 
ก่อเลิศวรพงศ์  ได้ปรับเนื้อหาการเรียนรู้ โดยมีการ
จัดกิจกรรมการบูรณาการเรียนรู้เพื่อทักษะด้าน
ชีวิตและอาชีพโดยให้นักศึกษามีการเพิ่มพูนทักษะ
ในการเรียนรู้และนวัตกรรม (ให้นักศึกษาท า
กิจกรรมคิดสร้างสรรค์ มีวิจารณญาณ และการ
แก้ไขปัญหา มีการคิดวิเคราะห์และสังเคราะห์) 
ทักษะสารสนเทศสื่อและเทคโนโลยี (ให้นักศึกษา
เลือกข้อมูลที่น่าเชื่อถือทางอินเทอร์เน็ตและมีการ
อัพเดทข้อมูลข่าวสารและน ามาจัดกิจกรรมในชั้น
เรียน) และทักษะชีวิตอาชีพ (ให้นักศึกษาเรียนรู้ใน
การท างานร่วมกัน มีความเป็นผู้น า  มี ความ
รับผิดชอบต่อหน้าที่และการเข้าสังคม) ซึ่งอาจารย์
ผู้สอนได้ให้นักศึกษาด าเนินกิจกรรมการจัดการ
เรียนรู้เพื่อครอบคลุมทักษะต่างๆอันจะน าไปสู่การ
พัฒนาศักยภาพของนักศึกษาและเพื่อให้นักศึกษา
ได้มีความรู้ความเข้าใจและสามารถน าความรู้ไปใช้
ในอนาคต 
 
3. การประเมินกระบวนการ 
  ในปีการศึกษา 2566 อาจารย์ผู้ รับผิดชอบ
หลักสูตรได้ประชุมร่วมกันเพื่ อประเมินและ
ทบทวนกระบวนการ โดยพิจารณาจาก มคอ.3 
และผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้ของนักศึกษา และ มคอ.
5 และผลประเมินการจัดการเรียนการสอนของ
นักศึกษา  
          จากการพิจารณาพบว่า ผู้สอนได้มีการ
สอดแทรกเนื้อหาที่มีความทันสมัยและเป็นปัจจุบัน 
มีการส่งเสริมให้นักศึกษามีการค้นคว้าและเรียนรู้
ด้วยตนเองจากแหล่งเรียนรู้ต่างๆและนอกจาก
เนื้อหาดั งกล่าวแล้ว อาจารย์ผู้สอนของทาง
หลักสูตรฯ ได้มีการสอนสอดแทรกค าศัพท์
ภาษาอังกฤษในทุกรายวิชาให้กับผู้เรียน ซึ่งในการ
ทวนสอบการจัดท า มคอ.5 ของอาจารย์ผู้สอนใน
ทุกรายวิชา จัดท าขึ้นเพื่อให้ผู้สอนได้ ใช้ เป็น
แนวทางในการปรับปรุงสาระรายวิชาในภาคเรียน
ต่อๆไป  นอกจากการด าเนินงานข้างต้นแล้ว ทาง
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ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน หลักฐานอ้างอิง 
หลักสูตรยังได้มีการน าผลทวนสอบที่ผ่านมาใน
ทุกๆปี  มาสรุปเป็นข้อมูลเพื่อใช้ในการพัฒนา
ปรับปรุงหลักสูตรอีกเช่นกัน 
 
4. การปรับปรุงตามผลการประเมิน 
    หลักสูตรฯ จากน าผลการปรับปรุงกระบวนการ
มาจัดท าเป็นแนวปฏิบัติที่ดีเพื่อวางแผนงานในปี
การศึกษาถัดไป 
 
5. แนวปฏิบัติที่ดี 
   หลักสูตรฯ จะน าผลการปรับปรุงกระบวนการ
มาจัดท าเป็นแนวปฏิบัติที่ดีเพื่อวางแผนงานและ
พัฒนารูปแบบปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัยตาม
ความก้าวหน้าในศาสตร์สาขาวิชา 

 
 

การประเมินตนเอง 
 

ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน ผลคะแนนประเมินตนเอง 

5.1 4 คะแนน 4 คะแนน 
 
ตัวช้ีวัดที่ 5.2 การวางระบบผู้สอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน อธิบายผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัดต่อไปนี้ 
 

ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน หลักฐานอ้างอิง 
การก าหนดผู้สอน เป้าหมายของหลักสูตร 

     หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การมี
เป้าหมายการก าหนดผู้สอนตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิได้อย่างครบถ้วน รวมถึงมีการทบทวนและ
ประเมินกระบวนการ ตลอดจนการการปรับปรุง
กระบวนการให้มีประสิทธิภาพ 
 
1.  ระบบและกลไก 
    หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ มี
ระบบและกลไกในการพิจารณาก าหนดผู้สอนอย่าง
เป็นระบบ  ซึ่งระบุในมคอ. 2 หมวด 7 การประกัน
คุณภาพหลักสูตร ข้อที่ 5.2 การวางระบบผู้สอน
และกระบวนการจัดการเรียนการสอน (หน้า 78) 
โดยมีระบบและกลไก ดังนี้ 

- รายงานการประชุมอาจารย ์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรจิตวิทยา
อุตสาหกรรมและองค์การ    
- มคอ. 2 หลักสูตรจิตวิทยา 
อุตสาหกรรมและองค์การ 
- ภาพประชาสัมพันธ์จากเว็ปไซต์ 
มหาวิทยาลัย “หลักสูตรจิตวิทยา
อุ ตส าหกรรมและองค์ ก า ร จั ด
บรรยายพิเศษในหัวข้อ “การตั้ง
กรอบแนวความคิด (Mindset) เพื่อ
พัฒนาการเรียนรู้” 



99 
 

รายงานการประเมินมาตรฐานหลกัสูตร ปี พ.ศ. 2558 ระดับปริญญาตร ี
 

ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน หลักฐานอ้างอิง 
      1.  หลักสูตรด าเนินการเปิดรายวิชาในการ
จัดการเรียนการสอนตามแผนการสอนตลอด
หลักสูตร (ก่อนเปิดภาคการศึกษา) 
      2.  อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรประชุม เพื่อ
ก าหนดผู้สอนประจ ารายวิชา ซึ่งพิจารณาจาก
ข้อมูลต่างๆ ดังนี้                                 
        2.1 ความรู้ และความสามารถ ซึ่ ง จะ
พิจารณาจากวุฒิการศึกษาให้สอดคล้องกับสาขา
และรายวิชาที่สอน                            

2.2 ประสบการณ์การสอน 
2.3  ความเชี่ยวชาญในรายวิชา ฯลฯ 
2.4 จ านวนชั่วโมงที่ก าหนดให้เป็นไปตาม 

ภาระหน้าที่หลัก ซึ่งก าหนดไว้ในกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒ ิ

2.5 ผลการประเมินอาจารย์ผูส้อนแต่ละ 
รายวิชาของนักศึกษา 

3.  หลักสูตรเปิดรายวิชาตามแผนการเรียน
ผ่านระบบบริหารการศึกษา (iregis) ของ
มหาวิทยาลยั                                               

4.  อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร  แจ้งผู้สอน
รับทราบและผู้สอนจัดท า มคอ.3 หรือ มคอ.4 ส่ง
ให้อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรพิจารณา (ก่อน
เปิดภาคเรียน 30 วัน) 
       5 .  ด า เนินการทบทวนและประเมินผล
ขั้นตอนการด าเนินงาน 
       6. น าแนวปฏิบัติที่ดีมาด าเนินงาน 
 
2.  การน าไปสู่การปฏิบัติ  

     ในการพิจารณาก าหนดผู้สอนในแต่ละรายวิชา
ของหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ  
ไ ด้ มี น โ ยบายพิ จ า รณาอาจ า รย์ ผู้ ส อนจาก
ความสามารถทางด้านวิชาการประสบการณ์และ
ความเชี่ยวชาญของอาจารย์ภายในหลักสูตรเป็น
หลัก ซึ่งพิจารณาจากข้อมูลต่างๆ ดังนี้ 
     1.  ความรู้และความสามารถ ซึ่งจะพิจารณา
จากวุฒิการศึกษาให้สอดคล้องกับสาขาและ
รายวิชาที่สอน                            

https://www.dusit.ac.th/home
/2024/1239122.html 

 
 
 

https://www.dusit.ac.th/home/2024/1239122.html
https://www.dusit.ac.th/home/2024/1239122.html
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ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน หลักฐานอ้างอิง 
     2.  ประสบการณ์การสอน 
     3.  ความเชี่ยวชาญในรายวิชา   
     4.  จ านวนชั่วโมงที่ก าหนดให้เป็นไปตาม
ภาระหน้าที่หลัก ซึ่งก าหนดไว้ในกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิ 
     5. ผลการประเมินอาจารย์ผู้สอนแต่ละรายวิชา
ของนักศึกษาเมื่อเสร็จสิ้นภาคการศึกษา นักศึกษา
ประเมินอาจารย์ผู้สอนผ่านระบบ 
http://eassessment.dusit.ac.th/Login.aspx    
      หากรายวิชาใดเป็นรายวิชาที่ต้องการผู้สอนที่
มีความรู้ความเชี่ยวชาญเฉพาะด้านจะมีการเชิญ
อาจารย์หรือวิทยากรภายนอกมาเป็นผู้ถ่ายทอด
ความรู้แก่นักศึกษา เพื่อให้นักศึกษาได้เรียนรู้อย่าง
ครบถ้วน โดยอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรจะเป็น
ผู้ก ากับและติดตามแต่ในปีการศึกษาที่ผ่านมา
พบว่า ไม่มีการเชิญอาจารย์หรือวิทยากรภายนอก
เนื่องจากอาจารย์ประจ าหลักสูตรมีความรู้ความ
เชี่ยวชาญเฉพาะด้านเหมาะสมกับการพิจารณา
เป็นผู้สอนในรายวิชาแต่ละรายวิชา  
      แต่มี 2 รายวิชาที่ทางหลักสูตรได้เชิญอาจารย์
จากหลักสูตรหรือคณะอ่ืนภายในมหาวิทยาลัย   
สวนดุสิตเพื่อเชิญมาสอนให้กับทางหลักสูตรฯ
เนื่องจากเป็นรายวิชาที่เกี่ยวกับภาษาอังกฤษและ
เทคโนโลยีสารสนเทศจึงจ าเป็นต้องมีอาจารย์ผู้มี
ความรู้ความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน ดังต่อไปนี้ 
        ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษาที่ 2566 รายวิชา
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารส าหรับนักจิตวิทยา 
รหัสวิชา 2517202 อาจารย์ผู้รับผิดชอบการสอน 
คือ อาจารย์ ดร.แว่นแก้ว ลีพึ่งธรรม อาจารย์
ประจ าหลักสูตรภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร คณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  
       ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษาที่ 2566 รายวิชา
พื้นฐานเทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรมดิจิทัล 
รหัสวิชา 2513205 อาจารย์ผู้รับผิดชอบการสอน 
คือ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ จุฑาวุฒิ  จันทรมาลี  
ประธานหลักสูตรวิทยาการคอมพิวเตอร์  คณะ
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
        ทั้งนี้อาจารย์ ดร.แว่นแก้ว ลีพึ่งธรรม ได้เข้า
รับการอบรมเพื่อเสริมสร้างองค์ความรู้เกี่ยวกับ
จิตวิทยาเพื่อเป็นการเตรียมความพร้อมในการ
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ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน หลักฐานอ้างอิง 
จัดการเรียนการสอนและเพิ่มพูนความเข้าใจใน
บริบทของสาขาจิตวิทยาให้มากยิ่งขึ้น 
        ส าหรับการเชิญวิทยากรจากหน่วยงาน
ภายในของมหาวิทยาลัยสวนดุสิตเพื่อให้เกิดความ              
หลาหลายในการเรียนรู้และเป็นเครือข่ายทาง
วิชาการ หลักสูตรจิตวิทยาฯ โดยได้รับเกียรติจาก
วิทยากร คือ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ อัษฎา พลอย
โสภณ รองคณบดีฝ่ายบริหารและกิจการนักศึกษา 
คณะครุศาสตร์ เป็นวิทยากรในหัวข้อ “การตั้ง
กรอบแนวความคิด (Mindset) เพื่อพัฒนาการ
เรียนรู้” ในวันพุธที่ 20 มีนาคม พ.ศ. 2567 เวลา 
10.00–11.30 น. ณ ห้อง 11703/2 มหาวิทยาลัย
สวนดุสิต ในการเรียนการสอนในรายวิชาจิตวิทยา
เพื่อพัฒนาศักยภาพการเรียนรู้ตลอดชีวิต รหัสวิชา 
2512110 ตอนเรียน A1 จัดให้กับนักศึกษาชั้นปีที่ 
1 หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ ภาค
เรียนที่  2/2566 อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชา คือ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์พัศรินท์ ก่อเลิศวรพงศ์ ซึ่งเป็น
รายวิชาที่ เกี่ ยวกับการพัฒนาศักยภาพของ
นักศึกษา เพื่อให้นักศึกษาได้มีความรู้ความเข้าใจ
และสามารถน าความรู้ไปใช้ในในอนาคต      
        ทั้งนี้หลักสูตรได้เปิดรายวิชาตามแผนการ
เรียนผ่านระบบบริหารการศึกษา (Academic) 
ของมหาวิทยาลัยเพื่อให้นักศึกษาได้ลงทะเบียน
ผ่านระบบเป็นที่เรียบร้อย โดยอาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร แจ้งผู้สอนรับทราบและผู้สอนจัดท า 
มคอ.3 หรือ มคอ.4 ส่งให้อาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร (ก่อนเปิดภาคเรียน 30 วัน) โดยอาจารย์
ประจ าหลักสูตรส่งตามก าหนดทุกท่าน 
 
3.  การประเมินกระบวนการ         
     หลักสูตรจิตวิทยาฯ ได้มีการประชุมอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรฯ โดยได้น าผลการประเมิน
ผู้สอนแต่ละรายวิชาของนักศึกษามาพิจารณาถึง
ข้อบกพร่องในการจัดการเรียนการสอนและการ
ก าหนดผู้สอน พบว่า อาจารย์ผู้สอนทุกท่านมีผล
การประเมินในระดับการประเมินดีมากถึงระดับดี
มากที่สุด และอาจารย์ผู้สอนทุกท่านมีคุณสมบัติ
ครบถ้วนในการพิจารณาให้รับผิดชอบในการสอน
ในรายวิชานั้นๆ เป็นอย่างดี   โดยทางหลักสูตร
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ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน หลักฐานอ้างอิง 
จิตวิทยาฯ ได้ทบทวนกระบวนการเกี่ยวกับการ
ก าหนดผู้สอน พบว่า  
       1.  หลักสูตรสามารถด าเนินงานเกี่ยวกับการ
ก าหนดผู้สอนตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ ได้
ครบถ้วนตามกระบวนการที่วางแผนไว้   
       2. รูปแบบการเรียนการสอนแบบ Hybrid 
learning (Online และ On-Site) โดยการสอน
ออนไลน์ผ่านระบบ Microsoft Teams ร่วมกับ
ระบบ Line และระบบ WBSC เพื่อให้เกิดความ
หลากหลายในรูปแบบการเรียนรู้ของนักศึกษา     
      3.  การประเมินผู้สอนมีความหลากหลาย 
เช่น การใช้แบบสอบถามความพึงพอใจของผู้เรียน 
การสังเกตการสอน การสัมภาษณ์ผู้เรียน การทวน
สอบ เพื่อเป็นข้อมูลในการก าหนดผู้สอนให้มีความ
เหมาะสมโดยมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์
ของแต่ละวิชา 
 
4.  การปรับปรุงตามผลการประเมิน   
     ส าหรับปัญหาและอุปสรรคในการจัดการเรียน
การสอนบางประการ เช่น สัญญาณภาพและเสียง
ในการสอนออนไลน์ และเทคนิคการจูงใจผู้เรียนใน
การเรียนแบบ Online ทางหลักสูตรจิตวิทยา
อุตสาหกรรมและองค์การได้ส่งเสริมและสนับสนุน
ให้อาจารย์ผู้สอนได้มีการพัฒนาการจัดเรียนการ
สอนของผู้สอนให้สอดคล้องกับสถานการณ์ใน
ปัจจุบัน (การสอนแบบ Hybrid learning)  ใน
รูปแบบการฝึกอบรมต่างๆ เพื่อให้สามารถประยุกต์
ความรู้จากการฝึกอบรมสู่การออกแบบกิจกรรม
การเรียนการสอนให้มีความทันสมัยและจูงใจ
ผู้เรียนมากยิ่งขึ้น 
 
5.  แนวปฏิบัติที่ดี 
       อาจารย์ ผู้ รั บผิ ดชอบหลั กสู ตรมี มติ ใ ห้
ผู้ รับผิดชอบได้น าผลการรายงานดังกล่าวไป
ปรับปรุงและพัฒนาในปีการศึกษาถัดไป 

การก ากับ ติดตาม และ
ตรวจสอบการจัดท าแผนการ
เรียนรู้ (มคอ. 3 และ มคอ.4) 
และการจัดการเรียนการสอน  

เป้าหมายของหลักสูตร 
      หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การมี
เป้าหมายในการก ากับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดท า
แผนการเรียนรู้ (มคอ. 3 และ มคอ.4)  และการจัดการเรียน
การสอน ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิได้ครบถ้วน 

- รายงานการประชุมอาจารย ์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรจิตวิทยา
อุตสาหกรรมและองค์การ    
- มคอ. 2 หลักสูตรจิตวิทยา 
อุตสาหกรรมและองค์การ 
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ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน หลักฐานอ้างอิง 
ตลอดจนการการปรับปรุงกระบวนการให้มี
ประสิทธิภาพ 
 
1.  ระบบและกลไก 
    หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยา
อุตสาหกรรมและองค์การ ได้ด าเนินการด้านการ
ก ากับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดท าแผนการ
เรียนรู้ (มคอ. 3 และ มคอ.4) และการจัดการเรียน
การสอน ซึ่ ง การจั ดท ามคอ .3  และมคอ .4 
สอดคล้องกับมคอ.2 หมวด 4 ผลการเรียนรู้                     
กลยุทธ์การสอนและการประเมินผล ข้อที่ 2 การ
พัฒนาผลการเรียนรู้ในแต่ละด้าน (หน้า 61-62) 
ดังมีระบบและกลไก ดังนี้   
     1. อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรพิจารณา
ตรวจสอบ มคอ.3 และ 4 ให้สอดคล้องกับ
มาตรฐานผลการเรียนรู้ทั้ง 5 ด้าน ตามมคอ.2 ของ
หลักสูตร และรายงานผลของรายวิชาจาก มคอ.5 
ของภาคการศึกษาที่ผ่านมา (ในกรณีที่มีการจัดการ
เรียนการสอนในรายวิชานั้นแล้ว) โดยในการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอน ต้องค านึงถึงการบูรณา
การงานวิจัย บริการวิชาการ การท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรม 
       2.  ผู้ สอนปรับแก้  มคอ.3 และ 4 ตาม
ข้อเสนอแนะของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร (ถ้า
มี) และจัดส่งหลักสูตรภายในระยะเวลาที่หลักสูตร
ก าหนด 

 3.  อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร พิจารณา
แล้วน าเสนอต่อคณะกรรมการตรวจสอบมคอ.3 
แ ล ะ ม ค อ . 4  ข อ ง ค ณ ะ ม นุ ษ ย ศ า ส ต ร์ แ ล ะ
สังคมศาสตร์ และน าเผยแพร่ในระบบบริหาร
การศึกษา 
       4 .  ด า เนินการทบทวนและประเมินผล
ขั้นตอนการด าเนินงาน 
       5. น าแนวปฏิบัติที่ดีมาด าเนินงาน 
 
2.  การน าไปสู่การปฏิบัติ 
     หลักสูตรอุตสาหกรรมและองค์การ มีระบบใน
การก ากับติดตาม และตรวจสอบการจัดท า มคอ.3 
และมคอ. 4 ให้สอดคล้องกับมาตรฐานผลการ
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ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน หลักฐานอ้างอิง 
เรียนรู้ทั้ง 5 ด้าน ตามมคอ.2 ของหลักสูตร และ
รายงานผลของรายวิชาจาก มคอ.5 ของภาค
การศึกษาที่ผ่านมา (ในกรณีที่มีการจัดการเรียน
การสอนในรายวิชานั้นแล้ว) โดยในการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอน ต้องค านึงถึงการบูรณาการ
ง า น วิ จั ย  บ ริ ก า ร วิ ช า ก า ร  ก า ร ท า นุ บ า รุ ง
ศิลปวัฒนธรรม  โดยก่อนการเปิดภาคการศึกษาใน
ทุกภาคการศึกษา อาจารย์ผู้สอนที่รับผิดชอบในแต่
ละรายวิชาด าเนินการจัดท า มคอ. 3 และมคอ.4 
ให้เสร็จสิ้น และน าส่งให้กับประธานหลักสูตรและ
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรพิจาณาและน าเสนอ
ต่อคณะกรรมการตรวจสอบมคอ. 3 และมคอ. 4 
ของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ตลอดจน
เผยแพร่บนระบบบริหารการศึกษาต่อไป ซึ่งใน
ภาคการศึ กษาที่ ผ่ านมาหลั กสู ตรจิ ตวิ ทยา
อุตสาหกรรมและองค์การ  ได้ เข้ า ร่ วม เป็น
คณะกรรมการการจัดการความรู้ ของคณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ โดยมีวัตถุประสงค์
เพื่อแลกเปลี่ยน เรียนรู้ เกี่ยวกับการจัดท ามคอ.3 
และมคอ. 4 ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 
3.  การประเมินกระบวนการ 
     หลักสูตรจิตวิทยาฯ ได้มีการประชุมอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรฯ ทบทวนกระบวนการ 
พบว่า  
      1.  การก ากับ ติดตาม และตรวจสอบการ
จัดท าแผนการเรียนรู้  (มคอ. 3 และ มคอ.4) 
อาจารย์ผู้สอนทุกท่านได้จัดท าแผนการเรียนรู้  
(มคอ. 3 และ มคอ.4) ส่งตามเวลาที่ก าหนดและ
การจัดการเรียนการสอนเป็นไปตามที่ระบุไว้อย่าง
มีประสิทธิภาพ  
      2.  การจัดท าแผนการเรียนรู้ (มคอ. 3 และ 
มคอ.4) ให้มีความทันสมัยและรูปแบบการเรียน
การสอนให้มีความหลากหลาย     
 
4.  การปรับปรุงตามผลการประเมิน 
     ส าหรับการจัดท าแผนการเรียนรู้ (มคอ. 3 และ 
มคอ.4) ให้มีความทันสมัยและรูปแบบการเรียน
การสอนให้มีความหลากหลาย ทางหลักสูตร
จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การมีมติให้อาจารย์
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ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน หลักฐานอ้างอิง 
ผู้สอนทุกท่านได้มีการปรับปรุงและพัฒนาจากผล
การด าเนินงานในปีที่ผ่านมา อีกทั้งมีการระบุถึง
การใช้วิธีการสอนแบบ  Active Learning, การ
ส่ ง เสริ มทั กษะในศตวรรษที่  21 ,  การสอน
สอดแทรกภาษาอังกฤษ และพัฒนาเนื้อหาที่
ทันสมัยให้สอดคล้องกับบริบททางสังคมได้อย่าง
เหมาะสม   
   
5.  แนวปฏิบัติที่ดี 
     อ า จ า รย์ ผู้ รั บ ผิ ด ชอบหลั ก สู ต ร มี ม ติ ใ ห้
ผู้ รับผิดชอบได้น าผลการรายงานดังกล่าวไป
ปรับปรุงและพัฒนาในปีการศึกษาถัดไป 
 

การจัดการเรียนการสอนใน
ระดับปริญญาตรีที่มีการบูรณา
การกับการวิจัย การบริการ
วิชาการทางสังคม และท านุ
บ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

 เป้าหมายของหลักสูตร 
     หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การมี
เป้าหมายการจัดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรีที่
มีการบูรณาการกับการวิจัย  การบริการวิชาการทางสังคม 
และท านุบ ารุ งศิลปะและวัฒนธรรมตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิได้ครบถ้วน ตลอดจนการการ
ปรับปรุงกระบวนการให้มีประสิทธิภาพ 
 
1.  ระบบและกลไก 
     หลักสูตรฯ ได้ด าเนินการจัดการเรียนการสอน
ในระดับปริญญาตรีที่มีการบูรณาการกับการวิจัย 
การบริการวิชาการทางสังคม และท านุบ ารุงศิลปะ
และวัฒนธรรมเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพในการ
ปฎิบัติงาน   โดยมีระบบและกลไกดังนี้ 
      1.  อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรประชุม
อาจารย์ผู้สอนก่อนเปิดภาคเรียน เพื่อชี้แจงการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนโดยการบูรณาการ   
พันธกิจต่างๆ กับการเรียนการสอนในระดับ
ปริญญาตรีให้เป็นไปตามที่ก าหนดไว้ใน มคอ.3 
และ มคอ.4       
      2.  อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรประชุมเพื่อ
จัดท าโครงการที่ส่งเสริมและพัฒนากิจกรรมการ
เรียนการสอนให้เป็นไปตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 
โดยการบูรณาการงานวิจัย บริการวิชาการ การ
ท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม และระบุการปฏิบัติ หรือ
การพัฒนาทักษะผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 

- รายงานการประชุมอาจารย ์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรจิตวิทยา
อุตสาหกรรมและ                                                 
- รายงานสรุปโครงการ 
- มคอ.3 รายวิชาการทดสอบทาง
จิตวิทยาในองค์การ รหัสวชิา 
2513728 
- มคอ.3 รายวิชาสัมมนาทาง
จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 
รหัสวิชา 2514904  
- รายงานผลการด าเนนิการ
โครงการจิตวิทยาอาสาพัฒนานอ้ง 
คร้ังที่ 3 “การพัฒนาความฉลาด
ทางอารมณ์ด้วยการละเลน่ไทย” 
- รายงานผลการด าเนนิกิจกรรม
ส่งเสริมสุขภาพจิตด้วย
ศิลปวัฒนธรรม 
- ภาพประชาสัมพันธ์จากเว็ปไซต์ 
มหาวิทยาลัย “กิจกรรมส่งเสริม
สุขภาพจิตด้วยศิลปวัฒนธรรม” 
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ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน หลักฐานอ้างอิง 
3.  อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรติดตามการ

จัดการเรียนการสอนโดยการบูรณาการพันธกิจ
ต่างๆ กับการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรีให้
เป็นไปตามที่ก าหนดไว้ใน มคอ.3 และ มคอ.4 
รวมถึงการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่มีการ    
บูรณาการงานวิจัย บริการวิชาการ การท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรม (วิธีการติดตามเป็นไปตามแนวทาง
ของหลักสูตร เช่น การประชุมอาจารย์ประจ า
หลักสูตร อย่างน้อยภาคเรียนละ 2 ครั้ง)    

 4.  อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรพิจารณา
และให้ข้อเสนอแนะต่อผู้สอน 

 5. ด าเนินการทบทวนและประเมินผลขั้นตอน
การด าเนินงาน 
       6. น าแนวปฏิบัติที่ดีมาด าเนินงาน  
  
2.  การน าไปสู่การปฏิบัติ 
      1.  อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรประชุม
อาจารย์ผู้สอนก่อนเปิดภาคเรียน เพื่อชี้แจงการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอน  โดยการบูรณาการ
พันธกิจต่างๆ กับการเรียนการสอนในระดับ
ปริญญาตรีให้เป็นไปตามที่ก าหนดไว้ใน มคอ.3 
และ มคอ.4       
      2. อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรประชุมเพื่อ
จัดท าโครงการที่ส่งเสริมและพัฒนากิจกรรมการ
เรียนการสอนให้เป็นไปตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 
โดยการบูรณาการบริการวิชาการ การท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรม และระบุการปฏิบัติ หรือการ
พัฒนาทักษะผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 

 3. อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรติดตามการ
จัดการเรียนการสอนโดยการบูรณาการพันธกิจ
ต่างๆ กับการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรี    
ให้เป็นไปตามที่ก าหนดไว้ใน มคอ.3 และ มคอ.4 
รวมถึงการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่มี         
การบูรณาการบริการวิชาการ การท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรม จากพันธกิจหลักในการด าเนินการ
ของหลักสูตร ได้แก่ 

  

https://www.dusit.ac.th/home
/2023/1170927.html/nggallery
/page/2  
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ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน หลักฐานอ้างอิง 
   3.1  งานวิจัย 
          ในภาคเรียนที่ผ่านมาทางหลักสูตรฯ 

ได้การบูรณาการวิจัยกับการเรียนการสอนใน
รายวิชาดังต่อไปนี้ 

    3.1.1 ร า ย วิ ช า ก า รทดสอบทาง
จิตวิทยาในองค์การ รหัสวิชา 2513728 โดยผู้สอน 
คือ อาจารย์ศุภมิตร บัวเสนาะได้จัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนให้กับนักศึกษารหัส 64 ชั้นปีที่ 3 
จ านวน 67 คนได้ออกแบบและสร้างแบบสอบถาม
เพื่อใช้สอบถามกับหน่วยงาน ทั้งนี้ได้ระบุในมคอ.3 
ในรายวิชาการทดสอบทางจิตวิทยาในองค์การ 
และผลจากกิจกรรมดังกล่าว พบว่า นักศึกษา
ทั้งหมดสามารถปฏิบัติตามวิธีการในออกแบบและ
สร้างแบบสอบถามที่ได้เรียนมาอย่างถูกต้อง และ
สามารถตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือและแสดง
เกณฑ์ปกติของเคร่ืองมือได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

   3.1.2 รายวิชาการค้นคว้าอิสระส าหรับ
นักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ รหัสวิชา 
2514905 โดยนักศึกษาชั้นปี  4 รหัส 62 ได้
ด า เนินการศึกษาวิจัยและจัดท ารายงานการ
ด าเนินการวิจัยซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของวิชาการค้นคว้า
อิสระส าหรับนักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 
ประจ าภาคเรียนที่  1 ปีการศึกษาที่  2565 ใน
รูปแบบการวิจัยกลุ่ม โดยมีอาจารย์ที่ปรึกษา
งานวิจัยจ านวน 2 ท่าน ประกอบด้วย ผศ.ดร.
สฤษดิ์ ศรีโยธิน และ อ.ศุภมิตร บัวเสนาะ ทั้งนี้ทาง
หลักสูตรได้เล็งเห็นถึงศักยภาพและประโยชน์ของ
ผลงานวิจัยดังกล่าว จึงน าเสนอผลงานการวิจัยเพื่อ
เป็นการเผยแพร่ผลการศึกษาของนักศึกษาชั้นปีที่ 
4 และเพื่อให้นักศึกษาได้ฝึกฝนทักษะในการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศในการน าเสนอผลงานซึ่งการ
น าเสนอผลงานของนักศึกษา คือ ช่องทาง social 
network หรือ ช่องทางประชาสัมพันธ์ต่างๆ ของ
มหาวิทยาลัย และช่องทาง social network ทั่วไป 
ซึ่งผลที่คาดว่าจะได้รับนักศึกษาและบุคคลทั่วไป
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ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน หลักฐานอ้างอิง 
สามารถน าข้อมูลนี้ไปใช้ประโยชน์ทางวิชาการ
ต่อไป 

   3.1.3 รายวิชาสัมมนาทางจิตวิทยา
อุตสาหกรรมและองค์การ รหัสวิชา 2514904 โดย
อาจารย์ผู้สอน คือ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ พัศรินท์ 
ก่อเลิศวรพงศ์ ได้จัด “กิจกรรมส่งเสริมสุขภาพจิต
ด้วยศิลปวัฒนธรรม” โดยนักศึกษารหัส 63 ชั้นปีที ่
4 ท ากิจกรรมคัดกรองสุขภาพจิตด้วยเครื่องมือ
ประเมินสุขภาพจิตเบื้องต้น และคัดกรองความ
เสี่ยงต่อปัญหาจิตเวชโดยใช้โปรแกรม Mental 
Health check in ของกรมสุขภาพจิต กระทรวง
สาธารณสุขส าหรับให้บริการส าหรับประชาชน
ทั่วไปที่สนใจ จัดกิจกรรมในวันพุธที่ 25 ตุลาคม 
พ.ศ.2566 เวลา 10.00-13.00 น. ลานกิจกรรม 
ชั้น 1 ทางฝั่ง U-store และฝั่งคณะมนุษยศาสตร์
และสังคมศาสตร์มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 

   3.2  การบริการวิชาการ 
          3.2.1 หลักสูตรฯ มีการบูรณาการการ

จัดการเรียนการสอนในด้านการบริการวิชาการกับ
รายวิชาการประยุกต์การให้ค าปรึกษาในองค์การ 
รหัสวิชา 2513603 โดยผู้สอน คือ ผศ.พัศรินท์  ก่อ
เลิศวรพงศ์ โดยได้จัดกิจกรรม ดังนี้ 

       - การฝึกปฏิบัติการให้ค าปรึกษา 
         หลังจากที่นักศึกษาได้เรียนรู้เทคนิค

การให้ค าปรึกษาในภาคทฤษฎีแล้วผู้สอนได้จัด
กิจกรรมการฝึกปฏิบัติ การใ ห้ค าปรึกษาแก่
นักศึกษาซึ่งการฝึกปฏิบัติการจะให้นักศึกษาลงมือ
ปฏิบัติการให้ค าปรึกษาโดยผลัดเปลี่ยนหน้าที่กัน
เป็นผู้ให้ค าปรึกษาและผู้ขอรับค าปรึกษาในกลุ่ม         
และ เมื่ อนั กศึกษามีความช านาญในการใ ห้
ค าปรึกษาแล้วจึ ง ใ ห้บริการให้ค าปรึกษากับ
บุคคลภายนอกซึ่งเป็นประชาชนทั่วไปที่สนใจ
ขอรับค าปรึกษาโดยในภาคการศึกษาที่ผ่านมามีผู้
มาขอรับค าปรึกษาจากบุคคลภายนอกจ านวน 5 
คน ทั้งนี้อาจารย์ผู้ควบคุมการฝึกปฏิบัติการให้
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ค าปรึกษาได้ส ารวจความพึงพอใจในการใ ห้
ค าปรึกษาของผู้ขอรับค าปรึกษาและได้รวบรวม
ข้อเสนอแนะในการฝึกปฏิบัติการให้ค าปรึกษาดังนี้ 
ผู้ขอรับค าปรึกษามีความพึงพอใจในการขอรับ
ค าปรึกษาอยู่ในระดับพึงพอใจมากที่สุดและให้
ข้อเสนอแนะว่านักศึกษามีความใส่ใจ รับฟัง ไม่
ตัดสินความผิดของผู้ขอรับค าปรึกษาและให้
ก าลังใจแก่ผู้ขอรับค าปรึกษาเป็นอย่างดี ทั้งนี้การ
ฝึกปฏิบัติการให้ค าปรึกษาเป็นการฝึกในรูปแบบ 
On-Site และ Online เพื่อให้เกิดรูปแบบที่มีความ
หลากหลายในการฝึกปฎิบัติการให้ค าปรึกษา 
รวมถึงผู้สอนได้รายงานการฝึกปฏิบัติการให้
ค าปรึกษาให้กับทางหลักสูตรได้พิจารณาเพื่อ
ปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานในครั้งต่อไป 

       - โ คร งกา ร เพื่ อนวั ย ใส  รู้ ใ จ วั ย รุ่ น 
(กิจกรรมการให้ค าปรึกษา ณ ศูนย์ให้ค าปรึกษา 
มหาวิทยาลัยสวนดุสิต) ปฏิบัติหน้าที่โดยนักศึกษา
ชั้นปีที่  4 ท าหน้าที่ เป็นผู้ ใ ห้ค าปรึกษา โดยมี
คุณสมบัติเป็นผู้ให้ค าปรึกษาที่ดีและผ่านการเรียน
ในรายวิชาการประยุกต์การให้ค าปรึกษาใน
องค์การ ซึ่งมีผลการเรียนตั้งแต่ B+ ขึ้นไป และมี
จิตอาสาในการรับฟังปัญหาต่างๆ ของเพื่อน
นักศึกษาด้วยกัน สามารถให้ค าปรึกษาเบื้องต้น
และปฏิบัติหน้าที่ให้ค าปรึกษาแก่นักศึกษาโดยการ
ก ากับดูแลอย่างใกล้ชิดจากคณาจารย์หลักสูตร
จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ มุ่งเน้นการ
ช่วยเหลือดูแลนักศึกษา (ผู้ขอรับค าปรึกษา) ให้มี
การปรับตัวเข้าสู่สังคมได้อย่างเหมาะสมและมี
ความสุขในการใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัย  ทั้ งนี้
นักศึกษาปฏิบัติหน้าที่ทุกวันพฤหัสบดี ในระหว่าง
วันที่ 7 ก.ย. - 23 พ.ย. 2566 เวลา 13.00-16.00 
น. ณ ศูนย์ให้ค าปรึกษา ห้อง 237 อาคาร 2 ชั้น 3 
มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 

       3.2.2 กิจกรรมออกแบบและจัดท าแผ่น
ความรู้ ในรูปแบบ Information Infographics 
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ของนักศึกษาชั้นปีที่ 2 รหัส 65 เพื่อประชาสัมพนัธ์
โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นสื่อกลาง (Digital PR : 
Digital Public Relations) ในช่องทางออนไลน์ 
เช่น โซเชียลมีเดีย หรือ เว็บไซต์ ในหัวข้อ “การ
ดูแลสุขภาพกายและใจ” รายวิชาจิตวิทยา
บุคลิกภาพและการปรับตัวในการสร้างสมดุลชีวิต 
รหัสวิชา 2512234 ตอนเรียน A1 นักศึกษาชั้นปีที่ 
2 หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ ภาค
เรียนที่ 2/2566 ผู้รับผิดชอบรายวิชา คือ ผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ ดร.อัมพร ศรีประเสริฐสุข  ซึ่งมี
วัตถุประสงค์  เพื่อให้นักศึกษาได้ เรียนรู้ และ
ประยุกต์ข้อมูลความรู้เกี่ยวกับการดูแลสุขภาพกาย
และใจ รวมถึงการปรับตัวในการสร้างสมดุลชีวิตใน
การเผยแพร่ความรู้กับบุคคลต่างๆ เพื่อให้นักศึกษา
ได้เรียนรู้เกี่ยวกับการท างานร่วมกับผู้ อ่ืน  และ
เพื่อให้นักศึกษาได้ฝึกฝนทักษะในการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศในการน าเสนอผลงานซึ่งการน าเสนอ
ผลงานของนั กศึ กษา  คื อ  ช่ อ งทา ง  Social 
Network หรือ ช่องทางประชาสัมพันธ์ต่างๆ ของ
มหาวิทยาลัย และช่องทาง Social Network ทั่วไป 
ซึ่งผลที่คาดว่าจะได้รับนักศึกษาและบุคคลทั่วไป
สามารถน าข้อมูลนี้ไปใช้ประโยชน์ส าหรับการดูแล
สุขภาพกายและใจ รวมถึงการปรับตัวในการสร้าง
สมดุลชีวิตได้อย่างเหมาะสม        
      3.3  การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 
             หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ
องค์การมีการบูรณาการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม
กับการเรียนการสอนในรายวิชาดังต่อไปนี้ 
             3.3.1 หลักสูตรฯ มีการบูรณาการการ
จัดการเรียนการสอนในด้านการบริการวิชาการกับ 
สัมมนาทางจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 
ร หัสวิ ช า  2514904 โดยผู้ สอน  คื อ  ผู้ ช่ วย
ศาสตราจารย์ พัศรินท์ ก่อเลิศวรพงศ์ โดยการจัด
กิจกรรมบริการวิชาการแก่สังคม “กิจกรรมส่งเสริม
สุขภาพจิตด้วยศิลปวัฒนธรรม” ด าเนินการโดย
นักศึกษาชั้นปีที่ 4 รหัส 63 หลักสูตรจิตวิทยา
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อุตสาหกรรมและองค์การ คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยสวนดุสิต จ านวน 53 
คน ในวันพุธ ที่ 25 ตุลาคม พ.ศ. 2566 ตั้งแต่เวลา 
10.00–13.00 น. ณ ลานกิจกรรม ชั้น 1 ทางฝั่ง 
U-Store แ ล ะ ฝั่ ง ค ณ ะ ม นุ ษ ย ศ า ส ต ร์ แ ล ะ
สังคมศาสตร์ มีกิจกรรมส่งเสริมสุขภาพจิตที่
มากมาย เช่น การคัดกรองสุขภาพจิต (Mental 
Health) กิจกรรมส่งเสริมศิลปวัฒนธรรม กิจกรรม 
Workshop การพับมาลัยกระดาษโดยวิทยากร 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ปฤณัต นัจฤตย์, ซึ่งเป็น
การน ากิจกรรมที่เกี่ยวกับศิลปวัฒนธรรมาช่วยใน
การบ าบัดหรือผ่อนคลายความเครียดและกิจกรรม
ให้ค าปรึกษา (Counseling), ดนตรีบ าบัด และ
จ าหน่ายสินค้าเพื่อสุขภาพ มีวัตถุประสงค์ในการ
จัดโครงการคือ  
       1. เพื่อให้ผู้ เข้าร่วมกิจกรรมได้ตรวจเช็ก
สุขภาพจิตของตน 
       2. เพื่อให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมผ่อนคลาย 
       3. เพื่อให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมมีความรู้เกี่ยวกับ
สุขภาพจิตและศิลปวัฒนธรรม 
       4. เพื่อลดอัตราเสี่ยงการเกิดความเครียดและ
รับมือกับปัญหาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
       5 .  เพื่ อใ ห้ผู้ เข้ าร่วมกิจกรรมทดลองหา
กิจกรรมที่ส่งเสริมสุขภาพจิตของตน 
        การจัดโครงการครั้งนี้จะเป็นการส่งเสริม
สนับสนุนให้นักศึกษามีความฉลาดทางสังคม 
(Social Quotient)  ซึ่ ง เป็นความสามารถของ
บุคคลในการเข้ากับผู้อื่นได้ดีเนื่องจากมีการท างาน
การเป็นทีมและท าให้ผู้อื่นให้ความร่วมมือ รู้จักเห็น
อกเห็นใจผู้ อ่ืน รวมทั้งการมีทักษะในการการ
ประพฤติตนในสังคมได้อย่างเหมาะสม และ
นักศึกษาได้พัฒนาทักษะทางวิชาชีพทางด้าน
จิตวิทยา (ทักษะการให้ค าปรึกษา) และมีจิตอาสา 
(Volunteer Spirit) ในการท ากิจกรรมบริการ
วิชาการมากยิ่งขึ้น รวมถึงการได้รับความรู้เกี่ยวกับ
ความเข้มแข็งทางจิตใจ (Resilience) ในการเผชิญ
ปัญหาวิกฤติของชีวิ ตอย่า งมีสติด้ วยการคิด
แก้ปัญหาอย่างมีรูปแบบที่มีประสิทธิภาพจาก 
ประสบการณ์ เดิมเป็นพลั งที่ จะช่วยให้จิตใจ
แข็งแกร่งสามารถฟื้นคืนกลับสู่ภาวะปกติได้อย่าง



112 
 

รายงานการประเมินมาตรฐานหลกัสูตร ปี พ.ศ. 2558 ระดับปริญญาตร ี
 

ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน หลักฐานอ้างอิง 
รวดเร็วและรู้เท่าทันสุขภาพจิตของตนเองมาก
ยิ่งขึ้น 

        3.3.2 หลักสูตรฯ มีการบูรณาการการ
จัดการเรียนการสอนในด้านการบริการวิชาการกับ 
จรรยาบรรณของนักจิตวิทยายุคใหม่  รหัสวิชา 
2512111 โดยผู้สอน คือ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.
สฤษดิ์ ศรีโยธิน โดยการจัดกิจกรรมบริการวิชาการ
แก่สังคม “จิตวิทยาอาสาพัฒนาน้อง” ครั้งที่ 3 
ด าเนินการในวันที่ 12 มีนาคม 2567 ณ โรงเรียน
วัดราชผาติการาม โดยเป็นการจัดกิจกรรม          
“การพัฒนาความฉลาดทางอารมณ์ด้วยการละเล่น
ไทยและกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทาง
วิชาการ หัวข้อ “จิตวิทยาส าหรับครูประถม” โดย
มีผู้ด าเนินกิจกรรม คือนักศึกษาชั้นปีที่ 1 หลักสูตร
จิ ต วิ ทยา อุตสาหกรรมและองค์ ก า ร  คณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัย            
สวนดุสิต จ านวน 74 คน จัดท ากิจกรรมนี้ขึ้น 
เพราะในการละเล่นไทยส่วนใหญ่เน้นการละเล่น
เป็นกลุ่ม ในกิจกรรมที่จัดขึ้นนั้นจะช่วยส่งเสริมให้
เด็กมีการพัฒนาทักษะมนุษยสัมพันธ์ มีความกล้า
แสดงออก มีการคิด การวิเคราะห์ การแสดงความ
คิดเห็น การแก้ปัญหา และความสามัคคี เป็นการ
ฝึกทักษะทางสังคม และบูรณาการท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรมไทยให้แก่เยาวชนรุ่นใหม่ ผ่าน
กิจกรรมพัฒนาความฉลาดทางอารมณ์ด้วย
การละเล่นไทย เพื่อเป็นการสืบสานวัฒนธรรมและ
น าภูมิปัญญาไทยมาเชื่อมโยงสู่การเรียนรู้ โดยมี
จุดประสงค์เพื่อทดสอบความฉลาดทางอารมณ์ของ
เยาวชนผ่านทางกิจกรรม ซึ่งในแต่ละกิจกรรมจะ
สอดแทรกหลักการความรู้ไว้กับการละเล่นไทย 
กิจกรรมต่างๆ สร้างขึ้นเพื่อให้สังคมได้เข้าใจ และ
สร้างความตระหนักรู้ในการอยู่ร่วมกันในสังคม 
ด้วยการเข้าใจในความแตกต่างระหว่างบุคคลทั้ง
ด้านกายภาพ ความคิด และจิตใจ   
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  ภาพรวมและความส าเร็จในการด าเนินการ 

จากการประเมินผลโดยการอภิปรายของนักศึกษา
หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การในนาม
ผู้ด าเนินกิจกรรม พบว่ามีการประสบผลส าเร็จ 
ผู้เข้าร่วมกิจกรรมได้รับความรู้ตามวัตถุประสงค์
ของโครงการ มีความรู้ความเข้าใจในการพัฒนา
ความฉลาดทางอารมณ์ด้วยการละเล่นไทยอยู่ใน
เกณฑ์ความพึงพอใจระดับมาก ซึ่ ง ได้บรรลุ
วัตถุประสงค์ของโครงการบริการวิชาการแก่สังคม   
        ซึ่งการจัดโครงการครั้งนี้จะเป็นการส่งเสริม
ความฉลาดทางอารมณ์ (Emotional Quotient) 
ด้วยการละเล่นไทย โดยให้นักศึกษาน าความรู้ที่
ได้รับจากการเรียนมาประยุกต์ใช้จัดกิจกรรมด้วย
ความคิดสร้างสรรค์ และที่ส าคัญ คือ การปลูกฝัง
จิตอาสา (Volunteer Spirit) ให้กับนักศึกษาให้
กลายเป็นนักจิตวิทยาที่ท าหน้าที่ เพื่อ เรียนรู้
พฤติกรรมในสังคม และสร้างการอยู่ร่วมกันใน
สังคมได้อย่างผาสุกสอดคล้องกับจรรยาบรรณของ
นักจิตวิทยายุคใหม่ รวมถึงการจัดรายงานการ
ประเมินผลโครงการเพื่อปรับปรุงและพัฒนาการ
ปฏิบัติงานในครั้งต่อไป 
 
3.  การประเมินกระบวนการ 
     หลักสูตรจิตวิทยาฯ ได้มีการประชุมอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรฯ ทบทวนกระบวนการ 
พบว่า  
      1.  หลักสูตรสามารถด าเนินงานเกี่ยวกับการ
จัดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรีที่มีการบูร
ณาการกับการวิจัย การบริการวิชาการทางสังคม 
และท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิ ได้ครบถ้วน โดยกิจกรรม/
โครงการได้ระบุไว้ในมคอ.3 อย่างชัดเจน และ
นักศึกษาที่ได้เข้าร่วมกิจกรรมสามารถน าความรู้ที่
ได้รับจาการเรียนการสอนในชั้นเรียนมาบริการวิชา
สู่สังคมได้อย่างมีประสิทธิภาพ   
      2.  หลักสูตรได้จัดกิจกรรมการฝึกปฏิบัติการ
ให้ค าปรึกษาให้กับนักศึกษาเพื่อเพิ่มศักยภาพ 
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ทักษะและความเชี่ยวชาญในการให้ค าปรึกษา อีก
ทั้ งยั ง เป็นการบริการวิชาการสังคมจากการ
ประเมินความพึงพอใจของผู้มาขอรับค าปรึกษา 
พบว่า ผู้มาขอรับค าปรึกษาได้รับความพึงพอใจ
และชื่ นชมนักศึกษาที่ปฏิบัติหน้ าที่ เป็นผู้ ใ ห้
ค าปรึกษาได้เป็นอย่างดี 
      3.  นักศึกษามีจิตอาสา (Volunteer Spirit) 
และมีทัศนคติที่ดีกับการท ากิจกรรม/โครงการ และ
จากการสัมภาษณ์นักศึกษา พบว่า นักศึกษาอยาก
ให้มีกิจกรรม/โครงการที่มีการบูรณาการกับการ
วิจัย การบริการวิชาการทางสังคม และท านุบ ารุง
ศิลปะและวัฒนธรรมจัดเป็นประจ าในทุกๆ ปี และ
การฝึกปฎิบัติการให้ค าปรึกษา เนื่องจากนักศึกษา
ได้รับประโยชน์ต่อการพัฒนาวิชาชีพเป็นอย่างมาก
โดยนักศึกษามีความมั่นใจมากยิ่งขึ้น รวมถึงการได้
เห็นคุณค่าและศักยภาพในตนเอง   
       จากการประเมินและทบทวนกระบวนการ 
พบว่า การด าเนินงานในกิจกรรมต่างๆ ได้ด าเนิน 
งานตามขั้นตอนต่างๆ ได้อย่างครบถ้วนตามระบบ
และกลไลที่ได้วางไว้ 
 
4. การปรับปรุงตามผลการประเมิน   
       อาจารย์ ผู้ รั บผิ ดชอบหลั กสู ตรมี มติ ใ ห้
ผู้ รับผิดชอบได้น าผลการรายงานดังกล่าวไป
ปรับปรุงและพัฒนาในปีการศึกษาถัดไป 
 
5.  แนวปฏิบัติที่ดี 
        จากผลลัพธ์การจัดการเรียนการสอนที่มี
การบูรณาการกับการวิจัย การบริการวิชาการทาง
สังคม และท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม  พบว่า 
หลักสูตรมีการด าเนินงานได้อย่างครบถ้วน และมี
โครงการเพื่อพัฒนานักศึกษาใหม่ๆ เกิดขึ้นหลาย
กิจกรรม/โครงการ ทั้งนี้นักศึกษาได้สะท้อนถึง
ผลลัพธ์การเรียนรู้ว่ามีการพัฒนาศักยภาพมาก
ยิ่งขึ้น อันเนื่องมาจากกระบวนการเรียนรู้แบบลง
มือปฏิบัติ และสามารถน าองค์ความรู้ที่ ได้ ไป
ประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวันได้อย่างเหมาะสม 
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การประเมินตนเอง 
 

ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน ผลคะแนนประเมินตนเอง 

5.2 4 คะแนน 4 คะแนน 
 
 
 
ตัวช้ีวัดที่ 5.3 การประเมินผู้เรียน  อธิบายผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัดต่อไปนี้ 
 

ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน หลักฐานอ้างอิง 
การประเมินผลการเรียนรู้ตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
 
 
 

เป้าหมายของหลักสูตร 
- หลักสูตรมีการประเมินผลการเรียนรู้รวมถึง
มี ก า ร ป รั บ ป รุ ง ก า ร ด า เ นิ น ก า ร ใ ห้ มี
ประสิทธิภาพอย่างต่อเนื่อง 
 

1. ระบบและกลไก  
     หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ
องค์การมีการก าหนดระบบและกลไกในการ
ประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิ ดังนี้ 

1. อาจารย์ผู้สอนตรวจสอบการระบุ 
เกณฑ์การประเมินรวมถึงวิธีการประเมินผล 
สัดส่วนของคะแนน รูปแบบการประเมินผล 
ตามที่ระบุใน มคอ.3 หรือ 4 และด าเนินการ
ชี้แจงเกณฑ์การประเมินผลให้นักศึกษาได้
ทราบตั้งแต่เปิดภาคการศึกษา 

2. อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
ด าเนินการพิจารณาการระบุเกณฑ์ในการ
ประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ตามที่ระบุไว้ใน 
มคอ.3 หรือ 4 ของแต่ละรายวิชาและก ากับ
ดูแลให้การด าเนินการเป็นไปตามที่ระบุและ
เป็นไปตามมาตรฐานการเรียนรู้ 

3. อาจารย์ผู้สอนด าเนินการวัดและ
ประเมินผู้เรียนตามที่ก าหนดใน มคอ.3 หรือ 
4 โดยใช้การประเมินตามสภาพจริง (เครื่องมือ
ประเมินมีความหลากหลาย เช่น ข้อสอบ
ปรนัย อัตนัย การบ้าน รายงานที่มอบหมาย 
การสอบปากเปล่า การสังเกตพฤติกรรม
นักศึกษา การวัดทักษะการปฏิบัติงาน ฯลฯ 

- มคอ.2 หลักสูตรจิตวิทยา
อุตสาหกรรมและองค์การ 
- มคอ.3,4 ของรายวิชาที่เปิดสอน
ในปีการศึกษา 2566 
- มคอ.5,6 ของรายวิชาที่เปิดสอน
ในปีการศึกษา 2566 
- ระบบและกลไกการประเมิน
ผู้เรียนหลักสูตรจิตวิทยา
อุตสาหกรรมและองค์การ 
-  แบบประเมนิผลการจัดการเรียน
การสอน 
- แบบรายงานข้อมูลการจัดการ
เรียนการสอนประจ าหลักสูตร
จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 
- ปฏิทินกิจกรรรมวิชาการประจ า
ภาคเรียนที่ 1/2566 และ 2/2566 
- ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ
ตรวจสอบคุณภาพ มคอ.3 - 
มคอ.4และ SDU.OBE.3 - 
SDU.OBE.4, พิจารณาตรวจสอบ
คุณภาพข้อสอบปลายภาค,การ
ทวนสอบผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้
ของนักศึกษา 
- แบบฟอร์ม SDU.OBE 3 
SDU.OBE 4  SDU.OBE 5 และ 
SDU.OBE 6 
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ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน หลักฐานอ้างอิง 
เ ค รื่ อ งมื อ  ประ เมิ นสะท้ อนสภาพกา ร
ปฏิบัติงานจริงในการประกอบอาชีพ) ทั้งนี้
เกณฑ์ในการประเมินระดับผลการเรียนของ
นักศึกษานี้เป็นไปตามเกณฑ์ของมหาวิทยาลัย  

4. อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรท า 
หน้าที่ในการก ากับดูแลและประเมินผลการ
จัดการเรียนการสอนและการประเมินผลตาม
แนวทางการด าเนินการประเมินผลการเรียนรู้
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิที่สอดคล้องกับ
รายวิชาที่เปิดสอน ร่วมกับการพิจารณาจาก 
มคอ.3, 4 และพิจารณาการประเมินผลการ
เรียนรู้ มคอ.5, 6 ของอาจารย์ผู้สอนในการ
ประเมินผลการเรียนรู้ที่เกิดขึ้นแต่ละรายวิชา
ตามความสอดคล้องกับปฏิทินกิจกรรม
วิชาการของมหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
 
2. การน าไปสู่การปฏิบัติ 
    หลักสู ตรจิตวิทยา อุตสาหกรรมและ
องค์การได้มีการด าเนินตามกระบวนการที่
ระบุไว้ในระบบและกลไกในการประเมินผล
การเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิโดยมี
การมอบหมายให้ผู้สอนด าเนินการชี้แจง
เกณฑ์การวัดและการประเมินผล รวมถึง
มาตรฐานการเรียนรู้ให้นักศึกษาได้ท าความ
เข้าใจในสัปดาห์แรกของการเรียนการสอนใน
ภาคการศึกษาและด าเนินการวัดและประเมิน
ผู้ เ รี ยนตามที่ ไ ด้ ก าหนดวิ ธี ก า ร วั ดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ รวมถึงเครื่องมือที่ใช้ใน
การประเมินตามที่ก าหนดไว้ในมคอ.2 ของ
หลักสูตรและตามข้อบังคับของมหาวิทยาลัย 
ซึ่งครอบคลุมเกณฑ์การวัดผล เกณฑ์ขั้นต่ า
ของแต่ละรายวิชา และเกณฑ์ส าเร็จการศึกษา
ตามหลักสูตร ตามที่ระบุไว้ในมคอ.3 หรือ 4  
ตลอดจนหลักสูตรได้มีการด าเนินการตาม
น โ ย บ า ย ข อ ง ค ณ ะ ม นุ ษ ย ศ า ส ต ร์ แ ล ะ
สังคมศาสตร์ในการสนับสนุนให้มีการส่งเสริม
ก า ร ใ ช้ โ ป ร แ ก ร ม  English Discoveries 
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ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน หลักฐานอ้างอิง 
สอดแทรกในการจัดการเรียนการสอนทุก
รายวิชา เพ่ือส่งเสริมให้นักศึกษาได้มีการใช้
งานและเรียนรู้ภาษาอังกฤษด้วยตนเอง 
     ภายหลังจากการด าเนินการจัดการเรียน
การสอน อาจารย์ผู้สอนด าเนินการประเมิน
และส่งผลการเรียน รวมถึงจัดท า มคอ.5 หรือ 
6 เมื่อเสร็จสิ้นภาคเรียน เพ่ือรายงานผลการ
ด าเนินการจัดการเรียนการสอน โดยอาจารย์
ผู้ รับผิดชอบหลักสูตรด าเนินการติดตาม
รวบรวมและพิจารณาผลการประเมินการ
เรียนรู้ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ซึ่งในภาค
เรียนที่  1/2566 (จ านวน 17 รายวิชาที่
หลักสูตรจัดการเรียนการสอน) และในภาค
เรี ยนที่  2/2566 (จ านวน 15 รายวิชาที่
หลักสูตรจัดการเรียนการสอน) ในทุกรายวิชา
ได้มีการด า เนินงานได้ครบถ้วน  ไม่มีข้อ
ร้องเรียนจากนักศึกษา โดยที่ประชุมมีการ
รับรองผลการเรียนในทุกรายวิชาและภาย
หลังจากการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ ในระดับ
หลักสูตร หลักสูตรฯ ได้ด าเนินการรวบรวม
และส่งรายงานผลการด าเนินงานไปยังคณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์เพ่ือด าเนินการ
ทวนสอบระดับคณะอีกครั้ง ในการพิจารณา
และประกาศผลการเรียนในภาคการศึกษา ซ่ึง
ผลจากการประชุ มหลั กสู ตรพบว่ า การ
ด าเนินการดังกล่าวส่งผลให้หลักสูตรสามารถ
ดูแลและก ากับการด า เนินงานด้ านการ
ประเมินผู้เรียนให้เป็นไปตามที่ก าหนดของ
หลักสูตร และครบถ้วนตามการด าเนินงานใน
แต่ละภาคการศึกษา  
3. การประเมินกระบวนการ 
    ใ น ส่ ว น ข อ ง ป ร ะ เ มิ น ก ร ะ บ ว น ก า ร
ด าเนินงานในการประเมินผลการเรียนรู้ตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ หลักสูตรได้ด าเนินการ
ตามระบบและกลไกที่ตั้งไว้โดยพบว่าการ
ด าเนินการท าได้ครบถ้วน ทั้งในการจัดท า
มคอ.3,4 และมคอ.5,6 ที่ ที่เป็นไปตามกรอบ
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ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน หลักฐานอ้างอิง 
มาตรฐานคุณวุฒิ รวมถึงมีการประเมินผลการ
เรียนรู้ที่หลากหลาย ได้แก่ 

-  การก ากับ ติดตามการด าเนินการของ 
การจัดการเรียนการสอนแต่ละรายวิชาให้
เป็นไปตามท่ีระบุใน มคอ.3 

-  การทวนสอบเอกสารที่เก่ียวข้องกับการ 
จัดการเรียนการสอน ได้แก่ มคอ.3,4 และ
มคอ.5,6 ข้อสอบปลายภาค ในทุกรายวิชาที่
จัดการเรียนการสอนในแต่ละภาคการศึกษา 

- การส ารวจความพึงพอใจของนักศึกษาท่ี 
มีต่อกระบวนการจัดการเรียนรู้ ในแต่ละ
รายวิชาในภาคการศึกษาผ่ านระบบ  e-
assessment ของสถาบันวิจัยและพัฒนา 
มหาวิทยาลัยสวนดุสิตใน 4 ด้าน ได้แก่  
วัตถุประสงค์ของการจัดการเรียนการสอน 
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน การวัดและ
ป ร ะ เ มิ น ผ ล ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น  แ ล ะ
คุณลักษณะของอาจารย์ผู้สอน รวมถึงการใช้
การสังเกต สอบถามผ่านอาจารย์ที่ปรึกษาใน
แต่ละชั้นปีเกี่ยวกับการเรียนการสอนเพ่ือให้
ทราบถึงปัญหา อุปสรรค ในการด าเนินการ
ช่วยเหลือหรือแก้ไขในกรณีท่ีพบ 
       รวมถึงตั้ งแต่ ในภาคเรียน 2/2566 
ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ได้มี
นโยบายให้ทุกหลักสูตรปรับปรุงจัดท า มคอ.3 
มคอ.4 มคอ.5 และมคอ.6 ในภาคเรียนที่ 
2/66 ทั้งหมด ตามแบบฟอร์ม SDU.OBE 3 
SDU.OBE 4  SDU.OBE 5 และ SDU.OBE 6 
จึ งต้องมีการปรับปรุ งรูปแบบการ เขียน
รายงานให้สอดคล้องกับรูปแบบที่ก าหนด โดย
ภายหลังจากการทวนสอบในระดับคณะ หาก
วิชาใดมีข้อเสนอแนะในการแก้ไขจะมีการแจ้ง
ผลการประเมินเพ่ือน ามาปรับปรุงรูปแบบการ
เขียนให้ถูกต้องต่อไป 
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ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน หลักฐานอ้างอิง 
4. การปรับปรุงตามผลการประเมิน 
     ในการปรับปรุงกระบวนการจากผลการ
ด าเนินการ หลักสูตรได้มีการน าผลการ
ประเมินผลการจัดการเรียนการสอนของ
อาจารย์ผู้สอนในแต่ละรายวิชามาใช้ในการ
พิจารณาร่วมกับการน าเสนอรายงานผลการ
จัดการเรียนการสอน (มคอ.5 หรือ มคอ.6) 
เพ่ือให้อาจารยฺผู้สอนพิจารณาผลจากข้อมูล
การประเมินดังกล่าว ในการน าเสนอแนวทาง
หรือแผนในการพัฒนาหรือปรับปรุงการ
จัดการเรียนการสอนในปีการศึกษาถัดไป  
ตลอดจนการน าผลการประเมินความพึงพอใจ
ของนักศึกษามาเป็นแนวทางในการพิจารณา
การปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน โดยมี
การเพ่ิมความหลากหลายของรูปแบบการ
ประเมินผลผ่านการท าโครงงาน กิจกรรมกลุ่ม
ในรายวิชา เช่น วิชาการสัมมนาทางจิตวิทยา
อุตสาหกรรมและองค์การ โดยให้นักศึกษาได้
มีการออกแบบกิจกรรมและการด าเนินงาน 
ตลอดจนให้มีการประเมินตนเองและกลุ่ม
เกี่ยวกับการด าเนินงานร่วมกับอาจารย์ผู้ดูแล
แต่ละส่วนงาน เป็นต้น  
     รวมถึงตั้งแต่ในภาคเรียน 2/2566 ส านัก
ส่ ง เสริมวิ ชาการและงานทะเบียน ได้มี
นโยบายให้ทุกหลักสูตรปรับปรุงจัดท า มคอ.3 
มคอ.4 มคอ.5 และมคอ.6 ในภาคเรียนที่ 
2/66 ทั้งหมด ตามแบบฟอร์ม SDU.OBE 3 
SDU.OBE 4  SDU.OBE 5 และ SDU.OBE 6 
ซึ่งท าให้รายวิชาของหลักสูตรเก่าไม่มีข้อมูลใน
การระบุตามแบบฟอร์มใหม่บางหัวข้อ จึงได้มี
การติดตามเพ่ือขอข้อสรุปวิธีการเขียน โดยได้
ข้อสรุปว่ารายวิชาของหลักสูตรเก่า สามารถ
เว้นหัวข้อที่ยังไม่มีในระบบ OBE ที่จัดการ
เรียนการสอนให้กับนศ.หลักสูตรเก่า ที่ได้
ด าเนินการตามระบบ OBE ได ้

การตรวจสอบการประเมินผล 
การเรียนรู้ของนักศึกษา 

เป้าหมายของหลักสูตร -  ระบบและกลไกการประเมิน
ผู้เรียนหลักสูตรจิตวิทยา
อุตสาหกรรมและองค์การ 
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ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน หลักฐานอ้างอิง 
- หลักสูตรมีการด าเนินการตรวจสอบการ
ประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษารวมถึงมี
การทบทวนและปรับปรุงการด าเนินการให้มี
ประสิทธิภาพในทุกรายวิชา 
1.  ระบบและกลไก 
        หลักสูตรมีระบบและกลไกการด าเนิน 
การตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของ
นักศึกษา โดยมีขั้นตอนการด าเนินงานดังนี้ 
1. การตรวจสอบผลการเรียนรู้ของนักศึกษา
โดยอาจารย์ผู้สอน 
      -  อ า จ า ร ย์ ผู้ ส อ น ต ร ว จ ส อ บ ก า ร
ประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษาในมคอ.3
และ4 โดยพิจารณาว่า 

- มีการก าหนดเกณฑ์การประเมินการ
ประเมิน/การตัดเกรดที่มีความชัดเจน 

- มีหลักฐานข้อมูลหรือที่มาของคะแนนที่
ชัดเจน การกระจายของผลการเรียนและ
ข้อมูลเกี่ยวกับคะแนนของนักศึกษา 

- อาจารย์ผู้สอนด าเนินการทบทวนผล
การเรียนรู้ในรายวิชาที่รับผิดชอบ และจัดท า
มคอ.5 หรือ มคอ.6 เพ่ือน าเสนอต่อหลักสูตร
เมื่อเสร็จสิ้นภาคเรียน 
2. การตรวจสอบผลการเรียนรู้ของนักศึกษา
โดยอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรตรวจสอบ
การประเมินผลการเรียนรู้ โดย 

- มีการก ากับและตรวจสอบเครื่องมือ 
ประเมินนักศึกษาที่ เหมาะสมกับวิชาและ
ผลลัพธ์การเรียนรู้ 
     -    การทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษา
ตามมาตรฐานผลการเรียนในระดับรายวิชา
และระดับหลักสูตร ได้แก่  การทวนสอบ
ข้อสอบ  การทวนสอบผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้  
   - การประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบ 
มาตรฐานคุณวุฒิ  (TQF)  ที่สอดคล้องกับ
รายวิชา โดยพิจารณาจาก มคอ. 3 ,4,5 และ 
6 และหลักเกณฑ์การประเมินผลตามที่

- รายงานการประชุมหลักสูตร
จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 
ประจ าปีการศึกษา ครั้งที่ 4/2566  
     ระเบียบวาระที่  4  :  เรื่อง
เสนอเพื่อพิจารณา 
      - 4.8 การทบทวนการปรบัปรุง
พัฒนาระบบการทวนสอบ
ผลสัมฤทธิ์ของหลักสูตร 
     - 4.9  การประเมินผลการ
เรียนรู้ของนักศึกษาให้เป็นไปตาม 
Curriculum Mapping และการ
ประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒ ิ
-รายงานการประชุมหลักสูตร
จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 
ประจ าปีการศึกษา ครั้งที่ 5/ 2566  
ระเบียบวาระที่  4  :  เรื่องเสนอ
เพื่อพิจารณา 
    4.1   รายงานการส่งผลการ
เรียนประจ าภาคการศึกษาที่ 
1/2566 
    4.2   ทวนสอบผลการเรียน
ระดับหลักสูตร (การประเมินผลการ
เรียนตามกรอบ TQF) และการ
ตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้
ของนักศึกษาประจ าภาคเรียนที่
1/2566 
 
-รายงานการประชุมหลักสูตร
จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 
ประจ าปีการศึกษา ครั้งที่ 2/2566  
ระเบียบวาระที่  4  :  เร่ืองเสนอ
เพื่อพิจารณา 
    4.1   รายงานการส่งผลการ
เรียนประจ าภาคการศึกษาที่ 
2/2566 
    4.2   ทวนสอบผลการเรียน
ระดับหลักสูตร (การประเมินผลการ
เรียนตามกรอบ TQF) และการ
ตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้
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ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน หลักฐานอ้างอิง 
หลั กสู ต ร ระบุ ไ ว้ ใ น  มคอ . 2 หมวดที่  5 
หลักเกณฑ์ในการประเมินผลนักศึกษา 

- อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรเก็บรวบรวม
ข้ อมู ลการประ เมิ นผลการ เ รี ยน รู้ ต า ม
มาตรฐานคุณวุฒิจากการประเมินของผู้เรียน
ในแต่ละรายวิชาและพิจารณาการทวนสอบ
ในระดับหลักสูตรอย่างน้อย ร้อยละ 25 จาก
รายวิชาที่เปิดสอนในภาคการศึกษา เมื่อเสร็จ
สิ้นการเรียนการสอนในแต่ละภาคการศึกษา 
โดยหลังจากคณะกรรมการได้ด าเนินการ
พิจารณาแล้วไม่มีข้อเสนอแนะเพ่ือปรับปรุง
แก้ไข จะด าเนินการลงนาม และน าส่งผลการ
ประเมินดังกล่าวเพ่ือพิจารณาทวนสอบใน
ระดับคณะต่อไป ซึ่งหากมีประเด็นที่ต้อง
พิจารณาด าเนินการแก้ไข จะน าส่งข้อมูล
ย้อนกลับไปยังผู้สอนเพ่ือด าเนินการแก้ไข
และส่งข้อมูลกลับภายในระยะเวลาที่ก าหนด
ของปฏิทินกิจกรรมทางวิชาการประจ าปี
การศึกษาของมหาวิทยาลัย 

 

2. การน าไปสู่การปฏิบัติ 
      ใ นปี ก า ร ศึ กษ า  2566 มี ร า ย วิ ช า ที่
หลักสูตรเป็นผู้จัดการเรียนการสอนในภาค
เรียนที่ 1/2566 รวม 17 รายวิชาและภาค
เ รี ยนที่  2/2566 ร วม  15 ร ายวิ ช า  โ ดย
หลักสูตรได้มีการด าเนินการคือ 
   - อาจารย์ผู้สอนตรวจสอบการประเมินผล
การเรียนรู้ ของนักศึกษาตามเกณฑ์การ
ประเมินผลที่ก าหนดไว้ในมคอ.3 
   - รวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับเครื่องมือที่ใช้ใน
การวัดและประเมินผลในแต่ละภาคเรียน 
รวมถึงพิจารณาทวนสอบข้อสอบปลายภาคที่
จะใช้ในการจัดสอบในภาคเรียนทั้งในระดับ
หลักสูตรทุกรายวิชาโดยเป็นการพิจารณา
ความเหมาะสมของข้อสอบที่ ใช้ ในการ
ประเมินผลการ เรี ยนของนักศึ กษา ซึ่ ง
ก าหนดให้อาจารย์ผู้สอนในแต่ละรายวิชาส่ง
ข้อสอบปลายภาคเพ่ือให้อาจารย์ผู้รับผิดชอบ

ของนักศึกษาประจ าภาคเรียนที ่
2/2566 
- ปฏิทินกิจกรรมวิชาการประจ า
ภาคเรียนที่ 1/2566 และ 2/2566 
- รายงานการประเมินผลการจัดการ
เรียนการสอนประจ าปีการศึกษา 
2566 (e-assessment) 
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ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน หลักฐานอ้างอิง 
หลักสูตรได้ร่วมกันพิจารณาความถูกต้องและ
ความเหมาะสมของข้อสอบในทุกรายวิชา 
หลังจากด าเนินการพิจารณาแล้วหากไม่มี
ข้อเสนอแนะเพ่ือปรับปรุงแก้ไข จะน าส่ง
ข้อสอบดั งกล่ าว เ พ่ือ พิจารณาทวนสอบ
ข้อสอบในระดับคณะต่อไป  ซึ่ ง ในแต่ละ
รายวิชาที่ได้รับข้อเสนอแนะให้แก้ไขปรับปรุง 
จะได้มีการด าเนินการแจ้งให้อาจารย์ผู้สอนใน
แต่ละรายวิชารับทราบและด า เนินการ
ปรับปรุงตามข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการ
ก่อนที่จะน าไปใช้ในการจัดการสอบครบถ้วน 
และมอบหมายให้อาจารย์ผู้สอนด าเนินการ
ตามท่ีระบุในมคอ.3 และ มคอ.4  
     - เมื่อการจัดการเรียนการสอนเสร็จสิ้นใน
ภาคการศึกษา อาจารย์ผู้สอนได้ด าเนินการ
ประเมินผลการเรียนรู้จากผลงานและคะแนน
ในส่วนต่าง ๆ ตามที่ระบุในมคอ.3 และ มคอ.
4 และจัดท ารายงาน มคอ.5 หรือ 6 เมื่อเสร็จ
สิ้นภาคเรียน โดยอาจารย์ผู้ สอนจะต้อง
รายงานผลคะแนนและรายงานผลการตัด
เกรด และระบุว่าเป็นระบบอิงเกณฑ์หรืออิง
กลุ่มในแต่ละรายวิชาน าเสนอต่ออาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรในการพิจารณาทวน
สอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยอาจารย์ทุก
ท่านยินดีให้มีการตรวจสอบในทุกรายวิชา ซึ่ง
ก าหนดสัดส่วนเป็นร้อยละ 25 ของรายวิชาที่
เปิดสอนในภาคการศึกษา ในระดับหลักสูตร 
ได้มีการทวนสอบรายวิชาที่เปิดสอนในภาค
เรียนที่ 1/2566 และ 2/2566 ในทุกรายวิชา 
ซึ่งผลจากการทวนสอบ มติที่ประชุมหลักสูตร 
พบว่าการประเมินผลการเรียนรู้ของรายวิชามี
ความเหมาะสมและมีครบถ้วนทุกรายวิชาตาม
เวลาที่ก าหนด  
    ภายหลังจากที่หลักสูตรได้ด าเนินการทวน
สอบในระดับหลักสูตร ได้มีการน าส่งผลการ
เรียนทุกรายวิชาไปยังคณะฯ เพ่ือด าเนินการ
ทวนสอบทุกรายวิชาในระดับคณะอีกครั้ง โดย
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ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน หลักฐานอ้างอิง 
คณะกรรมการทวนสอบและอนุมัติผลการ
เ รี ย น  ป ร ะจ า คณะมนุ ษย ศาส ต ร์ แ ล ะ
สังคมศาสตร์ ประจ าภาคเรียนที่ 1/2566 และ
ภาคเรียนที่ 2/2566  ทุกรายวิชา ซึ่งผลจาก
การทวนสอบ มติที่ประชุมหลักสูตรและใน
ระดับคณะ พบว่าการประเมินผลการเรียนรู้
ของรายวิชาและข้อมูลที่น าเสนอใน มคอ.5 
ในภาคเรียนที่ 1/2566 และ 2/2566 ส่วน
ใหญ่มีความครบถ้วนและเหมาะสมในการ
ป ร ะ ก า ศ ผ ล ก า ร เ รี ย น  ใ น ก ร ณี ถ้ า มี
ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงแก้ ไข ทาง
หลักสูตรได้มีการแจ้งข้อเสนอแนะดังกล่าว
กลับไปยังอาจารย์ผู้สอนเพ่ือพิจารณาและ
ปรับปรุงแก้ ไขให้ครบถ้วน จากนั้นจึ งได้
ร วบรวมข้ อมู ลที่ ส มบู รณ์ ส่ ง ให้ กั บท า ง
มหาวิทยาลัยในการประกาศผลการเรียน
ให้กับนักศึกษาต่อไป   
      รวมถึงการประเมินผลการจัดการเรียน
การสอน ได้มีการก าหนดให้อาจารย์ผู้สอนใน
แต่ละรายวิชาได้น าส่งผลความพึงพอใจของ 
นักศึกษาต่อกระบวนการจัดการเรียนรู้ ผ่าน 
ระบบการประเมินเพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพ 
การจัดการศึกษา e-assessment ที่จัดท าโดย
สถาบันวิจัยและ พัฒนา มหาวิทยาลัยสวน
ดุสิตทั้งในภาคเรียนที่ 1/2566 และ 2/2566 
น าส่งแนบมาพร้อมกับรายงาน มคอ.5 หรือ 6 
เพ่ือพิจารณาผลการจัดการเรียนการสอน โดย
ในภาคเรียนที่ 1/2566 หลักสูตรจัดการเรียน
การสอนจ านวน 17 รายวิชา ผลการประเมิน
ของนักศึกษาที่มีต่อการจัดการเรียนการสอน
รายวิชา ส่วนใหญ่อยู่ในระดับมากทีสุ่ด (≥ร้อย
ละ 90.00) จ านวน 11 รายวิชา และรายวิชา
ที่เหลือได้รับผลการประเมินในระดับมาก
จ านวน 6 รายวิชา ส่ วนในภาคเรียนที่  
2/2566 มีผลการประเมินการจัดการเรียน
การสอนส่วนใหญ่ (จาก 14 รายวิชา) มีระดับ
คะแนนการประเมินการจัดการเรียนการสอน
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ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน หลักฐานอ้างอิง 
อยู่ในระดับมากที่สุด(≥ร้อยละ 90.00) จ านวน 
10 รายวิชา ส่วนรายวิชาที่เหลือได้รับผลการ
ประเมินในระดับมากจ านวน 3 รายวิชาและ
ปานกลางจ านวน 1 รายวิชาตามล าดับ ซึ่งผล
การประเมินดังกล่าวจะน าไปเป็นข้อเสนอใน
การปรับปรุงการด าเนินการของอาจารย์
ผู้สอนในแต่ละรายวิชา 
  
3. การประเมินกระบวนการ 
      จากการประชุมเพ่ือทบทวนกระบวนการ
ตรวจสอบการด าเนินการด้านการตรวจสอบ
การประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษาพบว่า
หลักสูตรได้มีการด าเนินตามกระบวนการที่
ระบุไว้ในระบบและกลไกการตรวจสอบการ
ประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา  ซึ่ ง 
ห ลั ก สู ต ร ส าม า รถดู แ ล และก า กั บ ก า ร
ด าเนินงานด้านตรวจสอบการประเมินผู้เรียน
ให้เป็นไปตามที่ก าหนดของรายวิชา และ
ครบถ้วนตามการด าเนินงานในแต่ละภาค
การศึกษา โดยใช้วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลทั้ง
ในรูปแบบเอกสารและรูปแบบออนไลน์ในการ
จัดส่งและรวบรวม รวมถึงการทวนสอบ 
เพ่ือให้สามารถด าเนินการในส่วนต่าง ๆ ได้
อย่างครบถ้วน รวมถึงตั้ งแต่ภาคเรียนที่  
2/2566 เป็นต้นไปได้ทางส านักส่ ง เสริม
วิชาการและงานทะเบียนมีการก าหนดให้ทุก
รายวิชาใช้แบบฟอร์ม SDU.OBE 3, 4 , 5 และ 
6 ในทุกรายวิชา จึงยังพบข้อผิดพลาดบาง
ประการในการระบุข้อมูลตามแบบฟอร์ม ซึ่ง
หลักสูตรเห็นว่าจะต้องมีการประสานกับ
อาจารย์ผู้สอนและน าข้อเสนอแนะในการ
ปรับปรุงแก้ ไขเ พ่ือร่วมกันพิจารณาแนว
ทางแก้ไขปรับปรุงในการด าเนินการในภาค
เรียนต่อไป 
4. การปรับปรุงตามผลการประเมิน 
    ในปีการศึกษา 2566 หลักสูตรได้มีการน า
ผลการทวนสอบ และรับฟังข้อเสนอแนะจาก
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ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน หลักฐานอ้างอิง 
ผู้สอน  นักศึกษา มาใช้พิจารณาการปรับปรุง
การเรียนการสอนในภาคเรียนต่อไป รวมถึงได้
มีการน าผลของทวนสอบทั้งระดับหลักสูตร
และระดับคณะ มาใช้ในการปรับปรุงแนวทาง
ในการเขียนรายงานข้อมูลในการรายงาน 
มคอ.3,4 และ มคอ.5,6  เ พ่ือลดความ
ผิดพลาดหรือข้อมูลที่ ไม่ครบถ้วนในการ
น าเสนอผลการจัดการเรียนการสอน  โดยให้
อาจารย์ผู้สอนระบุข้อมูลในแต่ละหัวข้อให้
ครบถ้วน รวมถึงปรับปรุงการจัดท ารายงาน 
มคอ .3 , 4  และ  มคอ .5 , 6  ตามรู ปแบบ 
SDU.OBE 3, 4 , 5 และ 6 ให้ครบถ้วน 

การก ากับการประเมินการ
จัดการเรียนการสอนและ
ประเมินหลักสูตร  
(มคอ.5 มคอ.6 และมคอ.7) 

เป้าหมายของหลักสูตร 
- หลักสูตรมีการประเมินการจัดการเรียนการ
สอนและมีการปรับปรุงการด าเนินการให้มี
ประสิทธิภาพ 
 
1. ระบบและกลไก    
    หลักสูตรมีระบบและกลไกในการก ากับ
การประเมินการจัดการเรียนการสอน และ
ประเมินหลักสูตร โดยมีการน าระบบและ
กลไกดังกล่าวมาใช้ในการปฏิบัติ ดังนี้ 
      -    อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรแจ้ง
ก าหนดการให้อาจารย์ผู้สอนในแต่ละรายวิชา
จัดท ารายงานผลการด าเนินงานรายวิชา 
(มคอ.5 หรือ 6) และน าส่งภายหลังเสร็จสิ้น
การสอบปลายภาคไม่เกิน 2 สัปดาห์ นับจาก
วันสุดท้ายของการสอบปลายภาค หรือภายใน
ระยะเวลาที่หลักสูตรก าหนด พร้อมกั บ
รายงานผลการตัดเกรดของนักศึกษาในแต่ละ
รายวิชาเพ่ือพิจารณาผลการด าเนินการของ
อาจารย์ผู้สอน  

- อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรมีการ 
ประชุมเพ่ือพิจารณามคอ.5-6 ทุกรายวิชา  

- หลักสูตรน าผลการประเมินผลการ 
เรียนเสนอคณะกรรมการฝ่ายวิชาการระดับ
คณะฯ  

- รายงานการประกันคุณภาพ
หลักสูตรประจ าปี 2565 
- รายงานการประชุมหลักสูตร
จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 
ประจ าปีการศึกษา 2566  
ระเบียบวาระที่  4  :  เรื่องเสนอ
เพื่อพิจารณา 
    4.1   รายงานการส่งผลการ
เรียน 
ประจ าภาคการศึกษาที่ 1/2566 
    4.2   ทวนสอบผลการเรียน
ระดับหลักสูตร (การประเมินผลการ
เรียนตามกรอบ TQF) และการ
ตรวจสอบการประเมินผลการ
เรียนรู้ของนักศึกษาประจ าภาค
เรียนที่ 1/2566 
   4.3     การประเมินกระบวนการ
ทวนสอบผลสัมฤทธิ ์
   - ระบบและกลไกการประเมิน
ผู้เรียนหลักสูตรจิตวิทยา
อุตสาหกรรมและองค์การ 
- รายงานการประชุมหลักสูตร
จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 
ประจ าปีการศึกษา ครั้งที่ 2/2566  
ระเบียบวาระที่  4  :  เรื่องเสนอ
เพื่อพิจารณา 
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ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน หลักฐานอ้างอิง 
- อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรติดตาม 

ผลการด าเนินการเพ่ือการจัดท ารายงานการ
ด าเนินการของหลักสูตร มคอ. 7 โดยมีการ
ป ร ะชุ ม พิ จ า ร ณ าจ า ก แนว ทา ง ใ น ก า ร
ด าเนินการจากปีการศึกษาก่อนหน้า เพ่ือ
ทบทวนแนวทางในการปฏิบัติในปีการศึกษา
ปัจจุบัน และรวบรวมข้อเสนอแนะและ
แนวทางในการพัฒนา เพ่ือเป็นแนวทางในการ
ปฏิบัติในการพัฒนาแนวทางในการด าเนินงาน
ของหลักสูตร เพ่ือน าเสนอต่อมหาวิทยาลัย
เมื่อจบปีการศึกษา (ภายใน 60 วัน นับจากวัน
สิ้นปีการศึกษา) หรือภายในกรอบระยะเวลาที่
ก าหนด รวมถึงน าผลการประเมินจากมคอ.7 
ไปใช้ประกอบในการปรับปรุงหลักสูตรและ
การจัดการการเรียนการสอนต่อไป 
 
2. การน าไปสู่การปฏิบัติ 
       อาจารย์ผู้สอนจัดท ารายงานผลการ
ด าเนินการรายวิชา (มคอ.5 หรือ 6) พร้อมทั้ง
รายงานผลคะแนนและรายงานการตัดเกรด
ประจ ารายวิชา เสนอต่อหลักสูตร โดยฝ่าย   
เลขาฯ เป็นผู้รวบรวมและน าเสนอรายงาน
เพ่ือการพิจารณาต่อที่ประชุมหลักสูตรภาย
หลังจากสิ้นสุดการเรียนการสอน  โดยในปี
การศึกษา 2566 ภาคเรียนที่ 1/2566 และ
ภาคเรียนที่  2/2566  อาจารย์ผู้ สอนใน
หลักสูตรได้มีการน าส่ ง เอกสารครบถ้วน
ภายในระยะเวลาที่ก าหนด โดยหลักสูตรได้มี
การใช้รูปแบบออนไลน์ในการจัดส่ งและ
รวบรวมเอกสารที่เกี่ยวข้องควบคู่กับการน าส่ง
เอกสารในรูปแบบปกติ เ พ่ือให้ สามารถ
ด าเนินงานได้ตามก าหนดระยะเวลา 
     จากนั้นอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรได้
ด าเนินการประชุมร่วมกันเพ่ือพิจารณาและ
ทวนสอบผลการประเมิน และภายหลังจาก
การทวนสอบผลสัมฤทธิ์ในระดับหลักสูตร
ด าเนินการรวบรวมและส่งรายงานผลการ

    4.1   รายงานการส่งผลการ
เรียนประจ าภาคการศึกษาที่ 
2/2566 
    4.2   ทวนสอบผลการเรียน
ระดับหลักสูตร (การประเมินผลการ
เรียนตามกรอบ TQF) และการ
ตรวจสอบการประเมินผลการ
เรียนรู้ของนักศึกษาประจ าภาค
เรียนที่ 2/2566 
    4.3   การประเมินกระบวนการ
ทวนสอบผลสัมฤทธิ ์
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ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน หลักฐานอ้างอิง 
ด าเนินงานไปยังคณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์เพ่ือด าเนินการทวนสอบระดับ
คณะอีกครั้ง โดยหากมีข้อเสนอแนะจะมีการ
มอบให้ผู้สอนปรับแก้ไข และจัดส่งหลักสูตร
ภายในระยะเวลาที่ก าหนด และประมวล
สรุปผลส าหรับปรับปรุงมคอ.3 ในการจัดการ
เรียนการสอนครั้งต่อไป ซึ่งผลการด าเนินงาน
สามารถด าเนินการได้ครบถ้วนและสามารถ
ประกาศผลการเรียนในภาคการศึกษา (ใน
กรณีท่ีไม่มีข้อแก้ไข) ครบถ้วนทุกรายวิชา   
   เมื่อเสร็จสิ้นการจัดการเรียนการสอนในปี
การศึกษา อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรจัดท า
รายงานการด าเนินการของหลักสูตร มคอ.7 
(ตามกรอบระยะเวลาที่ก าหนด) เพ่ือรวบรวม
ข้อเสนอแนะและแนวทางในการพัฒนาการ
ด าเนินงานของหลักสูตร และน าเสนอผลการ
ด าเนินการประจ าปีการศึกษาต่อมหาวิทยาลัย 
และเตรียมรับการตรวจประเมินคุณภาพ
การศึกษาประจ าปีระดับหลักสูตรตามกรอบ
ระยะเวลาที่ก าหนด ตลอดจนการน าผลสรุป
จากการประเมินตนเองไปใช้ประกอบในการ
ปรับปรุงการด าเนินงานของหลักสูตรรอบ
ต่อไป  
3. การประเมินกระบวนการ 
     ในการก ากับการประเมินการจัดการเรียน
การสอน ในปีการศึกษา 2566 ภาคเรียนที่ 
1/2566 และ 2/2566 พบว่าหลักสูตรได้
ด าเนินการอย่างครบถ้วน ในการติดตามการ
จัดส่งรายงานผลการด าเนินการ มคอ.5 หรือ 
6 ของอาจารย์ผู้สอนในแต่ละรายวิชา และ
รายงานผลการเรียนภายในระยะเวลาที่
ก าหนด รวมถึงได้มีการจัดท ารายงาน มคอ.7 
ตามกรอบระยะเวลาที่ก าหนดเพ่ือการประกัน
คุณภาพในรอบปีการศึกษาตามระยะเวลาของ
การตรวจประเมิน 
4. การปรับปรุงตามผลการประเมิน      
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ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน หลักฐานอ้างอิง 
       ในปีการศึกษา 2566 หลักสูตรได้มีการ
น าผลการประเมินของนักศึกษาจากระบบ e-
assessment ที่ ท า ง ม ห า วิ ท ย า ลั ย ไ ด้
ด าเนินการประมวลผลมาใช้ในการพิจารณา
การจัดการเรียนการสอนควบคู่ด้วย  เพ่ือจะ
ได้เป็นข้อมูลในการปรับปรุงหรือเป็นแนวทาง
ในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนอย่าง
เป็นระบบในรายวิชาที่เปิดสอนในแต่ละภาค
เรียนส าหรับอาจารย์ผู้สอน รวมถึงหลักสูตรได้
มีด าเนินการสรุปข้อมูลการเรียนของนักศึกษา
ในทุกชั้นปีรายงานต่อประธานหลักสูตร ฯ ใน
การรวบรวมข้ อมู ลดั ง กล่ า ว ในทุ กภาค
การศึกษา 
   รวมถึงในปีการศึกษา 2566 ตั้งแต่ภาค
เรียนที่ 2/2566 เป็นต้นไป ทุกรายวิชาจะต้อง
จัดท าเอกสาร มคอ. 3, 4 , 5 และ 6 ตาม
รูปแบบ SDU OBE จึ งอาจยั งมีข้ อมู ล ใน
รายวิชาของหลักสูตรเดิมบางรายการที่ไม่
สามารถระบุตามแบบฟอร์มใหม่ได้ หลักสูตร
จึงได้มีการรวบรวมข้อเสนอแนะที่ได้จาก
คณะกรรมการทวนสอบในระดับคณะมาเพ่ือ
เป็นแนวทางแจ้งให้กับอาจารย์ผู้สอนทุกท่าน 
เ พ่ือลดความผิดพลาดในการรายงานปี
การศึกษาถัดไป รวมถึงในการจัดท ารายงาน 
มคอ.7 ประจ าปีการศึกษา 2566 ได้มีการน า
ข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการในปีที่ผ่านมา 
มาปรับปรุงการด าเนินงานและการเขียน
รายงานเพ่ือให้สามารถรายงานข้อมูลการ
ด าเนินงานของหลักสูตรได้อย่างครบถ้วน 

 
 
 

การประเมินตนเอง 
 

ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน ผลคะแนนประเมินตนเอง 

5.3 3 คะแนน 3 คะแนน 
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ตัวช้ีวัด 5.4 ผลการด าเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (ตามตัวชี้วัด 
มคอ.2 หมวด 7 ข้อ 7) 

 

ดัชนีบ่งชี้ผลการด าเนินงาน 
(Key Performance Indicators) 

ผลด าเนินการ 


* ** หลักฐานอ้างอิง 

1) อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสตูรอย่างน้อย
ร้อยละ 80 มีส่วนร่วมในการประชุมเพื่อ
วางแผน ติดตาม และทบทวน 
การด าเนินงานหลักสูตร 

  หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ
องค์การได้มีการจัดการประชุมอาจารย์
ผู้ รับผิดชอบหลักสูตรโดยมีอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและคณาจารย์เข้า
ร่วมการประชุม โดยในแต่ละครั้งของ
การประชุมมีอาจารย์ประจ าหลักสูตร
เข้าร่วมประชุมไม่น้อยกว่าร้อยละ 80  
โดยในปีการศึกษา 2566 หลักสูตรมีการ
ด าเนินการประชุมจ านวน 6 ครั้ง โดยมี
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรเข้าร่วม
ประชุมครบทุกคน ( 5 ท่าน) คิดเป็นร้อย
ละ 100 

✓  - รายงานการประชุม 
หลักสตูรจติวิทยา
อุตสาหกรรมและองค์การ 
ประจ าปีการศึกษา  
2566 
 

2) มีรายละเอียดของหลักสูตร ตามแบบ 
มคอ.2 ที่สอดคล้องกับกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิแห่งชาติ หรือ มาตรฐานคุณวุฒิ
สาขา/สาขาวิชา (ถ้ามี) 

    หลักสูตรได้มีการด าเนินการปรับปรุง
หลักสูตรให้เป็นไปตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิอุดมศึกษา โดยหลักสูตรจิตวิทยา
อุตสาหกรรมและองค์การ (ฉบับปรับปรุง 
2559) ซึ่ ง ได้รับความเห็นชอบจาก
มหาวิทยาลัยเมื่อวันท่ี 31 มีนาคม 2560  
โดยสกอ.รับทราบ เมื่อวันท่ี 21 เมษายน 
2560 โดยด าเนินการเปิดรับนักศึกษาปี
แรก ในปีการศึกษา 2560 และในปี 
2565 หลักสูตรได้มีการด า เนินการ
ปรับปรุงหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรม
และองค์การ (ฉบับปรับปรุง 2565) ซึ่ง
ได้รับความเห็นชอบจากมหาวิทยาลัย
เมื่อวันที่ 29 เมษายน 2565  โดยได้รับ
การอนุมัติให้เปิดรับนักศึกษาในปี 2565 
เป็นตันไป 

✓  - เอกสาร มคอ. 2 
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
หลักสตูรจติวิทยา
อุตสาหกรรมและองค์การ  
ฉบับปรับปรุงปี 2559 

- เอกสาร มคอ. 2 
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
หลักสตูรจติวิทยา
อุตสาหกรรมและองค์การ  
ฉบับปรับปรุงปี 2565 

3) มีรายละเอียดของรายวิชา และ
รายละเอียดของประสบการณ์
ภาคสนาม (ถ้ามี) ตามแบบ มคอ.3 และ 
มคอ.4 อย่างน้อยก่อนการเปิดสอนใน
แต่ละภาคการศึกษาให้ครบทุกรายวิชา 

    อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรได้มี
การติดตามและรวบรวมราย ละเอียด
ของร าย วิ ช า ( มคอ . 3 และมคอ . 4) 
ครบถ้วนทุกรายวิชา(วิชาเอก) ก่อนเปิด
ภาคศึกษาทั้งสองภาคเรียน โดยภาค
เรียนที่ 1/2566 มีจ านวน 17 รายวิชา
และในภาคเรียนท่ี 2/2566 มีจ านวน 15 
รายวิชา รวมทั้งสิ้น 32 รายวิชา 

✓  - มคอ.3 และ 4 ของทุก 
รายวิชาที่เปิดสอนใน
หลักสตูร  
Online : Website คณะ
มนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร ์
Link:  
http://psychology.dusit.
ac.th/index.php/tqf-3/ 

4) จัดท ารายงานผลการด าเนนิการของ
รายวิชา และรายงานผลการด าเนินการ

คณะกรรมการได้มีการติดตามและ
รวบรวมรายงานผลการด า เนินงาน

✓  - มคอ.5 และ 6  
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ดัชนีบ่งชี้ผลการด าเนินงาน 
(Key Performance Indicators) 

ผลด าเนินการ 


* ** หลักฐานอ้างอิง 

ของประสบการณ์ภาคสนาม (ถา้มี) ตาม
แบบ มคอ.5 และ มคอ.6 ภายใน 30 
วัน หลังสิน้สุดภาคการศึกษาที่เปิดสอน
ให้ครบทุกรายวิชา 

รายวิชา (มคอ.5 และ มคอ.6) ครบถ้วน
ทุกรายวิชา(วิชาเอก) ภายใน 30 วัน 
หลังสิ้นสุดภาคการศึกษาทั้งสองภาค
เรียน โดยภาคเรียนที่ 1/2566 มีจ านวน 
17 รายวิชา และในภาคเรียนที่ 2/2566 
มีจ านวน 15 รายวิชา รวมทั้งสิ้น 32 
รายวิชา 

ของรายวิชาที่จัดการเรียน
การสอนในหลักสูตร  
Online : Website คณะ
มนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร ์
Link:  
http://psychology.dusit.
ac.th/index.php/tqf-5/ 

5) จัดท ารายงานผลการด าเนนิการของ
หลักสูตร ตามแบบ มคอ.7 ภายใน 60
วัน หลังสิน้สุดปีการศึกษา 

หลักสตูรได้มีการด าเนินการจดัท า
รายงานผลการด าเนินงานของหลกัสูตร 
มคอ.7 ตามเวลาที่ก าหนด 

✓  -  เอกสาร มคอ.7  
หลักสตูรจติวิทยา
อุตสาหกรรมและองค์การ 

6) มีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของนกัศึกษา
ตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ ที่ก าหนด
ใน มคอ.3 และมคอ.4 (ถ้ามี) อย่างน้อย
ร้อยละ 25 ของรายวิชาที่เปิดสอน 
ในแต่ละปีการศึกษา 

ในปีการศึกษา 2566 หลักสูตรฯได้มีการ
จัดการเรียนการสอนตามหลักสูตร ใน
ภาคเรียนที่  1/2566 รวมทั้งสิ้น 17 
รายวิชา และในภาคเรียนที่ 2/2566 
รวมทั้งสิ้น 15 รายวิชาทุกรายวิชาส่งผล
ก า ร เ รี ย นครบ ถ้ วน  แ ล ะ ไ ด้ มี ก า ร
ด าเนินการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ในระดับ
หลักสูตรทุกรายวิชาและน าส่งเข้ารับการ
ทวนสอบในระดับคณะต่อไป 

✓  - คู่มือและสร้างเครื่องมือ 
ทวนสอบผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนของนักศึกษาตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษา 

- รายงานผลการทวนสอบ  
ผลสัมฤทธ์ิตามมาตรฐานผล
การเรยีนรู้  
-รายงานการประชุม
หลักสตูรจติวิทยา
อุตสาหกรรมและองค์การ  
ปี 2565 
     ระเบียบวาระที่  4  :  
เรื่องเสนอเพื่อพิจารณา 

- 4.2   ทวนสอบผล 
การเรยีนระดับหลักสูตร 
(การประเมินผลการเรียน
ตามกรอบ TQF) และการ
ตรวจสอบการประเมินผล
การเรยีนรู้ของนักศึกษา  
ประจ าภาคเรียนท่ี 1/2565 
-รายงานการประชุม
หลักสตูรจติวิทยา
อุตสาหกรรมและองค์การ 
ประจ าปีการศึกษา ครั้งที่ 
2/2565 
ระเบียบวาระที่  4  :  เรื่อง
เสนอเพื่อพิจารณา 
    4.2   ทวนสอบผลการ
เรียนระดับหลักสตูร (การ
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ดัชนีบ่งชี้ผลการด าเนินงาน 
(Key Performance Indicators) 

ผลด าเนินการ 


* ** หลักฐานอ้างอิง 

ประเมินผลการเรียนตาม
กรอบ TQF) และการ
ตรวจสอบการประเมินผล
การเรยีนรู้ของนักศึกษา  
ประจ าภาคเรียนท่ี 2/2565 

7) มีการพัฒนา/ปรบัปรุงการจัดการเรียน
การสอนกลยุทธ์การสอน หรือ  
การประเมินผลการเรียนรู้ จาก 
ผลการประเมินการด าเนนิงานทีร่ายงาน
ใน มคอ.7 ปีที่แล้ว  
 
 
 

  ปีการศึกษา 2566 หลักสูตรมีการน า
ผลจากการประเมินการจัดการเรียนการ
สอนจากการประเมินผล มาเป็นแนวทาง
ในการพัฒนาการปรับปรุงผลการเรียนรู้ 
วิธีการสอน จากข้อเสนอแนะในการ
ด าเนินในปี 2565 ดังนี้  

- หลักสูตรได้มีเชิญอาจารย์ผู้สอนที่ 
มีความเช่ียวชาญเฉพาะด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ จากคณะวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี และด้านภาษาอังกฤษ จาก
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
เพื่อให้นักศึกษาได้เรียนรู้กับอาจารย์
ผู้สอนที่มีความรู้  ความเ ช่ียวชาญใน
ศาสตร์ต่าง ๆ โดยตรง ตลอดจนมีการ
เชิญวิทยากรทั้งจากภายในมหาวิทยาลัย
และภายนอกมาร่วมบูรณาการและให้
ความรู้กับนักศึกษาในรายวิชาต่าง ๆ 
เพื่อให้นักศึกษาได้มีโอกาสเรียนรู้และมี
ประสบการณ์กับผู้เช่ียวชาญที่มีความ
หลากหลาย  
      - มีการจัดการเรียนการสอนให้
สอดคล้องกับแนวทางของมหาวิทยาลัย 
โดนค านึงถึงความพร้อม ความเหมาะสม 
ความสอดคล้องของรายวิ ชาทั้ ง ใน
ภาคทฤษฎีและปฏิบัติ โดยในการจัดการ
เรียนการสอนสามาถด านินการได้ทั้งใน
รูปแบบออนไซต์ ออนไลน์ หรือรูปแบบ
ไฮบริด เพื่อเป็นทางเลือกในการจัดการ
เรียนการสอนให้กับนักศึกษา 
     -  ก าหนดให้อาจารย์ผู้สอนช้ีแจง
เรื่องการประเมินผลในรูปแบบอิงเกณฑ์
หรืออิงกลุ่มให้กับนักศึกษาทราบอย่าง
ชัดเจนแต่ละรายวิชาเพื่อให้เกิดความ
เข้าใจท่ีตรงกัน 

✓  - รายงานการประชุม
หลักสตูรจติวิทยา
อุตสาหกรรมและองค์การ 
ประจ าปีการศึกษา 2566  
     ระเบียบวาระที่  4  :  
เรื่องเสนอเพื่อพิจารณา 
     -4.10 การปรับปรุงการ
จัดการเรียนการสอนจาก
รายงานผลการด าเนินการ
2565 
- รายงานการประชุม
หลักสตูรจติวิทยา
อุตสาหกรรมและองค์การ ปี 
2566 
     ระเบียบวาระที่  4  :  
เรื่องเสนอเพื่อพิจารณา 
     -4.5   แนวทางการ 
จัดการเรียนการสอนเพื่อ
พัฒนาด้านคุณธรรม
จริยธรรมของผู้เรียน 
- โครงการพัฒนานักศึกษา
หลักสตูรจติวิทยา
อุตสาหกรรมและองค์การ 
-http://psychology. 
dusit.ac.th/ 
- แนวทางในการด าเนินการ
จัดท ารายงาน มคอ.3 คณะ
มนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร ์

8) อาจารย์ใหม่ (ถ้ามี) ทุกคน ได้รับ 
การปฐมนิเทศหรือค าแนะน า 
ด้านการจัดการเรียนการสอน 

 (ยังไม่มีการรับอัตราอาจารย์เพิ่มเติม) -  n/a 
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ดัชนีบ่งชี้ผลการด าเนินงาน 
(Key Performance Indicators) 

ผลด าเนินการ 


* ** หลักฐานอ้างอิง 

9) อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสตูรทกุคน
ได้รับการพัฒนาทางวิชาการ และ/หรือ
วิชาชีพ อย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง 

    ห ลั ก สู ต ร ไ ด้ มี ก า ร สนั บสนุ น ให้
คณาจารย์ เข้าร่วมอบรมเพื่อพัฒนา
ศักยภาพในด้านต่างๆที่จัดขึ้นโดยคณะฯ 
ร ว ม ถึ ง ห น่ ว ย ง า น ต่ า ง ๆ ข อ ง ท า ง
มหาวิทยาลัยทั้งในด้านการพัฒนาทักษะ
ในด้านการเรียนการสอน การวิจัย 
ตลอดจนการพัฒนาผลงานวิชาการ โดย
ใน ปี ก า ร ศึ ก ษ า ที่ ผ่ า น ม า อ า จ า ร ย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรทุกคนได้เข้ารับการ
อบรมเพื่อเป็นการพัฒนาทางวิชาการ 
ดังนี ้
1. ผศ.ดร.สฤษดิ์  ศรีโยธิน  
     - การอบรมพื้นฐานทางนิติศาสตร์
และกฎหมายปกครองส าหรับนักบริหาร
จัดโดยโรงเรียนกฎหมายและการเมือง 
มหาวิทยาลัยสวนดุสิต ในวันที่ 16, 17, 
23, 24 และ 30 มีนาคม 2567 
   - การอบรมหลักสูตร “การบริการ
เหนือความคาดหวัง Service Beyond 
Expectation” มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
ในวันท่ี 8 พฤศจิกายน 2566 
   - โครงการส่งเสริมศักยภาพการเข้าสู่
ต าแหน่งรองศาสตราจารย์ กิจกรรมที่ 
2,3 วันที่ 8 ตุลาคม 2566 และ 27 
กุมภาพันธ์ 2567 
   - การอบรมThe Chinese Language 
Course of Further Education in 
Guangxi University ใ น วั น ที่  3-10 
กันยายน 2566 
   - การอบรมหลักสูตรจริยธรรมการ
วิ จั ย ใ น ค น ส า ห รั บ ก า ร วิ จั ย ด้ า น
สังคมศาสตร์และพฤติกรรมศาสตร์ ใน
วันท่ี 26 มกราคม 2567 
   -  ก า ร น า เ ส น อผล ง า นวิ ช าก า ร
ระดับชาติแบบโปสเตอร์ เรื่องการส่ง
มอบบริการจากแหล่งเรียนรู้ เพื่อการ
ท่องเที่ ยว เ ชิงนิ เวศเกษตร จั งหวัด
สุพรรณบุรี ในวันท่ี 9 ธันวาคม 2566 
2. อ.ศุภมิตร  บัวเสนาะ  
    -  การอบรมพื้นฐานทางนิติศาสตร์
และกฎหมายปกครองส าหรับนักบริหาร
จัดโดยโรงเรียนกฎหมายและการเมือง 

✓  ภาพประกอบการเข้าร่วม
โครงการอบรมและการ
พัฒนาทางวิชาการของ
คณาจารย์ประจ าหลักสตูร 
ประจ าปีการศึกษา 2566 



133 
 

รายงานการประเมินมาตรฐานหลกัสูตร ปี พ.ศ. 2558 ระดับปริญญาตร ี
 

ดัชนีบ่งชี้ผลการด าเนินงาน 
(Key Performance Indicators) 

ผลด าเนินการ 


* ** หลักฐานอ้างอิง 

มหาวิทยาลยัสวนดสุิต ในวันท่ี 16, 17, 
23, 24 และ 30 มีนาคม 2567 
   - การอบรมให้ความรู้ ในหัวข้อ 
“Innovative Teaching” 
จัดโดย ส านักส่งเสริมวิชาการและงาน
ทะเบียน มหาวิทยาลัยสวนดสุิต  ในวันที ่
21 กันยายน 2566 
   - การอบรมให้ความรู้ ในหัวข้อ 
“Innovative Assessment” 
จัดโดย ส านักส่งเสริมวิชาการและงาน
ทะเบียน มหาวิทยาลัยสวนดสุิต ในวันท่ี 
12 ตุลาคม 2566 
    - หลักสูตรการไกลเ่กลี่ยข้อพิพาท 
ตามพระราชบัญญัติการไกล่เกลีย่ข้อ
พิพาท พ.ศ. 2562 
จัดโดย โรงเรียนกฎหมายและการเมือง 
มหาวิทยาลยัสวนดสุิต ในวันท่ี 2, 3, 9, 
10, 16 และ17 กันยายน 2566 
    - การประชุมวิชาการ มหาวิทยาลัย
ส่งเสริมสุขภาพระดับชาติครั้งท่ี 2 
ภายใต้หัวข้อ “Building a Culture of 
Health Promotion : Fostering  
Mental Health Awareness and 
Support on Campus  
จัดโดย สถาบันสุขภาพอาเชียน  ในวันที่ 
21 - 22  มีนาคม 2567 
- การเขียนรายงานการประเมินตนเอง 
(SAR) ระดับหลักสูตร ประจ าปี
การศึกษา 2566 ในวันท่ี 22 กุมภาพันธุ์ 
2567 
3.  อ.ปทุมพร  โพธ์ิกาศ  
  - การอบรม หัวข้อ  “Human Subject 
Protection (HSP) ”  ใ น วั น ที่  1 7 
กุมภาพันธ์ 2567 
- โครงการอบรมเพื่อยกระดับผลการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(ITA) ในวันท่ี 1 กุมภาพันธ์ 2567 
   - การเสวนาเรื่อง “เรียนรู้คู่ความสุข 
ยุค AI” ในวันท่ี 11 มกราคม 2567 
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ดัชนีบ่งชี้ผลการด าเนินงาน 
(Key Performance Indicators) 

ผลด าเนินการ 


* ** หลักฐานอ้างอิง 

   - การกิจกรรมความรู้ หัวข้อ “การ
บริหารเงินส่วนบุคคลในยุคปัจจุบัน ใน
วันท่ี 7 ธันวาคม 2566 
- การเขียนรายงานการประเมินตนเอง 
( SAR) ร ะ ดั บ ห ลั ก สู ต ร  ป ร ะ จ า ปี
การศึกษา 2566 ในวันที่ 29 กุมภาพันธ์ 
2567 
 4. ผศ.พัศรินท์ ก่อเลิศวรพงศ์ 
     -   โครงการส่งเสริมศักยภาพการ
เข้าสู่ต าแหน่งรองศาสตราจารย์ กิจกรรม
ที่ 2,3 วันที่ 8 ตุลาคม 2566 และ 27 
กุมภาพันธ์ 2567 
- นักสื่อสารสร้างสุขเพื่อดูแลสุขภาพจิต
ในสังคม ในวันท่ี 30 เมษายน 2567 
- การพัฒนาแกนน านักศึ กษาด้ วย
ห ลั ก สู ต ร เ พื่ อ น ที่ ป รึ ก ษ า  ( Youth 
Counselor : YC) เขตกรุงเทพมหานคร
ประจ าปีงบประมาณ 2567 ในวันที่ 28 
กุมภาพันธ์ 2567 
 -  การเขียนรายงานการประเมินตนเอง 
( SAR) ร ะ ดั บ ห ลั ก สู ต ร  ป ร ะ จ า ปี
การศึกษา 2566 ในวันที่ 29 กุมภาพันธ์ 
2567 
5. ผศ.ดร.อัมพร  ศรีประเสริฐสุข  
    -  การอบรมหลักสูตร “การบริการ
เหนือความคาดหวัง Service Beyond 
Expectation” มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
ในวันท่ี 8 พฤศจิกายน 2566 
- โครงการส่งเสริมศักยภาพการเข้าสู่
ต าแหน่งรองศาสตราจารย์ กิจกรรมที่ 
2,3 วันที่ 8 ตุลาคม 2566 และ 27 
กุมภาพันธ์ 2567 
-  การอบรมหลั กสู ต ร  GCP online 
Training (Computer-based) ในวันที่  
14 สิงหาคม 2566 
   - การเขียนรายงานการประเมินตนเอง 
( SAR) ร ะ ดั บ ห ลั ก สู ต ร  ป ร ะ จ า ปี
การศึกษา 2566 ในวันที่ 22 กุมภาพันธุ์ 
2567 
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ดัชนีบ่งชี้ผลการด าเนินงาน 
(Key Performance Indicators) 

ผลด าเนินการ 


* ** หลักฐานอ้างอิง 

   - คุณธรรม ความโปร่งใสกับกฎหมาย
ว่าด้วยการป้องกันการทุจริตในภาครัฐ 
ในวันท่ี 23 พฤษภาคม  2567 
   - การอบรม 3 S สู่การท างานอย่างมือ
อาชีพ  ในวันท่ี 4 มีนาคม 2567 

10) จ านวนบุคลากรสนบัสนุนการเรียนการ
สอน (ถ้ามี) ได้รับการพฒันาวิชาการ 
และ/หรือวิชาชพี ไมน่้อยกว่าร้อยละ 50 
ต่อปี 

    ห ลั ก สู ต ร ไ ด้ มี ก า ร สนั บสนุ น ให้
บุคลากรสนับสนุนการเรียนการสอนเข้า
ร่วมอบรมเพื่อพัฒนาศักยภาพในด้าน
ต่ า ง ๆ ที่ จั ด ขึ้ น โ ด ย ค ณ ะ ฯ ร ว ม ถึ ง
หน่วยงานต่างๆของทางมหาวิทยาลัย 
โดยในปีการศึกษาที่ผ่านมาบุคลากร 
สนับสนุนการเรียนการสอนประจ า
หลักสูตรได้เข้ารับการอบรมเพื่อเป็นการ
พัฒนาทางวิชาชีพ โดยนางสาวณัฐธิดา 
สุพรรณภพ ได้เข้าร่วมการอบรม ดังนี้ 
   - การเขียนรายงานการประเมินตนเอง 
(SAR) ระดับหลักสูตร ประจ าปี
การศึกษา 2566 ในวันท่ี 29 กุมภาพันธ์ 
2567 
    - การอบรม 3 S สู่การท างานอย่าง
มืออาชีพ  ในวันท่ี 4 มีนาคม 2567 
     - โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ "การ
อบรมดูแลเว็บไซต์เพื่อการประชา 
สัมพันธ์ ในวันท่ี 4 สิงหาคม 2566 

✓  ภาพประกอบการเข้าร่วม
โครงการอบรมของบุคลากร
สนับสนุนการเรยีนการสอน 
ประจ าหลักสตูรประจ าปี
การศึกษา 2566 
 

11) ระดับความพงึพอใจของนักศึกษาปี
สุดท้าย/บัณฑิตใหม่ที่มีต่อคุณภาพ
หลักสูตร เฉลี่ยไม่น้อยกว่า 3.5 จาก
คะแนนเต็ม 5.0 

ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาช้ันปี
สุดท้ายที่มตี่อคุณภาพหลักสูตร มี
คะแนน  4.24 จากคะแนนเต็ม 5 

คะแนน 

✓  รายงานข้อมูลความพึงพอใจ
ของนักศึกษาช้ันปีสุดท้าย 

12) ระดับความพงึพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มี
ต่อบัณฑิตใหม่ เฉลี่ยไม่น้อยกว่า 3.5 
จากคะแนนเต็ม 5.0 

ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มี 
ต่อบัณฑติใหม่ มีคะแนน 4.47คะแนน 

จากคะแนนเตม็ 5 คะแนน 

✓  รายงานข้อมูลความพึงพอใจ
ของผู้ใช้บัณฑิต 

รวมจ านวนตัวชี้วัดในปีนี้ 11   
จ านวนตัวชี้วัดในปีนี้ที่ด าเนินการผ่าน 11   

ร้อยละของตัวชี้วัดทั้งหมดในปนีี้ 100   
 
หมายเหตุ :  *  แทนคา่  = เป็นไปตามเกณฑ์ และ  

  ** แทนคา่  = ไม่เปน็ไปตามเกณฑ์ 
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การประเมินตนเอง 
ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน ผลคะแนนประเมินตนเอง 

5.4 ร้อยละ 100 5 คะแนน 
 
 
 

การวิเคราะห์รายวิชาที่มีผลการเรียนไม่ปกติ  (น ามาจาก มคอ.5 ของแต่ละวิชา) 
 

รหัส  
ชื่อวิชา 

ภาคการศึกษา ความผิดปกต ิ การตรวจสอบ เหตุที่ท าให้
ผิดปกต ิ

มาตรการ
แก้ไข 

หลักฐาน
อ้างอิง 

- - - - - - - 
       
       
       

 
รายวิชาที่ไม่ได้เปิดสอนในปีการศึกษา  
 

รหัส ชื่อวิชา ภาคการศึกษา เหตุผลที่ไม่เปิดสอน มาตรการที่ด าเนินการ หลักฐานอ้างอิง 
- - - - - 

     
     
     

 
รายวิชาที่สอนเนื้อหาไม่ครบในปีการศึกษา  
 

รหัส ชื่อวิชา ภาคการศึกษา หัวข้อที่ขาด สาเหตุที่ไม่ได้สอน วิธีแก้ไข หลักฐานอ้างอิง 
- - - - - - 
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คุณภาพของการสอน 
การประเมินรายวิชาที่เปิดสอนในปีท่ีรายงาน 
รายวิชาที่มีการประเมินคุณภาพการสอน และแผนการปรับปรุงจากผลการประเมิน (น ามาจาก มคอ5 ของแต่ละวิชา) 

รหัส ชื่อวิชา 
ภาค

การศึกษา 

ผลการประเมิน 
โดยนักศึกษา แผนการปรับปรุง หลักฐานอ้างอิง 
มี ไม่มี 

2513725 จิตวิทยา
บุคลากร 

1/2566 ✓  ให้นักศึกษาน าความรู้ที่ได้ไปใช้ใน
การ เตรียมตัวเพือ่การเรียนใน
ระดับชั้นสูงขึ้น 

เอกสารมคอ.5 ของรายวิชา 

2513727 กฎหมาย
เกี่ยวกับ
แรงงานส าหรับ
นักจิตวิทยา
อุตสาหกรรม
และองค์การ 

1/2566 ✓  ให้นักศึกษาน าความรู้ที่ได้ไปใช้ใน
การ เตรียมตัวเพือ่การเรียนใน
ระดับชั้นสูงขึ้น 

เอกสารมคอ.5 ของรายวิชา 

2514707 การพัฒนา
องค์การ
เบื้องต้น 

1/2566 ✓  ให้นักศึกษาน าความรู้ทักษะ และ 
ทัศนคติที่ดีไปสู่การเตรียมตัวเข้าสู่
โลกของการท างานในอนาคต 

เอกสารมคอ.5 ของรายวิชา 

2513206 จิตวิทยาสังคม
และพหุ
วัฒนธรรม 

1/2566 ✓  พัฒนาต ารา เอกสารมคอ.5 ของรายวิชา 

2513724 การยศาสตร์
และจิตวิทยา
วิศวกรรม 

1/2566 ✓  ปรับปรุงเอกสารประกอบการ
สอ น ให้ ทั น สมั ย แ ล ะ มี ค ว าม
สมบูรณ์ยิ่งขึ้น 

เอกสารมคอ.5 ของรายวิชา 

2513730 สถิติและ
ระเบียบวิธีวิจยั
ทางจิตวิทยา 

1/2566 ✓  ปรับปรุงการจัดกระบวนการ 
ฝกปฏิบัติการวิเคราะหผลทาง
สถิติพร้อม ๆ กับการเขียนโครง 
รางการวิจยั 

เอกสารมคอ.5 ของรายวิชา 

2514905 การค้นคว้า
อิสระส าหรบั
จิตวิทยา
อุตสาหกรรม
และองค์การ 

1/2566 ✓  ติดตามผลการด าเนินงานอยาง 
ตอเนื่องท าให้นักศึกษาสามารถ
ท างานวิจยัเสร็จไดทันเวลา
เพิ่มขึ้น 

เอกสารมคอ.5 ของรายวิชา 

2517101 ความรู้เบื้องต้น
เกี่ยวกับ
จิตวิทยา
อุตสาหกรรม
และองค์การ 

1/2566 ✓  จะด าเนินกิจกรรมในการสอนให้
สอดคล้องกับ สถานการณ์การ
ท างานที่เกิดขึ้นในองค์การหรือใน 
อุตสาหกรรมขณะนั้นๆ โดยท า
การยกตวัอย่างกรณีศึกษาจาก
เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นจริง 

เอกสารมคอ.5 ของรายวิชา 

2513732 จิตวิทยาการ
สื่อสารใน
องค์การ 

1/2566 ✓  จะด าเนินกิจกรรมในการสอนให้
สอดคล้องกับ สถานการณ์การ
ท างานที่เกิดขึ้นในองค์การหรือใน 
อุตสาหกรรมขณะนั้นๆ โดยท า
การยกตวัอย่าง กรณีศึกษาจาก
เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นจริง 

เอกสารมคอ.5 ของรายวิชา 
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รหัส ชื่อวิชา 
ภาค

การศึกษา 

ผลการประเมิน 
โดยนักศึกษา แผนการปรับปรุง หลักฐานอ้างอิง 
มี ไม่มี 

2517201 จิตวิทยาการ
เป็นผู้น าและ
การสร้าง
ทีมงาน 

1/2566 ✓  จะด าเนินกิจกรรมในการสอนให้
สอดคล้องกับสถานการณ์การ
ท างานที่เกิดขึ้นในองค์การหรือใน 
อุตสาหกรรมขณะนั้นๆ โดยท า
การยกตวัอย่าง กรณีศึกษาจาก
เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นจริง 

เอกสารมคอ.5 ของรายวิชา 

2513316 จิตวิทยา
ความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคล 

1/2566 ✓  - ให้นักศึกษาศึกษาค้นคว้า
เกี่ยวกบัการสร้างความสัมพันธ์
อันดี  
- การด าเนินกิจกรรมการสร้าง
ความสัมพันธก์ับบุคคลอื่น 

เอกสารมคอ.5 ของรายวิชา 

2514904 สัมมนาทาง
จิตวิทยา
อุตสาหกรรม
และองค์การ 

1/2566 ✓  จัดการแข่งขันตอบปัญหาเชิง
วิชาการ "แฟนพันธุแ์ท้จิตวิทยา 
ครั้งที่ 17" 

เอกสารมคอ.5 ของรายวิชา 

2512109 จิตวิทยาและ
พฤติกรรม
ศาสตร์
เบื้องต้น 

1/2566 ✓  มอบหมายให้นักศึกษาน าเสนอ
ผลงาน โดยใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศประกอบการศึกษา 

เอกสารมคอ.5 ของรายวิชา 

2511106 จิตวิทยา
พัฒนาการ
มนุษย ์

1/2566 ✓  มอบหมายให้นักศึกษาเรียนรู้
เกี่ยวกบัพัฒนาการผ่านรูปแบบ
วิธีการการศึกษาพฤตกิรรมของ
บุคคลในช่วงวัย 

เอกสารมคอ.5 ของรายวิชา 

2512233 สุขภาพจิตและ
การส่งเสริมสุข
ภาวะในการ
ด าเนินชีวิต 

1/2566 ✓  มอบหมายให้นักศึกษาได้ศึกษา
ค้นคว้าและ ด าเนินการจัด
กิจกรรมในการเสริมสร้างสุข 
ภาวะในรูปแบบต่าง ๆ ให้กบั
ตนเองและบุคคลอื่น ๆ 

เอกสารมคอ.5 ของรายวิชา 

2513203 การวัดผลและ
การทดสอบ
ทางจิตวิทยา 

1/2566 ✓  ในหัวข้อของการวิเคราะห์
คุณภาพของ แบบทดสอบ เป็น
เนื้อหาที่เกี่ยวข้องกับการ ค านวณ
ตัวเลข จึงควรมีการก าหนดเวลา
ใน การทบทวนเน้ือหาบทเรียน
เร่ืองนี้เพิ่มขึ้น เพื่อให้สามารถ
สร้างความเข้าใจให้กับ นักศึกษา
ได้ครบถ้วน 

เอกสารมคอ.5 ของรายวิชา 

2517202 ภาษาอังกฤษ
เพื่อการสื่อสาร
ส าหรับ
นักจิตวิทยา 

1/2566 ✓  ผู้สอนจะด าเนินกิจกรรมที่ส่งเสริม
ทักษะ การท างานรว่มกัน การ
สืบค้นและการน าเสนอขอ้มูล
ให้แก่นักศึกษา 

เอกสารมคอ.5 ของรายวิชา 

ภาคเรยีนที่ 2  
2513728 การทดสอบ

ทางจิตวิทยาใน
องค์การ  

2/2566 ✓  ให้นักศึกษาน าความรู้ที่ได้ไปใช้ใน
การเตรียมตัวเพื่อการเรียน ใน
ระดับชั้นสูงขึ้น 

เอกสารมคอ.5 ของรายวิชา 
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รหัส ชื่อวิชา 
ภาค

การศึกษา 

ผลการประเมิน 
โดยนักศึกษา แผนการปรับปรุง หลักฐานอ้างอิง 
มี ไม่มี 

2513729 การประยุกต์
จิตวิทยาเพื่อ
การพัฒนา
ทรัพยากร
มนุษย ์ 

2/2566 ✓  ให้นักศึกษาน าความรู้ที่ได้ไปใช้ใน
การเตรียมตัวเพื่อการเรียน ใน
ระดับชั้นสูงขึ้น 

เอกสารมคอ.5 ของรายวิชา 

2517205 ภาษาอังกฤษ
เพื่อการสื่อสาร
ส าหรับ
นักจิตวิทยา         

2/2566 ✓  ให้นักศึกษาน าความรู้ที่ได้ไปใช้ใน
การเตรียมตัวเพื่อการเรียน  ใน
ระดับชั้นสูงขึ้น 

เอกสารมคอ.5 ของรายวิชา 

2517204 กฎหมาย
ส าหรับ
นักจิตวิทยา
อุตสาหกรรม
และองค์การ 

2/2566 ✓  ให้นักศึกษาน าความรู้ที่ได้ไปใช้ใน
การเตรียมตัวเพื่อการเรียน ใน
ระดับชั้นสูงขึ้น 

เอกสารมคอ.5 ของรายวิชา 

2517203 จิตวิทยาการ
สื่อสารและ
การจูงใจใน
องค์การ 

2/2566 ✓  จะด าเนินกิจกรรมในการสอนให้
สอดคล้องกับ สถานการณ์การท
ท างานที่เกิดขึ้นในองค์การหรือใน 
อุตสาหกรรมขณะนั้นๆ โดยท า
การยกตวัอย่างกรณีศึกษาจาก
เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นจริง 

เอกสารมคอ.5 ของรายวิชา 

2513908 การฝึก
ปฏิบัติการใน
แหล่งงาน 

2/2566 ✓  ให้น าข้อเสนอแนะที่ได้จากการ 
ประเมินครั้งนี้ไปเป็นข้อมูลในการ 
ด าเนินการในปีการศึกษาต่อไป 

เอกสารมคอ.5 ของรายวิชา 

2514906 การฝึก
ประสบการณ์
วิชาชีพ
จิตวิทยา
อุตสาหกรรม
และองค์การ 

2/2566 ✓  ให้น าข้อเสนอแนะที่ได้จากการ 
ประเมินครั้งนี้ไปเป็นข้อมูลในการ 
ด าเนินการในปีการศึกษาต่อไป 

เอกสารมคอ.5 ของรายวิชา 

2512110  จิตวิทยาเพื่อ
พัฒนา
ศักยภาพการ
เรียนรูต้ลอด
ชีวิต 

2/2566 ✓  ให้นักศึกษาด าเนินกิจกรรม “การ
ส่งเสริม การเรียนรู้” และ
กิจกรรม “การบูรณาการ เรียนรู้
เพื่อทักษะด้านชวีิตและอาชีพ” 
โดยการบูรณาการความรู้และการ
ใช้ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 
21 

เอกสารมคอ.5 ของรายวิชา 

2513726 การปรับ
พฤติกรรมใน
องค์การ 

2/2566 ✓  ให้นักศึกษาจัดท าโปรแกรมการ
ปรับพฤติกรรมในองค์การ 

เอกสารมคอ.5 ของรายวิชา 

2513603 การประยุกต์
การให้

2/2566 ✓  - ให้นักศึกษาจัดท าโปรแกรม
ช่วยเหลือพนกังาน (Employee 
assistance program หรือ EAP) 

เอกสารมคอ.5 ของรายวิชา 
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รหัส ชื่อวิชา 
ภาค

การศึกษา 

ผลการประเมิน 
โดยนักศึกษา แผนการปรับปรุง หลักฐานอ้างอิง 
มี ไม่มี 

ค าปรึกษาใน
องค์การ 

2512234 จิตวิทยา
บุคลิกภาพและ
การปรับตัวใน
การสร้างสมดุล
ชีวิต 

2/2566 ✓  ให้นักศึกษาได้ศึกษาค้นควา้
รายบุคคลและมีการน าเสนอ
ผลงานรายกลุ่มยอ่ยเพิ่มขึ้น โดย 
เปิดโอกาสให้นกัศึกษาได้มีโอกาส
แสดงความคิดสร้างสรรค์และ
น าเสนองานผ่านสื่อสารสนเทศ 

เอกสารมคอ.5 ของรายวิชา 

2512235 การทดสอบ
และการ
ประเมินผล
ทางจิตวิทยา    

2/2566 ✓  ในหัวข้อของการวิเคราะห์
คุณภาพของ แบบทดสอบ เป็น
เนื้อหาที่เกี่ยวข้องกับการค านวณ
ตัวเลข จึงควรมีการก าหนดเวลา
ในการทบทวนเน้ือหาบทเรียน
เร่ืองนี้เพิ่มขึ้น เพื่อให้สามารถ
สร้างความเข้าใจให้กับนกัศึกษา
ได้ครบถ้วน 

เอกสารมคอ.5 ของรายวิชา 

2512111 จรรยาบรรณ
ส าหรับ
นักจิตวิทยายุค
ใหม ่

2/2566 ✓  - พัฒนาเอกสารประกอบการ
เรียนใหมีคุณภาพดีขึ้น 
-ออกแบบไฟลสอน (PPT) ให้
ดึงดูดความสน ในผูเรียนให
เนื้อหากระชับขึ้น พรอมกับ 
คลิปตย.เพิ่มขึ้น 

เอกสารมคอ.5 ของรายวิชา 

2512112 จิตวิทยาการรู้
คิดและการคิด
เชิงออกแบบ 

2/2566 ✓  -พัฒนาเอกสารประกอบการเรียน
ใหมีคุณภาพดีขึ้นและมีเนื้อหาที่
เปนผลการวิจยัที่ทันสมัยเขามา
เพิ่มเติม 
-ออกแบบไฟลสอน (PPT) ให้
ดึงดูดความสนใจของผู้เรียน 
เนื้อหากระชับขึ้น พร้อมกับคลิป
ตัวอยา่งเพิ่มขึ้น รวมทั้งยังคงการ
สอบค าศัพท์ภาษาอังกฤษ ที่ท าให้ 
นศ.ใส่ใจ ค าศัพท์จากผู้สอนในแต่
ละสัปดาห์เพิ่มขึ้น และสามารถ
ท าคะแนนสอบได้ดีขึ้นจากกลาง
ภาคสู่ปลายภาค 

เอกสารมคอ.5 ของรายวิชา 

2513205 พื้นฐาน
เทคโนโลยี
สารสนเทศ
และนวัตกรรม
ดิจิทัล 

2/2566 ✓  ให้นักศึกษา จับคู่เพื่อจบัฉลาก 
สถานที่ ๆ จะน ามาพัฒนาเป็น
โมเดล เสมือนจริง ในรูปแบบ 
การใช้เทคโนโลยีเมตาเวิร์ส พร้อม
น า สถานที่ๆ จับฉลากได้มา
บันทึกลงไฟล์ตามลิงก์ที่ก าหนด 
https://shorturl.at/ubAke 
เมื่อได้สถานที่ๆ จับฉากแลว้ 
น าไป พัฒนาโดยใช้เครื่องมือผ่าน
ลิงก์ https://www.spatial.io/ 
เมื่อ พัฒนาเสร็จแล้วให้ทกุคู่น าส่ง
ลิงก์ผลงานให้คู่ที่รวบรวมงาน 

เอกสารมคอ.5 ของรายวิชา 
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รหัส ชื่อวิชา 
ภาค

การศึกษา 

ผลการประเมิน 
โดยนักศึกษา แผนการปรับปรุง หลักฐานอ้างอิง 
มี ไม่มี 

พร้อม น าส่งลิงก์ของตนเองเข้า
ระบบ WBSC-LMS ภายในวัน
และเวลาที่ ก าหนดไว้ในระบบ 

 
 
ผลการประเมินคุณภาพการสอนโดยรวม 
ประสิทธิผลของกลยุทธ์การสอน  

มาตรฐานผลการ
เรียนรู้ 

สรุปข้อคิดเห็นของผู้สอน และข้อมูล
ป้อนกลับจากแหล่งต่างๆ 

แนวทางแก้ไขปรับปรุง 
หลักฐาน
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คุณธรรมจริยธรรม 
 
. 
 
 
 

     นั กศึ กษาส่ วน ใหญ่ ขอ งหลั กสู ตร เป็น
นักศึกษาที่มีพฤติกรรมในการเรียนที่ดี ตระหนัก
ถึงคุณลักษณะ พฤติกรรมที่พึงประสงค์ของการ
เป็นนักจิตวิทยาในอนาคต และเนื่องจากในการ
จัดการเรียนการสอนในปีการศึกษา 2566 กลับ
เข้าสู่สถานการณ์ปกติ หลักสูตรจึงได้มีการ
จัดการเรียนการสอนในรูปแบบออนไซต์  
ออนไลน์และไฮบริดควบคู่ ส่วนใหญ่ปัญหาที่พบ
ส่วนใหญ่จะเป็นเรื่องระเบียบวินัยในการเรียน 
การเข้าชั้นเรียนตรงเวลา เนื่องจากนักศึกษาบาง
คนยังไม่สามารถปรับตัวในการเข้าเรียนใน
มหาวิทยาลัยได้เท่าที่ควร มีปัญหาด้านการวาง
แผนการเดินทาง ท าให้ไม่สามารถเข้าเรียนได้
ตามเวลาบ้างในบางรายวิชา ตลอดจนการแต่ง
กายในชุดนักศึกษาที่นักศึกษาอาจมีการต้อง
ปรับตัวในเรื่องของการแต่งกายให้ถูกระเบียบ
ของมหาวิทยาลัยเพิ่มเติมซึ่งแตกต่างจากการ
เรียนในช่วงที่ผ่านมาที่เป็นการเรียนการสอน
แบบออนไลน์ 
 
 

ด าเนินการประชุมคณาจารย์ที่
เกี่ยวข้องเพื่อส่งเสริมให้มีการ
สอดแทรกด้านคุณธรรมและ
จริยธรรมให้นักศึกษาเกิดความ
ต ร ะ ห นั ก ถึ ง คุ ณ ธ ร ร ม แ ล ะ
จริยธรรม ตลอดจนจรรยาบรรณ
วิ ช า ชี พ ท า ง จิ ต วิ ท ย า ผ่ า น
กระบวนการจัดการเรียนการ
สอนรวมถึงปลูกฝังด้านระเบียบ
วินั ย  และความตรงต่อ เวลา
ตลอดจนให้ความส าคัญกับการ
พัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์
ต่างๆที่เหมาะสมกับนักศึกษาใน
ก า ร เ รี ย น  ร ว ม ถึ ง ก า ร ใ ห้
ความส าคัญกับการปฏิบัติตาม
แนวปฏิบัติของมหาวิทยาลัย 
และหากนักศึกษาคนใดที่พบ
ปัญหาต่าง ๆ เกี่ยวกับการเรียน
ให้รายงานต่ออาจารย์ที่ปรึกษา
เพื่ อน าประเด็นหารือในการ
ช่วยเหลือแก้ไขปัญหาเบื้องต้น 

รายงานการ 
ประชุม
หลักสูตร
จิตวิทยา
อุตสาหกรรม
และองค์การ 
 
 

ความรู ้ นักศึกษาส่วนใหญ่มีความสนใจในการเรียนรู้ 
และมีการปรับตัว ในการเรียนเพิ่มมากขึ้น
เนื่ อ งจากรูปแบบการ เรี ยนการสอนในปี
การศึกษามีหลายรูปแบบส่วนใหญ่พบว่า
นักศึกษามีการปรับตัวในการเรียนรู้ได้ดี แต่ยัง
พบว่านักศึกษาส่วนใหญ่ยังขาดทักษะในการ
แสวงหาความรู้และการพัฒนาความรู้ทางด้าน
วิชาการด้ วยตนเองนอกชั้ น เรี ยน รวมถึ ง

ข้อมูล ในภาพรวมจากผู้ สอน
พบว่านักศึกษาส่วนใหญ่ชอบ
และสนใจรูปแบบการเรียนการ
สอนที่หลากหลาย รวมถึงมีการ
เปิดโอกาสให้ได้มีการปฏิบัติ
กิจกรรมต่างๆ ดังนั้นหลักสูตรจึง
มีการน าเสนอให้ผู้สอนควรมีการ
ส อด แ ท ร ก เ นื้ อ ห าท า งด้ า น
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นักศึกษาบางคนยังขาดทักษะในการถ่ายทอด
ความรู้ความเข้าใจด้านการวิเคราะห์แนวคิดผ่าน
งานที่ได้รับมอบหมายเช่น การท าการบ้านหรือ
การน าเสนอรายงาน รวมถึงการเขียนรายงาน
การวิเคราะห์ในประเด็นที่ได้รับมอบหมายในแต่
ละรายวิชา 

วิชาการให้สอดคล้องหรือควบคู่
กับการท ากิจกรรมในชั้นเรียน 
หรื อ เป็นการใช้ รู ปแบบการ
จั ด ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อน แ บบ 
Active Learning โ ด ย ใ ช้
กิจกรรม หรือโครงงานเข้ามามี
ส่วนในการจัดการเรียนการสอน 
เพื่อเป็นการจูงใจให้ผู้เรียนเกิด
ความสนใจ ควบคู่กับการใช้สื่อ
หรือรูปแบบกิจกรรมที่สอดคล้อง
กับเนื้อหาและรูปแบบการเรียน
ก า ร ส อ น ทั้ ง แ บ บ อ อ น ไ ซ ต์  
ออนไลน์และไฮบริด ตลอดจนให้
นั กศึ กษา ได้ มี โ อกาส ในการ
ค้นคว้าและแสวงหาความรู้ด้วย
ตนเองเพิ่มขึ้น โดยอาจกระท าใน
รูปแบบของการมอบหมายงาน 
โครงงาน การฝึกปฏิบัติหรือ
แนะน าแหล่งข้อมูลที่น่าสนใจ
เพื่อให้นักศึกษาได้สืบค้นตาม
ความสนใจ รวมถึงสอดแทรก
ความรู้ที่ทันสมัยในแต่ละรายวิชา
เพื่อให้นักศึกษาได้เรียนรู้เนื้อหา
ที่ ส อดคล้ อ งกั บสภาวะและ
เหมาะสมกับสถานการณ์ต่าง ๆ 
ที่เกิดขึ้น  

ทักษะทางปัญญา     นักศึกษาส่วนใหญ่มีความคิดและสามารถ
แก้ไขปัญหาต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการเรียนได้ดี
ขึ้น มีการแสดงออกด้านความคิดสร้างสรรค์ผ่าน
การท ากิจกรรมในชั้นเรียนในรายวิชา ซึ่งอาจยัง
ต้องฝึกฝนทักษะและความสามารถในการ
วิ เคราะห์ประเด็นต่าง ๆ หรือการน าเสนอ
แนวทางในการแก้ปัญหาในสถานการณ์ที่เกิดขึ้น
ทั้งในชั้นเรียนและในชีวิตประจ าวัน  
 
 

อ า จ า ร ย์ ผู้ ส อ น ค ว ร มี ก า ร
เสริมสร้างทักษะทางปัญญาให้
นักศึกษาในรูปแบบที่หลากหลาย
สอดแทรกในการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนต่างๆ รวมถึงมีการ
น ารูปแบบการสอนแบบ Active 
Learning เข้ามามีส่วนร่วมใน
การจัดการเรียนการสอน ทั้งใน
การประยุกต์การท ากิจกรรมใน
แ ล ะ น อ ก ชั้ น เ รี ย น  ก า ร ท า
กิจกรรมโครงงาน การใช้กรณี
ตั ว อ ย่ า ง ห รื อ ก ร ณี ศึ ก ษ า ที่
สนับสนุนให้นักศึกษาได้มีโอกาส
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แสดงถึงทักษะทางปัญญาในการ
แก้ปัญหารวมถึงการวิเคราะห์ 
อภิปรายเพื่อหาข้อสรุป ตลอดจน
พั ฒ น า ทั ก ษ ะ ท า ง ก า ร คิ ด
วิเคราะห์ ความคิดสร้างสรรค์ 
แ ล ะมี ป ร ะ เมิ น ในรู ปแบบที่
หลากหลายในการวัดทักษะ
ความสามารถของนักศึกษาใน
การวิเคราะห์เพื่อหาข้อสรุปใน
ประเด็นต่างๆ 

ทักษะความสัมพันธ์
ระหว่างบุคลและ
ความรับผิดชอบ 

   นักศึกษาของหลักสูตรมีความสามารถในการ
ป รั บ ตั ว ไ ด้ ดี ต า ม ส ถ า น ก า ร ณ์  มี ค ว า ม
กระตือรือร้นในการท างานร่วมกันได้ดี  มีการ
แบ่งบทบาทหน้าที่ในการท างาน และเรียนรู้
บทบาทในสถานการณ์ต่ า งๆ รวมถึ งการ
แสดงออกถึงบทบาทของการมีภาวะผู้น าและ
ภาวะผู้ตามที่ดี แต่อาจยังมีนักศึกษาบางส่วนที่
อาจยังต้องพัฒนาในด้านการปรับตัว การสื่อสาร
และการท างานร่วมกับผู้อื่นเพิ่มเติม เช่นเดียวกับ
การขาดการมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ รวมถึง
ในด้านความรับผิดชอบในการส่งงานตามที่ได้รบั
มอบหมายตามก าหนด  
 

อาจารย์ผู้สอนในแต่ละรายวิชา
ควรมีการสนับสนุนให้นักศึกษา
ได้ฝึกฝนการท างานร่วมกันในแต่
ละรายวิชาในรูปแบบของการจัด
กิจกรรมรายกลุ่ม การอภิปราย
กลุ่ ม เป็นต้น  เพื่ อ ใ ห้ เกิดการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ โดยอาจให้มี
การหมุนเวียนของสมาชิกในกลุ่ม
เพื่อให้นักศึกษาได้เรียนรู้จักและ
เรียนรู้จากการท างานร่วมกัน
ม า ก ขึ้ น  ร ว ม ถึ ง ก า ร อ า ศั ย
กระบวนการกลุ่มในการพัฒนา
ด้านความรับผิดชอบการก าหนด
บทบาท ความรับผิดชอบในการ
ท า ง า น ต ล อ ด จ น ใ ห้ ค ว า ม
ช่วยเหลือและกระตุ้นในการ
เ รี ย น ที่ ถู ก วิ ธี  ร ว ม ถึ ง ก า ร
สนั บสนุ น ใ ห้นั กศึ กษา ได้ท า
กิจกรรมเกี่ ยวกับการพัฒนา
ทักษะทางสังคมและการมีจิต
สาธารณะโดยประยุกต์รูปแบบ
ให้เหมาะสมกับสถานการณ์ที่
เกิดขึ้น  

มคอ.5 
รายวิชาที่เปิด
สอนในภาค
เรียน 

ทักษะการวิเคราะห์
เชิงตัวเลข การ
สื่อสารและการใช้
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

   นั ก ศึ ก ษ า มี ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ใ ช้
คอมพิ ว เตอร์ และ โปรแกรมพื้ น ฐาน ได้ ดี  
โดยเฉพาะการใช้สารสนเทศในการน าเสนอ
ผลงานในด้านต่างๆ การท าคลิปวีดีโอ การท าสื่อ 
Infographic รวมถึงการใช้ทางด้านบันเทิงและ

    สนั บ สนุ น ใ ห้ นั ก ศึ กษา ใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศในการเป็น
เครื่องมือในการสนับสนุนการ
เรียนรู้ เพิ่ มมากขึ้ น  โดยผ่ าน
รูปแบบการมอบหมายงานให้
นักศึกษาได้มีโอกาสสืบค้นข้อมูล 
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การสื่อสารในสังคมออนไลน์  แต่นักศึกษา
บางส่วนยังขาดทักษะในการสื่อสารและการ
น าเสนอผลงาน 
   ส่วนในด้านการใช้ภาษาพบว่าส่วนใหญ่
จุดอ่อนของนักศึกษาอยู่ที่การใช้ภาษาอังกฤษทั้ง
ในการสื่อสารและการน ามาประยุกต์ใช้ และที่
ส าคัญคือมุมมองหรือทัศนคติที่มีต่อการเรียน
วิชาภาษาต่างประเทศ โดยเฉพาะนักศึกษาที่ไม่
ถนัดในด้านดังกล่าว อาจส่งผลต่อการขาดความ
มั่นใจ และอาจส่งผลต่อการเกิดพฤติกรรมการ
หลี ก หนี ห รื อ หลี ก เ ลี่ ย ง ร ว มถึ ง ก า รสอบ
ป ร ะ เ มิ น ผล ภาษา อั ง กฤ ษ  TOEIC ต ามที่
มหาวิทยาลัยได้ก าหนด 
 
 
 
 

เรียนรู้แหล่งข้อมูลสารสนเทศที่
จ ะ ส า ม า ร ถ น า ข้ อ มู ล ม า ใ ช้
ประกอบการท างานตามหัวข้อที่
เกี่ยวข้องกับเนื้อหาในการเรียน
การสอนที่มีความทันสมัยหรือ
น่าสนใจ รวมถึงตามความสนใจ
และหัวข้อที่ ได้ รับมอบหมาย 
รวมถึงให้นักศึกษาได้มีโอกาส
น าเสนอผลงาน การวิเคราะห์
ข้อมูล  การน าเสนองานผ่านการ
ใ ช้ รู ป แบบสื่ อ ต่ า ง  ๆ  อย่ า ง
เ หม า ะ ส ม  โ ด ย เ ฉ พ า ะ ก า ร
ป ระยุ กต์ ก า ร ใ ช้ เ ท ค โน โ ลยี
ส า ร ส น เ ท ศ  ต ล อ ด จ น ก า ร
สนับสนุนให้นักศึกษาได้เข้าร่วม
กิ จกรรมที่ เ กี่ ย วข้ องกั บกา ร
พัฒนาทักษะทางด้านการสื่อสาร 
ก า ร ใ ช้ ภ า ษ า ไ ท ย แ ล ะ
ภาษาอังกฤษเพื่อรองรับการ
เปลี่ ยนแปลงทางสั งคมและ
เ ศ ร ษ ฐ กิ จ  โ ด ย เ ฉ พ า ะ ก า ร
ส นั บ ส นุ น ใ ห้ นั ก ศึ ก ษ า เ ห็ น
ค ว า ม ส า คั ญ ข อ ง ก า ร ใ ช้
ภาษาอังกฤษผ่านการเรียนใน
รายวิชาต่างๆ และใช้ทรัพยากร
ของมหาวิทยาลัยเช่น โปรแกรม 
English Discoveries ใ น ก า ร
พัฒนาทักษะทางด้านการใช้
ภาษาอังกฤษ และสนับสนุนการ
เข้ารับการทดสอบ TOEIC ให้
ผ่านตามเกณฑ์ที่มหาวิทยาลัย
ก าหนด 
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การปฐมนิเทศอาจารย์ใหม่ 
การปฐมนิเทศเพ่ือชี้แจงหลักสูตร มี ❑ ไม่มี  
จ านวนอาจารย์ใหม่ …………-…………. จ านวนอาจารย์ที่เข้าร่วมปฐมนิเทศ ………-……… 

 
กิจกรรมการพัฒนาวิชาชีพของอาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน 
 

กิจกรรมที่จัด 
หรือเข้าร่วม 

จ านวน สรุปข้อคิดเห็น และประโยชน์ 
ที่ผู้เข้าร่วมกิจกรรมได้รับ 

หลักฐานอ้างอิง 
อาจารย ์ บุคลากรสาย

สนับสนุน 
โครงการส่งเสริมศักยภาพการ
เข้าสู่ต าแหน่งรองศาสตราจารย์ 
กิจกรรมที่ 2,3 

3 - การประชุมปฏิบัติการเพื่อเตรียม
จัดท าผลงานทางวิชาการเพื่อการเข้าสู่
ต าแหน่งรองศาสตราจารย ์

ภาพประกอบ/หลักฐานการพัฒนา
รายบุคคลของอาจารย์และบุคลากรสาย
สนับสนุนการสอนประจ าหลักสูตรจิตวทิยา
อุตสาหกรรมและองค์การ ประจ าปี
การศึกษา 2566 

การอบรมให้ความรู้ ในหัวข้อ 
“Innovative Teaching” 
จัดโดย ส านักส่งเสริมวิชาการ
และงานทะเบยีน มหาวิทยาลัย
สวนดุสติ 

1 - การน าแนวคิดและหลักการทาง 
Innovative Teaching มาประยกุต์
เพื่อใช้ในการจัดการเรียนการสอนให้
เกิดการเรียนรู้ แบบ Active 
Learning อย่างมีประสิทธิภาพ 

ภาพประกอบ/หลักฐานการพัฒนา
รายบุคคลของอาจารย์และบุคลากรสาย
สนับสนุนการสอนประจ าหลักสูตรจิตวทิยา
อุตสาหกรรมและองค์การ ประจ าปี
การศึกษา 2566 

หลักสตูรการไกล่เกลีย่ข้อพิพาท 
ตามพระราชบัญญัติการไกล่
เกลี่ยข้อพิพาท พ.ศ. ๒๕๖๒ 
จัดโดย โรงเรียนกฎหมายและ
การเมือง มหาวิทยาลัยสวนดุสติ 

1 - น าเอาความรู้ทีไ่ด้มาใช้เพื่อเป็น
แนวทางในกรณีที่นักจิตวิทยาเข้ามามี
บทบาทต่อการด าเนินการไกล่เกลีย่ข้อ
พิพาทภาคประชาชน 

ภาพประกอบ/หลักฐานการพัฒนา
รายบุคคลของอาจารย์และบุคลากรสาย
สนับสนุนการสอนประจ าหลักสูตรจิตวทิยา
อุตสาหกรรมและองค์การ ประจ าปี
การศึกษา 2566 

พื้นฐานทางนิติศาสตร์และ
กฎหมายปกครองส าหรับนัก
บริหารจดัโดย โรงเรียนกฎหมาย
และการเมือง 
มหาวิทยาลยัสวนดสุิต 

2 - น าเอาความรู้ทีไ่ดไ้ปปรับเปลี่ยนขอ้มูล
ที่ทันสมัยเพื่อใช้ในการน าไป
ประกอบการจดัการเรียนการสอนใน
รายวิชา “กฏหมายส าหรับ
นักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ
องค์การ” 

ภาพประกอบ/หลักฐานการพัฒนา
รายบุคคลของอาจารย์และบุคลากรสาย
สนับสนุนการสอนประจ าหลักสูตรจิตวทิยา
อุตสาหกรรมและองค์การ ประจ าปี
การศึกษา 2566 

การประชุมวิชาการ 
มหาวิทยาลยัส่งเสริมสุขภาพ
ระดับชาตคิรั้งท่ี 2 ภายใต้หัวข้อ 
“Building a Culture of 
Health Promotion : 
Fostering  Mental Health 
Awareness and Support on 
Campus จดัโดย สถาบัน
สุขภาพอาเชียน 
มหาวิทยาลยัมหิดล 

1 - ได้เปดิโลกทัศน์และความคิดใหม่ๆ ใน
การส่งเสริมสุขภาพจติส าหรับ
นักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา และใช้
เป็นข้อมูลที่ทันสมัยในศูนย์ให้
ค าปรึกษาของมหาวิทยาลัย 

ภาพประกอบ/หลักฐานการพัฒนา
รายบุคคลของอาจารย์และบุคลากรสาย
สนับสนุนการสอนประจ าหลักสูตรจิตวทิยา
อุตสาหกรรมและองค์การ ประจ าปี
การศึกษา 2566 

อบรม หัวข้อ  “Human 
Subject Protection (HSP)” 

1 - ได้เรียนรูเ้กี่ยวกับหลักจริยธรรมการ
วิจัยในมนุษย ์

ภาพประกอบ/หลักฐานการพัฒนา
รายบุคคลของอาจารย์และบุคลากรสาย
สนับสนุนการสอนประจ าหลักสูตรจิตวทิยา
อุตสาหกรรมและองค์การ ประจ าปี
การศึกษา 2566 



146 
 

รายงานการประเมินมาตรฐานหลกัสูตร ปี พ.ศ. 2558 ระดับปริญญาตร ี
 

กิจกรรมที่จัด 
หรือเข้าร่วม 

จ านวน สรุปข้อคิดเห็น และประโยชน์ 
ที่ผู้เข้าร่วมกิจกรรมได้รับ 

หลักฐานอ้างอิง 
อาจารย ์ บุคลากรสาย

สนับสนุน 
โครงการอบรมเพื่อยกระดับผล
การประเมินคณุธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (ITA) 

1 - ได้เรียนรูเ้กี่ยวกับหลักการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ   

ภาพประกอบ/หลักฐานการพัฒนา
รายบุคคลของอาจารย์และบุคลากรสาย
สนับสนุนการสอนประจ าหลักสูตรจิตวทิยา
อุตสาหกรรมและองค์การ ประจ าปี
การศึกษา 2566 

เสวนาเรื่อง “เรียนรู้คูค่วามสุข 
ยุค AI” 

1 - ได้เรียนรูเ้กี่ยวกับการจัดการการ
เรียนรู้ใหผู้้เรียนมีความสุขและให้เท่า
ทันกับเทคโนโลยีในยุคปัจจุบัน 

ภาพประกอบ/หลักฐานการพัฒนา
รายบุคคลของอาจารย์และบุคลากรสาย
สนับสนุนการสอนประจ าหลักสูตรจิตวทิยา
อุตสาหกรรมและองค์การ ประจ าปี
การศึกษา 2566 

กิจกรรมความรู้ หัวข้อ “การ
บริหารเงินส่วนบุคคลในยุค
ปัจจุบัน” 

1 - ได้เรียนรูเ้กี่ยวกับวิธีการจดัการ 
การเงิน และการเสียภาษ ี

ภาพประกอบ/หลักฐานการพัฒนา
รายบุคคลของอาจารย์และบุคลากรสาย
สนับสนุนการสอนประจ าหลักสูตรจิตวทิยา
อุตสาหกรรมและองค์การ ประจ าปี
การศึกษา 2566 

การพัฒนาแกนน านักศึกษาด้วย
หลักสตูรเพื่อนที่ปรึกษา (Youth 
Counselor : YC) เขต
กรุงเทพมหานครประจ าปี
งบประมาณ 2567 

1 - การพัฒนาทักษะ 
การให้ค าปรึกษาส าหรับนักศึกษา 

ภาพประกอบ/หลักฐานการพัฒนา
รายบุคคลของอาจารย์และบุคลากรสาย
สนับสนุนการสอนประจ าหลักสูตรจิตวทิยา
อุตสาหกรรมและองค์การ ประจ าปี
การศึกษา 2566 

นักสื่อสารสรา้งสุขเพื่อดูแล
สุขภาพจิตในสังคม 

1 - การพัฒนาทักษะการสื่อสารหรือการ
ให้ข้อมูลเกี่ยวกับสุขภาพจิตเพื่อ
เผยแพร่ในสื่อสังคมออนไลน ์

ภาพประกอบ/หลักฐานการพัฒนา
รายบุคคลของอาจารย์และบุคลากรสาย
สนับสนุนการสอนประจ าหลักสูตรจิตวทิยา
อุตสาหกรรมและองค์การ ประจ าปี
การศึกษา 2566 

การอบรมหลักสตูร GCP 
online Training (Computer-
based) 

1 - การประเมินจริยธรรมการวิจัยใน
มนุษย ์

ภาพประกอบ/หลักฐานการพัฒนา
รายบุคคลของอาจารย์และบุคลากรสาย
สนับสนุนการสอนประจ าหลักสูตรจิตวทิยา
อุตสาหกรรมและองค์การ ประจ าปี
การศึกษา 2566 

การอบรมหลักสตูร “การบริการ
เหนือความคาดหวัง Service 
Beyond Expectation” 

2 - ความรู้เกี่ยวกับการจดัการงานด้าน
การบริการ 

ภาพประกอบ/หลักฐานการพัฒนา
รายบุคคลของอาจารย์และบุคลากรสาย
สนับสนุนการสอนประจ าหลักสูตรจิตวทิยา
อุตสาหกรรมและองค์การ ประจ าปี
การศึกษา 2566 

การเขียนรายงานการประเมิน
ตนเอง (SAR) ระดับหลักสูตร 
ประจ าปีการศึกษา 2566 

4 1 การพัฒนาวิธีการเขียนรายงานการ
ประเมินตนเอง 

ภาพประกอบ/หลักฐานการพัฒนา
รายบุคคลของอาจารย์และบุคลากรสาย
สนับสนุนการสอนประจ าหลักสูตรจิตวทิยา
อุตสาหกรรมและองค์การ ประจ าปี
การศึกษา 2566 

3 S สู่การท างานอย่างมืออาชีพ 1 1 การพัฒนาการปฏบิัติงานในการ
บริการ 

ภาพประกอบ/หลักฐานการพัฒนา
รายบุคคลของอาจารย์และบุคลากรสาย
สนับสนุนการสอนประจ าหลักสูตรจิตวทิยา
อุตสาหกรรมและองค์การ ประจ าปี
การศึกษา 2566 
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กิจกรรมที่จัด 
หรือเข้าร่วม 

จ านวน สรุปข้อคิดเห็น และประโยชน์ 
ที่ผู้เข้าร่วมกิจกรรมได้รับ 

หลักฐานอ้างอิง 
อาจารย ์ บุคลากรสาย

สนับสนุน 
คุณธรรม ความโปร่งใสกับ
กฎหมายว่าด้วยการป้องกันการ
ทุจริตในภาครัฐ 

1 - วัฒนธรรมการป้องกันและต่อต้านการ
ทุจริต 

ภาพประกอบ/หลักฐานการพัฒนา
รายบุคคลของอาจารย์และบุคลากรสาย
สนับสนุนการสอนประจ าหลักสูตรจิตวทิยา
อุตสาหกรรมและองค์การ ประจ าปี
การศึกษา 2566 

การจัดการความรู้ในหัวข้อ “วัย
ใสเข้าใจเพื่อน” 

2 1 การให้ค าปรึกษาส าหรับนักศึกษา ภาพประกอบ/หลักฐานการพัฒนา
รายบุคคลของอาจารย์และบุคลากรสาย
สนับสนุนการสอนประจ าหลักสูตรจิตวทิยา
อุตสาหกรรมและองค์การ ประจ าปี
การศึกษา 2566 

The Chinese Language 
Course of Further 
Education in Guangxi 
University 

1 1 ความรู้เกี่ยวกับภาษาและวัฒนธรรม
จีน 

ภาพประกอบ/หลักฐานการพัฒนา
รายบุคคลของอาจารย์และบุคลากรสาย
สนับสนุนการสอนประจ าหลักสูตรจิตวทิยา
อุตสาหกรรมและองค์การ ประจ าปี
การศึกษา 2566 

การน าเสนอผลงานวิชาการ
ระดับชาติแบบโปสเตอร์ เรื่อง
การส่งมอบบริการจากแหล่ง
เรียนรูเ้พื่อการท่องเที่ยวเชิง
นิเวศเกษตร จังหวัดสุพรรณบรุ ี
9 ธันวาคม 2566 

1 - การน าเสนอผลงานทางวิชาการ
ระดับชาต ิ

ภาพประกอบ/หลักฐานการพัฒนา
รายบุคคลของอาจารย์และบุคลากรสาย
สนับสนุนการสอนประจ าหลักสูตรจิตวทิยา
อุตสาหกรรมและองค์การ ประจ าปี
การศึกษา 2566 

หลักสตูรจริยธรรมการวิจัยในคน
ส าหรับการวิจัยด้าน
สังคมศาสตร์และพฤติกรรม
ศาสตร์  

1 - การใช้หลักจรยิธรรมการวิจัยในมนุษย์ ภาพประกอบ/หลักฐานการพัฒนา
รายบุคคลของอาจารย์และบุคลากรสาย
สนับสนุนการสอนประจ าหลักสูตรจิตวทิยา
อุตสาหกรรมและองค์การ ประจ าปี
การศึกษา 2566 

โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ 
"การอบรมดูแลเว็บไซตเ์พื่อการ
ประชาสมัพันธ์ 

- 1 เรียนรูเ้กี่ยวกับเรื่องของการ
ประชาสมัพันธ์ 

ภาพประกอบ/หลักฐานการพัฒนา
รายบุคคลของอาจารย์และบุคลากรสาย
สนับสนุนการสอนประจ าหลักสูตรจิตวทิยา
อุตสาหกรรมและองค์การ ประจ าปี
การศึกษา 2566 
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โครงสร้างและองค์ประกอบการบริหารหลักสูตร 
     การก ากับมาตรฐาน 

 การบริหารจัดการหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาจิตวทิยาอุตสาหกรรมและองค์การ มีกระบวนการจัดการ
หลักสูตรและการก ากับมาตรฐานตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2558 และกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 ตลอดจนเกณฑ์มาตรฐานอ่ืนๆ ที่เก่ียวข้อง โดยมีกระบวนการบริหารจัดการหลักสูตร 
ดังนี้  
  - แต่งตั้งคณะกรรมการผู้รับผิดชอบหลักสูตร ซึ่งมีหน้าที่หลักในการวางแผน ก ากบั และติดตาม   
การด าเนินงานต่าง ๆ ของหลักสูตร 
  - สร้างความตระหนักและความเข้าใจให้แก่บุคลากร โดยการจัดประชุมชี้แจง ในประเด็นส าคัญ 
ที่เก่ียวข้องกับการปฏิบัติงาน ตลอดจนการประกนัคุณภาพ 
  - มีกระบวนการจัดท าหลักสูตร โดยด าเนนิการตามคู่มือการจัดท าหลักสูตร โครงสรา้งหลักสูตร และ
เนื้อหาสาระรายวชิา ให้เป็นไปตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติ ตลอดจนเกณฑ์มาตรฐานตา่งๆ ที่
เก่ียวข้อง 
  - มีการวางแผนการรับนักศึกษา แผนการจัดกิจกรรมและการจดัการเรียนการสอน 
  - มีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ตามมาตรฐานการเรียนรู้ของนักศึกษา  
  - มีการประเมินการจัดการเรียนการสอน และสิง่สนับสนุนการเรียนรู้ 
  - มีการประเมินคุณภาพการศึกษาอย่างเปน็ระบบ 
 

การบริหารจัดการหลักสูตร 
 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาจติวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ ได้มีการพัฒนาขึน้ตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 (TQF) และเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2558 
โดยมี   โครงสร้างการบริหารงานหลักสูตร ดังนี ้
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

องค์ประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้  (หมวดที่ 5 การบริหารหลักสูตร) 

มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 

คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 
 
 

งานแผนและพัฒนา 
 

งานวิชาการและวิจัย 
 

งานประกันคุณภาพ 
 

งานกิจการนักศึกษา 
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การบริหารหลักสูตร 
 

ปัญหาในการบริหารหลักสตูร ผลกระทบของปัญหาต่อสัมฤทธิผลตาม
วัตถุประสงค์ของหลักสูตร 

แนวทางการป้องกันและ 
แก้ไขปัญหาในอนาคต 

- - - 
 
 
ตัวช้ีวัดที่ 6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้  อธิบายผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัดต่อไปนี้ 
 

ตัวบ่งชี้ ผลการด าเนินงาน หลักฐานอ้างอิง 
ระบบการด าเนินงานของ
สาขาวิชา/คณะ/สถาบัน
โดยมสี่วนร่วมของ
อาจารย์ประจ าหลักสตูร
เพื่อให้มีสิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู ้

เป้าหมายของหลักสูตร 
หลักสูตรฯจัดให้มีการมีส่วนร่วมของอาจารย์ผู้รับผดิชอบหลักสูตรเพื่อให้มสีิง่
สนับสนุนการเรียนรู้เพียงพอและเหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอน และ
มีการปรับปรุงตามผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์
ต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
 
1. ระบบและกลไก 
หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การได้ด าเนินงานจัดท าระบบและ
กลไกจัดให้มีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ดังน้ี 
   1.อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรด าเนินการวิเคราะห์ความต้องการใช้สิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู้จาก มคอ.2 และรวบรวมข้อมูลสิ่งสนับสนุนการเรียน
การสอนที่เอื้อต่อการเรียนรู้และจ าเป็นต่อการบริหารหลักสูตร 
  2.อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรประชุมเพื่อพิจารณาการให้บริการสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู้เพื่อวางแผนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ให้มีปริมาณเพียงพอ
และเหมาะสม โดยการประชุมเพื่อเตรียมความพร้อมของสิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู้ในด้านต่างๆ 5 ด้าน มีรายละเอียดดังนี้ 
           2.1 ด้านกายภาพ ไดส้รปุจ านวนห้องเรียนที่ต้องการใช้ในการ
จัดการเรียนการสอนและแจ้งไปยงัหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องได้แก่ ส านกัส่งเสริม
วิชาการและงานทะเบียน การขอใช้ห้องปฏิบัติการทางภาษาโดย การ
ประสานงานกับสถาบันภาษา ศิลปะและวัฒนธรรม  
         2.2 ด้านสิ่งอ านวยความสะดวกหรือทรัพยากรที่เอื้อต่อการเรียนรู้ 
อุปกรณ์การเรียนการสอนหนังสือ ต ารา สิ่งพิมพ์ วารสารฐานข้อมูลในการ
สืบค้นและเทคโนโลยี หลักสตูรประสานงานกับส านักวิทยบริการ โดยแจ้ง
รายละเอียดข้อมูลอุปกรณ์การเรยีนการสอนหนังสือ ต ารา สิ่งพิมพ์ และ
เทคโนโลยีที่มีความต้องการ 
           2.3 ด้านสภาพแวดล้อม มีสถานท่ีส าหรับนักศึกษาให้นักศกึษาและ
อาจารย์พบปะ แลกเปลี่ยนสนทนา และท างานร่วมกัน  สภาพแวดลอ้ม
ภายนอกห้องเรียน/ห้องปฏิบัติการโดยรวม (เช่น ความสะอาด ความสงบร่ม
รื่น)   
          2.4 ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ หลักสตูรได้ประสานงานกับส านัก
วิทยบริการในการจดัหาทรัพยากรสารสนเทศ ฐานข้อมูลในการสืบคน้และ
เรียนรู้ สื่ออิเลคทรอนิกส์ทั้งที่เป็นหลักและเสริมที่จ าเป็นให้แก่นักศกึษา
  

- แผนผัง (Flow Chart) 
การด าเนินงานด้านการ
จัดการสิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู้ของหลักสูตรฯ 
- ร ะ บ บ ก า ร บ ริ ก า ร
ทรัพยากรสารสนเทศ
เพื่อการเรียนรู้ และสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู้ของ
มหาวิทยาลัย และของ
หลักสูตรฯ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

จ านวนห้องเรียนและสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู้ที่
เพียงพอและเหมาะสม
ต่อการจัดการเรียนการ
สอน  
กระบวนการปรับปรุง
ตามผลการประเมิน
ความพึงพอใจของ
นักศึกษาและอาจารย์ต่อ
สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้  
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ตัวบ่งชี้ ผลการด าเนินงาน หลักฐานอ้างอิง 
       2.5 ด้านการให้บริการของอาจารย์และเจ้าหน้าที่ของหลักสตูร
จิตวิทยาโดยรวมและในภาพโดยรวม 
   
  3.หลักสูตรน าข้อมูลที่ได้ไปประสานงานกับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องเพื่อเตรียม
ความพร้อมของสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ของหลักสูตรให้มีปริมาณเพียงพอ
และเหมาะสม มีคุณภาพพร้อมใช้งาน เช่น ระบบการสืบค้นที่เกี่ยวข้องกับ
จิตวิทยา หนังสือเรียนภาษาไทยและภาษาอังกฤษท่ีเกี่ยวข้องกับจิตวิทยา 
 
  4.หลักสูตรแจ้งอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรรับทราบข้อมูลสิ่งสนับสนุน
การเรียนการสอนเพื่อน าไปแจ้งนักศึกษาทราบ และแจ้งข้อมูลสิ่งสนับสนุน
การเรียนการสอนให้นักศึกษา 
 
  5.ประเมินความพึงพอใจของสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ทั้งของบุคลากรใน
หลักสูตรและนักศึกษา  
 
  6.สรุปความพึงพอใจของสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ทั้งของบุคลากรใน
หลักสูตรและนักศึกษา 
 
  7.รายงานผลสรุปความพึงพอใจของสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ทั้งของบุคลากร
ในหลักสูตรและนักศึกษาเข้าที่ประชุมหลักสูตรฯ และน าข้อเสนอแนะมา
ปรับปรุงแก้ไข และแจ้งข้อมูลไปยังคณะและมหาวิทยาลัยเพื่อการจัดสรรสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู้ให้เหมาะสมต่อไป 
 
2. การน าไปสู่การปฏิบัติ 
         หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การได้จัดประชุมอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรโดยการมีส่วนร่วมของอาจารย์ ในการพิจารณาสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู้ ที่เพียงพอและเหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอน  
โดยมีการช้ีแจงสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่ทางมหาวิทยาลัยจัดหาให้ดังต่อไปนี้ 
 
     โดยภาพรวมทางมหาวิทยาลัยได้จัดสรรสิ่งสนับสนุนหารเรียนรู้ให้กับ
ทางหลักสูตรดังนี้  
 
หลักสูตรฯได้รับการจัดสรรห้องเรียนจากทางส านักส่งเสริมวิชาการและงาน
ทะเบียน ส าหรับการจัดสรรห้องเรียนให้กับหลักสูตรขึ้นอยู่กับจ านวน
นักศึกษาของหลักสูตรฯและการบริหารจัดการของทางมหาวิทยาลัย 
ห้องเรียน จ านวนห้องเรียนในภาพรวมของมหาวิทยาลัย 101 ห้อง  
 
แหล่งเรียนรู้ของมหาวิทยาลัย 
     อาจารย์ผู้รับผิดชอบแต่ละรายวิชาแนะน าการเข้าใช้งานแหล่งเรียนรู้ของ
มหาวิทยาลยั ได้แก่ ระบบ work-based blended learning and 
technological scaffolding system (WBSC-LMS) ห้องปฏิบัติทางภาษา
ของสถาบันภาษา ศิลปะและวัฒนธรรมเพื่อเพิม่ศักยภาพในการเรยีนผ่าน

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- รายงานการประชุม
กรรมการผู้รับผิดชอบ
ห ลั ก สู ต ร จิ ต วิ ท ย า
อุ ต ส า ห ก ร ร ม แ ล ะ
องค์การ  
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ตัวบ่งชี้ ผลการด าเนินงาน หลักฐานอ้างอิง 
การใช้งานโปรแกรมการเรียนภาษาอังกฤษมัลติมีเดียชุด English 
Discoveries Online (EDO) ให้กับนักศึกษา 
 
 สิ่งสนับสนนุการเรียนรู้โดยรวมจากมหาวิทยาลัย 

รายการ จ านวน 
ควรมี มี 

ความพร้อมทางกายภาพ 
ห้องเรียน  √ 
ที่พักผ่อน  √ 
ลานกิจกรรม  √ 
ศูนย์อาหาร  √ 
ศูนย์สุขภาพ  √ 
ห้องพยาบาล  √ 
ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร ์  √ 
ห้องปฏิบัติการทางภาษา  √ 

ความพร้อมของอุปกรณ์และเทคโนโลยี 
โปรเจคเตอร์ (Projector)  √ 
วิชวลไลเซอร์ (Visualizer)  √ 
ไมโครโฟน  √ 
ซอฟต์แวร ์  √ 
ระบบเครือข่าย WiFi  √ 
ระบบเครือข่าย LAN  √ 
โปรเจคเตอร์ (Projector)  √ 

ความพร้อมของทรัพยากรท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ 
ระบบอีเลิร์นนิ่ง (e-learning)  √ 
ฐานข้อมูลออนไลน์ (วารสาร)  √ 
ฐานข้อมูลหนังสืออิเล็กทรอนิกส ์  √ 
ฐานข้อมูลงานวิจัยอิเล็กทรอนิกส ์  √ 
หนังสือ (ภาษาไทย)  √ 
หนังสือ (ภาษาอังกฤษ)  √ 
ต ารา (ภาษาไทย)  √ 
ต ารา (ภาษาอังกฤษ)  √ 
วารสาร (ภาษาไทย)  √ 
วารสาร (ภาษาอังกฤษ)  √ 
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3. การประเมินกระบวนการ 
      การประเมินกระบวนการความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์ต่อ
สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
            อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรมีส่วนร่วมในการออกแบบประเมิน
ความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์ต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ด้าน
ความพร้อมทางกายภาพ ความพร้อมของอุปกรณ์และเทคโนโลยี และความ
พร้อมด้านทรัพยากรที่เอื้อต่อการเรียนรู้  โดยแบบประเมินความพึงพอใจใน
รอบนี้ได้มีการเปลี่ยนแปลงข้อค าถามเพื่อให้เข้ากับสถานการณ์สถานการณ์
โควิด 19 แต่ยังคงข้อค าถามใน 5  ด้าน ซึ่งทางหลักสูตรฯจะด าเนินการ
ส ารวจความพึงพอใจของนักศึกษาและของอาจารย์ต่อสิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู้ในปีการศึกษา 2562-2566  เพื่อน าข้อค าถามที่มีค่าคะแนนน้อย 
น ามาพัฒนาปรับปรุง ความพึงพอใจของสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ในล าดับ
ต่อไป โดยทางหลักสูตรฯได้สรุปผลคะแนน ความพึงพอใจสิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู้ ของนักศึกษาและอาจารย์ เปรียบเทียบในแต่ละปีเพื่อดูแนวโน้มจาก
ค าแนะน าของคณะกรรมการดังต่อไปนี 
 
ผลสรุปแบบประเมินความพึงพอใจสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
ของนักศึกษาหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ  

ประเด็น 2562 2563 2564 2565 2566 

1.ความพร้อมด้าน
กายภาพ 

3.68 3.67 3.58 3.76 3.82 

2.  ด้ านสิ่ งอ านวย
ความสะดวกหรื อ
ทรัพยากรที่เอื้อต่อ
การเรียนรู้ 

3.54 3.71 3.99 3.99 3.96 

3. ด้าน
สภาพแวดล้อม 

3.52 3.73 3.93 3.95 4.02 

4. ด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

3.43 3.59 3.83 3.83 3.92 

5.ด้านการบริการ 3.60 4.19 4.08 4.24 4.25 

รวม 3.55 3.78 3.88 3.95 4.00 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
แบบประเมินความพึง
พอใจของนักศึกษาต่อ
สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้  
https://forms.gle/Mz
ww5TyisdxzWRgB8 
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ตัวบ่งชี้ ผลการด าเนินงาน หลักฐานอ้างอิง 
ผลสรุปแบบประเมินความพึงพอใจสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
ของอาจารย์และบุคลากรหลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ  

ประเด็น 2562 2563 2564 2565 2566 

1.ความพร้อมด้าน
กายภาพ 

4.20 3.67 4.22 4.72 4.67 

2.  ด้ านสิ่ งอ านวย
ความสะดวกหรื อ
ทรัพยากรที่เอื้อต่อ
การเรียนรู้ 

4.00 3.71 4.50 5.00 4.83 

3. ด้าน
สภาพแวดล้อม 

4.20 3.73 4.67 4.80 4.67 

4. ด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

4.20 3.59 4.38 4.67 4.94 

5.ด้านการบริการ 4.00 4.19 4.83 5.00 5.00 

รวม 4.12 3.78 4.52 4.84 4.82 

 
     จากกาท าแบบประเมินความพึงพอใจสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ทั้งของ
นักศึกษา พบว่าความพึงพอใจสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ด้านกายภาพมีคะแนน
เฉลี่ยน้อยที่สุด  และจากแบบประเมินความพึงพอใจสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้
ของอาจารย์ พบว่าความพึงพอใจสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ด้านกายภาพและ
ด้านสภาพแวดล้อมมีคะแนนเฉลี่ยน้อยท่ีสุด และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ด้าน
การบริการ ทั้งของนักศึกษาและของอาจารย์ มีคะแนนเฉลี่ยความพึงพอใจ
มากที่สุด 
 
 
4. การปรับปรุงตามผลการประเมิน  
     การปรับปรุงตามผลการประเมิน ของหลักสูตรจิตวิทยาฯมีดังต่อไปนี้ 
          ในการตรวจประกับคุณภาพคณะกรรมการตรวจประกันคุณภาพได้
มีข้อเสนอแนะให้ทางหลักสูตรฯน าสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้มาใช้ให้เกิด
ประโยชน์ทั้งทางด้านกายภาพ และระบบออนไลน์ให้เกิดประสิทธิภาพ 
ดังนั้นทางหลักสูตรฯจึงจัดให้มีสิ่งสนับสนุนการเรียนด้านต่าง ๆ ดังต่อไปนี ้
 
งานวิจัยของนักศึกษา  ทางหลักสูตรจึงจัดให้มีงานวิจัยแบบระบบออนไลน์ 
ของนักศึกษารหัส 63 เป็นต้นไป เพื่อให้นักศึกษาสามารถน างานวิจัยของรุ่น
พี่ไปศึกษา และดาวน์โหลด เก็บไว้เป็นข้อมูลในการท างานวิจัยต่อไป และ
ทางหลักสูตรยังช่วยประหยัดค่าใช้จ่ายในการท าเล่มวิจัยของนักศึกษา และ
นักศึกษายังสามารถศึกษาดูงานวิจัยแบบระบบออนไลน์ได้อีกด้วย จึงเกิด
ความสะดวกสบายมากยิ่งข้ึน 
สื่อประชาสัมพันธ์  ทางหลักสูตรมีรายวิชาจิตวิทยาผู้ใหญ่และผู้สูงอายุ 
มอบหมายให้นักศึกษาน าผลงานวิจัยหรือความรู้ที่ได้จากการจัดการเรียน

 
แบบประเมินความพึง
พอใจของอาจารย์และ
บุคลากรต่อสิ่งสนับสนุน
ก า ร เ รี ย น รู้  
https://forms.gle/Mz
ww5TyisdxzWRgB8 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
ง า น วิ จั ย ล ะ 
บบออนไลน์ 
http://psychology.
dusit.ac.th/index.p
hp/research-2/ 
 

http://psychology.dusit.ac.th/index.php/research-2/
http://psychology.dusit.ac.th/index.php/research-2/
http://psychology.dusit.ac.th/index.php/research-2/
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การสอนในหัวข้อที่น่าสนใจน ามาสรุปเป็น Infographic ประชาสัมพันธ์ให้
ความรู้ ทางช่องทางประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ ของหลักสูตรฯ  เพื่อให้เกิด
มูลค่าเพิ่มมากยิ่งขึ้น 
 
ด้านการให้บริการห้องให้ค าปรึกษา สืบเนื่องจากปีท่ีแล้วทางหลักสูตรฯ ได้
มีการให้บริการทางด้านการให้ค าปรึกษา โดยมีการจัดตั้งศูนย์ให้ค าปรึกษา 
มหาวิทยาลัยสวนดุสิต เพื่อเป็นการเพิ่มการบริการให้กับนักศึกษาของ
มหาวิทยาลัย โดยมีอาจารย์ประจ าหลักสูตรจิตวิทยาฯเป็นผู้ให้ค าปรึกษา 
และยังมีเพจส าหรับติดต่อขอรับค าปรึกษาและประชาสัมพันธ์ความรู้ในด้าน
สุขภาพจิต และได้รับข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการตรวจประกันคุณภาพ
ได้มีข้อเสนอแนะให้ทางหลักสูตรฯเชื่อมโยงการใช้ประโยชน์จากสิ่งสนับสนุน
การเรียนรู้กับผลลัพธ์การเรียนรู้ของนักศึกษาอย่างเป็นรูปธรรม  โดยทาง
หลักสูตรได้เช่ือมโยงประโยชน์โดยการบูรณาการการจัดการเรียนการสอนใน
ด้านการบริการวิชาการกับรายวิชาการประยุกต์การให้ค าปรึกษาในองค์การ 
รหัสวิชา 2513603 โดยผู้สอน คือ ผศ.พัศรินท์  ก่อเลิศวรพงศ์ โดยได้จัด
กิจกรรม ดังน้ี 
       - การฝึกปฏิบัติการให้ค าปรึกษา 
         หลังจากที่นักศึกษาได้เรียนรู้เทคนิคการให้ค าปรึกษาในภาคทฤษฎี
แล้วผู้สอนได้จัดกิจกรรมการฝึกปฏิบัติการให้ค าปรึกษาแก่นักศึกษาซึ่งการ
ฝึกปฏิบัติการจะให้นักศึกษาลงมือปฏิบัติการให้ค าปรึกษาโดยผลัดเปลี่ยน
หน้าท่ีกันเป็นผู้ให้ค าปรึกษาและผู้ขอรับค าปรึกษาในกลุ่มและเมื่อนักศึกษามี
ความช านาญในการให้ค าปรึกษาแล้วจึ งให้บริการให้ค าปรึกษากับ
บุคคลภายนอกซึ่งเป็นประชาชนทั่วไปที่สนใจขอรับค าปรึกษาโดยในภาค
การศึกษาที่ผ่านมามีผู้มาขอรับค าปรึกษาจากบุคคลภายนอกจ านวน 5 คน 
ทั้งนี้อาจารย์ผู้ควบคุมการฝึกปฏิบัติการให้ค าปรึกษาได้ส ารวจความพึงพอใจ
ในการให้ค าปรึกษาของผู้ขอรับค าปรึกษาและได้รวบรวมข้อเสนอแนะในการ
ฝึกปฏิบัติการให้ค าปรึกษาดังนี้ ผู้ขอรับค าปรึกษามีความพึงพอใจในการ
ขอรับค าปรึกษาอยู่ ในระดับพึงพอใจมากที่สุดและให้ข้อเสนอแนะว่า
นักศึกษามีความใส่ใจ รับฟัง ไม่ตัดสินความผิดของผู้ขอรับค าปรึกษาและให้
ก าลังใจแก่ผู้ขอรับค าปรึกษาเป็นอย่างดี ทั้งนี้การฝึกปฏิบัติการให้ค าปรึกษา
เป็นการฝึกในรูปแบบ On-Site และ Online เพื่อให้เกิดรูปแบบที่มีความ
หลากหลายในการฝึกปฎิบัติการให้ค าปรึกษา รวมถึงผู้สอนได้รายงานการฝึก
ปฏิบัติการให้ค าปรึกษาให้กับทางหลักสูตรได้พิจารณาเพื่อปรับปรุงและ
พัฒนาการปฏิบัติงานในครั้งต่อไป 
       - โครงการเพื่อนวัยใส รู้ใจวัยรุ่น (กิจกรรมการให้ค าปรึกษา ณ ศูนย์ให้
ค าปรึกษา มหาวิทยาลัยสวนดุสิต) ปฏิบัติหน้าที่โดยนักศึกษาช้ันปีที่ 4 ท า
หน้าที่เป็นผู้ให้ค าปรึกษา โดยมีคุณสมบัติเป็นผู้ให้ค าปรึกษาที่ดีและผ่านการ
เรียนในรายวิชาการประยุกต์การให้ค าปรึกษาในองค์การ ซึ่งมีผลการเรียน
ตั้งแต่ B+ ขึ้นไป และมีจิตอาสาในการรับฟังปัญหาต่างๆ ของเพื่อนนักศึกษา
ด้วยกัน สามารถให้ค าปรึกษาเบื้องต้นและปฏิบัติหน้าที่ให้ค าปรึกษาแก่
นักศึกษาโดยการก ากับดูแลอย่างใกล้ชิดจากคณาจารย์หลักสูตรจิตวิทยา
อุตสาหกรรมและองค์การ มุ่งเน้นการช่วยเหลือดูแลนักศึกษา (ผู้ขอรับ
ค าปรึกษา) ให้มีการปรับตัวเข้าสู่สังคมได้อย่างเหมาะสมและมีความสุขใน

 
Infographic 
ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์ ใ ห้
ค วาม รู้  ใน รายวิ ช า
รายวิชาจิตวิทยาผู้ใหญ่
และผู้สูงอาย ุ
http://psychology.
dusit.ac.th/index.p
hp/2023/05/25/250
566/ 
 
 

 
 

 
 

 
 
 

http://psychology.dusit.ac.th/index.php/2023/05/25/250566/
http://psychology.dusit.ac.th/index.php/2023/05/25/250566/
http://psychology.dusit.ac.th/index.php/2023/05/25/250566/
http://psychology.dusit.ac.th/index.php/2023/05/25/250566/
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ตัวบ่งชี้ ผลการด าเนินงาน หลักฐานอ้างอิง 
การใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัย ทั้งนี้นักศึกษาปฏิบัติหน้าที่ทุกวันพฤหัสบดี ใน
ระหว่างวันที่ 7 ก.ย. - 23 พ.ย. 2566 เวลา 13.00-16.00 น. ณ ศูนย์ให้
ค าปรึกษา ห้อง 237 อาคาร 2 ช้ัน 3 มหาวิทยาลัยสวนดุสิต มีผู้ขอรับ
ค าปรึกษา จ านวน 5 คน และมีผู้ตอบแบบสอบถามความพึงพอใจต่อการจัด
กิจกรรม จ านวน 5 คน ผลการจัดกิจกรรม ผู้เข้าร่วมกิจกรรมมีความพึง
พอใจต่อการประเมินกิจกรรมค่าเฉลี่ย 4.45 ซึ่งอยู่ในระดับมาก จากการ
วิเคราะห์แบบประเมิน สรุปผลได้ดังนี้ 
1.1 ผู้ตอบแบบสอบถามเป็นนักศึกษา จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 100 
1.2 ผลประเมินกิจกรรมการให้ค าปรึกษาที่ศูนย์ให้ค าปรึกษา พบว่า 
ผู้ เข้าร่วมกิจกรรมมีความพึงพอใจในภาพรวม อยู่ ในระดับ มากที่สุด  
(  x ̄ = 4.45) 
จากกิจกรรมดังกล่าวเป็นการเชื่อมโยงการใช้ประโยชน์จากสิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู้กับผลลัพธ์การเรียนรู้ของนักศึกษาอย่างเป็นรูปธรรมท าให้นักศึกษามี
ความรู้มีเจตคติที่ดีต่อการให้ค าปรึกษา และสามารถน าความรู้ ความเข้าใจท่ี
ได้รับจากการเข้าร่วมโครงการไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวัน นักศึกษาเห็น
ความส าคัญของการเข้าร่วมกิจกรรมและเกิดความภาคภูมิใจการเป็นผู้ให้
ค าปรึกษาซึ่งถือว่าเป็นการใช้ทรัพยากรของสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ให้ให้เกิด
ประโยชน์อย่างสูงสุด 
 
 
     มหาวิทยาลัยฯมีแหล่งการเรียนรู้และสนับสนุนการจัดการเรียนการ
สอนเพ่ิมเติม ได้แก่   
   ระบบอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง เพื่อสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนใน
รูปแบบ Active Learning มหาวิทยาลัยให้บริการระบบอินเทอร์เน็ต
ความเร็วสูง ดังนี้   
- ระบบเครือข่ายหลักของมหาวิทยาลัยเช่ือมโยงด้วยสายสัญญาณแบบ 
Fiber Optic ท าการเช่ือมโยงไปยังอุปกรณ์กระจายสัญญาณที่ติดตั้งทุก
อาคารภายในมหาวิทยาลัย 
- มหาวิทยาลัยติดตั้งอุปกรณ์เครือข่ายไร้สายในจุดให้บริการหลักและ
ห้องเรียน เพื่อรองรับการเช่ือมต่อใช้งานจากคอมพิวเตอร์แบบพกพา 
อุปกรณ์ Mobile อื่น ๆ  
ทั้งนี้ มหาวิทยาลัยให้บริการอินเทอร์เน็ตผ่านผู้ให้บริการ CAT Telecom 
ขนาด 1 Gbps. ปริมาณการใช้สูงสุดในแต่ละวันอยู่ที่ประมาณ 600 Mbps. 
และ UniNet ขนาด 1 Gbps. ปริมาณการใช้สูงสุดในแต่ละวันอยู่ที่ประมาณ 
900 Mbps. 
   โดยทางมหาวิทลัยได้เลง็เห็นถึงปัญหาการใช้งานอินเตอร์เน็ตของนักศึกษา
จึงจัดเตรียมสภาพแวดล้อม ปรับปรุงบรรยากาศ ระบบสาธารณูปโภค ระบบ
รักษาความปลอดภัย และบริการอื่น ๆ เพื่อให้เกิดเป็นแหล่งการเรียนรู้ใหเ้ขา้
กับการเรียนการสอนในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งเสริมการเรียนรู้แบบ Active 
Learning  โดยมี Wifi Café Library เพื่อให้เป็นแหล่งการท างานและการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ส าหรับนักศึกษา อาจารย์และบุคลากร จ านวน 13 แห่ง 
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ตัวบ่งชี้ ผลการด าเนินงาน หลักฐานอ้างอิง 
         การสนับสนุนด้านการจัดการเรียนการสอนของอาจารย์ 
        - Smart Classroom ห้องเรียนอัจฉริยะที่ใ ช้อุปกรณ์ iPad หรือ 
smart phone เช่ือมโยงการใช้งานด้วย QR Code ซึ่งจะน าเข้าสู่แบบเรียน
ที่ผู้สอนได้ออกแบบไว้ เพื่อให้นักศึกษาได้มีส่วนร่วมในการเรียนการสอน 
ภ าพที่ แ สด งออกมาบน  Visualizer นั้ น อ าจ เป็ นภ าพ  3  มิ ติ ห รื อ
ภาพเคลื่อนไหวก็ได้ 
       - ประชาสัมพันธ์ให้อาจารย์และนักศึกษาได้เข้าถึงแหล่งเรียนรู้และสื่อ
ออนไลน์ มีให้เลือกใช้เพื่อประกอบการเรียนการสอนอย่างหลากหลาย ได้แก ่
SDU Research Journal, E-Book, Database for Research, SDU-OPAC, 
Electronic Distance Learning, E- learning, Gen- Ed content, SDU-
Sharing, WBSC- LMS, SDU Channels, Special Education, English 
Discovery Online, SDU Mooc และเอกสารประกอบการเรียนออนไลน์ 
      - บริการ Microsoft Office 365 ท าให้อาจารย์และนักศึกษาสามารถ
ดาวน์โหลดโปรแกรม Microsoft Office 365 ฟรี ด้วยการใช้บัญชีอีเมล์ของ
มหาวิทยาลัย ดังนั้น ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโคโรน่าสาย
พันธุ์ ใหม่  COVID-19 การเรียนการสอนออนไลน์จึงสามารถใช้ผ่ าน 
Microsoft Teams ได้ด้วย โดยใช้บัญชีของมหาวิทยาลัย อาจารย์สามารถ
ติดต่อนักศึกษาได้ทุกคน โดยระบบจะแจ้งอีเมล์ของนักศึกษาทุกคนให้ทันที 
อาจารย์สามารถสร้างห้องเรียนใน One Note และให้นักศึกษาทุกคนเข้าสู่
ระบบออนไลน์ได้ทันที ซึ่งเป็นการช่วยส่งเสริมการเรียนการสอนออนไลน์ 
    - ระบบ WBSC-LMS เพื่อให้อาจารย์และนักศึกษาได้ด าเนินการสอนและ
เรียนภายนอกห้องเรียนได้  
    - บริการฐานข้อมูลเพื่อการวิจัย e-Research เพื่อให้อาจารย์สามารถ
ค้นหาแหล่งข้อมูลทางวิจัยออนไลน์จากฐานข้อมูลที่มีช่ือเสียงต่าง ๆ โดยแบ่ง
ประเภทตามสาขาวิชาที่มีการเปิดสอนในมหาวิทยาลัย 
     - มีการส่งเอกสารผ่านทางไปรษณีย์ เพื่อให้นักศึกษาทุกคนได้รับเอกสาร
ควบคู่กับการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ของอาจารย์ 
    -  เนื่องจากสถานการณ์ต่างๆ ต้องจัดการเรียนการสอนในระบบออนไลน์ 
ทางหลักสูตรจิตวิทยาจึงทางหลักสูตรจึงใช้ช่องทางของ  WBSC, ZOOM, 
Line, MS.Team,Facebook, เว็บไซต์ (website) ของทางหลักสูตรเพื่อ
ตอบค าถาม และให้บริการนักศึกษาในด้านต่างๆ อย่างมีประสิทธิภาพในช่วง
สถานการณ์ปัจจุบัน 
 
5. แนวปฏิบัติท่ีดี  
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรมีมติให้ผู้รับผิดชอบได้น าข้อเสนอแนะที่ได้จาก
คณะกรรมการตรวจประกันคุณภาพ และข้อเสนอแนะจากการประเมิน
ความพึงพอใจต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ไปปรับปรุงและพัฒนาในปี
การศึกษาถัดไป 
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จ านวนสิ่งอ านวยความสะดวกและสิ่งสนับสนนุการเรียนรู้ 
รายการ รายละเอียด/จ านวน  

1. ห้องเรียน ปีการศึกษา 1/2565  ห้องเรียนที่หลักสตูรใช้ ได้แก่  
11601 11607 11304 348 232 
 
ปีการศึกษา 2/2565 ห้องเรียนที่หลักสตูรใช้ ได้แก ่
11401  11402  11505  32406 
 
***เนื่องจากสถานการณ์โควิด 19 ยังมีอยู่จึงจัดการเรียน
การสอนได้ในห้องเรียน และทางช่องทางออนไลน์  
WBSC, ZOOM, Line, MS.Team แบบผสม 

2. ห้องท างานอาจารย์ 1 ห้อง 
3. ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร/์ห้องปฏิบัติการ 8 ห้อง 
4. ห้องสมุด 1 ห้อง 
5. ระบบอินเทอร์เนต็ความเร็วสูง จุดเช่ือมโยง wifi 174 ชุด 
6. หนังสือ ต ารา วารสารในสาขาวิชาที่เปิดสอน ภาษาไทย 2,375 เล่ม ภาษาอังกฤษ 275 เล่ม รวม 2,402 

เล่ม 
7. ห้องส าหรับการสอนออนไลน์ของคณะมนุษยศาสตร์และ

สังคมศาสตร ์
1 ห้อง 

 
การประเมินตนเอง 

ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน ผลคะแนนประเมินตนเอง 
6.1 4 คะแนน 4 คะแนน 
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ข้อคิดเห็นหรือสาระ 
จากผู้ประเมิน* ความเห็นของผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

การน าไปด าเนนิการวางแผนหรือ
ปรับปรุงหลักสูตร 

องค์ประกอบที่ 1 การก ากับ
มาตรฐาน 
- คณะกรรมการไมม่ีข้อเสนอแนะ 
 

 
_ 

 
_ 

องค์ประกอบที่ 2 บัณฑิต 
- การน าผลการวิเคราะห์ความพึง
พอใจของผู้ใช้บัณฑิต ยังเป็น
จุดอ่อนมาปรับกระบวนการ
ส่งเสริมการพัฒนานักศึกษาที่ก าลัง
จะส าเร็จการศึกษาให้มีคุณสมบัติ
เป็นตามความต้องการของผู้ใช้
บัณฑิต 
 

ขอข้อมูลผลการส ารวจความพึงพอใจ
ของผู้ใช้บัณฑิต มาวิเคราะห์เพ่ือ
ปรับปรุงกระบวนการพัฒนานศ. ให้
เป็นว่าที่บัณฑิตที่ผู้ใช้บัณฑิตให้มี
คุณสมบัติเป็นไปตามความต้องการ 
(Demand Side) 

ปรับปรุงโครงการเตรียมความพร้อม
นักศึกษาก่อนการฝึกประสบบการณ์
วิชาชีพ 

องค์ประกอบที่ 3 นักศึกษา 
- การน าเสนอผลลัพธ์ที่เกิดกับ
นักศึกษาตามคุณลักษณะบัณฑิตท่ี
พึงประสงค์อย่างเป็นรูปธรรม 

การเก็บข้อมูลที่มีความหลากหลาย
ทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ เพื่อ
แสดงผลลัพธ์ที่เกิดกับนักศึกษาอย่าง
ชัดเจน  

การวิเคราะห์นักศึกษาเป็นรายบุคคลที่
จัดกิจกรรมให้ตรงกับความต้องการ
ของนักศึกษา  

องค์ประกอบที่ 4 
อาจารย ์
- ควรก าหนดค่าเป้าหมายใน
แผนพัฒนารายบุคคล 
ให้ชัดเจนในเรื่องชิ้นงานที่เป็น
รูปธรรม และมีความท้าทาย
เพ่ิมข้ึน 
 

จัดท ากิจกรรมที่แสดงให้เห็นถึง
พัฒนาการของแต่ละช่วงเวลาว่ามี
การด าเนินอย่างไร มีหลักฐาน
ร่องรอยที่แสดงให้ถึงความเป็น
รูปธรรมที่ชัดเจน เช่น ผลงานทาง
วิชาการ การท างานวิจัย การด าเนิน
กิจกรรมอ่ืนๆ เพื่อพัฒนาทักษะ
เพ่ิมข้ึน เป็นต้น 

หลักสูตรจะด าเนินกิจกรรมพัฒนา
ศักยภาพอาจารย์ให้เป็นไปตาม
แผนพัฒนารายบุคคล (Individual 
Development Plan) 

องค์ประกอบที ่5 
หลักสูตร การเรียนการสอน  
การประเมินผู้เรียน 
- การจัดโครงการ/กิจกรรมในการ
พัฒนานักศึกษา 
โดยการบูรณาการ 
พันธกิจในการ 
จัดการศึกษา 

การด าเนินโครงการพัฒนา ทักษะ
และคุณลักษณะของนักศึกษาได้
อย่างครบถ้วนและมีความต่อเนื่องทั้ง
ในด้านวิชาการ รวมถึงการบูรณาการ
กับพันธกิจต่าง ๆ ให้เกิดผลลัพธ์ต่อ
นักศึกษาอย่างเป็นรูปธรรม    

หลักสูตรจะด าเนนิโครงการเพื่อพัฒนา
ศักยภาพนักศึกษาหลักสูตรจิตวทิยา
อุตสาหกรรมและองค์การ ในการส่งเสริม
และพัฒนาให้นักศึกษาได้ด าเนนิงาน
กิจกรรมหรือโครงการต่างๆ ด้วยตนเอง
เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ในการเรียนรู้ 
 

หมวดที่ 6 ข้อคิดเห็น และข้อเสนอแนะเกี่ยวกับคุณภาพหลักสูตรจากผู้ประเมิน  
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ข้อคิดเห็นหรือสาระ 
จากผู้ประเมิน* ความเห็นของผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

การน าไปด าเนนิการวางแผนหรือ
ปรับปรุงหลักสูตร 

ตามโครงการที่ได้ก าหนดไว้และมี
การบูรณาการรายวิชาที่มีความ
หลากหลายและชัดเจน 
องค์ประกอบที่ 6 
สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
- หลักสูตรควรบริหารจัดการเพ่ือ
น าสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้มาใช้ให้
เกิดประโยชน์สูงสุด 

หลักสูตรฯควรเชื่อมโยงการใช้
ประโยชน์จากสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้
กับผลลัพธ์การเรียนรู้ของนักศึกษา
อย่างเป็นรูปธรรม 

หลักสูตรจิตวิทยาฯมีแผนการใช้
ประโยชน์จากสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้
ของหลักสูตรฯโดย         ทาง
หลักสูตรได้มีการให้บริการทางด้าน
การให้ค าปรึกษา โดยมีการจัดตั้งศูนย์
ให้ค าปรึกษา มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
เพ่ือเป็นการเพ่ิมการบริการให้กับ
นักศึกษาของมหาวิทยาลัย โดยมี
อาจารย์ประจ าหลักสูตรจิตวิทยาฯเป็น
ผู้ให้ค าปรึกษา และยังมีแผนในการใช้
ห้องให้ค าปรึกษาในการฝึกนักศึกษา 
เพ่ือเป็นการพัฒนานักศึกษาในการให้
ค าปรึกษากับผู้ที่ขอมาค าปรึกษา 

หมายเหตุ : * ข้อคิดเห็นหรือสาระจากผลประเมินปีที่ผ่านมา 
 

การประเมินจากผู้ที่ส าเร็จการศึกษา  (รายงานตามปีที่ส ารวจ) วันที่ส ารวจ   6 พ.ค. 2565  
 

ข้อวิพากษ์ที่ส าคัญจากผลการประเมิน ข้อคิดเห็นของคณาจารย์ต่อผลการประเมิน 
การเสริมทักษะ IT ช่วยสร้างแตม้ต่อในการท างาน หลักสูตรเตรียมการส่งเสริมนักศึกษาในฝึกอบรม 

เพื่อพัฒนาทักษะทางด้าน IT 
ข้อเสนอการเปลี่ยนแปลงในหลักสูตรจากผลการประเมิน  
การติดตามสอบถามบัณฑิตถึงความต้องการในการพัฒนา เพื่อประสานคณะฯ จัดกิจกรรมเสริมทักษะให้กับบัณฑิต 
ที่ยังรองาน 
 

 
การประเมินจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง (ผู้ใช้บัณฑิต) 
 

กระบวนการประเมิน …แบบสอบถามออนไลน์ของส านักวิจัยและการพัฒนา…มหาวิทยาลัยสวนดุสิต………….. 
ข้อวิพากษ์ที่ส าคัญจากผลการประเมิน ข้อคิดเห็นของคณาจารย์ต่อผลการประเมิน 

ส่งเสริมทักษะการใช้ IT 
 

หลักสูตรวางแผนการส่งเสริมทกัษะ  IT   
ให้กับนักศึกษาในรูปแบบต่างๆ 
 

ข้อเสนอการเปลี่ยนแปลงในหลักสูตรจากผลการประเมิน  
   - การส่งเสริมให้นักศึกษาเข้ารับการพัฒนาทักษะ IT 
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การเปลี่ยนแปลงภายใน/ภายนอกสถาบัน (ถ้ามี) ที่มีผลกระทบต่อหลักสูตรในช่วง 2 ปี 
 
การเปลี่ยนแปลงภายใน/ภายนอกสถาบัน (ถ้ามี) ที่มีผลกระทบต่อหลักสูตรในช่วง 2 ปี 

ประเด็น รายการ 
การเปลี่ยนแปลง 
ภายในสถาบัน (ถ้ามี) 

      การเกิดการแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) ส่งผลกระทบต่อการจัดการ
เรียนการสอน โดยการปรับรูปการเรียนการสอนโดยในรูปแบบออนไลน์มีปัญหาบ้าง
พอสมควร อาทิสภาพแวดล้อมของนักศึกษาบางคนไม่เอ้ือต่อการเรียนการสอนในรูปแบบ
ออนไลน์  นักศึกษาบางคนพักอาศัยอยู่ในหอพักห้องเดียวกับเพื่อนต่างสาขาวิชา ซึ่งเพื่อนที่
พักอาศัยอยู่ด้วยกันก็มีการเรียนออนไลน์เช่นเดียวกัน ท าให้ท าลายสมาธิซึ่งกันและกัน  
นักศึกษาบางคนอุปกรณ์การสื่อสารไม่พร้อมที่จะเรียน เป็นต้น 

การเปลี่ยนแปลง 
ภายนอกสถาบนั (ถ้าม)ี 

       การเกิดการแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) ส่งผลกระทบต่อการ
ด าเนินงานของมหาวิทยาลัย โดยทางมหาวิทยาลัยได้มีการออกมาตรการในการลดผลกระทบ
จากการแพร่ระบาด โดยการให้บุคลากรปฏิบัติงานที่บ้าน และให้งดกิจกรรมที่อาจจะส่งผลที่
ก่อให้เกิดความเสี่ยงในการติดเชื้อ แต่อย่างไรก็ตาม ทางมหาวิทยาลัยได้มีแนวความคิดที่จะ
พลิกวิกฤตให้เป็นโอกาส โดยมองว่าสิ่งที่เกิดขึ้นท าให้อาจารย์ผู้สอนและนักศึกษาจะได้มีการ
ปรับการเรียนการสอนโดยมีการใช้เทคโนโลยีเพื่อเป็นการเสริมสร้างสมรรถนะและเป็นการ
พัฒนาการเรียนการสอนแบบออนไลน์ ทางมหาวิทยาลัยได้น า ระบบ WBSC-LMS ซึ่งเป็น
โปรแกรมที่ทางมหาวิทยาลัยสวนดุสิตพัฒนาขึ้นมาเพื่อให้อาจารย์ผู้สอนได้น าข้อมูลต่างๆ ใน
รายวิชา รวมถึงสื่อการสอนเข้าไปในระบบ ซึ่งนักศึกษาจะสามารถเข้ามาศึกษาหาความรู้และ
ดูย้อนหลังเพื่อทบทวนบทเรียนได้ในหลายต่อหลายครั้งเท่าที่ต้องการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

หมวดที่ 7 การเปลี่ยนแปลงที่มีผลกระทบต่อหลักสูตร 
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ความก้าวหน้าของการด าเนนิงานตามแผนที่เสนอในรายงานของปีท่ีผ่านมา 
 

กิจกรรมหลัก 
ก าหนดเวลา 
ที่แล้วเสร็จ 

ผู้รับผิดชอบ 
ความส าเร็จของแผน/เหตุผลท่ี        
ไม่สามารถด าเนินการได้ส าเร็จ 

1.กิจกรรมการสัมมนาด้านจิตวิทยา
อุตสาหกรรมและองค์การ 
 
วิธีการด าเนินงาน 
  - การจัดสัมมนาทางวิชาการ (ใน
รู ปแบบออนไลน์ )  โ ดยวิ ทยากร
ผู้ ท ร ง คุ ณ วุ ฒิ  แ ล ะ ก า ร เ ส ว น า
แลกเปลี่ยนในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับ
จิตวิทยาที่ทันสมัยในศตวรรษท่ี 21   

มี.ค. 2566 1.อ.ศุภมิตร บัวเสนาะ 
2. อาจารย์ผูร้ับผดิชอบ
หลักสตูร โดยมอบหมายให้
นางสาว  ณัฐธิดา สุพรรณภพ 
เลขานกุารประจ าหลักสูตรฯ 
เป็นผู้เบิกจา่ยในโครงการ 

สามารถด าเนินการได้ส าเร็จ 

2.กิจกรรมการพัฒนาสมรรถนะทาง
วิชาการ ในหัวข้อ “แฟนพันธุ์แท้
จิตวิทยา คร้ังท่ี 15” 
 
วิธีการด าเนินการ 
 การจัดกิจกรรมตอบปัญหาทาง
วิชาการ(ในรูปแบบออนไลน์)  ของ
นั ก ศึ ก ษ า ห ลั ก สู ต ร จิ ต วิ ท ย า
อุตสาหกรรมและองค์การและการ
แสดงนิทรรศการความรู้ที่เกี่ยวข้อง
ทางจิตวิทยา 

ธ.ค. 2565 1.ผศ.พัศรินท์  ก่อเลิศวรพงศ์ 
2. อาจารย์ผูร้ับผดิชอบ
หลักสตูร โดยมอบหมายให้
นางสาว  ณัฐธิดา สุพรรณภพ 
เลขานุการประจ าหลักสูตรฯ 
เป็นผู้เบิกจา่ยในโครงการ สามารถด าเนินการได้ส าเร็จ 

3.กิจกรรม “การพัฒนานักศึกษา
เพ่ือเตรียมความพร้อมสู่การท างาน” 
 
วิธีด าเนินงาน 
การจัดกิจกรรม (ในรูปแบบออนไลน์) 
1) ปฐมนิเทศการฝึกประสบการณ์
วิชาชีพ 2)กิจกรรมมัชฌิมนิเทศการฝกึ
ประสบการณ์วิชาชีพ และ 3)กิจกรรม
ปัจฉิมนิ เทศการฝึกประสบการณ์
วิชาชีพ 

ม.ค.-พ.ค. 2566 1.อ.ปทุมพร  โพธ์ิกาศ 
2. อาจารย์ผูร้ับผดิชอบ
หลักสตูร โดยมอบหมายให้
นางสาว  ณัฐธิดา สุพรรณภพ 
เลขานุการประจ าหลักสูตรฯ 
เป็นผู้เบิกจา่ยในโครงการ 

สามารถด าเนินการได้ส าเร็จ 

 
 
 
 
 

หมวดที่ 8 แผนการด าเนินการเพื่อพัฒนาหลักสูตร 
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แผนปฏิบัติการใหม่ส าหรับปีการศึกษา 2566 
 

แผนการปฏิบัติการ วันที่คาดว่าจะสิ้นสุดแผน ผู้รับผิดชอบ 
1.กิจกรรมการสัมมนาด้านจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 
วิธีการด าเนินงาน 
  - การจัดสัมมนาทางวิชาการโดยวิทยากรผู้ทรงคุณวุฒิ และการเสวนา
แลกเปลี่ยนในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับจิตวิทยาที่ทันสมัยในศตวรรษที่21 
และการจัดนิทรรศการเผยแพร่ความรู้ในด้านต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับ
ความรู้ทางจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 

เมษายน 2567 อาจารย์ศุภมิตร 
บัวเสนาะ 

2.กิจกรรมการพัฒนาสมรรถนะทางวิชาการ ในหัวข้อ “แฟนพันธุ์แท้
จิตวิทยา ครั้งที่ 16” 
วิธีการด าเนินการ 
 การจัดกิจกรรมตอบปัญหาทางวิชาการ ของนักศึกษาหลักสูตรจิตวิทยา
อุตสาหกรรมและองค์การและการแสดงนิทรรศการความรู้ที่เกี่ยวข้อง
ทางจิตวิทยา 

พฤศจิกายน 2566 ผศ.พัศรินท์   
ก่อเลิศวรพงศ์ 

3.กิจกรรม “การพัฒนานักศึกษาเพื่อเตรียมความพร้อมสู่การท างาน” 
วิธีด าเนินงาน 
การจัดกิจกรรม 1)ปฐมนิเทศการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 2)กิจกรรม
มัชฌิมนิเทศการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ และ 3)กิจกรรมปัจฉิมนิเทศ
การฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 

พฤษภาคม 2567 อ.ปทุมพร   
โพธิ์กาศ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

  



163 
 

รายงานการประเมินมาตรฐานหลกัสูตร ปี พ.ศ. 2558 ระดับปริญญาตร ี
 

ส่วนที่ 3   
สรุปผลการประเมินตนเอง 

หลักสูตรหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 
 

ตารางท่ี 1 ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน จ าแนกรายตัวบ่งชี้  

 
 
 
 
 

องค์ประกอบ ตัวบ่งชี้ 
ผลการด าเนินงาน 

ผลคะแนนประเมนิ ตัวต้ัง 
ผลลัพธ ์

✓  บรรลุ 
ตัวหาร    ไม่บรรลุ 

องค์ประกอบท่ี 1 
(หมวดที่ 1) 

ตัวบ่งช้ีที่ 1.1 5   ข้อ บรรล ุ ผ่าน 

องค์ประกอบท่ี 2 
(หมวดที่ 3) 

ตัวบ่งช้ีที่ 2.1 71.52 4.47 คะแนน บรรล ุ 4.47 
16 

ตัวบ่งช้ีที่ 2.2 37 ร้อยละ 97.37 บรรล ุ 4.87 
38 

องค์ประกอบท่ี 3 
(หมวดที่ 3) 

ตัวบ่งช้ี 3.1 4 คะแนน บรรล ุ 4 
ตัวบ่งช้ี 3.2  4 คะแนน บรรล ุ 4 
ตัวบ่งช้ี 3.3  3 คะแนน บรรล ุ 3 

องค์ประกอบท่ี 4 
(หมวดที่ 2) 

ตัวบ่งช้ี 4.1 4 คะแนน บรรล ุ 4 

ตัวบ่งช้ี 4.2 (1) 2 ร้อยละ 40 
(5 คะแนน) 

บรรล ุ 5 
5 

ตัวบ่งช้ี 4.2 (2) 3 ร้อยละ 60 
(5 คะแนน) 

บรรล ุ 5 
5 

ตัวบ่งช้ี 4.2 (3) 2.20 ร้อยละ 44 
(5 คะแนน) 

บรรล ุ 5 
5 

ตัวบ่งช้ี 4.2  
(เฉลี่ย) 

15 
5 คะแนน 

บรรล ุ 5 
3 

ตัวบ่งช้ี 4.3 5  คะแนน บรรล ุ 5 
องค์ประกอบท่ี 5 

(หมวดที่ 4) 
ตัวบ่งช้ีที่ 5.1 4  คะแนน บรรล ุ 4 
ตัวบ่งช้ีที่ 5.2 4 คะแนน บรรล ุ 4 
ตัวบ่งช้ีที่ 5.3 3 คะแนน บรรล ุ 3 
ตัวบ่งช้ีที่ 5.4 11 ร้อยละ 100 

(5 คะแนน) 
บรรล ุ 5 

11 
องค์ประกอบท่ี 6 

(หมวดที่ 5) 
ตัวบ่งช้ีที่ 6.1 4 คะแนน บรรล ุ 4 

13 ตัวบ่งชี้  คะแนนเฉลี่ย 4.18 
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ตารางที่ 2  ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน จ าแนกรายองค์ประกอบ 
 

องค์ประกอบ
ท ี่ 

คะแนน 
ผ่าน 

จ  านวน 
ต ัวบ่งช ี้ 

I P O คะแนน เฉล ี่ย 

ผลการประเม ิน 
0.01 – 2.00  ระด ับคุณภาพน้อย 
2.01 – 3.00  ระด ับค ุณภาพปานกลาง 
3.01 – 4.00  ระด ับคุณภาพด ี 
4.01 – 5.00  ระด ับค ุณภาพด ีมาก 

1 ผลการประเมิน ผ่าน  หล ักสต ู รได้มาตรฐาน 

2 

คะ
แน

นเ
ฉล

 ี่ยข
อง

ทุก
ตัว

บ่ง
ช ี้ใ

น 
 

อง
ค์ป

ระ
กอ

บท
ี ่2

 - 
6 

2 - - 2.1, 2.2 
 
 
 

4.67 ระดับคณุภาพดมีาก 

3 3 3.1, 3.2, 3.3 - - 3.67 ระดับคณุภาพด ี

4 3 4.1, 4.2, 4.3 - - 4.67 ระดับคณุภาพดีมาก 

5 4 5.1 5.2, 5.3, 5.4 - 4.00 ระดับคณุภาพด ี

6 1 - 6.1 - 4.00 ระดับคณุภาพด ี

เฉลี่ยรวม 13 7 4        2   

คะแนนเฉลี่ย  4.14 4.00 4.67 4.18  

ผลการประเมิน  ระดับคุณภาพดี
มาก 

ระดับคุณภาพด ี ระดับคุณภาพดี
มาก 

ระดับคุณภาพดี
มาก 

 

 
 
 

ตารางท่ี 3 สรุปตารางเปรียบเทียบผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
 

สรุปตารางเปรียบเทียบผลการประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายในองค์ประกอบ 

ปีการศึกษา 
2563 2564  2565  2566 

1. การก ากับมาตรฐาน ผ่าน ผ่าน ผ่าน ผ่าน 
2. บัณฑิต 4.21 3.90 3.82 4.67 
3. นักศึกษา 3 3 3.67 3.67 
4. อาจารย ์ 4.33 3.78 4.33 4.67 
5. หลักสูตร การเรียนการสอน           
การประเมินผู้เรียน 

3.5 3.5 4 4.00 

6. สิ่งสนับสนนุการเรียนรู ้ 3 3 3 4.00 
รวม (ค่าเฉลี่ยองค์ประกอบ 2 - 6) 3.62 3.52 3.90 4.18 
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รับรองความถูกต้องของข้อมูล 
 
 
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร : ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 
 
1. อาจารย์ศุภมิตร บัวเสนาะ 
 
ลายเซ็น : ______________________________________ วันที่รายงาน :  __________________ 

 
2. ผศ.ดร.สฤษดิ์ ศรีโยธิน 
 
ลายเซ็น : ______________________________________ วันที่รายงาน :  __________________ 
 
3. อาจารย์ปทุมพร โพธิ์กาศ 
 
ลายเซ็น : ______________________________________ วันที่รายงาน :  __________________ 
 
4. ผศ.พัศรินท์ ก่อเลิศวรพงศ์ 
 
ลายเซ็น : ______________________________________ วันที่รายงาน :  __________________ 
 
5. ผศ.ดร.อัมพร ศรีประเสริฐสุข 
 
ลายเซ็น : ______________________________________ วันที่รายงาน :  __________________ 
 
 
เห็นชอบโดย : รองศาสตราจารย์ ดร.ยุทธพงษ์ ลีลากิจไพศาล (คณบดีคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์) 
 
ลายเซ็น : ______________________________________ วันที่รายงาน :  __________________ 
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ภาคผนวก 
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หน้าปกพร้อมบทคัดย่อผลงานทางวิชาการที่ได้รับการเผยแพร่ตามหลักเกณฑ์ 
อาจารย์ศุภมิตร  บัวเสนาะ 
งานวิจัย (บทความทางวิชาการ) 
 ชูเกียรติ จากใจชน, จิราภรณ์ โภชกปริภัณฑ์, สุวัลลี สัตยาอภิธาน,รุ่งฤดี กล้าหาญ และ ศุภมิตร บัวเสนาะ .
(2566).ปัจจัยด้านองค์การและปัจจัยส่วนบุคคลที่ส่งผลต่อผลิตภาพของพนักงานที่ท างานที่บ้านในช่วงการแพร่ระบาดของ
โรค COVID-19: กรณีศึกษาบริษัทผู้ผลิตและให้บริการผลิตภัณฑ์เหล็กกล้าแห่งหนึ่งในจังหวัดสมุทรปราการ  .วารสารพุทธ
จิตวิทยา ปีที่ 8 ฉบับที่ 3 (กันยายน-ธันวาคม 2566) หน้า 581-589 
 
https://so03.tci-thaijo.org/index.php/jbp/issue/view/17542 
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2. ผศ.ดร.สฤษดิ์  ศรีโยธิน 
งานวิจัย (บทความทางวิชาการ) 
 Jirat Chuanchom,Yutthapong Leelakitpaisarn,Pornpen Traiphong, Sarid Sriyothin, Pimmada 
Wichasin, Nongluck Popichit, Tananyaphat Srinathiyawasin. 2 0 2 1 .  Homestay Business Management 
Forecasts Service Satisfaction of Tourists in Ayutthaya Province. Hong Kong Journal of Social Sciences. 
No. 58 Autumn/Winter 2021. 
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งานวิจัย (บทความทางวิชาการ) 
 สฤษดิ์ ศรีโยธินและปทุมพร โพธ์ิกาศ. 2564.การพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ในการตัดสินใจแก้ปัญหาเพือ่สร้างนวัตกรรมใน
องค์การ : บทบาทผู้น าองค์กรแห่งศตวรรษท่ี 21 กับการพัฒนาสมรรถนะบุคลากร. วารสารวิชาการ มหาวิทยาลัยการจัดการและ
เทคโนโลยี อีสเทริ์น.  ปีท่ี 18(1):  มกราคม-มิถุนายน 2564. 
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งานวิจยั (บทความทางวชิาการ) 

สฤษดิ์  ศรีโยธิน "การเพิ่มศักยภาพการท่องเที่ยวเชิงนิเวศเกษตรในลักษณะแหล่งเรียนรู้ในจังหวัดสุพรรณบุรี"  วารสารศิลป
การจัดการ Volume 8, Issue 1, 2024,  มกราคม-มีนาคม 2567 
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https://tci-thailand.org/wp-content/themes/magazine-
style/tci_search/article.html?b3BlbkFydGljbGUmaWQ9NzU2NDQ0 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://tci-thailand.org/wp-content/themes/magazine-style/tci_search/article.html?b3BlbkFydGljbGUmaWQ9NzU2NDQ0
https://tci-thailand.org/wp-content/themes/magazine-style/tci_search/article.html?b3BlbkFydGljbGUmaWQ9NzU2NDQ0
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3.อาจารย์ปทุมพร โพธิ์กาศ 

งานวิจัย (บทความทางวิชาการ) 
สฤษดิ์ ศรีโยธินและปทุมพร โพธ์ิกาศ. 2564.  
การพัฒนาความคิดสรา้งสรรค์ในการตัดสินใจแก้ปัญหาเพื่อสร้างนวัตกรรมในองค์การ : บทบาทผู้น าองค์กรแห่งศตวรรษท่ี 21 กับ
การพัฒนาสมรรถนะบคุลากร. วารสารวิชาการ มหาวิทยาลัยการจัดการและเทคโนโลยี อีสเทิร์น.  ปีท่ี 18(1):  มกราคม-มิถุนายน 
2564. 
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4.ผศ.ดร.อัมพร ศรีประเสริฐสุข 
ต ารา 
อัมพร ศรีประเสริฐสุข. 2563.  จิตวิทยาบุคลิกภาพและการปรับตัว. กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัยสวนดุสิต. (269 หน้า) 
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งานวิจัย (บทความทางวิชาการ) 
 
พรเพ็ญ ไตรพงษ์, ยุทธพงษ์ ลีลากิจไพศาลและอัมพร ศรีประเสริฐสุข. (2567). การติดตามและประเมินการน า ผลงานวิจัยไป ใช้
ประโยชน์ของโครงการพัฒนาระบบบริการ สุขภาพเป็นมิตรส าหรับเด็กและเยาวชนใน สถานควบคุม. วารสารผู้ตรวจการแผ่นดิน ปี
ที่ 17 (1) : มกราคม-มิถุนายน 2567. 
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งานวิจัย (บทความทางวิชาการ) 
 
พรเพ็ญ ไตรพงษ์, ยุทธพงษ์ ลีลากิจไพศาลและอัมพร ศรีประเสริฐสุข. (2566). การศึกษาติดตามและประเมินการน าผลงานวิจัยไป
ใช้ประโยชน์ในโครงการการพัฒนาระบบการบ าบัดแก้ไขฟื้นฟูเด็กและเยาวชนเฉพาะรายแบบไร้รอยต่อของกรมพินิจและคุ้มครอง
เด็กและเยาวชน. วารสารผู้ตรวจการแผ่นดิน ปีท่ี 16 (1) : มกราคม-มิถุนายน 2566. 
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งานวิจัย (บทความทางวิชาการ) 
 
 Pornpen Traiphong,  Yutthapong Leelakitpaisarn and Amphorn Sriprasertsuk. 2022. A Project to 
Promote Juvenile Pretrial Diversion among Justice-Involved Youths in Thailand: An Evaluation. Hong Kong 
Journal of Social Sciences. Vol. 59 Spring/Summer 2022. 
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งานวิจัย (บทความทางวิชาการ) 
 อัมพร ศรีประเสริฐสุข สุดารัตน์ ตันติวิวัทน์ ชัญญา ลี้ศัตรูพ่าย ปิ่นกนก วงศ์ปิ่นเพ็ชร.(2562). ตัวแบบปัจจัยเชิงโครงสร้าง
ของสุขภาวะในการท างานของพนักงานสายวิชาการในมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ. วารสารพฤติกรรมศาสตร์. ปีที่ 25 (1) : 
มกราคม-มิถุนายน 2562, 140-164 
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5. ผศ.พัศรินท์ ก่อเลิศวรพงศ์ 
ต ารา 

พัศรินท์ ก่อเลิศวรพงศ์. 2563. การประยุกต์การให้ค าปรึกษาในองคก์าร.กรุงเทพฯ : มหาวิทยาลัยสวนดุสิต. (281 หน้า) 
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หนังสืออิเล็กทรอนิกส ์
 พัศรินท์ ก่อเลิศวรพงศ์. (2566). มุมมองความรักของคนไทย ณ วันนี้ : Poll Talk Exclusive ep.11. (พิมพ์ครั้งท่ี 1).  
https://ebooks.dusit.ac.th/detail.php 
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ค าสั่งต่าง ๆ 
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ภาพประกอบ อาทิ ภาพตรวจประเมินแบบออนไลน์ 
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