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ชื่อสถาบันอุดมศึกษา  มหาวิทยาลยัสวนดสุิต 
คณะ/โรงเรียน   คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร ์
หลักสูตร/สาขาวิชา  ภาษาและการสื่อสาร 

 
หมวดที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 

1. รหัสและชื่อรายวิชา 
1532601 :  การคิดเชิงออกแบบกับการสื่อสาร 
  Designed Thinking for Communication 

2. จ านวนหน่วยกิต 
3 (3-0-6) หน่วยกิต 

3. หมวดวิชา 
 
4. อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาและอาจารย์ผู้สอน 

ช่ือ-สกุล :  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วรตัต์ อินทสระ 
เบอร์โทร :  085 905 9998 
E-mail :  waratintasara@hotmail.com 

5. ภาคการศึกษา/ชั้นปีที่เรียน 
ภาคการศึกษาที่ 1 ปีการศึกษา [2566] / ช้ันปีท่ี 2 

6. รายวิชาท่ีต้องเรียนมาก่อน (Pre-requisite) (ถ้ามี) 
ไม่ม ี

7. รายวิชาท่ีต้องเรียนพร้อมกัน (Co-requisites) (ถ้ามี) 
ไม่ม ี

8. สถานที่เรียน 
มหาวิทยาลยัสวนดสุิต  

9. วันที่จัดท าหรือปรับปรุงรายละเอียดของรายวิชาคร้ังล่าสุด 
 21 มิถุนายน 2566 
 

 

 

 

หมวดที่ 2 จุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค์ 

1. จุดมุ่งหมายของรายวิชา 
1. ผู้เรียนมีความรู้ความเข้าใจในหลักการ แนวคิด ทฤษฎี ด้านความคิดสร้างสรรค์และน าความรู้  ไปประยุกต์ใช้ในการ

พัฒนาการช้ีวิตอย่างมีเป้าหมายได้อย่างเหมาะสม 



2. ผู้เรียนมีความสามารถในการค้นคว้า จากแหล่งข้อมูลที่หลากหลายอย่างรู้เท่าทัน น าไปประยุกต์ใช้ ในการปฏิบัติงาน 
และออกแบผลงานภายใต้การคิดสร้างสรรค์อย่างมีความหมาย 

3. ผู้เรียนสามารถท างานร่วมกับผู้อื่น ท างานเป็นทีม มีภาวะผู้น าและผู้ตาม 
4. ผู้เรียนมีทักษะการวิเคราะห์ข้อมูล สถิติ การสังเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ สามารถน าเสนอข้อมูลด้วย

เทคโนโลยีการสื่อสารรูปแบบต่าง ๆ ที่เหมาะสม และตระหนักถึงการละเมิดลิขสิทธิ์และการลอกเลียนผลงาน 
2. วัตถุประสงค์ในการพัฒนา/ปรับปรุงรายวิชา 

การปรับวิธีการจัดการเรียนการสอนอย่างสม่ าเสมอ เน้นการฝึกปฏิบัติให้เกิดกระบวนการคิดที่เป็นระบบ  ผู้สอน          
ให้ค าแนะน าและร่วมกิจกรรมสร้างสรรค์ที่ผู้สอนจัดเตรียมให้ตลอดภาคการศึกษา 

3.  ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับรายวิชา  
เมื่อสิ้นสุดการเรียนการสอนแล้ว นักศึกษาที่ส าเร็จการศึกษาในรายวิชาจะได้ผลลัพธ์การเรียนรู้ ระดับรายวิชา (CLOs)   
1. CLO1: มีความรู้ความเข้าใจในหลักการ แนวคิด ทฤษฎี เนื้อหาสาระในวิชากระบวนการคิดสร้างสรรค์อย่างลึกซึ้ง 

บูรณาการความรู้กับการปฏิบัติจริง น าความรู้ใปประยุกต์ชีวิตในอนาคตอย่างถูกต้องเหมาะสม  
2. CLO2: คิด ค้นหา วิเคราะห์ข้อเท็จจริง และประเมินข้อมูล สื่อ สารสนเทศจากแหล่งข้อมูลที่หลากหลายอย่างรู้เท่าทัน 

น าไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน และวินิจฉัยแก้ปัญหาและพัฒนางานได้อย่างสร้างสรรค์  
3. CLO3: ท างานร่วมกับผู้อื่น ท างานเป็นทีม เป็นผู้น าและผู้ตามที่ดี สร้างสัมพันธภาพกับผู้อื่น  มีความรับผิดชอบต่อ

หน้าท่ี แก้ปัญหาของตนเอง กลุ่มและระหว่างกลุ่มได้อย่างสร้างสรรค์  
4. CLO4: มีทักษะการวิเคราะห์ข้อมูล สถิติ การสังเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ สามารถน าเสนอผลงานโดย

ใช้เทคโนโลยีการสื่อสารด้วยรูปแบบต่าง ๆ ท่ีเหมาะสม ตระหนักถึงการละเมิดลิขสิทธิ์ และการลอกเลียนผลงาน 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

หมวดที่ 3 ลักษณะและการด าเนินการ 
 
1. ค าอธิบายรายวิชา 
 หลักการคิดและกระบวนการคิดเชิงออกแบบ การสัมภาษณ์ การวิเคราะห์ปัญหา การระดมสมอง การคิดแก้ปัญหา การ
คิดสร้างสรรค์ การน าเสนอความคิด และการสื่อสารความคิดจากการคิดเชิงออกแบบในกรณีศึกษาต่าง ๆ  

Principles of thinking and designed thinking processes, interviews, problem analysis, brainstorming, 
problem solving, creative thinking, presentation of ideas and communicating ideas from designed thinking in 
various case studies 
 



2. จ านวนชั่วโมงที่ใช้ต่อภาคการศึกษา 
บรรยาย การปฏิบัต ิ การศึกษาด้วยตนเอง สอนเสริม 

45 ช่ัวโมง/ภาคการศึกษา ไม่ม ี 90 ช่ัวโมง/ภาคการศึกษา ไม่มี 
 

3. แนวคิดกระบวนการจัดการเรียนรู้   
- การเรียนรู้จากกรณีศึกษา 
- การเรียนรู้แบบผสมผสาน บูรณาการเทคโนโลยีดิจิทัล 
- การแลกเปลี่ยนความรู้และแหล่งข้อมูล 
- การเรียนรู้สถานการณ์จริง โดยกิจกรรมการเรียนรู้ที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้ศึกษาค้นคว้า เรียนรู้วิธีการ 
  วิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูล 
 - การเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานอย่างเป็นระบบ 
- การเรียน รู้จากการท างานเป็นฐาน (Work-based Learning) ใช้สถานการณ์จริงและปัญหาที่หลากหลาย เพื่อฝึกฝน

จนเกิดความช านาญ 
- การเป็นผู้น าและผู้ตามแบบมีส่วนร่วม 
- การคิดให้ความเห็นและการรับฟังความเห็นแบบสะท้อนกลับ 
- การผลิตผลงานท่ีเกิดจากความคิดสร้างสรรค์ ตามรูปแบบท่ีเหมาะสม 
 

4. จ านวนชั่วโมงต่อสัปดาห์ท่ีอาจารย์ให้ค าปรึกษาและแนะน าทางวิชาการแก่นักศึกษาเป็นรายบุคคล 
ให้ค าปรึกษาและแนะน าทางวิชาการแก่นักศึกษานอกช้ันเรียน และวิธีการสื่อสารให้นักศึกษา ได้แก่ แอพลิเคไลน์และ             

E-mail waratintasara@hotmail.com การพบเป็นรายบุคคล 3 ช่ัวโมงต่อสัปดาห์ 
 

 
 
 

หมวดที ่4 การพัฒนาการเรียนรู้ของนักศึกษา 
4.1 ความสัมพันธ์ระหว่างผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับรายวิชา (CLOs) กับระดับการเรียนรู้ (LL) 

ล าดับ 
(CLO) 

ค าอธิบายผลลัพธ์การเรียนรู ้
CLO Statement 

ระดับการเรียนรู้ 
Level of 
Learning 

1 มีความรู้ความเข้าใจในหลักการ แนวคิด ทฤษฎี เนื้อหาสาระในวิชากระบวนการคิดสร้างสรรค์อย่าง
ลึกซึ้ง บูรณาการความรู้กับการปฏิบัติจริง น าความรู้ใปประยุกต์ชีวิตในอนาคตอย่างถูกต้องเหมาะสม 

ความจ า 
ความเข้าใจ 
(พุทธิพิสัย) 
การประยุกต์ 
(ทักษะพิสัย) 
การวิเคราะห์ 
(ทักษะพิสัย) 

2 คิด ค้นหา วิเคราะห์ข้อเท็จจริง และประเมินข้อมูล สื่อ สารสนเทศจากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย
อย่างรู้เท่าทัน น าไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน และวินิจฉัยแก้ปัญหาและพัฒนางานได้อย่าง
สร้างสรรค์ 

การวิเคราะห์ 
(ทักษะพิสัย) 
การประยุกต์ 
(ทักษะพิสัย) 



3 ท างานร่วมกับผู้อื่น ท างานเป็นทีม เป็นผู้น าและผู้ตามที่ดี สร้างสัมพันธภาพกับผู้อื่น มีความ
รับผิดชอบต่อหน้าที่ แก้ปัญหาของตนเอง กลุ่มและระหว่างกลุ่ม  ได้อย่างสร้างสรรค์ 

การตระหนัก 
(จิตพิสัย) 
การแก้ปัญหา 
(ทักษะพิสัย) 
การปฏิบัติ 
(จิตพิสัย) 

4 มีทักษะการวิเคราะห์ข้อมูล สถิติ การสังเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ สามารถน าเสนอ
ผลงานโดยใช้เทคโนโลยีการสื่อสารด้วยรูปแบบต่าง ๆ ที่เหมาะสม ตระหนักถึงการละเมิดลิขสิทธิ์และ
การลอกเลียนผลงาน 

การวิเคราะห์ 
การสังเคราะห์ 
(ทักษะพิสัย) 
การประยุกต์ 
(ทักษะพิสัย) 
การตระหนัก 
(จิตพิสัย) 

 
 
 
 
 
 

4.2 ความสัมพันธ์ระหว่างผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับรายวิชา (CLOs) กับผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร  
ระดับผลลัพธ์การเรียนรู้ในรายวิชา 

Course-Level Learning Outcomes 

ระดับผลลัพธ์การเรียนรู้ในหลักสตูร 
Program-Level Learning Outcomes 

PLOs1 PLOs2 PLOs3 PLOs4 PLOs5 PLOs5 

CLO1 : มีความรู้ความเข้าใจในหลักการ 
แ น ว คิ ด  ท ฤ ษ ฎี  เ นื้ อ ห า ส า ร ะ ใ น วิ ช า
กระบวนการคิดสร้างสรรค์อย่างลึกซ้ึง บูรณา
การความรู้กับการปฏิบัติจริง น าความรู้ใป
ประยุกต์ชีวิตในอนาคตอย่างถูกต้องเหมาะสม 

      

CLO2 : คิด ค้นหา วิเคราะห์ข้อเท็จจริง และ
ประเมินข้อมูล สื่อ สารสนเทศจากแหล่งข้อมูล                 
ที่หลากหลายอย่างรู้เท่าทัน น าไปประยุกต์ใช้
ในการปฏิบัติงาน และวินิจฉัยแก้ปัญหาและ
พัฒนางานได้อย่างสร้างสรรค์ 

      

CLO3 : ท างานร่วมกับผู้อื่น ท างานเป็นทีม 
เป็นผู้น าและผู้ตามที่ดี  สร้างสัมพันธภาพ      
กับผู้อื่น มีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ แก้ปัญหา
ของตนเอง กลุ่มและระหว่างกลุ่ม  ได้อย่าง
สร้างสรรค์ 

      

CLO 4 : มีทักษะการวิเคราะห์ข้อมูล สถิติ การ
สังเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 
สามารถน าเสนอผลงานโดยใช้เทคโนโลยีการ
สื่ อสารด้ วยรูปแบบต่ า ง  ๆ  ที่ เ ห มาะสม 

      



ตระหนักถึงการละเมิดลิขสิทธิ์และการลอก
เลียนผลงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
4.3 ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับรายวิชา (CLO) กลยุทธ์การสอนและกลยุทธ์การประเมิน 

CLO กลยุทธ์การสอน กลยุทธ์การประเมิน 
1 - การเรียนรู้แบบผสมผสานการเรียนรู้แบบผสมผสาน โดยบูรณาการ

เทคโนโลยีดิจิทัล 
วัดและประเมินจากผลจากการวิเคราะห์ข้อมูล
และการอภิปราย 

- การเรียนรู้จากกรณีศึกษา วัดและประเมินจากผลการ วิเคราะห์และ
สังเคราะห์องค์ความรู้ 

การเรียนรู้สถานการณ์จริง สร้างกิจกรรมการเรียนรู้ที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้
ศึกษาค้นคว้า เรียนรู้วิธีการแสวงหาความรู้และการสรุปองค์ 
ความรู้ด้วยตนเอง 
 

วัดและประเมินจากการน าเสนอโครงงานหรือ
รายงานการค้นคว้า 

2 การเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน วัดและประเมินจากผลการวิ เคราะห์แบบ
อภิปราย แลกเปลี่ยนความรู้และกระบวนการ
สร้างสรรค์ จากพื้นฐานข้อมูลและงานวิชาการ  

การเรียนรู้จากการท างานเป็นฐาน (Work based Learning) ให้ลงมือ
ปฏิบัติบ่อยๆ ใช้ สถานการณ์จริงและปัญหาที่หลากหลาย เพื่อ ฝึกฝนจน
เกิดความช านาญ 

ประเมินจากผลงานสร้างสรรค์และรูปแบบ 
การน าเสนอ 

3 การเรียนรู้แบบร่วมมือ ประเมินผลจากการเข้าร่วมกิจกรรมกลุ่มและ
การท างานเป็นทีม 

ภาวะการเป็นผู้น าและผู้ตามระหว่างการสร้างสรรค์ผลงาน การท างานร่วมกันแบบมีส่วนร่วม 
 

 การคิดให้ความเห็นและการรับฟังความเห็นแบบสะท้อนกลับ ป ระเมินผลความส าเร็จของผลงานสร้างสรรค์
ที่แสดงให้เห็นถึงการแบ่งบทบาทหน้าที่ความ 
รับผิดชอบ ความเสียสละ และการช่วยเหลือ
เกื้อกูลกัน 

4 การติดตาม วิเคราะห์ และน าเสนอรายงานจากประเด็นส าคัญด้านความคิด
สร้างสรรค์ 

วัดและประเมินจากการติดตาม วิเคราะห์และ 
การน าเสนอรายงานจากประเด็นส าคัญด้าน
ความคิดสร้างสรรค์ 

 
 



 
 
 
 
 
 
 
 

หมวดที่ 5 แผนการสอนและการประเมินผล 
สัปดาห์ท่ี 

 
หัวข้อ/รายละเอียด จ านวน 

3 ชั่วโมง 
กิจกรรมการเรียน      

การสอนสื่อที่ใช้ (ถ้าม)ี 
ผู้สอน 

1 ปฐมนิเทศรายวิชา เกณฑ์การให้คะแนน ข้อก าหนด
ของการเรียน  
หลักการคิดและรูปแบบของการคิด 

3 สร้ า งพื้ นฐานความ เข้ า ใ จ  : 
เกี่ยวกับหลักการคิด  โดยการใช้
สื่อการสอนเชิงสร้างสรรค์ เช่น 
การวาดภาพหรือใช้วัตถุจ าลอง
เพื่อแสดงตัวอย่างของหลักการคิด 
พัฒนาการคิดวิเคราะห์: ให้ผู้เรียน
แยกแยะส่วนประกอบของปัญหา 
และวิ เ ค ร า ะห์ ค ว ามสั ม พั น ธ์
ระหว่างสิ่งที่เกิดขึ้นและผลลัพธ์ที่
ได ้
สร้างสมมติฐาน :ให้ผู้เรียนสร้าง
สมมติฐานและการคาดเดาเพื่อ
หาทางแก้ปัญหา และเรียนรู้การ
ใช้หลักการอุปนัยเพื่อสร้างเหตุผล
ในการสนับสนุนสมมติฐาน 
 
สร้างการคิดสร้างสรรค์: ให้เด็กคิด
ผู้ เรียนแก้ปัญหาที่ ซับซ้อน โดย
เปิดโอกาสให้ทดลองและยอมรับ
ความผิดพลาด 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
ดร.วรัตต์ อินทสระ 

2 การวิเคราะห์ปญัหา 3 ห ลั ก ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ ปั ญ หา  7 
ขั้นตอน  
เข้าใจปัญหา: เริ่มต้นให้นักศึกษา
น าเสนอประเด็นปัญหา ท าความ
เข้าใจและยอมรับปัญหาที่ต้องการ
แก้ไข ผู้สอนตั้งค าถามเพื่อให้ความ
ชัดเจนเกี่ยวกับปัญหา และรับรู้
ข้อมูลที่ส าคัญเกี่ยวกับปัญหานั้น 
รวบรวมข้อมูล: รวบรวมข้อมูลที่
เกี่ยวข้องกับปัญหาที่ก าลังจะแกไ้ข 
อ าจมี ก า รส า ร ว จข้ อมู ล ห รื อ

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
ดร.วรัตต์ อินทสระ 



วิเคราะห์ข้อมูลเพิ่มเติมเพื่อเข้าใจ
เป้าหมายและเง่ือนไขของปัญหา 
วิเคราะห์ปัญหา: ใช้รูปแบบการ
คิดวิ เคราะห์  เพื่ อแยกปัญหา
ออกเป็นส่วนย่อย ๆ และระบุ
ปัญหาที่ส า คัญที่สุด วิ เคราะห์
ค ว า ม สั ม พั น ธ์ ร ะ ห ว่ า ง
ส่วนประกอบของปัญหา และ
ค้นหาแนวทางการแก้ไข 
สรุปผลและก าหนดวิธีแก้ปัญหา: 
สรุปผลของการวิ เคราะห์และ
ก าหนดวิ ธี ก า รแก้ ไขปัญหาที่
เหมาะสม ผู้สอนให้ค าตอบหรือ
แนวทางที่เป็นไปได้ส าหรับปัญหา
ที่ก าลังพบ 
ทดลองแก้ไขปัญหา: น าแนวทาง
หรือวิธีการที่ก าหนดไปทดลอง
แก้ไขปัญหา โดยตรวจสอบผลลัพธ์
ที่ได้ว่าสอดคล้องกับเป้าหมายที่
ต้องการหรือไม่ และปรับปรุงตาม
ความจ าเป็น 
ป ร ะ เ มิ น แ ล ะ ป รั บ ป รุ ง : 
ประเมินผลของการแก้ไขปัญหา 
พิจารณาผลลัพธ์และกระบวนการ
วิเคราะห์ และปรับปรุงแนวทาง
หรือวิธีการตามความต้องการ 
 
ฝึกฝนและปฏิบัติ :  เพื่อพัฒนา
ทักษะการวิเคราะห์ปัญหาให้ดี
ยิ่งขึ้น ควรฝึกฝนและปฏิบัติการ
แก้ไขปัญหาอย่างสม่ า เสมอใน
สถานการณ์ต่าง ๆ 

3 การวิเคราะห์ปญัหาและการพัฒนาความคิด 3 การพัฒนาความคิด โดยการ 
สร้างสภาพแวดล้อมที่สนับสนุน
การคิด: ผู้สอนสร้างบรรยากาศที่
เปิดกว้างและเชื่อมโยงกับโลก
ภายนอก สนับสนุนการสร้าง
ความคิดและแรงบันดาลใจ โดยใช้
สื่อที่หลากหลาย เช่น หนังสือ เกม 
เ น้ น ใ ห้ ผู้ เ รี ย น ส ร้ า ง ค ว า ม
ความสัมพันธ์ของการพัฒนาการ
คิด และเรียนรู้ร่วมกันกับสมาชิก
ใ น ชั้ น เ รี ย น ที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง กั บ
ประสบการณ์จริง 
ส่งเสริมการคิดสร้างสรรค์: ผู้สอน
ออกแบบกิจกรรมที่ช่วยส่งเสริม
การคิดสร้างสรรค์ เช่น การตั้ง

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
ดร.วรัตต์ อินทสระ 



ค าถามที่น่าสนใจ การแก้ปัญหาที่
ซับ ซ้อน หรือการยกตัวอย่ าง
ผลงานความคิดสร้างสรรค์ที่เป็น
เอกลักษณ์ และ เปิดโอกาสให้
ผู้เรียนร่วมกันแสดงความคิดเห็น 
ส่ง เสริมการคิดวิ เคราะห์ :  ใช้
กิจกรรมที่ช่วยส่งเสริมการคิด
วิ เคราะห์  เช่ น  การแยกแยะ
ส่วนประกอบของปัญหา การหา
แนวทางแก้ไขที่เป็นไปได้ และการ
วิเคราะห์ผลกระทบของความคิด
แต่ละองค์ประกอบ 
ส่ ง เ ส ริ ม ก า ร คิ ด แ บ บ
วิ พ า ก ษ์ วิ จ า ร ณ์ :  อ อ ก แ บ บ
กิจกรรมที่เปิดโอกาสให้นักเรียน
พิจารณาและโต้แย้งความคิดอย่าง
ตรงไปตรงมา เช่น การเสวนาหรือ
การโต้วาทีเกี่ยวกับเรื่องราว โดย
เน้นให้ผู้เรียนใช้ข้อมูลที่ถูกต้อง
เพื่ อการอ้ า งอิ งและสนับสนุน
ความคิด 
ส่งเสริมการเรียนรู้ร่วมกัน: เปิด
ให้โอกาสให้ผูเ้รียนท างานเป็นกลุ่ม 
สนับสนุนการแลกเปลี่ยนความคิด
และมุมมอง ส่งเสริมการสื่อสาร
และการท างานทีม 
สนับสนุนการสร้างความ
เชื่อมโยง: สร้างความเชื่อมโยง
ระหว่างความรูแ้ละประสบการณ์
ใหม่ ๆ ที่เกิดขึ้นกับความรู้ที่มีอยู่
แล้ว โดยเช่ือมโยงความรู้ใน
รูปแบบที่สร้างสรรค์และน่าสนใจ 

4 การระดมสมองและวธิีการระดมสมอง 3 ผู้เรียนจะได้รับโจทย์ปัญหาที่มี
ความซับซ้อนและการท ากิจกรรม
ระดมสมองเพื่อแก้ไขปัญหา ผ่าน
วิธีการระดมสมอง 12 วธิี คือ 
1. เทคนิค Brain Writing 
2. เทคนิค Slip Writing 
3. เทคนิค 5 Whys Analysis 
4. เทคนิค Starbursting 
5. เทคนิค Mind Mapping 
6. เทคนิค Gap Filling 
7. เทคนิค Role Storming 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
ดร.วรัตต์ อินทสระ 

5 การระดมสมองและวธิีการระดมสมอง (2) 3 8. เทคนิค Brain-netting 
9. เทคนิค Round Robin 
Brainstorming 
10. เทคนิค Rapid Ideation 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
ดร.วรัตต์ อินทสระ 



11. เทคนิค Reverse 
Brainstorming 

6 การระดมสมองและวธิีการระดมสมอง (3) 3 12. เทคนิค Stepladder 
Brainstorming 
13. เทคนิค “What If” 
Brainstorming 
14. เทคนิค Trigger Storming 
15. เทคนิค Change of Setting 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
ดร.วรัตต์ อินทสระ 

7 การคิดสร้างสรรค์ 3 ผู้สอนจัดกิจกรรมให้ผู้เรียนได้การ
คิดสร้างสรรค์ ดังนี้ 
การสร้างเรื่องราวทีต่้องใช้
ความคิดสร้างสรรค์: ให้ผู้เรียน
เขียนหรือน าเสนอเรื่องราวที่ต้อง
ใช้ความคิดสร้างสรรค์ เช่น ให้
สร้างเร่ืองราวที่มีการเปลี่ยนแปลง
ที่ไม่คาดคิด 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
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8 การคิดสร้างสรรค์ (2) 3 การสร้างศิลปะและงานฝีมือ: ให้
ผู้เรียนสร้างศิลปะหรืองานฝีมือที่มี
ความคิดสร้างสรรค์ เช่น ให้สร้าง
ภาพวาดที่เป็นการผสมผสาน
ระหว่างสิ่งของหลากหลาย หรือ
สร้างงานจากวัสดุศิลปะที่ไม่ได้ใช้
อย่างปกต ิ

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
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9 สอบกลางภาค 3 ข้อสอบอัตนยั 1 ขอ้ (20 คะแนน)  
10 วิเคราะห์การสื่อสารความคิด 3 ผู้สอนอธิบายและแสดงตัวอย่าง 

เกี่ยวกับการสื่อสารความคิด ผ่าน
เพลง ภาพยนตร์ ภาพยนตร์สั้น 
งานโฆษณา เพื่อให้ผู้ เรียนเกิด
ความเข้าใจถึงความส าคัญของการ
วิเคราะห์การสื่อสารความคิด 
อธิบายและแสดงตัวอย่าง: อธิบาย
และแสดงตัวอย่างเกี่ยวกับการ
สื่อสารความคิดที่ชัดเจน อาจเป็น
การใช้สื่อต่างๆ เช่น ภาพถ่าย 
วิ ดี โ อ  ห รื อ ตั ว อ ย่ า ง จ า ก
ชีวิตประจ าวัน เพื่อให้ผู้เรียนเข้าใจ
และมีความเข้าใจถึงความส าคัญ
ของการวิ เคราะห์การสื่อสาร
ความคิด ผ่านกระบวนการ 3 
ขั้นตอน คือ  
ก าหนดวัตถุประสงค์: ก าหนด
วัตถุประสงค์ของการวิเคราะห์การ
สื่อสารความคิด ให้ผู้เรียนรู้สาเหตุ
ของการวิ เคราะห์การสื่อสาร
ความคิดและประโยชน์ที่จะได้รับ
จากการเรียนรู้ 
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ขั้นตอนพื้นฐาน: อธิบายเกี่ยวกับ
ขั้นตอนพื้นฐานในการวิเคราะห์
การสื่อสารความคิด เช่น การอ่าน
และการฟังอย่างต่อเนื่อง การ
เขียนหรือการพูดเป็นต้น ให้ผู้เรียน
เข้าใจ 

11 วิเคราะห์การสื่อสารความคิด (2) 3 ผู้สอนอธิบายและแสดงตัวอย่าง 
เกี่ยวกับการสื่อสารความคิด ผ่าน
เพลง ภาพยนตร์ ภาพยนตร์สั้น 
งานโฆษณา เพื่อให้ผู้ เรียนเกิด
ความเข้าใจถึงความส าคัญของการ
วิเคราะห์การสื่อสารความคิด 

 

12 การคิดเชิงออกแบบ 3 D e s i g n  T h i n k i n g  เ ป็ น
กระบวนการที่ช่วยสร้างความคิด
สร้างสรรค์และแก้ไขปัญหาให้
เ ห ม า ะ ส ม  ผู้ ส อ น อ อ ก แ บ บ
กิ จ ก ร ร ม ก า ร ส อ น  D e s i g n 
Thinking ผ่านขั้นตอน ดังนี้ 
Empathy Mapping: ให้ผู้เรียน
ท าการศึกษาและศึกษาสภาวะ
แ ละ คว า ม ต้ อ ง ก า ร ขอ งหรื อ
กลุ่ม เป้าหมาย โดยระบุความ
คิดเห็น, ความรู้สึก, ความคาดหวัง
แ ล ะ คว า ม ต้ อ ง ก า ร ข อ ง ผู้ ใ ช้
เป้ าหมาย น าข้อมูลเหล่านี้มา
วิเคราะห์ เพื่อให้ผู้เรียนเข้าใจและ
สามารถตั้งค าถามที่เหมาะสมเพื่อ
แก้ไขปัญหาของผู้ใช้ได้ 
Ideation Session: ผู้สอนจัด
กิจกรรมการระดมสมองในการ
สร้างไอเดีย ให้ผู้เรียนท าการสร้าง
ไอเดียใหม่ ๆ โดยใช้เทคนิคเช่น 
Brainstorming หรือ SCAMPER 
(Substitute, Combine, Adapt, 
Modify, Put to another use, 
Eliminate, Reverse) เป็นต้น 
เปิดโอกาสให้ผู้เรียนแสดงความคิด
สร้างสรรค์อย่างเต็มที่ 
Prototyping: ให้ผู้เรียนสร้าง
โมเดลของไอเดียที่เลือกจากวัสดุ
ต่าง ๆ เพื่อแสดงรูปแบบและ
ความเป็นไปได้ของความคิด 
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13 การคิดเชิงออกแบบ (2) 3 User Testing: ให้ผู้เรียนทดสอบ
โมเดลกับผู้ใช้เป้าหมาย จะเป็น
การรับค าติชมและข้อเสนอแนะ 
เพื่อปรับปรุงและปรับแต่งไอเดีย
ให้เหมาะสมมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้
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ผู้สอนช่วยให้ผู้เรียนเข้าใจถึงความ
ต้องการและปัญหาของผู้ใช้จริงใน
ระหว่างขั้นตอนการพัฒนา 
Reflection and Iteration: 
ส่งเสริมให้ผู้เรียนท าการวิเคราะห์
และปรับปรุงความคิดอยา่ง
ต่อเนื่อง วิเคราะห์ผลที่ได้จากการ
ทดสอบกับผู้ใช้ เพื่อปรับปรุง
ความคิดให้ดียิ่งขึ้น 

14 การตรวจสอบความคิดจากการสัมภาษณ์
กลุ่มเป้าหมาย 

3 การสัมภาษณ์เป็นทักษะส าคัญใน
การสื่อสารความคิด ผู้สอนอธิบาย
รูปแบบของการสัมภาษณ์ ดังนี้ 
การสัมภาษณ์กลุ่ม: แบ่งผู้เรียน
เป็นกลุ่มและให้แต่ละกลุ่มเลือก
บทบาทในการสัมภาษณ์ เช่น ผู้
สัมภาษณ์, ผู้ถามค าถาม, ผู้บันทึก
ข้อมูล และผู้สั ง เกตการณ์  ให้
ผู้ เ รี ยนฝึ กการสื่ อสารและฟั ง
ความคิดของผู้อื่นในกลุ่ม 
การสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมาย:    
ใ ห้ ผู้ เ รี ย น อ อ ก ไ ป สั ม ภ า ษ ณ์
กลุ่มเป้าหมายที่เกี่ยวข้องกับการ
คิ ด เ ชิ ง อ อ ก แ บ บ  เ พื่ อ ศึ ก ษา
เกี่ยวกับความต้องการและความ
พึงพอใจ ให้ผู้เรียนได้รับค าติชม
แ ล ะ ข้ อ เ ส น อ แ น ะ จ า ก
กลุ่มเป้าหมายและวิเคราะห์ผลที่
ได้รับ 
จากนั้นให้ผู้เรียนน าเสนอข้อมูล
และความคิดเห็นผ่านการน าเสนอ
หรือการเขียนรายงาน 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
ดร.วรัตต์ อินทสระ 

15 การน าเสนอผลงานที่เกิดจากความคิดสร้างสรรค์ 3 น าเสนอผลงานความคิด
สร้างสรรค์ที่สมบูรณ์ 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
ดร.วรัตต์ อินทสระ 

 
2. การประเมินผลการเรียนรู้ 

ผลลัพธ์การเรียนรู้ฯ วิธีการวัดผล น้ าหนักการประเมินผล 
(ร้อยละ) 

PLO1: อธิบายความรู้ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ 
และการสื่อสารพื้นฐานได้อย่างถูกต้อง 

1. การจัดการเรียนรู้ด้วยการบรรยาย นักศึกษา
สามารถยกตัวอย่างกรณีศึกษาและการตั้ ง
ค าถามที่ท้าทาย ในประเด็นการสื่อสาร และ
น ามาปรับใช้ร่วมกับกระบวนการคิดและลงมือ
ท าแบบร่วมมือ 

20 



PLO2: สื่อสารภาษาไทย และภาษาอังกฤษได้
อย่างคล่องแคล่ว ถูกต้องทั้งด้านไวยากรณ์ ด้าน
ความหมาย และเหมาะสมกับบริบททางสังคม 
และทางวัฒนธรรม  

1. การจัดการเรียนรู้ด้วยการบรรยาย นกัศึกษา
สามารถยกตัวอย่างกรณีศึกษาและการตั้ง
ค าถามที่ท้าทาย ในประเด็นการสื่อสาร และ
น ามาปรับใช้ร่วมกบักระบวนการคิดและลงมือ
ท าแบบร่วมมอื 

2. กระตุ้นให้ผู้เรียนแสวงหาประเด็นส าคัญด้าน

ความคิดสร้างสรรค์ เน้นบริบทด้านวัฒนธรรม 

ในสถานการณ์ที่เป็นปัจจุบัน ใช้รูปแบบการ

ระดมสมองแบบ Star busting หรือรูปแบบ

การระดมความคิดอื่น ๆ ที่เหมาะสม เพื่อค้นหา

กลยุทธ์ส าหรับการพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ 

น าเสนอทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
 

20 

PLO3: สร้างนวัตกรรมทางด้านภาษาและการ
สื่อสารส าหรับเศรษฐกิจเชิงสร้างสรรค์  

1. ผลิตนวัตกรรมทางความคิด และพัฒนา
ผลผลิต ที่เกิดจากการท าซ้ า ให้เกิดความ
เช่ียวชาญ โดยใชว้ิธีการพัฒนาความคิดจาก
ผลงานเดิม มีควมสามารถและทกัษะการ
แก้ปัญหาที่เกิดจากความผิดพลาด ที่เกดิจาก
การลงมือปฏิบัต ิ

30 

PLO4: แสดงกิริยามารยาทดี อ่อนน้อมถ่อมตน 
เข้ า ใจความแตกต่ า งทางด้ านวัฒนธรรม 
สามารถประสานความร่วมมือกับบุคคลและ
หน่วยงานต่าง ๆ เพื่อการท างานได้ 

1. ประเมินตามสภาพจริงที่ปรากฏขึ้นจริง 
2. ประเมินจากการสังเกตพฤติกรรมแบบ
สังเกต  

10 

PLO5: ปฏิบัติงานด้านภาษาและการสื่อสาร 
โดยมุ่งเน้นความถูกต้องตามหลักวิชาการ หลัก
จรรยาบรรณ และหลักกฎหมาย แสดงออกถึง
ความมีคุณธรรมและจริยธรรม 

ใช้สถานการณ์ปัจจุบัน ด้านจริยธรรมและ
จรรยาบรรณในวิชาชีพ เป็นเครื่องมือในการ
เรียนรู้ร่วมกัน ผู้สอนยกตัวอย่างกรณีศึกษา
เพื่อให้นักศึกษาร่วมกันอภิปราย สะท้อน
ประเด็นการเรียนรู้จากกรณีศึกษา จัดท าเป็น
รายงานที่ถูกต้องตามหลักการเขียน มีการ
อ้างอิงแหล่งที่มาที่ถูกต้อง  

20 

 
หมวดที ่6 ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน 

1. ต าราและเอกสารหลัก 
Bill Burnett & Dave Evans (2565). Designing Your Life : คู่มือออกแบบชีวิตด้วย Design Thinking. กรุงเทพฯ: 

BOOKSCAPE 
2. เอกสารและข้อมลูเสนอแนะ 

 วรัตต์ อินทสระ (2564). ความคิดสร้างสรรค์และความคดิเชิงวิพากษ์. (พิมพ์ครั้งท่ี 3). กรุงเทพฯ: กราฟิกไซท์. 
TCDC (2565). DESIGN THINKING : LEARNING BY DOING การคิดเชิงออกแบบ:เรียนรู้ดว้ยการลงมือท า. เอกสาร

ออนไลน ์
 

หมวดที่7 การประเมินและปรับปรุงการด าเนินการของรายวิชา 
1. กลยุทธ์การประเมินประสิทธิผลของรายวิชาโดยนักศึกษา 



  การประเมินประสิทธิผลในรายวิชานี้ ด าเนินการดังนี ้
นักศึกษาประเมินการเรียนการสอนผ่านแบบประเมินอาจารยผ์่านระบบออนไลน์ของมหาวิทยาลัย 
2. กลยุทธ์การประเมินการสอน 
  • นักศึกษาประเมินอาจารยผ์ู้สอน ผ่านระบบออนไลน ์

• คณะกรรมการประจ าหลักสูตร ประเมินการสอนจากผลการเรียนของนักศึกษา 
3. การปรับปรุงการสอน 

 หลักสูตรก าหนดให้อาจารย์ผู้สอนทบทวน และปรับปรุงกลยุทธ์ และวิธีการสอนจากผลการประเมินประสิทธิผล            
ของรายวิชา แล้วจัดท ารายงานรายวิชาตามรายละเอียดที่ สกอ. ก าหนดทุกภาคการศึกษา หลักสูตรก าหนดให้อาจารย์ผู้สอนเข้ารับ
การฝึกอบรมกลยุทธ์การสอน/การวิจัยในช้ันเรียน  และมอบหมายให้อาจารย์ผู้สอนรายวิชาที่มีปัญหาท าวิจัยในช้ันเรียน มีการ
ประชุมอาจารย์เพื่อหารือปัญหาการเรียนรู้ของนักศึกษาและร่วมกันหาแนวทางแก้ไข 

 
4. การทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ของนกัศึกษาในรายวิชา 

 หลักสูตรมีคณะกรรมการทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธ์ิของนักศึกษาในรายวิชา ท าหน้าท่ีทวนสอบผลสัมฤทธ์ิของ
นักศึกษาในรายวิชา ดังนี ้

- สุ่มประเมินข้อสอบและความเหมาะสมของการให้คะแนน ทั้งคะแนนดิบและระดับคะแนนของ 
รายวิชา 
5. การด าเนินการทบทวนและการวางแผนปรับปรุงประสิทธิผลของรายวิชา 
  จากผลการประเมิน และทวนสอบผลสัมฤทธ์ิประสิทธิผลรายวิชา ได้มีการวางแผนการปรับปรุงการสอนและรายละเอียด
วิชา เพื่อให้เกิดคุณภาพมากขึ้น ดังนี ้

- ปรับปรุงลักษณะการเรียนการสอน ตามข้อเสนอแนะและผลการทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์  ได้แก่ การปรับปรุงสื่อ
การสอน และเนื้อหาใหม่ให้ทันสมัยอยู่เสมอ 

- อาจารย์ผู้สอน/อาจารย์ผูร้ับผดิชอบรายวิชา สรุปผลการด าเนินงานการจัดการเรยีนการสอน เมื่อสิ้นภาคการศึกษา และ
น าเสนอแนวทางการแก้ไข ปรับปรุง หรือเพิ่มเติมต่อท่ีประชุมคณะกรรมการประจ าหลักสูตร พร้อมบันทึกไว้เป็นหลักฐาน 

- อาจารย์ผู้สอน/อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชา ร่วมกันประเมินประสิทธิผลของการจัดการเรียนการสอนและน าข้อคิดเห็น
การประเมินจากนักศึกษามาเป็นข้อพิจารณาในการปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนในปีการศึกษาหน้า พร้อมบันทึกไว้เป็น
หลักฐาน 

- อาจารย์ผู้สอน/อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชา ทบทวนประสิทธิผลของรายวิชา โดยพิจารณาจากผลการประเมินการสอน
โดยนักศึกษา ผลการสอบ ข้อคิดเห็นของอาจารย์ผู้ร่วมสอน น ามาปรับปรุงคุณภาพการจัดการเรียนการสอนในปีการศึกษาหน้า 
ทั้งนี้ได้มีการน าเสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการประจ าหลักสูตร 

- อาจารย์ผู้สอน/อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชา น าผลการประเมินประสิทธิผลของรายวิชาโดยนักศึกษา ผลการประเมิน
การสอนโดยอาจารย์ผู้ร่วมสอน มาพิจารณาวางแผนเพื่อปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน โดยน าเสนอแนวทางในการปรับปรุงต่อ
คณะกรรมการประจ าหลักสูตร เพื่อพิจารณาให้ความคิดเห็น 

ข้อมูลการปรับปรุงในหมวดนี้จะน าไปใช้ปรับปรุงการจัดท าแผนการสอนในรอบถัดไป 
 


