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รายงานผลการด าเนินการของประสบการณ์ภาคสนาม 
ชื่อสถาบันอุดมศึกษา   มหาวิทยาลัยสวนดุสิต  
คณะ/โรงเรียน    คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  

หลักสูตรศลิปศาสตรบัณฑิต  
สาขาวิชาภาษาและการสื่อสาร  

หมวดที่ 1 ข้อมูลท่ัวไป 
 
1. รหัสและชือ่รายวิชา  

1534801  การฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางภาษาและการสื่อสาร  
Field Experience in Language Literacy and Communication  

 
2. หลักสูตร  

หลักสูตรศลิปศาสตรบัณฑิต สาขาภาษาและการสื่อสาร  
หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2560  
หมวดวิชาเฉพาะ (วิชาประสบการณ์วิชาชีพ) 

  
3. อาจารย์ผู้รบัผิดชอบ/อาจารย์ที่ปรึกษาการฝึกประสบการณ์ภาคสนาม  
อาจารย์ผู้รับผิดชอบ :  อาจารย์ธนญัชย์ ชัยวุฒิมากร 
อาจารย์ที่ปรึกษาการฝึกประสบการณ์ภาคสนาม :  

อาจารย์ธนัญชย์ ชัยวุฒิมากร 
อีเมล์ : thanan_cha@dusit.ac.th 
เบอร์โทร: 091-428-1795 
 
4. ภาคการศึกษา/ปีการศึกษาที่ฝึกประสบการณ์ภาคสนาม  

ภาคการศึกษาที่ 2 ปีการศึกษาที่ 4   
ตอนเรียน A 1  
จ าวนวน 56 คน 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

mailto:thanan_cha@dusit.ac.th
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 หมวดที่ 2 การดาเนินการที่ต่างจากแผนการฝึกประสบการณ์ภาคสนาม 
 

 1. การเตรียมนักศึกษา (ถ้ามี)  
 

ข้อเสนอแนะ/ 
ข้อคิดเห็นเพื่อการวางแผนในอนาคต 

อาจารย์ที่ปรึกษาวางแผน Timeline การฝกึ
ประสบการณ์วิชาชีพทางภาษาและการสื่อสาร  
Field Experience in Language Literacy and 
Communication และจดัประชุมตดิตาม
ความก้าวหน้า การเตรียมความพร้อม การจัดท า
เอกสาร การฝกึประสบการณ์วิชาชีพทางภาษาและ
การสื่อสาร ตลอดระยะเวลาในภาคการศึกษา 
1/2566 

นักศึกษาจ านวน 56 คน ได้ออกฝึกงานในหน่วยงาน
ต่าง ๆทั้ งภาครัฐและเอกชน หน่วยงานอิสระ ทั้งใน
และต่างจังหวัด ที่สอดคล้องกับสาขาวิชาภาษาและ
การสื่อสาร เช่น งานสายการบิน งานสายธุรกิจ
บันเทิง งานธุระการ งานประชาสัมพันธ์ การพัฒนา
สื่อบันเทิงและความรู้ เป็นต้น 

 

 2. การเตรียมอาจารย์ที่ปรึกษา/อาจารยน์ิเทศก์  
 

 

 ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นเพือ่การวางแผนใน  
อนาคต  

 

 

เนื่องด้วยในภาคเรียนที่ 2/2666 อาจารย์ใน
หลักสูตรสาขาวิชาภาษาและการสื่อสารต่างมี
ภาระกิจการสอนมาก ดังนั้นผู้รับผิดชอบรายวิชา
จึงท าหน้าที่ในการนิเทศก์การฝึกงานด้วยตนเอง 
ด้วย 2 วิธี คือ  
 

1) การนิเทศกจ์ากสถานที่จรงิ จ านวน 30 คน  
2) การนิเทศกผ์่านระบบออนไลน์ จ านวน 26 คน  
 
กระบวนการนิเทศก์ใช้การสนทนาพูดคุยกบั  
หัวหน้าหน่วยงานที่นักศึกษาฝึกงาน ทั้งต่อหน้า
และผ่านระบบออนไลน์และโทรศัพท์  
 

 

 
จัดส่งเกณฑ์การประเมินให้หน่วยงานต่าง ๆ ท าการ
ประเมินการฝึกงานของนักศึกษา 

3. การเตรียมพนักงานพี่เลี้ยง  
(Field supervisors)  

จากสถานประกอบการ(ถ้ามี)  
 

ข้อเสนอแนะ/ 
ข้อคิดเห็นเพื่อการวางแผนใน 

อนาคต 

หลักสูตรฯ ประสานงานกับพี่เลี้ยงเพื่อช้ีแจ้งการ
ด าเนินงานการฝึกงาน ด้วยจดหมายจากทางคณะ 

 

4. การเปลี่ยนแปลงการจัดการในการฝึกประสบการณ์ภาคสนาม (ถ้ามี) 
การเปลี่ยนแปลง ข้อเสนอแนะ/ 

ข้อคิดเห็นเพื่อการวางแผนในอนาคต 
4.1 การเปลี่ยนแปลงกิจกรรม และ/หรือ งานที่มอบหมาย 
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ไม่มีการเปลี่ยนแปลง กิจกรรมต่าง ๆ สามารถ
ด าเนินไปได้ดีตามกรอบเวลาที่ก าหนด 

ไม่ม ี
 
 

4.2 การเปลี่ยนแปลงสิ่งอ านวยความสะดวกและการสนับสนุนนักศึกษา 
ไม่ม ี ไม่ม ี

4.3 การเปลี่ยนแปลงอื่นๆ (ถ้ามี) 
ไม่ม ี ไม่ม ี

 
หมวดที่ 3 ผลการดาเนินการ 

1. จ านวนนักศึกษาทีล่งทะเบียน/ส่งไปฝึกประสบการณภ์าคสนาม  
56 

2. จ านวนนักศึกษาที่คงอยู่เม่ือสิ้นสดุการฝึกประสบการณ์ภาคสนาม  
56 

3. จ านวนนักศึกษาที่ถอน (W)  
-  

4. การกระจายระดับคะแนน (เกรด) 
 

ระดับคะแนน จ านวน ร้อยละ 
PD 32 57.14 
NP 24 42.85 
ไม่สมบูรณ์ (I) - - 
ผ่าน (P,S) - - 
ตก (U) - - 
ถอน (W) - - 
 
5. ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อผลการฝึกประสบการณ์ภาคสนาม (ถ้ามี)  

ไม่มี  
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หมวดที่ 4 ปัญหาและผลกระทบด้านการบริหาร 
 
1. ปัญหาด้านการบริหารของสถาบันอุดมศึกษา และ/หรือ สถานประกอบการ/สถานที่ฝึก  
ไม่มี  
 
2. ผลกระทบต่อผลการเรียนรู้ของนักศึกษา  
ไม่มี  
 
3. การเปลี่ยนแปลงที่จาเป็นเพื่อหลีกเลี่ยงปัญหาและอุปสรรคในอนาคต (ถ้ามี)  
ไม่มี  
 
 
 

หมวดที่ 5 การประเมินการฝึกประสบการณ์ภาคสนาม 
1. การประเมนิการฝึกประสบการณ์ภาคสนามโดยนักศกึษา  
1.1 ข้อวพิากษ์ที่สาคัญจากผลการประเมนิ  
 ผลการประเมนิการฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางภาษาและการสื่อสาร / Field Experience in 
Language Literacy and Communication รหัสวิชา 1534801-01 ตอนเรียน A1 ภาคเรียนที ่2 ปี
การศึกษา 2566 จ านวนนักศึกษาที่ท า 39 คน จ านวนนกัศึกษาทั้งหมด 56 คน  ผลประเมิน คะแนนเฉลี่ยรวม 
3.87 ระดับการประเมิน  มาก ผลประเมิน (ร้อยละ) 77.35 ตามรายละเอยีด ตารางดังตอ่ไปน้ี 
 

ผลการประเมนิโดยละเอียด 

รหัสวิชา 1534801-01 ชื่อวิชา 

การฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางภาษาและ
การสื่อสาร / Field Experience in 
Language Literacy and 
Communication 

ตอนเรียน A1 ภาคเรียนที ่ 2 ปีการศึกษา 2566 

จ านวนนักศึกษาที่
ท า 

39 
จ านวน

นักศึกษา
ทั้งหมด 

56   

ผลประเมิน 
คะแนนเฉลี่ย
รวม 3.87 ระดบั
การประเมิน มาก 

ผลประเมิน
(ร้อยละ) 

77.35   
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รายละเอียด คะแนน 
ระดับการ
ประเมนิ 

คะแนน(SD) คะแนน(ร้อยละ) 

ส่วนที่ 2 ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อกระบวนการจัดการเรียนรู้ 
1.วัตถุประสงค์ของการเรียนการสอน 
1.ผู้สอนแจ้งวัตถุประสงค์ของการสอนได้อย่าง
ชัดเจน 

3.90 มาก 1.10 78 

2.ผู้สอนเตรียมเนื้อหาที่สอน สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ 

3.85 มาก 1.09 77 

3.ผู้สอนมีการเตรียมการจัดกิจกรรมสอดคลอ้ง
กับเนื้อหาที่สอนในแต่ละวัตถปุระสงค ์

3.82 มาก 1.12 76.40 

4.ผู้สอนได้จัดสรรเวลาในแตล่ะเนื้อหาได้อย่าง
เหมาะสม 

3.77 มาก 1.20 75.40 

2.การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
1.ผู้สอนมีความรู้ความเข้าใจในเนื้อหาวิชาที่สอน 3.95 มาก 1.02 79 
2.ผู้สอนได้เพ่ิมเติมเนื้อหาที่ทันสมัย 3.77 มาก 1.09 75.40 
3.ผู้สอนจัดกิจกรรมที่ส่งเสริมให้นักศึกษามสี่วน
ร่วมในการเรียนการสอน 

3.92 มาก 1.06 78.40 

4.ผู้สอนจัดกิจกรรมที่ส่งเสริมให้นักศึกษาท างาน
เป็นทีม 

3.90 มาก 1.12 78 

5.ผู้สอนจัดกิจกรรมให้นักศึกษาเกิดการเรียนรู้
ด้วยตนเอง 

4.03 มาก 1.09 80.60 

6.ผู้สอนปลูกฝังความมีระเบียบและประณีตใน
การท างาน 

4.03 มาก 1.09 80.60 

7.ผู้สอนมอบหมายงานได้อย่างเหมาะสมกับ
เนื้อหาที่สอน 

3.79 มาก 1.17 75.80 

8.ผู้สอนใช้สื่อและอุปกรณ์การสอนได้เหมาะสม
กับเนื้อหาและกิจกรรมการสอน 

3.85 มาก 1.14 77 

9.นักศึกษาเข้าใจสื่อและเอกสารประกอบการ
เรียนการสอนของผู้สอน 

3.79 มาก 1.22 75.80 

10.ผู้สอนสามารถแนะน าให้นักศึกษาใช้
เทคโนโลยี และแหล่งเรียนรูอ้ื่นๆ เพื่อการเรียนรู้
ด้วยตนเองเพิ่มเติม (เช่น การค้นคว้าหาข้อมูล
ผ่านการใช้ฐานข้อมูลออนไลน์ เช่น ERIC, 
ProQuest) 

3.97 มาก 1.04 79.40 

3.การวัดประเมินผลการเรียนการสอน 
1.ผู้สอนก าหนดเกณฑ์ประเมินผลการเรียนของ 4.00 มาก 1.03 80 
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นักเรียนอย่างชัดเจน และเหมาะสม 
2.ผู้สอนมีการประเมินผลการเรียนรู้ที่หลากหลาย 3.87 มาก 1.15 77.40 
3.ผู้สอนให้ข้อมูลเพื่อปรับปรุงพัฒนาตนเองกับ
นักศึกษาเป็นระยะ ๆ 

3.97 มาก 1.18 79.40 

4.คุณลักษณะของอาจารย์ผู้สอน 
1.ผู้สอนมีความสามารถในการอธิบายและ
ถ่ายทอดความรู ้

3.72 มาก 1.26 74.40 

2.ผู้สอนมีความรับผิดชอบในการสอน (เข้าสอน
ตรงเวลาและสม่ าเสมอ) 

3.92 มาก 1.06 78.40 

3.ผู้สอนมีบุคลิกภาพและการแต่งกายที่เหมาะสม 4.15 มาก 0.93 83 
4.ผู้สอนใช้กริยาวาจาที่สุภาพและเป็นแบบอย่าง
ที่ด ี

3.67 มาก 1.20 73.40 

5.ผู้สอนจัดเวลาให้นักศึกษาเข้าพบเพื่อปรึกษา
นอกช้ันเรียน 

3.82 มาก 1.17 76.40 

6.ผู้สอนเปิดโอกาสให้ผู้เรียนแสดงความคิดเห็น
ในการจัดการเรียนการสอน 

3.64 มาก 1.33 72.80 

7.ผู้สอนให้ค าแนะน าและดูแลเอาใจใส่นักศกึษา
อย่างทั่วถึง 

3.72 มาก 1.38 74.40 

 
1.2 ความเห็นของอาจารย์ผูร้ับผิดชอบ/อาจารย์ทีป่รึกษาการฝึกประสบการณ์ภาคสนาม  

ไม่มี  
2. การประเมนิการฝึกประสบการณ์ภาคสนามโดยสถานประกอบการหรือพนักงานพี่เลี้ยง  
2.1 ข้อวพิากษ์ที่สาคัญจากผลการประเมนิ  

การประเมินความพึงพอใจจากสถานประกอบการเกี่ยวกับนักศึกษาฝึกงาน พบว่า สถานประกอบการ
ส่วนใหญ่มีความพึงพอใจนักศึกษาของหลักสูตรภาษาและการสื่อสารในระดับสูง ค่าเฉลี่ยร้อยละ 92.37 ซึ่งถือ
ว่าอยู่ในระดับดีมาก ดังรายละเอียดปลีกย่อยดังนี้ 

 
จุดแข็ง  

นักศึกษามีความสามารถในการปรับตัวเพ่ืออยู่ร่วมกับผู้อื่นได้เป็นอย่างดี  
นักศึกษามีความกระตือรือร้นในการท างาน  
นักศึกษาสามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการทางานได้เป็นอย่างดี เช่น การออกแบบอินโฟ

กราฟิก การตัดต่อวิดีโอ การสร้างคอนเทนต์ เป็นต้น 
นักศึกษามีความขยันและอดทนในการท างาน  
นักศึกษามีความพยายามและเรียนรู้เพ่ือพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง  
นักศึกษามีความรับผิดชอบในงานที่ได้รับมอบหมาย  
นักศึกษามีความคิดสร้างสรรค์ กล้าคิดและกล้าตัดสินใจ  
นักศึกษาสามารถสื่อสารภาษาไทยได้เป็นอย่างดี  
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จุดที่ควรพฒันา  

ควรเพ่ิมเติมการสื่อสารภาษาอังกฤษ และเพิ่มความมั่นใจในการสื่อสารภาษาอังกฤษ  
ควรฝึกฝนโปรแกรมพื้นฐานให้เชี่ยวชาญมากยิ่งขึ้น 
ควรศึกษาวัฒนธรรมการท างานในองค์กรนั้น  

 
2.2 ความเห็นของอาจารย์ผูร้ับผิดชอบ/อาจารย์ทีป่รึกษาการฝึกประสบการณ์ภาคสนาม  

จากความคิดเห็นดังกล่าวจะน าไปจัดกิจกรรมเพื่อเสริมประสบการณ์ให้กบันักศึกษามากยิ่งขึ้น  
 

หมวดที่ 6 แผนการปรับปรุง 
1. การด าเนนิการเพื่อปรับปรุงการฝึกประสบการณ์ภาคสนามครั้งที่ผา่นมา  
 

หลักสูตรแนะน าสถานประกอบการที่หลากหลายและตรงตามความต้องการของนักศึกษา 
  
2. ความก้าวหน้าของการปรับปรุงการฝึกประสบการณภ์าคสนามจากรายงานการประเมนิ  
ครั้งก่อน 
 
ประเดน็ที่ระบใุนครั้งก่อนส าหรับการปรับ  

ปรุงนอกเหนือจากข้อ 1 
 

ระบุความส าเร็จ ผลกระทบในกรณีไม่ส าเร็จ 

ควรแนะน าสถานประกอบการที่มีความท้าทายในการใช้
ความคิดสร้างสรรค์และแสดงความเป็นผู้นามากขึ้น 
สถานประกอบการณ์ส่วนใหญ่ที่นักศึกษาต้องการคือ
สถานประกอบการที่เกีย่วเนื่องกับการสื่อสารและนิเทศ
ศาสตร์ เช่น การผลิตสื่อ การเรียนรู้การผลิตรายการ การ
ใช้ภาษาเพื่อสรา้งสรรค์นวตักรรม เป็นต้น 

จากการรวบรวมสถานประกอบการ พบว่า มสีถาน
ประกอบการภายนอกที่มีความท้าทาย และเสริม
ประสบการณใ์ห้กับนักศกึษาได้เป็นอย่างดี เชน่ 
โรงพยาบาลมาสเตอร์พีช สายการบินทั้งในและ
ต่างประเทศ   สถาน กองบริหารแรงงานไทยไป
ต่างประเทศ บริษทั ชิล มีเดีย บริษทั Savor Eats  
โรงแรรมดุสิตธานีโรงแรมเก่า เป็นต้น 

 
3. ข้อเสนอแผนการปรับปรุงส าหรับภาคการศึกษา/ปีการศึกษาต่อไป 
 

ข้อเสนอแนะ ก าหนดเวลาทีแ่ล้วเสร็จ ผู้รับผิดชอบ 
ควรเสริมทักษะทางด้านเทคโนโลยี 
ให้นักศึกษาเพิม่ขึ้น 

N/A N/A 

 
4. ข้อเสนอแนะของอาจารย์ผู้รับผิดชอบการฝึกประสบการณ์ภาคสนาม เสนอต่ออาจารย ์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

ไม่ม ี



มคอ.6 การฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางภาษาและการสื่อสาร 
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