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 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ (1) ศึกษาขอมูลพ้ืนฐานของเกษตรกรในการพัฒนารูปแบบการ
จัดการพ้ืนที่การเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะ และ (2) พัฒนา
และประเมินผลการใชรูปแบบการจัดการพื้นที่การเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับ
เกษตรกรอัจฉริยะ เปน  การวิจัยและพัฒนา โดยสัมภาษณเชิงลึกผูใหขอมูลหลัก 20 คน และสํารวจ
การยอมรบัการสื่อสารการตลาดออนไลนของเกษตรกร 200 คน และทดลองใชกับกลุมทดลอง 60 คน 
วิเคราะหขอมูลดวยคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การถดถอยแบบพหุคูณ คาที และวิเคราะห
เนื้อหา  

ผลการวิจัยพบวา (1) เกษตรกรที่ปลูกขาวพันธุหนักขายสินคาออนไลนมากข้ึน แตประสบ
ปญหาบุคลากร ความรู งบประมาณ อุปกรณ และสภาพแวดลอม สวนหนึ่งแกโดยใหความรูการใชสื่อ
สังคมออนไลนแกเกษตรกร สวนการรบัรูประโยชนและความงายตอการใชงานสื่อการตลาดออนไลนมี
ผลตอทัศนคติการใชสื่อการตลาดออนไลนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 (2) รูปแบบการจัดการ
พ้ืนท่ีการเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพื่อยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะ ประกอบดวย การจัด
หลักสูตร การจัดการพ้ืนที่การเรียนรู ผูสอนและผูเรียนรู รูปแบบผานการรับรองโดยผูทรงคุณวุฒิและ
ทดลองใชกับกลุมทดลอง และ (3) ผลการทดสอบหลังเรียนรูสูงกวากอนเรียนรู มีคาเฉลี่ยแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 และกลุมทดลองมีความพึงพอใจตอรูปแบบโดยภาพรวมอยูในระดับ
มาก (M = 4.37, SD = 0.67) 
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The objectives of this research are (1) to study the basic information of farmers 

in developing an online marketing communication learning space management model 
for smart farmers and (2) to develop and evaluate the results of using the model as 
research and development by conducting in-depth interviews with 20 key informants, 
exploring the online marketing communication acceptance of 200 farmers, and 
applying it to an experimental group of 60 farmers. The data analysis was carried out 
using mean, standard deviation, multiple regression, t-value, and descriptive analysis.    

The results of the research found that ( 1 )  farmers growing heavy rice varieties 
are increasingly selling via online platforms. However, they encounter difficulties in the 
aspects of workers, knowledge, budget, equipment, and environment. Some problems 
can be solved by training farmers to knowledge of using online platforms. The research 
also found that perceived usefulness and ease of use affect attitudes toward using 
online marketing communications, which has statistical significance at the level of 0.01. 
( 2 )  The model consists of curriculum organization, learning space management, 
teachers, and learners. The model was approved by peer reviewers and applied to the 
experimental group.  ( 3 )  The result of the curriculum assessment according to a test 
before and after the workshop shows a different mean, which has statistical significance 
at the level of 0. 05 in that the post- test score is higher than the pre- test scores. 
Additionally, the experimental group satisfaction overall is at a high-level. (M = 4.37, 
SD = 0.67) 
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บทท่ี 1 
บทนํา 

 
ความเปนมาและความสําคัญ  

 
จากสถานการณการเปลี่ยนแปลงของสงัคม เศรษฐกิจและสิ่งแวดลอมที่รวดเร็วในปจจุบัน ทําใหคน

ในสังคมศตวรรษท่ี 21 ตองเรียนรูและปรับตัวใหทันตามความเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึ้น การพัฒนาคนจึงเปนสิ่ง
สําคัญท่ีตองเรงพัฒนาโดยเฉพาะกลุมคนที่ประสบปญหาดานเศรษฐกิจ  

ปจจุบันประเทศไทยมีปญหาความเหลื่อมล้ําทางเศรษฐกิจท่ีเกิดจากโครงสรางเศรษฐกิจและสงผล
กระทบตอหนวยเศรษฐกิจระดับยอย โดยเฉพาะเกษตรกรที่มีจํานวน 9,368,245 คน มากที่สุดคือ เกษตรกรที่
ปลูกพืช 4,900,875 คน คิดเปนรอยละ 52.31 (สํานักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ, 2563) ที่ไดรับ
ผลกระทบจากความเหลื่อมล้ําดังกลาว ประกอบกับปญหาเชิงโครงสรางเศรษฐกิจที่กระจุกอยูกับอุตสาหกรรม
อ่ืนเปนหลัก ทําใหเกษตรกรที่มีปญหาดานการเงิน มีขอจํากัดในการรับมือกับการเปลี่ยนแปลง และไมมี
หลักประกันทางสังคม (โสมรัศมิ์ จันทรัตน และคณะ, 2563) ซึ่งปญหาดังกลาวเกี่ยวโยงกับปญหาความ
ยากจน   

ดังปรากฏในรายงานวิเคราะหสถานการณความยากจนและความเหลื่อมลํ้าของประเทศไทย ป 
พ.ศ. 2563 (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, 2563, หนา 17, 33, 89, 113) 
วา เกษตรกรมีสัดสวนคนจนสูงที่สุด รอยละ 12.65 มีหนี้สินจากการทําเกษตร และเสนอแนวทางแกไขความ
ยากจนท่ีมุงเนนปญหาตามบรบิทในแตละพื้นที่ มุงสรางโอกาสการเขาถึงปจจัยพื้นฐานตาง ๆ และสงเสริมการ
พัฒนาพื้นที่ใหสามารถสรางผลตอบแทน สรางโอกาสและรายไดที่สูงขึ้นใหแกเกษตรกร เน่ืองจากเกษตรกรมัก
ถูกเอารัดเอาเปรียบจากพอคาคนกลาง ดังท่ี เขมรัฐ เถลิงศรี และสิทธิเดช พงศกิจวรสิน (2560) พบวา 
เกษตกรกรขาดอํานาจตอรองในการจําหนายผลผลิตใหพอคาคนกลาง  

แนวทางแกปญหาเกษตรกรดังกลาวขางตน สอดรับกับแผนยุทธศาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ. 2561 – 
2580) ที่ระบุถึงยุทธศาสตรดานการสรางความสามารถในการแขงขัน โดยมีแนวคิดที่จะเพ่ิมศักยภาพของ
ผูผลิตเพ่ือตอบสนองตอความตองการของตลาด สรางรายได ขยายโอกาสทางการคา ยกระดับรายไดและการ
กินดีอยูดี ลดความเหลื่อมล้ําของคนในประเทศ และยุทธศาสตรดานการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพ
ทรัพยากรมนุษยที่มีเปาหมายพัฒนาคนในทุกมิติ ทุกชวงวัย มีทักษะท่ีจําเปนในศตวรรษที่ 21 (สํานักงาน
คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, 2560, หนา 6 – 7) นําไปสูแผนการศึกษาแหงชาติ 
พ.ศ.2560 – 2579 ที่ไดกําหนดวิสัยทัศนไววา คนไทยทุกคนไดรับการศึกษาและเรียนรูตลอดชีวิตอยางมี
คุณภาพ ดํารงชีวิต อยางเปนสุข สอดคลองกับหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง และการเปลี่ยนแปลงของโลก
ศตวรรษท่ี 21 โดยกําหนดยุทธศาสตรที่ 2 การผลิตและพัฒนากําลังคน การวิจัยและนวัตกรรมเพื่อสรางขีด
ความสามารถในการแขงขันของประเทศ โดยระบุเปาหมายท่ี 1 คือ ใหกําลังคนมีทักษะที่ตรงตามความ
ตองการของตลาดงานและการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 
2560)  

ทักษะในศตวรรษที่  21 ที่สภาเศรษฐกิจโลก (World Economic Forum, 2015) เสนอไว  
ประกอบดวย 3Rs ไดแก อานออก เขียนได และคํานวณ และ 8Cs ไดแก ทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ
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และทักษะการแกปญหาทักษะสรางสรรคและนวัตกรรม ทักษะดานความเขาใจตางวัฒนธรรมตางกระบวน
ทัศน ทักษะดานความรวมมือการทํางานเปนทีมและภาวะผูนํา ทักษะดานการสื่อสารสารสนเทศและการรูเทา
ทันสื่อ ทักษะดานคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ทักษะอาชีพและทักษะการเรียนรู 
และความมีเมตตา กรุณา มีวินัย คุณธรรม จริยธรรม ซึ่งประเทศไทยไดนํามาเปนแนวทางการพัฒนา
การศึกษาของประเทศ ซึ่งใน 8Cs มีทักษะท่ีเปนประโยชนตอเกษตรกร คือ ทักษะการสื่อสารและทักษะการ
ใชเทคโนโลยีการสื่อสาร ทักษะอาชีพและทักษะการเรียนรู (Rahman, 2019, pp. 72-73) ซึ่งทักษะเหลานี้
สอดคลองกับแนวทางแกไขปญหาความยากจนโดยการใหการศึกษาที่สอดคลองกับความตองการของตลาด
แกเกษตรกรและยุทธศาสตรชาติ 20 ป  

จากปญหาความยากจนของเกษตรกรดังกลาวขางตน เปนปญหาสําคัญท่ีตองเรงแกไขเพื่อลดความ
เหลื่อมล้ํา โดยการพัฒนาเกษตรกรตามแผนยุทธศาสตรชาติ 20 ป และแผนการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2560 – 
2579 เพ่ือใหมีทักษะอาชีพที่ชวยเพิ่มรายไดใหแกเกษตรกร ลดการถูกเอารัดเอาเปรียบจากพอคาคนกลาง 
พัฒนาเกษตรกรสูการเปนเกษตรกรอัจฉริยะ ซึ่งการศึกษาคร้ังนี้กําหนดขอบเขตการวิจัยในพื้นที่ภาคกลาง 
เน่ืองจากเปนพ้ืนที่ที่เอ้ือตอการขนสงสินคาเกษตรท่ีมีอายุสั้นและเสียหายไดงายไปยังผูบริโภคกลุมใหญท่ี
อาศัยอยูในกรงุเทพฯ และปริมณฑล  

ดังนั้น ผูวิจัยจึงเล็งเห็นถึงการนําทรัพยากรการเรียนรูของมหาวิทยาลัยสวนดุสิต ที่ผูวิจัยสังกัดอยู 
นํามาพัฒนาใหเกิดประโยชนสูงสุดตอการพัฒนาคน จึงไดพัฒนารูปแบบการจัดการพ้ืนที่การเรียนรูการสื่อสาร
การตลาดออนไลนเพื่อยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน ในการ
สงเสริมทักษะอาชีพ ทักษะการเรียนรู และทักษะดานนวัตกรรมของเกษตรกร โดยศึกษาขอมูลพ้ืนฐานในการ
พัฒนารูปแบบการจัดการพ้ืนที่การเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉรยิะโดยใช
แปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน ไดแก สถานการณการจําหนายสินคา การใชสื่อการตลาด
ออนไลน ความตองการการพัฒนาดานการสื่อสารการตลาดออนไลนของเกษตรกร จากนั้นนําขอมูลที่ไดไป
วิเคราะห ดําเนินการรางรูปแบบการจัดการพ้ืนท่ีการเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับ
เกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน ทดลองใชรูปแบบกับกลุมทดลอง และ
ประเมินผลการใชรูปแบบการจัดการพื้นที่การเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกร
อัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐานเพ่ือปรับปรุง เปาหมายสําคัญของรูปแบบการ
จัดการพื้นที่การเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพื่อยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตร
ปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐานเพ่ือพัฒนาศักยภาพเกษตรกรใหมีทักษะท่ีจําเปนเพื่อเอาตัวรอดภายใตความ
เปลี่ยนแปลงของโลกอยางยั่งยืน 

การศึกษาคร้ังนี้ใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะ และสิ่งสนับสนุนการเรียนรูของมหาวิทยาลัย
สวนดุสิต วิทยาเขตสุพรรณบุรี ที่มหาวิทยาลัยสวนดุสิตไดดําเนิน “โครงการเมืองตนแบบเกษตรปลอดภัย
อัจฉริยะ มหาวิทยาลัยสวนดุสิต (หอมขจรฟารม)” ท่ีเปนแหลงทรัพยากรความรูในการศึกษาครั้งนี้ ที่ควร
ไดรับการพัฒนาเปนพ้ืนที่และนิเวศการเรียนรูท่ีไดมาตรฐาน เขาถึงได และถูกนําไปใชอยางมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลเพื่อเสริมสรางการมีทักษะแหงอนาคต โดยการออกแบบการเรียนรูหรือหลักสูตรการเรียนรู 
และวิธีการเขาถึงความรูที่หลากหลายและเหมาะสมกับคนแตละชวงวัย เพ่ือใหเกิดการเรียนรูและ
ประสบการณท่ีสรางทักษะสําหรับศตวรรษที่ 21 ไดแก ทักษะดานการสรางสรรคและนวัตกรรม ทักษะอาชีพ
และทักษะการเรยีนรู ทําใหผูเรียนรูเกิดการเรียนรูดวยตนเอง โดยความรวมมือของเครือขายของมหาวิทยาลัย
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สวนดุสิตที่เขมแข็ง ไดแก ชุมชน เกษตรกร หนวยงานภาครัฐ และสํานักงานเกษตร ที่รวมเปนพันธมิตรในการ
พัฒนาเกษตรกรดานการสื่อสารการตลาดออนไลน อีกทั้งเปนการพัฒนาพ้ืนที่และนิเวศการเรียนรูที่ได
มาตรฐาน เขาถึงไดสําหรับเกษตรกร เพื่อเสริมสรางการมีทักษะแหงอนาคตที่เปนประโยชนตอการพัฒนา
กําลังคน สงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิตและพัฒนาทักษะดานการสรางสรรคและนวัตกรรม ทักษะอาชีพและ
ทักษะการเรียนรูของเกษตรกรใหมีทักษะท่ีจําเปนตอการปรับตัวเพื่อดํารงอยูและเอาตัวรอดภายใตความ
เปลี่ยนแปลงของโลกไดอยางย่ังยืน 

 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 

1. เพ่ือศึกษาขอมูลพ้ืนฐานในการพัฒนารูปแบบการจัดการพื้นที่การเรียนรูการสื่อสารการตลาด
ออนไลนเพื่อยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน 

2. เพื่อพัฒนารูปแบบการจัดการพื้นที่การเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกร
อัจฉรยิะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน 

3. เพ่ือประเมินผลการใชรูปแบบการจัดการพ้ืนที่การเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพื่อ
ยกระดับเกษตรกรอัจฉรยิะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉรยิะเปนฐาน 

 
สมมติฐานการวิจัย 
 

1. เกษตรกรที่เรียนรูตามรูปแบบการจัดการพื้นที่การเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพื่อ
ยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน มีผลสัมฤทธ์ิการเรียนรูหลัง
เรียนรูสูงกวากอนการเรยีนรู 

2. เกษตรกรมีความพึงพอใจตอรูปแบบการจัดการพ้ืนที่การเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพื่อ
ยกระดับเกษตรกรอัจฉรยิะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉรยิะเปนฐาน อยูในระดับมาก 

 
 
ขอบเขตการวิจัย  
 
 รูปแบบการจัดการพ้ืนท่ีการเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดย
ใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน ไดกําหนดขอบเขตการวิจัยไว ดังน้ี 
 1. ขอบเขตดานประชากร กลุมตัวอยาง ผูใหขอมูลหลัก ผูทรงคุณวุฒิ และกลุมทดลอง 

  1.1  ประชากร คือ เกษตรกรในเขตพ้ืนท่ีภาคกลาง ไดแก กรุงเทพมหานคร สมุทรปราการ 

นนทบุรี ปทุมธานี พระนครศรีอยุธยา อางทอง ลพบุรี สิงหบุรี ชัยนาท สระบุร ีราชบุร ีกาญจนบุรี สุพรรณบุรี 
นครปฐม สมุทรสาคร สมุทรสงคราม เพชรบุรี และประจวบคีรีขันธ  ที่ทําการเพาะปลูกพืช จํานวน 675,096 

คน (สํานักงานสถิติแหงชาติ, 2564) 
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  1.2  กลุมตัวอยาง คือ กลุมเกษตรกรในเขตพ้ืนที่ภาคกลางที่ทําการเพาะปลูกพืชและใหความ

รวมมือในการวิจัย จํานวน 200 คน โดยคํานวณขนาดกลุมตวัอยางดวยโปรแกรม G*Power และสุมตัวอยาง 

  1.3  ผูใหขอมูลหลัก ประกอบดวย (1) เกษตรกรในเขตพ้ืนที่ภาคกลางที่ทําการเพาะปลูกพืช 

จํานวน 16 คน (2) นักวิชาการหรือนักวิชาชีพที่มีประสบการณการจัดการเรียนรูดานเกษตรปลอดภัย จํานวน 

4 คน และ (3) เจาหนาที่สํานักงานเกษตรจังหวัดที่มีหนาที่สงเสริมการเกษตรจังหวัด จํานวน 1 คน รวมทั้งสิ้น 

จํานวน 20 คน  

  1.4 ผูทรงคุณวุฒิ เปนที่จบการศึกษาระดับปริญญาเอก มีประสบการณการวิจัยพัฒนารูปแบบ 
จํานวน 3 คน 

  1.5 กลุมทดลอง คือ กลุมเกษตรกรในเขตพ้ืนที่ภาคกลางที่ยินดีเขารวมการทดลองใชรูปแบบการ

จัดการพื้นที่การเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตร
ปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน จํานวน 60 คน  

2. ขอบเขตดานพ้ืนที่ ทําการศึกษาในพื้นท่ีภาคกลาง เนื่องจากเปนที่ตั้งของแปลงสาธิตเกษตร
ปลอดภัยอัจฉริยะ (หอมขจรฟารม) ที่เปนพ้ืนท่ีเรียนรูที่ใชในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ 
 3. ขอบเขตดานระยะเวลา ระหวางเดือนตุลาคม 2564 - กันยายน 2565 รวม 12 เดือน 
 4. ขอบเขตดานเนื้อหา  การศึกษาคร้ังนี้มุงศึกษาขอมูลพ้ืนฐานในการพัฒนารูปแบบการจัดการพ้ืนท่ี
การเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัย
อัจฉริยะเปนฐาน การพัฒนารูปแบบการจัดการพ้ืนท่ีการเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพื่อยกระดับ
เกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน และการประเมินผลการใชรูปแบบการ
จัดการพื้นที่การเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตร
ปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน 
 
คําจํากัดความที่ใชในงานวิจัย  
 

รูปแบบการจัดการพ้ืนท่ีการเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดย
ใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน หมายถึง แบบจําลองที่แสดงถึงองคประกอบการจัดการพ้ืนที่
การเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลน โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือจัดการพ้ืนที่การเรียนรูการสื่อสารการตลาด
ออนไลนเพื่อยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน รูปแบบ
ประกอบดวยองคประกอบ 4 องคประกอบ ไดแก การจัดหลักสตูร การจัดการพ้ืนที่การเรยีนรู ผูสอน ผูเรียนรู 
โดยมีวัตถุประสงคของรูปแบบ 

พ้ืนที่การเรียนรู หมายถึง แปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะของมหาวิทยาลัยสวนดุสิต วิทยาเขต

สุพรรณบุรี ที่ดําเนินการภายใตโครงการเมืองตนแบบเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะ มหาวิทยาลัยสวนดุสิต (หอม
ขจรฟารม) ใชเปนฐานหรือแหลงเรียนรูหลักของการศึกษาครั้งน้ี 
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การสื่อสารการตลาดออนไลน หมายถึง กระบวนการที่เกษตรกรผูผลิตถายทอดขอมูลขาวสาร
เกี่ยวกับสินคา บริการ และขอมูลเก่ียวกับผูผลิต ผานชองทางการสื่อสารออนไลนไปยังผูบริโภคกลุมเปาหมาย 
โดยมีจุดประสงคเพ่ือสื่อสารกับผูบริโภคและจําหนายผลิตผลหรือสินคาผานชองทางออนไลน 

เกษตรกรอัจฉริยะ หมายถึง ผูประกอบอาชีพเกษตรกรรมที่ประยุกตใชเทคโนโลยีการสื่อสารและ
ขอมลูในการสื่อสารกับผูบริโภคและจําหนายสินคาหรือผลผลิต  

เกษตรกร หมายถึง ผูประกอบอาชีพเกษตรกรรมที่ปลูกพืชอาหารที่อาศัยอยูในเขตพื้นที่ภาคกลาง  
เกษตรปลอดภัย หมายถึง การปฏิบัติทางการเกษตรที่ดี (Good Agricultural Practices : GAP) เปน

แนวทางเกษตรกรรมท่ีคํานึงถึงคุณภาพและความปลอดภัยตามมาตรฐานที่กําหนด มีกระบวนการผลิตท่ี
ปลอดภัยตอเกษตรกร ผูบริโภคและสิ่งแวดลอม มีการใชทรัพยากรอยางคุมคาเกิดประโยชนสูงสุด 

การยอมรับการสื่อสารการตลาดออนไลน หมายถึง การยอมรับเกี่ยวกับการใชงานสื่อการตลาด
ออนไลน ในดานตาง ๆ ไดแก การรับรูประโยชนการใชสื่อการตลาดออนไลน การรับรูความงายในการใชสื่อ
การตลาดออนไลน ความตั้งใจจะใชสื่อการตลาดออนไลน และทัศนคติการใชสื่อการตลาดออนไลนของ
เกษตรกร 
 
ประโยชนท่ีไดรับ  
 

1. ดานวิชาการ 
  ผลการศึกษาทําใหทราบสภาพปญหาและแนวทางการจัดการพ้ืนที่การเรียนรูการสื่อสารการตลาด

ออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน และไดรูปแบบ
การจัดการพื้นที่การเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิต
เกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน  โดยสถาบันการศึกษาหรือแหลงเรียนรูสามารถนํารูปแบบดังกลาวไปใชเปน
แนวทางหรือประยุกตใชได 

2. ดานนโยบาย 
    ผลการศึกษาท่ีเกิดข้ึนสถาบันการศึกษาสามารถนําไปปรับเปนนโยบายสงเสริมการพัฒนา

สถาบันการศึกษาของตนเองใหเปนแหลงเรียนรูแกเกษตรกรดานการสื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับ
เกษตรกร และยกระดับศักยภาพสถาบันการศึกษาหรือแหลงเรียนรูใหมีการจัดการพ้ืนที่การเรียนรู ท่ี
ตอบสนองความตองการของเกษตรกรหรือชุมชนทองถิ่น อันจะเปนประโยชนตอการพัฒนาเกษตรกรและคน
ในชุมชน  

3. ดานเศรษฐกิจหรือพาณิชย   
   ผลการศึกษาชวยพัฒนาทําใหเกษตรกรไดพัฒนาทักษะดานการตลาดออนไลนและพัฒนาชอง

ทางการสื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือจําหนายและสื่อสารเกี่ยวกับสินคาเกษตรและแปรรูปทางการเกษตร 
อันเปนการพัฒนาเกษตรกรในชุมชนใหมีศักยภาพท่ีสูงขึ้นในการสรางรายไดเพิ่มขึ้นใหแกตนเอง ชวยให
คุณภาพชีวิตของคนในชุมชนดีข้ึนและชุมชนเกิดความเขมแข็ง อีกทั้งสามารถนําผลการศึกษาไปปรับใชเปน
แนวทางการจัดการพื้นที่การเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพื่อยกระดับเกษตรกรที่มีอยูในพ้ืนที่ภาค
กลางใหมีศักยภาพในการเปนแหลงเรียนรูดานการสื่อสารการตลาดออนไลน  
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4. ดานสังคมและชุมชน 
    ผลการศึกษาชวยพัฒนาเกษตรกรใหมีทักษะดานการสื่อสารการตลาดออนไลนเพื่อจําหนาย

ผลผลิตทางการเกษตรของตนเอง อันเปนการพัฒนาคนในชุมชนใหมีศักยภาพที่สูงข้ึนในการสรางรายได
เพ่ิมขึ้นใหแกตนเอง ชวยใหคุณภาพชีวิตของคนในชุมชนดีขึ้นและชุมชนเกิดความเขมแข็ง  

5. หนวยงานที่นาํผลการวิจัยไปใชประโยชน ไดแก  
    5.1 สถาบันการศึกษาและแหลงเรียนรูในพื้นที่ภาคกลาง 
    5.2 หนวยงานภาครัฐ ไดแก สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ กระทรวงการ

อุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม สํานักงานสงเสริมการเกษตร กรมสงเสริมการเกษตร กระทรวง
เกษตรและสหกรณ สํานักงานพัฒนาชุมชน กรมการพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทย สํานักงานสงเสริม
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม กระทรวงอุตสาหกรรม  
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บทท่ี 2 
แนวคดิ ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
 รูปแบบการจัดการพ้ืนท่ีการเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะครั้ง
นีไ้ดทบทวนแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของเพื่อกําหนดกรอบแนวคิดการวิจัยที่เหมาะสมและ
ครอบคลุม การทบทวนจึงแยกประเดน็การศึกษาทบทวน ดังนี้ 

1. แนวคิดที่เก่ียวของกับการจัดการพื้นที่การเรียนรู 
2. แนวคิดที่เก่ียวของกับการสื่อสารการตลาดออนไลน 

 3. แนวคิดที่เกี่ยวของกับเกษตรอัจฉรยิะ 
 4. งานวิจัยที่เก่ียวของ  
 5. กรอบแนวคิดการวิจัย  
 
แนวคิดที่เก่ียวของกับการจัดการพื้นที่การเรียนรู 
 
 การจัดการพื้นที่การเรียนรูเปนกระบวนการหนึ่งท่ีสําคัญในการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของประเทศ
เพ่ือใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงของเศรษฐกิจและสังคม รวมถึงความตองการของผูเรียนรู โดยเฉพาะ
เกษตรกรที่จําเปนตองปรับตัวสูการเปนเกษตรกรอัจฉริยะและกาวใหทันความเปลี่ยนแปลง โดยแนวคิดท่ี
เก่ียวของกับการจัดการพื้นที่การเรียนรูในการศึกษาคร้ังนี้เกี่ยวของกับแนวคิดการเรียนรู การจัดการเรียนรู 
การเรียนรูเชิงรุกท่ีไดรับการสงเสริมและผลักดันผานทักษะในศตวรรษท่ี 21 ในระดับนานาชาติ นโยบาย
ระดับประเทศอยางยุทธศาสตรชาติ 20 ป รวมทั้งกฏหมายดานการศึกษาอยางพระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติ พ.ศ. 2542 ซึ่งลวนเปนแนวทางที่สงเสริมการจัดการพ้ืนที่การเรียนรู โดยมีรายละเอียดการทบทวน
ดังนี้  

1. การเรียนรู สามารถใหความหมายไดหลายแงมุม ทั้งในดานวิทยาศาสตรและดานการเรียนการ
สอน โดยในปจจุบันมีความเขาใจรวมกันวา การเรียนรูเปนทั้งกระบวนการและผลลัพธที่บุคคลไดรับ
ขอเท็จจริง แนวคดิ กฏเกณฑ ข้ันตอน และทักษะใหม ๆ ผานการเรียนรูหรือประสบการณและจัดระเบียบ
แนวคดิและทักษะเหลานั้นใหเปนโครงสรางความรูท่ีเชี่อมโยงกันภายในจิตใจ (Neuman et.al, 2021, p.15) 

  การเรียนรูเปนกระบวนการมีสวนรวมและจัดการกับสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ประสบการณ และการสนทนา
ในการสรางความรู โดยผูเรียนรูจะสรางความรูและสํารวจโลกรอบตัว สังเกตและโตตอบกับปรากฏการณ 
สนทนาและมีสวนรวมกับผูอ่ืน และสรางการเชื่อมโยงระหวางแนวคิดใหมกับความเขาใจเดิม การเรียนรู
เก่ียวของกับการเพ่ิมคุณคา การตอยอด และเปลี่ยนความเขาใจเดิม โดยที่บุคคลคน ๆ หนึ่งมีฐานความรูที่
รองรับการสรางการเรียนรูในอนาคต การเรยีนรูเปนกิจกรรมทางสังคมท่ีเก่ียวของกับผูคน ไมควรจํากัดอยู
เฉพาะระดับบุคคลเทานั้น แตเกิดขึ้นในสภาพแวดลอมทางสังคมท่ีซับซอน และความรูถูกสรางข้ึนโดยสมาชิก 
การเรียนรูเปนการเปดโอกาสใหผูเรียนไดมสีวนรวม ตองใชแรงจูงใจของผูเรียนและการมีสวนรวมทางปญญา
เพ่ือใหเกิดการเรียนรูท่ียั่งยืนเพ่ือเกิดการเรียนรูที่ซับซอนมากขึ้น เนื่องจากตองใชความพยายามและความ
เพียร การเรียนรูเปนกระบวนการที่ทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงความรู หรือพฤติกรรมอันเปนผลจาก
ประสบการณ (Faculty Learning Program, 2021) ดังนั้น การเรียนรูจึงเปนกระบวนการและผลลัพธที่เกิด
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จากการเปลี่ยนแปลงภายในตัวผูเรียน ซึ่งตองอาศัยการจัดการเรียนรู ซึ่งเปนกระบวนการท่ีผูสอนหรือผูจัด
กิจกรรมดําเนินการเพ่ือสนับสนุนใหเกิดการเรียนรู 

  วิธีการสอนในศตวรรษที่ 21 เปนวิธีการสอนหรือกลยุทธการสอนแบบใหมเพื่อดึงดูดผูเรียนและ
เสริมศักยภาพผูเรียน ซึ่งมีอยูหลายวิธี เชน การเรียนรูเชิงรกุ (Active Learning) การเรียนรูแบบผสมผสาน 
(Blending Learning) การเรียนรูแบบสืบเสาะหาความรู (Inquiry-Based Learning) การเรียนรูแบบรวมมือ 
(Cooperative Learning) เปนตน ซึ่งวิธีการสอนเหลานี้สะทอนถึงวิวัฒนาการของการศึกษา โดยวิธีการสอน
แตละวิธีมีจุดมุงหมายเพ่ือเสริมสรางศักยภาพใหแกผูเรียนในการกาวสูยุคแหงความรูใหม (Cox, n.d.) 

  สรปุไดวา การเรียนรูเปนทั้งกระบวนการและผลลัพธที่เกิดจากประสบการณ การมีสวนรวม และ
การปฏิสัมพันธทางสังคม ซึ่งนําไปสูการเปลี่ยนแปลงความรูหรือพฤติกรรมของผูเรียน โดยตองอาศัยการ
จัดการเรียนรูที่เหมาะสม ซึ่งการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 มุงสงเสริมการเรียนรูเชิงรุกโดยเนนใหผูเรียนมีสวน
รวมในการคดิ วิเคราะห และลงมือปฏิบัติจรงิ ดังนั้น การเรียนรูเชิงรุก (Active Learning) จึงเปนกลยุทธการ
สอนหรือวิธีการสอนที่สําคัญในการพัฒนาทักษะที่จําเปนในยุคดิจิทัล โดยเฉพาะทักษะการสื่อสารการตลาด
ออนไลนใหแกเกษตรกร เพื่อเสริมศักยภาพใหแกเกษตรกรในการปรับตัวใหเขากับยุคสมัยและพรอมตอการ
แขงขันในตลาดยุคใหมอยางย่ังยืน  

2. การเรียนรูเชิงรุก (Active Learning) เปนแนวทางที่สงเสริมใหเกิดกระบวนการเรียนรูที่ลึกซึ้ง
และยั่งยืน อันสอดคลองกับกรอบการออกแบบการเรียนรูตามแนวคิดการเรียนรูของบลูมแบบใหม (Bloom’s 
Taxonomy Revised) ที่ Anderson & Krathwohl (2001) ไดปรับปรุงแนวคิดการเรียนรูของบลูม 
(Bloom’s Taxonomy) (Bloom, et.al, 1956) ที่แบงการเรียนรูออกเปน 3 ดาน ไดแก พุทธิพิสัย จิตพิสัย 
และทักษะพิสัย มาพัฒนาทักษะการคิดในระดับที่ซับซอนมากยิ่งข้ึน โดยแบงออกเปน 6 ระดับ ไดแก การ
จดจํา การทําความเขาใจ  การประยุกตใช การวิเคราะห การประเมิน และการสรางสรรค โดยการเรียนรูแต
ละระดับสะทอนถึงการพัฒนาทักษะการคดิจากระดับพ้ืนฐานไปสูข้ันสูง ซึ่งการเรียนรูเชิงรุกสามารถนําไปใช
เพ่ือสงเสรมิใหผูเรยีนพัฒนาจากขั้นความจําไปสูการสรางสรรคสิ่งใหม และนําไปประยุกตใชในการทาํงาน 
ดังนั้น ท้ังการเรียนรูเชิงรุกและการเรียนรูของบลูมแบบใหมจึงเปนกรอบแนวคิดที่สามารถนําไปใชออกแบบ
กิจกรรมการเรียนรูในบริบทตาง ๆ ได ซึ่งสอดคลองกับการจัดการพื้นที่การเรียนรูที่สนับสนุนการเรียนรูเชิงรุก
เพ่ือใหเกิดการพัฒนาทักษะการคิดตามแนวคิดการเรียนรูของบลูมแบบใหม รวมทั้งสงเสริมการมีปฏิสัมพันธ
ระหวางผูเรียนกับเนื้อหาและผูสอน ดังนั้นการจัดการเรียนรูท่ีพัฒนาขึ้นในการศึกษาครั้งนี้จึงอาศัยแนวคิดการ
เรียนรูของบลูมแบบใหม (Bloom’s Taxonomy Revised) (Anderson & Krathwohl, 2001)  

 สรุปไดวา การเรยีนรูเชิงรุกเปนแนวทางสงเสรมิการเรียนรูเชิงลึกและย่ังยืนที่สอดคลองกับ 
แนวคดิการเรียนรูของบลูมแบบใหมที่มุงพัฒนาทักษะการคิด 6 ระดับ ตั้งแตการจดจําจนถึงการสรางสรรค ซึ่ง
การเรียนรูเชิงรุกนี้จะชวยใหผูเรียนพัฒนาทักษะจากขั้นพื้นฐานไปสูระดับสูง และสามารถประยุกตใชในการ
ทํางานจริงได ดังน้ัน การศึกษาครั้งนี้จึงใชแนวคิดการเรียนรูเชิงรกุและแนวคดิการเรียนรูของบลูมแบบใหม
เปนฐานสําคัญในการออกแบบกิจกรรมการเรียนรูในคร้ังนี้ ซึ่งเปนไปตามทิศทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษ
ท่ี 21 

3. ทักษะในศตวรรษท่ี 21 (21st-Century Skills) เปนแนวทางปฏิบัติในระดับนานาชาติ ที่เกิดขึ้น
จากสภาเศรษฐกิจโลก (World Economic Forum: WEF) ไดกําหนดทักษะในศตวรรษท่ี 21 ไวทั้งหมด 16 
ทักษะ ซึ่งเปนเร่ืองของทักษะการใชชีวิตท่ีเหมาะกับบริบทของโลกปจจุบัน ทักษะในการจัดการกับความทา
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ทายในชีวิต และทักษะการรับมือกับโลกที่เปลี่ยนไปอยางรวดเร็ว อยางแรกคือ 3Rs คือทักษะพื้นฐานท่ีจําเปน
ตอผูเรยีนทุกคน มีดังนี้ (1) การอานออก (Reading) (2) การเขียนได (Writing) 3) การคํานวณ (Arithmetic) 
ถัดไปคือ 8Cs ซึ่งเปนทักษะตาง ๆ ที่สามารถนําไปปรบัใชในการเรียนรูไดทุกวิชา ไดแก (1) ทักษะดานการคิด
อยางมีวิจารณญาณและทักษะในการแกปญหา (Critical thinking and problem solving) คือ มทีักษะการ
คิดวิเคราะห การคิดอยางมีวิจารณญาณและสามารถแกไขปญหาได (2) ทักษะดานการสรางสรรคและ
นวัตกรรม (Creativity and innovation) คือ การคดิอยางสรางสรรคและคิดเชิงนวัตกรรม (3) ทักษะดาน
ความเขาใจตางวัฒนธรรมตางกระบวนทัศน (Cross-cultural understanding) คือ ความเขาใจในความ
แตกตางของวัฒนธรรมและกระบวนการคิดขามวัฒนธรรม (4) ทักษะดานความรวมมือการทํางานเปนทีม และ
ภาวะผูนํา (Collaboration teamwork and leadership) คอื ความรวมมือ การทํางานเปนทีม และภาวะ
ความเปนผูนํา (5) ทักษะดานการสื่อสารสารสนเทศ และการรูเทาทันสื่อ  (Communication information 
and media literacy) คือ มีทักษะในการสื่อสารและการรูเทาทันสื่อ (6)  ทักษะดานคอมพิวเตอร และ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (Computing and IT literacy) คอื มีทักษะการใชคอมพิวเตอรและ
รูเทาทันเทคโนโลยี  (7) ทักษะอาชีพและทักษะการเรียนรู (Career and learning skills) คือ มีทักษะอาชีพ
และการเรียนรู (8) ความมีเมตตา กรุณา มีวินัย คุณธรรม จริยธรรม (Compassion) (Rahman, 2019, pp. 
72-73) เพ่ือใหทรัพยากรบุคคลเกิดการปรบัตัวใหสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงของโลกยุคใหมและพรอมตอการ
แขงขันในระดับสากล ซึ่งทักษะในศตวรรษท่ี 21 เปนแนวคิดสวนหนึ่งท่ีระบุไวในยุทธศาสตรชาติ 20 ป  

  สรปุไดวา ทักษะในศตวรรษท่ี 21 เปนแนวทางระดับนานาชาติที่มุงพัฒนาทักษะชีวิตและการ
ทํางานใหสอดรับกับบริบทโลกที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว โดยแบงออกเปน 3Rs ไดแก การอาน การเขียน 
และการคํานวณ และ 8Cs ไดแก การคิดอยางมีวิจารณญาณ การสรางสรรคและนวัตกรรม การความเขา
ใจความตางทางวัฒนธรรม การทํางานเปนทีมและภาวะผูนํา ทักษะดานการสื่อสารสารสนเทศและการรูเทา
ทันสื่อ  ทักษะดานคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ทักษะอาชีพและทักษะการเรียนรู 
และความมีเมตตา การวินัยและคุณธรรม ดังนั้น การศึกษาคร้ังน้ีจึงนําทักษะในศตวรรรษท่ี 21 มาเปนแนวทาง
ในการพัฒนาทักษะของเกษตรกรโดยเนนทักษะดานการสื่อสารสารสนเทศ ทักษะดานเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการส่ือสาร และทกัษะอาชีพและทักษะการเรียนรู นอกจากนี้แนวคิดทักษะในศตวรรษที่ 21 ยังสอดคลอง
กับยุทธศาสตรชาติ 20 ปในการพัฒนาทรัพยากรมนุษยใหพรอมตอการแขงขันในระดับโลก 

4. ยุทธศาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ.2561 – 2580) ไดกําหนดเปาหมายในการพัฒนาศักยภาพ
ทรัพยากรมนษุยใหมีคุณภาพ มีความรู ทักษะ และคุณธรรม โดยเฉพาะยุทธศาสตรท่ี 3 วาดวยการพัฒนาและ
เสริมสรางศกัยภาพทรัพยากรมนุษย โดยเนนย้ําถึงการปฏิรปูการศกึษา การเรียนรูตลอดชีวิต และการใช
เทคโนโลยีในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา จากยุทธศาสตรชาติระยะ 20 ป นําไปสูแผนการศึกษาแหงชาติ 
พ.ศ.2560 – 2579 ที่กําหนดวิสัยทัศนวา คนไทยทุกคนไดรบัการศึกษาและเรียนรูตลอดชีวิตอยางมีคุณภาพ 
ดํารงชีวิตอยางเปนสุข สอดคลองกับหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงและการเปลี่ยนแปลงของโลกศตวรรษท่ี 
21 โดยมุงพัฒนาผูเรียนใหมีคุณลักษณะและทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ซึ่งประกอบดวยทักษะและ
คุณลักษณะ 3Rs และ 8Cs (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2563) นอกจากนี้ยังไดระบุ
ยุทธศาสตรของแผนการศึกษาแหงชาติ โดยเฉพาะยุทธศาสตรที่ 2 ไววา การผลิตและพัฒนากําลังคน การวิจัย
และนวัตกรรมเพื่อสรางขีดความ สามารถในการแขงขันของประเทศ เปาหมายที่ 1 กําลังคงมีทักษะที่สําคัญ
จําเปนและมีสมรรถนะตรงตามความตองการของตลาดงานและพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ 
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ยุทธศาสตรที่ 3 การพัฒนาศกัยภาพคนทุกชวงวัย และการสรางสังคมแหงการเรียนรู (สํานักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษา, 2560)  

  สรปุไดวา ยุทธศาสตรชาติ 20 ป และแผนการศึกษาแหงชาติมุงพัฒนาทรพัยากรมนุษยใน
ประเทศใหมีความรู ทักษะ และคุณะรรม โดยเนนการเรียนรูตลอดชีวิต การใชเทคโนโลยี และทักษะใน
ศตวรรษที่ 21 ซึ่งยุทธศาสตรที่เก่ียวของ ไดแก การผลิตและการพัฒนากําลังคน การวิจัยและนวัตกรรม และ
การสรางสังคมแหงการเรียนรู ซึ่งแนวทางดังกลาวเปนพื้นฐานในการจัดการพ้ืนที่การเรียนรูเพ่ือพัฒนาทักษะ
การสื่อสารการตลาดออนไลนของเกษตรกรในการศึกษาครั้งนี้ อันเปนการตอยอดความรูใหแกเกษตรกร ท้ังนี้ 
การจัดการเรียนรูควรยึดหลักตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 

5. พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 มีจุดมุงหมายการจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาคน
ไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณทั้งรางกาย จิตใจ สติปญญา ความรูและมีคุณธรรมจริยธรรมและวัฒนธรรมในการ
ดํารงชีวิต สามารถอยูรวมกับผูอ่ืนอยางมีความสุข หรือเกง ดี มีความสุข โดยยึดหลักการจัดการศึกษาที่เปน
การศึกษาตลอดชีวิตสําหรับประชาชน เปดโอกาสใหสังคมมีสวนรวมในการจัดการศึกษา มีการพัฒนาสาระ
และกระบวนการเรียนรูอยางตอเน่ือง โดยในหมวด 4 การจัดการศึกษา ซึ่งเปนหัวใจของพระราชบัญญัติฉบับ
นี้ระบุวา การจัดการศึกษาตองยึดหลักวา “ผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรูและพัฒนาตนเองได ถือวา
ผูเรียนมีความสําคัญที่สุด กระบวนการจัดการศึกษาตองสงเสริมใหผูเรยีนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและ
เต็มตามศักยภาพ การจัดการศึกษาทั้งการศึกษาในระบบ (ราชกิจจานุเบกษา, 2542: 1-9) 

 ซึ่งการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ตองเนนความสําคญัทั้งความรู คณุธรรม 
กระบวนการเรียนรู และบูรณาการตามความเหมาะสมของแตและระดับการศึกษา โดยจัดกระบวนการเรียนรู
ดังนี้ (1) จัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมใหสอดคลองกับความสนใจและความถนัดของผูเรียน โดยคํานึงถึงความ
แตกตางระหวางบุคคล (2) ฝกทักษะกระบวนการคดิ การจัดการ การเผชิญสถานการณ การประยุกตความรู
เพ่ือปองกันและแกปญหา (3) การจัดกิจกรรมใหผูเรียนไดเรียนรูจากประสบการณจริง (4) จัดการเรยีนการ
สอนโดยผสมผสานสาระความรูตาง ๆ อยางไดสัดสวนและสมดุลกัน (5) สงเสริมสนับสนุนใหผูสอนจัด
บรรยากาศ สภาพแวดลอม และอํานวยความสะดวกใหผูเรียนเกิดการเรียนรู (6) จัดการเรียนรูใหเกิดไดทุก
เวลาทุกสถานที่ (7) ใหสถานศึกษาจัดประเมินผูเรียน (8) ใหสถานศึกษาพัฒนากระบวนการเรียนการสอนที่มี
ประสิทธิภาพ สงเสริมการวิจัย  
  นอกจากนี้ พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ยังระบุวา รัฐตองสงเสริมการ
ดําเนินงานและจัดตั้งแหลงการเรียนรูตลอดชีวิตทุกรูปแบบ และใหสถานศึกษารวมกับบุคคล ครอบครัว 
ชุมชน องคกรชุมชน องคกรปกครองสวนทองถิ่น เอกชน องคกรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ 
และสถาบันสังคมอื่น สงเสริมความเขมแข็งของชุมชนโดยจัดกระบวนการเรียนรูภายในชุมชน เพื่อใหชุมชนมี
การจัดการศึกษาอบรม มีการแสวงหาความรู ขอมูลขาวสาร และรูจักเลือกสรรภูมิปญญาและวิทยาการตาง ๆ 
เพ่ือพัฒนาชุมชนใหสอดคลองกับสภาพปญหาและความตองการ รวมทั้งหาวิธีการสนับสนุนใหมีการ
แลกเปลี่ยนประสบการณการพัฒนาระหวางชุมชน 
  สรุปไดวา พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ไดสงเสริมใหสถานศึกษารวมกับชุมชน 
องคกรรัฐ และเอกชนมีสวนรวมในจัดการกระบวนการเรียนรูหรือจัดการศึกษาภายในชุมชน และจัดตั้งแหลง
เรียนรูตลอดชีวิตใหกับประชาชน โดยกระบวนการจัดการเรียนรูตองจัดเนื้อหาและกิจกรรมที่สอดคลองกับ
ธรรมชาติ ความถนัด ความสนใจ สภาพปญหาและความตองการของผูเรียน เรียนรูจากประสบการณจริง ฝก
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กระบวนการคิด การจัดการ บูรณาการความรู การประยุกตใชความรูเพื่อแกปญหา การมีสวนรวมในการ
แลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกัน สรางแรงจูงใจเพื่อใหเกิดความพยายามในการเรียนรู  

 การพัฒนารูปแบบการจัดการพ้ืนที่การเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับ
เกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐานคร้ังน้ีจึงกําหนดจุดมุงหมายในการ
พัฒนาเกษตรกรใหสอดคลองกับทักษะในศตวรรษที่ 21 ท่ีระบุไวเปนผลลัพธของแผนการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 
2560 – 2579  โดยเฉพาะทักษะบางทักษะใน 8Cs ไดแก ทักษะดานการสรางสรรคและนวัตกรรม ทักษะ
ดานการสื่อสารสารสนเทศ และการรูเทาทันส่ือ ทักษะดานคอมพิวเตอร และเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร และทักษะอาชีพและทักษะการเรียนรูเพื่อยกระดับเกษตรกรอัจริยะใหมีทักษะการประยุกตใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาบูรณาการรวมกับทักษะการสรางสรรคในการผลิตเนื้อหา และทักษะ
อาชีพดานการเกษตรและการจําหนายสินคา ซึ่งทักษะเหลาน้ีเปนทักษะท่ีจําเปนตอการพัฒนาเกษตรกรใหมี
ศักยภาพในการแขงขัน สอดคลองกับการพัฒนาเศรษฐกิจ และเปนการสงเสริมใหเกิดการเรียนรูตลอดชีวิต
ใหกับเกษตรกร  
 . 6. พื้นท่ีการเรียนรู (Learning space) เปนสถานที่เฉพาะ ท้ังสถานที่จริงและเสมือนจริงท่ี
ออกแบบโดยมีจุดประสงคใหผูเรียนไดพบปะและมีสวนรวมในการสรางความรู ผูสอนใหคําแนะนําและ
สนับสนุนใหผูเรียนสรางสภาพแวดลอมการเรียนรูที่เปนเอกลักษณเฉพาะของตนเอง การมีสวนรวมของผูสอน
เชื่อมโยงกับบทบาทและหนาที่ของผูสอน เพ่ือสรางสภาพแวดลอมการเรียนแบบมีสวนรวม (Durak & 
Cankaya, 2021) โดยเฉพาะพ้ืนที่การเรียนรูเชิงรุก (Active learning space) ที่ชวยใหเกิดการทํางานรวมกัน 
เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง เนนการปฏิบัติทางวิชาชีพ (Gracyalny & Hurtienne, 2023) หองเรียนเชิงรุก
สงผลตอผลการเรียนรูของผู เ รียนท่ีวัดได เชื่อมโยงกับการมีสวนรวมของผู เรียนในทิศทางที่ ดี ข้ึน มี
ความสัมพันธเชิงบวกกับแนวทางปฏิบัติและความเชื่อของผูสอน (Talbert และ Mor-Avi, 2019) 
   สรปุไดวา พื้นท่ีการเรียนรูทั้งจริงและเสมือนตางออกแบบมาเพ่ือสงเสริมการมีสวนรวมในการ
เรียนรูของผูเรียน โดยผูสอนเปนผูใหการสนับสนุนและสรางสภาพแวดลอมการเรียนรูเชิงรุกท่ีเนนผูเรียนเปน
ศูนยกลางและเกิดการปฏิบัติจริง อันจะสงผลดีตอการเรียนรู ซึ่งพ้ืนที่การเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลน
ในการศึกษาคร้ังนี้ไดใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะ และสิ่งสนับสนุนการเรียนรูของมหาวิทยาลัยสวน
ดุสิต วิทยาเขตสุพรรณบุรี ที่ไดดําเนินโครงการเมืองตนแบบเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะ มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
(หอมขจรฟารม) ที่เปนแหลงทรัพยากรความรูในการศึกษาครั้งนี้ ที่ควรไดรับการพัฒนาเปนพื้นที่และนิเวศ
การเรียนรูที่ไดมาตรฐาน เขาถึงได และถูกนําไปใชอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพ่ือเสริมสรางการมี
ทักษะแหงอนาคต โดยการออกแบบการเรียนรูหรือหลักสูตรการเรียนรู และวิธีการเขาถึงความรูที่หลากหลาย
และเหมาะสมกับคนแตละชวงวัย เพ่ือใหเกิดการเรียนรูและประสบการณที่สรางทักษะสําหรับศตวรรษที่ 21 
  7.  การจัดการ (Management) มีความหมายแตกตางจากคําวา การบรหิาร (Administration) 
โดยคาํวา การจัดการ หมายถึง การบรรลุผลสาํเร็จและความรับผิดชอบในการดําเนินการทั้งท่ีเปนความสําเร็จ
และความลมเหลว ในขณะท่ี คําวา การบริหาร หมายถึง การปฏิบัติตามคําสั่ง  (Hughes, 2018) ดังนั้นจึง
เห็นไดวา การจัดการเปนคําที่มีความหมายชัดเจนกวา 
   แนวคิดการจัดการ (POLC) ของ Allen (2021) เปนแนวคิดที่ใชสําหรับการบริหารจัดการ
ธุรกิจเพ่ือใหองคกรเกิดประสิทธิภาพภายใตสภาวะที่มีการแขงขันสูง การรบัมือกับความเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึน
ท้ังเทคโนโลยีที่เปลี่ยนไป ทําใหลูกคามีขอมูลมากขึ้น รวมถึงการพัฒนาทักษะที่จําเปนใหแกพนักงาน ดังนั้น 
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แนวคิดการจัดการ (POLC) ของ Allen จึงเปนระบบการจัดการที่ชวยลดความเสี่ยง การวางกลยุทธตาง ๆ ท่ี
สอดคลองกับความตองการของลูกคาและเปนไปในทิศทางเดียวกันเพื่อใหการบริหารจัดการนั้นมีประสิทธิผล 
ซึ่งผูบริหารและพนักงานในองคกรตองมีแนวทางที่ตรงกัน มีทักษะที่จําเปนในการตอบสนองความตองการ
ของตลาดมากขึ้น ดังนั้นองคกรจึงจําเปนตองมีโครงสรางที่เปนหนึ่งเดียวในการบริหารจัดการ ซึ่งแนวคิดการ
จัดการ (POLC) ของ Allen (2021) เสนอวา การจัดการที่มีประสิทธิภาพสามารถจําแนกออกเปนหนาท่ีได 4 
หนาที่ ไดแก การวางแผน (Planning) การจัดระเบียบ (Organising) การชี้นํา (Leading) และการควบคุม 
(Controlling) โดย (1) การวางแผนเปนการกําหนดภารกิจและกิจกรรมที่ตองดําเนินการตามวัตถุประสงค
หรือเปาหมายที่ตั้งไว ซึ่งตองเชื่อมโยงกับความตองการของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกองคกร ผลลัพธ และ
งาน (2) การจัดระเบียบเปนการจัดโครงสรางองคกรและงานตามแผนงาน รวมทั้งการจัดสรรทรัพยากรบุคคล 
หนาท่ีและความรับผิดชอบของบุคคลใหเหมาะสมกับศักยภาพ (3) การชี้นําเปนการแนะนําใหบุคลากร
ปฏิบัติงาน รวมถึงการคัดเลือกและพัฒนาบุคลากรที่เหมาะสม โดยใชการสื่อสารเพ่ือสรางแรงจูงใจและความ
มุงมั่น (4) การควบคุม เปนการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลการดําเนินงานตามแผนที่กําหนดไว ซึ่งเปน
มาตรการท่ีทําใหการทํางานมีประสิทธิภาพ มาตรการท่ีจะชวยใหแผนกตาง ๆ ขององคกรสามารถคนหา
วิธีการของตนเองได รวมท้ังคอยเตือนและใหคําแนะนําในการปรบัปรุงแกไข  
   สรุปไดวา การจัดการแตกตางจากการบริหาร โดยการจัดการเนนผลลัพธและความ
รับผิดชอบตอความสําเร็จหรือลมเหลว ขณะที่การบริหารเนนการปฏิบัติตามคําสั่ง แนวคิดการจัดการ POLC 
ของ Allen (2021) ประกอบดวย การวางแผน การจัดระเบียบ การชี้นํา และการควบคุม ซึ่งชวยใหองคกร
ตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลงไดอยางมีประสิทธิภาพ ดังน้ัน การจัดการพื้นที่การเรียนรูในครั้งนี้จึงศึกษา
เฉพาะการจัดการพื้นที่การเรียนรูที่เอ้ือตอการเรียนรูดานการสื่อสารการตลาดออนไลนของเกษตรกร เพื่อ
พัฒนาเกษตรกรใหมีศักยภาพในการแขงขันในตลาดและเพ่ิมชองทางการจําหนายใหแกเกษตรกร ซึ่งเปนการ
นําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชใหเกิดประโยชนตออาชีพของเกษตรกร โดยการศึกษาครั้งนี้ใชแปลงเกษตร
ปลอดภัยอัจฉริยะ มหาวิทยาลัยสวนดสุิต (หอมขจรฟารม) เปนพ้ืนที่การเรียนรู 
 
แนวคิดที่เก่ียวของกับการสื่อสารการตลาดออนไลน 
 
 การสื่อสารการตลาดออนไลนเปนเคร่ืองมือสําคัญที่ชวยใหผูผลิตสินคาสามารถเขาถึงกลุมเปาหมาย
ไดอยางสะดวก งายดาย และรวดเร็ว ดังนั้น การนําแนวคิดที่เกี่ยวของกับการสื่อสารการตลาดออนไลนมา
ประยุกตใชกับภาคเกษตรกรรมจะเปนแนวทางหนึ่งที่ชวยเพ่ิมศักยภาพของเกษตรกรในการขยายชองทางจัด
จําหนาย ชวยสรางรายได รวมทั้งสงเสริมการสรางมูลคาเพ่ิมใหกับสินคาเกษตร ทั้งน้ี การศึกษาแนวคิดท่ี
เก่ียวของกับการสื่อสารการตลาดออนไลนในครั้งนี้ ไดแก การตลาดออนไลน การสื่อสารการตลาดออนไลน 
การตลาดเชิงเนื้อหา และแบบจําลองการยอมรับเทคโนโลยี ซึ่งแนวคิดเหลานี้ลวนเปนความรูท่ีมีประโยชนตอ
การพัฒนาทกัษะดานการสื่อสารการตลาดออนไลนใหแกเกษตรกร โดยมีรายละเอียดการทบทวนดังน้ี    

1. การตลาดออนไลน หรือการตลาดดิจิทัลเปนการสงเสริมผลิตภัณฑหรือบริการผานอินเทอรเน็ต มี
ลักษณะท่ีผูรับสารหรือผูบริโภคกลุมเปาหมายสามารถโตตอบ (Interactive) กับผูสงสารหรือผูผลิตไดโดยตรง  
เชน การตลาดผานเครื่องมือคนหา (Search enging marketing) โฆษณาแบนเนอร (Banner Adverting)  
แอปพลิเคชันที่ใชตําแหนงทางภูมิศาสตรของผูใช (Location-based application) เปนตน อีกท้ังการตลาด
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ดิจิทัลยังเปนรูปแบบหนึ่งของการสื่อสารการตลาดออนไลนท่ีผูใชสามารถแบงปนเนื้อหาที่ผูใชสรางขึ้นภายใน
เครือขายออนไลนได (Chitty et al., 2022: p. 10) เปนสิ่งจําเปนสําหรับธุรกิจในปจจุบัน เพ่ือตอบสนอง
ลูกคาที่นิยมความสะดวกสบาย ประหยัดเวลาคนหาสินคา การโตตอบที่รวดเร็ว ธุรกิจจึงตองพัฒนาการขาย
สินคาผานสื่อสังคมออนไลน อีเมล เว็บไซต (Warokka et al., 2022) ดังน้ัน จึงเห็นไดวาการตลาดออนไลน
เปนการใชสื่อออนไลนเพ่ือทําการตลาด เชนเดียวกับการสื่อสารการตลาดออนไลน ดังที่ Chitty et al., 
(2022) กลาววา การตลาดและการสื่อสารการตลาดเปนเรื่องที่แยกกันไมออก ดังนั้นการศึกษาคร้ังนี้จึง
เชื่อมโยงทั้งการตลาดออนไลนหรือการตลาดดิจิทัลและการสื่อสารการตลาดออนไลนเขาดวยกัน 

  สรุปไดวา การตลาดออนไลนหรือการตลาดดิจิทัลเปนกระบวนการสงเสริม (Promote) สินคา
หรือบริการผานสื่ออินเทอรเน็ต โดยเนนการมีปฏิสัมพันธระหวางผูบริโภคกับผูผลิต รวมทั้งการใชเครื่องมือ
ดิจิทัลตาง ๆ ซึ่งเปนรูปแบบหนึ่งของการสื่อสารการตลาดออนไลนที่ไมอาจแยกออกจากกันได ดังน้ัน การ
สื่อสารการตลาดออนไลนจึงมีบทบาทสําคัญในการตอบสนองพฤติกรรมผูบริโภคยุคใหมที่ตองการความ
สะดวกและการสื่อสารแบบทันทีทันใด  

2. การสื่อสารการตลาดออนไลน เปนการสื่อสารทางการตลาดที่ผสมผสานกับเทคโนโลยีการ
สื่อสารทางอินเทอรเน็ต ซึ่งกลายเปนชองทางสื่อสารหลักระหวางระหวางภาคธุรกิจกับผูบริโภค ซึ่งการ
นําเสนอเน้ือหาผานชองทางการสื่อสารของภาคธุรกิจจะทําใหสามารถวัดและประเมินผลกระทบจากการ
สื่อสารได (Chomiak-Orsa & Liszczyk, 2020: 18) ชวยใหธุรกิจและผูบริโภคสามารถสราง แบงปน และ
ประเมินเนื้อหาที่หลากหลายตามเปาหมายการสื่อสาร ดังเชนที่ Shankar et al., (2022) พบวา ผูบริโภครอย
ละ 80 เปดรับขอเสนอจากภาคธุรกิจผานสื่อออนไลน จึงเปนชองทางการตลาดที่สําคัญดังที่ Francisco 
(2023) กลาววา การตลาดออนไลนดึงดูดความสนใจของผูบริโภค และชวยเพ่ิมความตองการสินคาทองถ่ิน
ของผูบรโิภคได ดังนั้นการสื่อสารการตลาดจึงเปนทักษะที่จําเปนสําหรับเกษตรกรยุคดิจิทัล ดังที่ Gunaratna 
และ Aslam (2021) ระบุวา การพัฒนาทักษะดานการตลาดออนไลนของเกษตรกรในเอเชียเปนสิ่งสําคัญและ
จําเปนในปจจุบัน ดังน้ัน จึงเห็นไดวา  

  ข้ันตอนการสื่อสารการตลาดออนไลนเริ่มตนจาก (1) การกําหนดกลุมเปาหมายสําหรับการ
สื่อสารการตลาดออนไลน โดยการประมวลผลขอมูลจากลูกคาเดิมที่มีการจัดกลุมตามอายุและพฤติกรรมการ
บริโภค (2) การออกแบบการสื่อสารการตลาดออนไลนดวยขอความที่เรียบงายที่กลุมเปาหมายเขาใจ (3) การ
ลือกสวนผสมการสื่อสารการตลาดที่จะใช เชน การโฆษณา การสงเสริมการขาย การตลาดทางตรง และ
กิจกรรมตาง ๆ บนแพลตฟอรมออนไลน และ (4) การวัดผลการสื่อสารการตลาดออนไลน เชน จํานวน
ธุรกรรม อัตราการชม อัตราการคลกิ อัตราการติดตาม เปนตน (Dwityas et al., 2020) 

  สรุปไดวา การสื่อสารการตลาดออนไลนเปนการรวมกันระหวางกลยุทธทางการตลาดกับ
เทคโนโลยีการสื่อสารเพ่ือสรางชองทางการสื่อสารระหวางผูผลิตกับผูบริโภคอยางมีประสิทธิภาพ โดยสามารถ
วัดและประเมินผลความสําเร็จของการสื่อสารได ซึ่งทักษะการสื่อสารการตลาดออนไลนน้ีมีความสําคัญอยาง
ยิ่งตอเกษตรกรยุคดิจิทัล เพ่ือชวยใหเกษตรกรเขาถึงกลุมเปาหมายและรับทราบความตองการของผูบริโภค 
ท้ังน้ี การดําเนินการสื่อสารตองครอบคลุมตั้งแตการกําหนดกลุมเปาหมาย การออกแบบขอความ การเลือก
สวนผสมการสื่อสารการตลาด และการประเมินผล ซึ่งการสื่อสารการตลาดออนไลนตองอาศัยกลยุทธในการ
สื่อสาร  
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 3. การตลาดเชิงเนื้อหา เปนกลยุทธในการนําเสนอขอมูลที่ปจจุบันเนื้อหา (Content) มีบทบาท
อยางมาก เปนชองทางแสดงตัวตน แสดงความคิดสรางสรรค พรสรรคของผูคน เปนชองทางการเขาถึงผูคน
กลุม   ใหม ๆ และโอกาสในการเติบโตทางธุรกิจ (Tiwary, 2023, p. 159) การตลาดเชิงเนื้อหาเปนกลยุทธ
การสื่อสารการตลาดเดียวท่ีธรุกิจสามารถสื่อสารกับลูกคาได เพราะปจจุบันธุรกิจไมสามารพ่ึงพาการสื่อสาร
การตลาดแบบดั้งเดิมได เนื่องจากกลุมเปาหมายในปจจุบันใชแพลตฟอรมสื่อสังคมที่หลากหลาย ธุรกิจจึง
สามารถติดตอกับลูกคาผานสื่อสังคมและเว็บไซตได นักการตลาดจึงตองใชเน้ือหาดึงดูดความสนใจของ
กลุมเปาหมาย ดังนั้นเนื้อหาจึงกลายเปนกลยุทธทางการตลาดที่สําคัญเพื่อสรางการรับรูเก่ียวกับแบรนดและ
สรางชื่อเสียงใหกับ              แบรนด (Turner, 2019) อยางไรก็ตาม เนื้อหาตองไดรับการออกแบบให
เหมาะสมกับกลุมเปาหมายเพื่อใหเกิดประสิทธิผลสูงสุด เนื้อหาตองมีความแปลกใหม นาสนใจ นาเชื่อถือ
เพ่ือใหกลุมเปาหมายเกิดความภักดี รวมทั้งชวยขยายฐานจํานวนผูรับสาร และชวยใหเขาถึงกลุมเปาหมาย
ไดมากขึ้น (Tiwary, 2023, p. 159) ซึ่งขั้นตอนการสรางสรรคเนื้อหา ประกอบดวย การวางแผน (Plan) การ
สราง (Ideation) และการรางและผลิต (Draft and Completion) (Turner, 2019) 

  อยางไรก็ตาม พบวา เกษตรกรไทยสวนใหญขายขาวผานชองทางดั้งเดิม ขาดการสื่อสารผาน
ชองทางท่ีสอดคลองกับพฤติกรรมผูบริโภค (สุณพีร สุวรรณมณพีงศ และคณะ, 2564) ตางจากวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดยอมในตางประเทศที่ใชการตลาดออนไลนเพราะความจําเปนในการแขงขัน การใหบริการ
ลูกคา การเขาถึงตลาดที่กวางข้ึน (Bermeo-Giraldo et al., 2022) ในขณะเดียวกัน พบวา มีองคกรบางสวน
ท่ีเห็นการตลาดออนไลนเปนเพียงสวนเสริมของการตลาดแบบดั้งเดิม (Pollák & Markovič, 2021)  

 จากการศึกษาพบปจจัยท่ีสงผลตอการสื่อสารการตลาดออนไลนของผูประกอบการหลายประการ 
(Shanko & Zewdie, 2023, Bermeo-Giraldo et al., 2022) ไดแก ขาดกําลังคนที่มีทักษะ ประสบการณ
การปฏิบัติการตลาดออนไลนนอย ขาดการตระหนักรู ขาดความเขาใจดานการตลาดออนไลน ขาดเงินทุน 
โครงสรางพื้นฐานดานไอทีที่ไมเพียงพอ การนําเทคโนโลยีมาใชมีตนทุนสูง เชน การฝกอบรมพนักงานและการ
จางผูเชี่ยวชาญภายนอก การเขาถึงอินเทอรเน็ตจํากัด ขาดความรูเก่ียวกับวิธีการใชเคร่ืองมือซื้อขายออนไลน 
และการรับรูผลประโยชน  

สรุปไดวา การตลาดเชิงเนื้อหาเปนกลยุทธการนําเสนอขอมูลที่นาสนใจและมีคุณคาเพ่ือสรางการ
รับรูแบรนดและเสริมสรางความสัมพันธกับกลุมเปาหมายผานแพลตฟอรมดิจิทัลตาง ๆ อยางมีประสิทธิภาพ 
อยางไรก็ตาม เกษตรกรสวนใหญยังคงนิยมใชชองทางการตลาดแบบดั้งเดิม เนื่องจากขาดความพรอมดาน
บุคลากร ทุน เทคโนโลยี และการเขาถึงอินเทอรเน็ต สงผลใหการยอมรับการสื่อสารการตลาดออนไลนยังอยู
ในระดับต่ํา ดังนั้นการศึกษาคร้ังนี้จึงมุงเนนการทบทวนแนวคิดเกี่ยวกับการยอมรับเทคโนโลยีเพื่อสงเสริมการ
พัฒนาทักษะดานการสื่อสารการตลาดออนไลน  

4. แบบจําลองการยอมรับเทคโนโลยี (Technology Acceptance Model) ของ Davis (1989) 
เปนแบบจําลองที่ใชอยางแพรหลายในการศึกษาการยอมรับและการใชเทคโนโลยีของผูใช และไดรับการ
พัฒนามาอยางตอเนื่องจนมาถึงแบบจําลองการยอมรบัเทคโนโลยี 3 (Technology Acceptance Model 3) 
โดย Venkatesh และ Bala (2008) ที่ศึกษาถึงวิธีการและเหตุผลที่พนักงานตัดสินใจนําเทคโนโลยีสารสนเทศ
มาใชในการทํางาน ซึ่งมีปจจัยตาง ๆ ที่มีอิทธิพลตอการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช ไดเสนอวา หากเขาใจ
ปจจัยท่ีมีผลตอการยอมรับและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการแทรกแซงจะสงผลดี ผูนําองคกรจะ
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สามารถตัดสินใจในการแทรกแซงอยางเหมาะสมเพ่ือลดการตอตานเทคโนโลยีสารสนเทศและเพิ่มการใช
ประโยชนจากเทคโนโลยีสารสนเทศไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 สรุปไดวา แบบจําลองการยอมรับเทคโนโลยีเปนกรอบแนวคิดที่ใชศึกษาพฤติกรรมการยอมรับ
และการใชเทคโนโลยีของผูใชท่ีมีความแพรหลาย ตอมาไดมีการพัฒนาเพ่ือใชอธิบายปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการ
ตัดสินใจนําเทคโนโลยีมาใชในองคกร หากเขาใจปจจัยเหลานี้ ผูนําองคกรแทรกแซงอยางเหมาะสมเพ่ือลดการ
ตอตานและสงเสริมการใชเทคโนโลยีไดอยางมีประสิทธิผล ดังนั้นการผลักดันใหเกษตรกรใชสื่อการตลาด
ออนไลนจึงตองศึกษาการยอมรับการสื่อสารการตลาดออนไลนของเกษตรกร เพ่ือใหเกษตรกรพัฒนาทักษะ
การสื่อสารการตลาดออนไลนและเปลี่ยนตนเองสูการเปนเกษตรกรอัจฉริยะ  

 
แนวคิดที่เก่ียวของกับเกษตรกรอจัฉริยะ 
 
 เกษตรกรอจัฉริยะ (Smart Farmer or Intelligent Farmer) เปนผูรอบรูระบบการผลิตดานเกษตร 
สามารถวิเคราะห เช่ือมโยง มีความสามารถในการบริหารจัดการผลผลิตและการตลาดโดยสามารถเขาถึง
ขอมูลและนําขอมูลไปใชประโยชนในการตัดสินใจและขายผลผลิต โดยคํานึงถึงคุณภาพสินคาและความ
ปลอดภัยของผูบริโภค สังคมและสิ่งแวดลอม ภาคภูมิใจในอาชีพ (สํานักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ
, ม.ป.ป.) ทั้งนี้ สํานักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ (ม.ป.ป.) ไดกําหนดแนวทางการพัฒนาเกษตรกร
อัจฉริยะโดยสงเสริมเครือขายการเรียนรูใหกับเกษตรกรเพ่ือเชื่อมโยงการผลิตกับการตลาด รวมท้ังสงเสริม
และพัฒนาความรูทักษะของเกษตรกร ซึ่งในการศึกษาครั้งนี้จะมุงเนนคุณสมบัติของเกษตรกรอัจฉริยะดาน
การใชงานระบบสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการจําหนายผลผลิต ซึ่งสอดคลองกับขอเสนอของ 
Gunaratna & Aslam (2021) ที่สนับสนุนวา การพัฒนาทักษะดานการตลาดออนไลนของเกษตรกรในเอเชีย
เปนสิ่งสําคัญ เพราะการตลาดออนไลนเปนสิ่งจําเปนในยุคปจจุบัน 
 สรุปไดวา เกษตรกรอัจฉริยะเปนผูที่มีความรูดานการผลิตทางการเกษตร มีทักษะในการวิเคราะห 
บริหารจัดการผลผลิตและการตลาด โดยสามารถเขาถึงและใชประโยชนจากชอมูลเพ่ือการตัดสินใจอยางมี
ประสิทธิภาพ โดยคํานึงถึงคุณภาพ ความปลอดภัย และความยั่งยืน ซึ่งภาครัฐไดมีการสงเสริมการพัฒนา
เกษตรกรอัจฉริยะผานเครือขายการเรียนรูและการเสริมสรางทักษะ ซึ่งในการศึกษาคร้ังนี้มุงเนนการพัฒนา
คุณลักษณะดานการสื่อสารการตลาดออนไลน เพื่อ จําหนายผลผลิต และสรางสัมพันธกับผูบริ โภค
กลุมเปาหมาย 
 
งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
  
 การทบทวนการวิจัยที่เกี่ยวของกับการพัฒนารูปแบบการจัดการพ้ืนที่การเรียนรูในครั้งนี้ แยก
ออกเปนประเด็นหลัก ๆ ไดแก การจัดการพ้ืนท่ีการเรียนรู และการพัฒนาทักษะการสื่อสารการตลาด
ออนไลนเพื่อยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะ โดยมีรายละเอียดจากการทบทวนดังนี้ 

1. งานวิจัยที่เก่ียวของกับการจัดการพื้นที่การเรียนรู  
จากแนวคิดการจัดการ (POLC) ของ Allen (2021) ที่ไดกลาวถึงในแนวคิดที่เก่ียวของกับการ

จัดการพ้ืนที่การเรียนรูนั้น ผูวิจัยไดนํามาเปนแนวคิดหลักในการกําหนดกรอบแนวคิดการวิจัย และทบทวน
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งานวิจัยที่เก่ียวของกับการจัดการพ้ืนท่ีการเรียนรู พบการศึกษาของ มธุรส ปราบไพรี และทวี นวมนิ่ม (2562) 
ท่ีมีบางข้ันตอนการจัดการที่ใกลเคียงกับแนวคิดการจัดการ (POLC) ของ Allen โดยมธุรส ปราบไพรี และทวี 
นวมนิ่ม (2562) ไดศึกษาระบุกระบวนการจัดพ้ืนที่การเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ของสํานักวิทยบริการและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรีไว  ไดแก การวางแผนงาน การออกแบบ การนําเสนอ
แผนการดําเนินงาน การติดตามประเมินผล และการรายงานผล ซึ่งมีสวนที่ใกลเคียงกันทั้ง 4 ข้ันตอน เพียงแต
ใชคําที่แตกตางกัน ดังนั้น การจัดการพ้ืนที่การเรียนรูครั้งนี้จึงสามารถนําแนวคิดการจัดการของ Allen 
(2021) มาใชเปนแนวคิดหลักได โดยมีงานวิจัยของ มธุรส ปราบไพรี และทวี นวมนิ่ม (2562) สนับสนุน แต
ในขณะเดียวกันงานวิจัยของ ธนัทณัฏฐ ฉัตรภัครัตน และคณะ (2561) ท่ีไดพัฒนารูปแบบแหลงการเรียนรู
ชุมชนอัจฉริยะในศตวรรษที่ 21 เพ่ือสงเสริมคุณลักษณะการเรียนรูตลอดชีวิตของประชาชน ซึ่งเปนการพัฒนา
ตนแบบแหลงเรียนรูของชุมชนในรปูแบบดิจิทัล โดยมีการรวบรวมขอมูล องคความรูในชุมชนในรูปแบบดิจิทัล 
องคประกอบของรูปแบบจึงประกอบดวย บุคคล องคความรูชุมชน สื่อและเทคโนโลยีสารสนเทศ กิจกรรม
การเรียนรู และเครือขายความรวมมือ ซึ่งแตกตางจากของ Allen (2021) และมธุรส ปราบไพรี และทวี นวม
นิ่ม (2562) เนื่องจาก ธนัทณัฏฐ ฉัตรภัครัตน และคณะ, (2561) เปนองคประกอบท่ีใชในการพัฒนาแหลง
เรียนรูในรูปแบบดิจิทัล ในขณะท่ี ธนัทณัฏฐ ฉัตรภัครัตน และคณะ, (2561) เปนกระบวนการหรือขั้นตอนการ
จัดการพื้นท่ีการเรยีนรู แตองคประกอบของ ธนัทณัฏฐ ฉัตรภัครัตน และคณะ, (2561) มีองคประกอบที่จะทํา
ใหการจัดการพื้นที่การเรียนรูสําหรับเกษตรกรมีความเหมาะสมมากย่ิงขึ้น คือ บุคคล องคความรู การจัด
กิจกรรมการเรียนรู  

ในสวนการจัดพ้ืนที่การเรียนรูที่ เนนการเรียนรู เชิงรุก (Active Learning) มีการศึกษาของ 
Gracyalny & Hurtienne (2023, p. 75) ที่พบวา พื้นที่การเรียนรูเชิงรุกชวยใหเกิดการทํางานรวมกันและการ
มีสวนรวม การสอนที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง การพัฒนาทางวิชาชีพที่เนนการปฏิบัติ และพฤติกรรมเชิงบวก
ในหองเรียน สิ่งเหลานี้จะชวยเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนรู ซึ่งเปนไปในทิศทางเดียวกับการศึกษาของ Lee, 
2017 และ อภิภา ปรัชญพฤทธ์ิ, 2560 หนา 386 - 389) ที่พบวา การออกแบบพ้ืนที่การเรียนรูโดยเนนผูใช
เปนสําคัญ ตองสะดวกสบาย ปลอดภัย ถูกสุขลักษณะ การดึงดูดความสนใจ การสรางสมดุลระหวางการ
รวมกลุมกับความเปนสวนตัว การใชงานงาย ยืดหยุน ใชงานไดเอนกประสงค มีความยืดหยุนสะดวกตอการ
สอนเชิงรุกหลายรูปแบบ  

จากการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยจึงทําใหไดกรอบแนวคิดในสวนของการจัดการพื้นที่การ
เรียนรู ประกอบดวย การวางแผน การจัดองคการ การชี้นํา การควบคุม บุคคล องคความรู การจัดกิจกรรม
การเรียนรูเชิงรุก การประเมินผล 

2. งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการพัฒนาทักษะการส่ือสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกร
อัจฉริยะ 

จากการทบทวนงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับการพัฒนาทักษะการสื่อสารการตลาดออนไลนเพื่อ
ยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะ พบปจจัยหลักที่สงผลตอพาณิชยอิเล็กทรอนิกสที่ Shanko & Zewdie (2023) 
ศึกษาไว ไดแก การขาดความสามารถทางการเงิน ขาดกําลังคนที่มีทักษะ โครงสรางพ้ืนฐานดานไอทีไม
เพียงพอ ขาดการสนับสนุนจากรัฐบาล ผูประกอบการขาดความตระหนักรูดานเทคโนโลยี วิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดยอม มีอัตราการใชอินเทอรเน็ตอยูในระดับต่ํา และมีประสบการณดานการตลาดออนไลนนอย 
ขาดผูเชี่ยวชาญดานไอที ทัศนคติ มีขอจํากัดในศักยภาพที่จะนําการตลาดทางอิเล็กทรอนิกสมาใช การนํา
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เทคโนโลยีมาใชมีตนทุนสูง เชน การฝกอบรมพนักงานและความเชี่ยวชาญภายนอก การไมสามารถเขาถึงสิ่ง
อํานวยความสะดวกทางอินเทอรเน็ต และการขาดกรอบการกํากับดูแล ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาของ            
กฤติกยา รุจิโชค (2565 หนา 237) ที่พบวา “ชาวนามีความรูดานการตลาดนอย สวนใหญจําหนายขาวเปลือก
ใหโรงสี เพราะสรางรายไดเร็วกวาการสีและจําหนายเอง” และของ สุณีพร สุวรรณมณีพงศ และคณะ (2564) 
ท่ีศึกษาเร่ือง การพัฒนากลยุทธการตลาด บรรจุภัณฑ สื่อดิจิทัล และระบบตรวจสอบยอนกลับสินคาขาวของ
วิสาหกิจชุมชน พบวา “วิสาหกิจชุมชนและเกษตรกรสวนใหญจําหนายขาวผานชองทางดั้งเดิม ขาดการ
สื่อสารผานชองทางที่สอดคลองกับพฤติกรรมผูบริโภคในปจจุบัน” ซึ่งผลการศึกษาสอดคลองกับการศึกษา
ของ Bermeo-Giraldo et al. (2022) พบวา วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมไมมีการจัดสรรทรัพยากร
สําหรับเทคโนโลยีดานการตลาดดิจิทัล ปจจัยสําคัญอีกประการหน่ึงคือความรูในเรื่องเทคโนโลยีการตลาด
ดิจิทัล การใชวิธีการและเคร่ืองมือสําหรับการซื้อขายออนไลนเปนปจจัยสําคัญตอความสําเร็จในตลาดพาณิชย
อิเล็กทรอนิกส การใชวิธีการที่เหมาะสมจะชวยทําใหพบแบรนดในเคร่ืองมือคนหา (Search engine) และทํา
ใหไดผลลัพธที่ดีข้ึนในกิจกรรมทางการตลาด อีกทั้งเน้ือหาในการสื่อสารการตลาดออนไลนเปนอีกสิ่งที่สําคัญ 
ดังที่ Ugolkov et al. (2020, pp. 26-36) พบวา “เม่ือองคกรสื่อสารการตลาดออนไลนกับลูกคาดวยเนื้อหา
คุณภาพสูงจะชวยเปลี่ยนแปลงลูกคาไดในระดับสูง และเกิดการมองเห็นผานเครื่องมือสืบคนอยางมี
นยัสําคัญ” 

ท้ังน้ี การยอมรับและการใชการสื่อสารการตลาดออนไลนอาจเกี่ยวของกับการรับรูวาเทคโนโลยี
การตลาดดิจิทัลใชงานงายอาจเปนตัวขับเคลื่อนใหผูบริหารของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมเร่ิมนํากล
ยุทธการตลาดดิจิทัลมาใช การรับรูผลประโยชนถือเปนปจจัยสําคัญที่ มีอิทธิพลตอการนําเทคโนโลยี
สารสนเทศไปใช ย่ิงผลประโยชนที่วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมรับรูมากเทาไร ความนาจะเปนในการใช
เทคโนโลยีเหลานี้ก็จะยิ่งสูงขึ้นเทานั้น การยอมรับเปนวิธีการสื่อสารถือเปนโครงสรางที่มีระดับต่ําสุดของการ
เชื่อมโยงกับตําแหนงทางการตลาด แมวาการศึกษาของ Bermeo-Giraldo et al. (2022) จะมุงเนนกรณีของ
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในประเทศที่กําลังพัฒนา แตพอท่ีจะนํามาวิเคราะหการยอมรับเทคโนโลยี
ของผูใชในประเทศกําลังพัฒนาทําใหเขาใจพฤติกรรมของผูประกอบการขนาดกลางและขนาดยอมเกี่ยวกับ
การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี สิ่งน้ีสามารถชวยระบุความตองการและกลยุทธที่ประสบความสําเร็จซึ่ง
รับประกันความตอเนื่องและความย่ังยืนของภาคธุรกิจขนาดเล็กได   

  นอกจากนี้ Bermeo-Giraldo et al. (2022) ยังระบุอีกวา ผูประกอบการขาดความรูเก่ียวกับการ
ใชงานเทคโนโลยีสารสนเทศและการตระหนักรูเกี่ยวกับตลาดดิจิทัล เชนเดียวกับการศึกษาของ Pollák & 
Markovič (2021) ที่พบวา องคกรไมวาจะขนาดใดจะเห็นการตลาดออนไลนเปนเพียงสวนเสริมของการตลาด
แบบดั้งเดิม การเลือกชองทางการตลาดออนไลนจะเลือกจากความถ่ีในการใชงานขององคกร องคกรที่ไมเคย
ไดประโยชนเชิงบวกหรือลบของการตลาดดิจิทัลจะไมสามารถประเมินผลประโยชนได ซึ่งเก่ียวโยงกับการ
ยอมรับเทคโนโลยีสารสนเทศ ดังที่ Alrousan & Jones (2016) ซึ่งไดศึกษารูปแบบของกรอบแนวคิดของ
ปจจัยที่มีผลตอการยอมรับพาณิชยอิเล็กทรอนิกสโดยนําทฤษฎีที่เกี่ยวของกับการยอมรับเทคโนโลยีมา
เชื่อมโยง พบวา “วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในจอรแดนยอมรับพาณิชยอิเล็กทรอนิกสชา” ของ Briz 
et al. (2016, pp. 105-119) ที่ศึกษาระดับการยอมรับเทคโนโลยีสารสนเทศของภาคการเกษตรและอาหาร
ในสเปน พบวา “ภาคการเกษตรและอาหารมักจะมีอัตราการยอมรับเทคโนโลยีสารสนเทศต่ํา การพัฒนากล
ยุทธของธุรกิจออนไลนจะลาหลังกวาภาคเศรษฐกิจอื่น ๆ” สอดคลองกับการศึกษาของ Bermeo-Giraldo et 
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al. (2022) ที่วา “การรบัรูวาการใชเครื่องมือการตลาดออนไลนนั้นงาย อาจเปนตัวขับเคลื่อนใหผูประกอบการ
นําการตลาดดิจิทัลมาใช” เปนไปในทิศทางเดียวกับการศึกษาของ Rachmawati et al. (2020, pp. 173 -
182) ท่ีพบวา “การรับรูประโยชนการใชสื่อสังคมออนไลนมีอิทธิพลตอทัศนคติในการใชสื่อสังคมออนไลน
อยางมีนัยสําคญัทางสถิติ” และการศึกษาของ Diaz et al. (2021) ที่ไดวิเคราะหการรับรูประโยชนและความ
งายในการใชงานของแอปพลิเคชั่นบนโทรศัพทมือถือของเกษตรกรมีความสัมพันธตอการตระหนักรูในขอมูล 
ดังนั้น การยอมรับเทคโนโลยีจึงเปนปจจัยสําคัญในการสงเสริมการพัฒนาทักษะดานการสื่อสารการตลาด
ออนไลนของเกษตรกร  

สวนการพัฒนาทักษะการสื่อสารการตลาดออนไลนของเกษตรกรเปนการพัฒนาศักยภาพดาน
การแขงขันของเกษตรกร ดังที่ สุณีพร สุวรรณมณีพงศ และคณะ (2564) ไดเสนอผลการวิเคราะหการตลาด
และกลยุทธการตลาดสินคาขาวของวิสาหกิจชุมชนวา ควรมีการพัฒนาชองทางการจําหนายใหมทั้งแบบ
ออฟไลนและออนไลน มีการประชาสัมพันธสินคาผานสื่อที่สอดคลองกับผูบริโภคแตละกลุม มีการจัดทํา
วิดีทัศนนําเสนอเรื่องราวของผูผลิตใหเปนที่ รู จักของผูบริโภค ดังนั้น จึงเห็นไดวา การสื่อสารการตลาด
ออนไลนเปนสิ่งท่ีเกษตรกรควรไดรับการพัฒนา ดานการพัฒนาทักษะของเกษตรกร พบการศึกษาที่เกี่ยวของ
กับการพัฒนาทักษะของเกษตรกร แบงออกเปน 2 ดาน ไดแก (1) ดานการผลิต พบการศึกษาของ กัลยาณี 
ประเสริฐขรวงศ (2563) ที่พัฒนาหลักสูตรเทคโนโลยีการเกษตร มีการตรวจสอบคุณภาพโครงรางหลักสูตร 
และทดลองใชหลักสูตรดวยการจัดอบรม (2) ดานการสื่อสารการตลาดออนไลน ซึ่ง เสริมศิริ นิลดํา และคณะ 
(2563) ไดพัฒนาศักยภาพของเกษตรกรดานการสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการผานสื่อดิจิทัลโดยการจัด
ประชุมกับเกษตรกรเพ่ือออกแบบรูปแบบการจัดอบรม และจัดอบรมดานการสื่อสารการตลาด และการผลิต
เนื้อหาใหกับเกษตรกร  

จากการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยจึงทําใหไดกรอบแนวคิดในสวนของการพัฒนาทักษะการ
สื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะ ประกอบดวย การพัฒนาหลักสูตร การฝกอบรม
ดานการตลาด การใชสื่อการตลาดออนไลน และผลิตเนื้อหาออนไลน 

 
กรอบแนวคดิในการวิจัย 
 

จากการทบทวนแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการพัฒนารูปแบบการจัดการ
พ้ืนที่การเรียนรูการส่ือสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตร
ปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐานผูวิจัยไดกําหนดกรอบแนวคิดการวิจัย ดังภาพที่ 2.1 
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ภาพที่ 2.1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

รูปแบบการจัดการพ้ืนที่การเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะ 
โดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน 

การพัฒนาทักษะการสื่อสารการตลาดออนไลน
เพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะ 

(Gunaratna & Aslam, 2021, Shanko & Zewdie, 
2023, Bermeo-Giraldo et al. ,  2022, กระทรวง
เกษตรและสหกรณ, 2563, เสริมศิริ นิลดํา และคณะ, 

2563, กัลยาณี ประเสริฐขรวงศ, 2563) ประกอบดวย 
การพัฒนาหลักสูตร การฝกอบรมดานการตลาด 
การใชสื่อการตลาดออนไลน และผลิตเนื้อหา
ออนไลน 
 

 - ผลสัมฤทธ์ิการเรียนรูการส่ือสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะ 
 - ความพึงพอใจตอรูปแบบการจัดการพ้ืนท่ีการเรียนรูการส่ือสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะ 

 

การจัดการพื้นที่การเรียนรู 
(Allen, 2021, มธุรส ปราบไพรี และทวี นวมน่ิม, 

2562, ธนัทณัฏฐ ฉัตรภัครัตน และคณะ, 2561, 
Durak & Cankaya, 2021, Gracyalny & 
Hurtienne, 2023, Talbert & Mor-Avi, 2019, Lee, 

2017, อภิภา ปรัชญพฤทธ์ิ, 2560) ประกอบดวย 
การวางแผน การจัดองคการ การชี้นํา การควบคุม 
บุคคล องคความรู การจัดกิจกรรมการเรียนรูเชิง
รุก การประเมินผล 
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บทท่ี 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
 รูปแบบการจัดการพ้ืนท่ีการเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะครั้ง
นี้ เปนการวิจัยและพัฒนา (Research and Development : R&D) โดยใชวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ และการ
วิจัยเชิงปรมิาณ โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
 
ประชากร กลุมตัวอยาง และผูใหขอมูลหลัก  
 

ผูวิจัยไดกําหนดประชากร กลุมตัวอยาง และผูใหขอมูลหลัก ตามขั้นตอนการดําเนินการวิจัยไว ดังนี้ 
1. กลุมท่ี 1 ในขั้นตอนท่ี 1 (R1) การศึกษาขอมูลพื้นฐานของเกษตรกรในการพัฒนารูปแบบการ

จัดการพื้นท่ีการเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะ 
 ประชากร คือ เกษตรกรท่ีเพาะปลูกพืชในพ้ืนที่ภาคกลาง จํานวน 18 จังหวัด ไดแก

กรุงเทพมหานคร สมุทรปราการ นนทบุรี ปทุมธานี พระนครศรีอยุธยา อางทอง ลพบุรี สิงหบุรี ชัยนาท 
สระบุรี ราชบุร ีกาญจนบุรี สุพรรณบุร ีนครปฐม สมุทรสาคร สมุทรสงคราม เพชรบุรี และประจวบคีรีขันธ  ที่
ทําการเพาะปลูกพืช จํานวน 675,096 คน (สํานักงานสถิติแหงชาติ, 2564) 

 กลุมตัวอยาง คือ กลุมเกษตรกรในเขตพ้ืนท่ีภาคกลางที่ทําการเพาะปลูกพืช และใหความรวมมือ
ในการวิจัย ซึ่งไดคํานวณกลุมตัวอยางโดยใชโปรแกรม G*Power สําหรับวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ 
(Multiple Regression) ไดกลุมตัวอยาง 92 คน คาวิกฤติเอฟเทากับ 2.32053 ขนาดอิทธิพล (Effect Size) 

0.15 ความคลาดเคลื่อน (α) 0.05 อํานาจการทดสอบ (Power) 0.8 โดยใชแบบสอบถามเก็บขอมูล จึงแจก
แบบสอบถามจํานวน 270 ชุด มากกวาขนาดที่คํานวณไดเพื่อใหไดขอมูลตอบกลับที่ครบถวน ตรวจสอบความ
สมบูรณจึงไดจํานวน 200 คน ไดมาจากการสุมแบบแบงกลุม (Cluster random sampling) ดวยการ
แบงเปนกลุมแลวสุมดวยการจับสลาก โดยใชจังหวัดและอําเภอเปนหนวยในการสุม ซึ่งในการสุมลําดับแรก

เปนการสุมจังหวัดดวยการจับสลากไดจังหวัดสุพรรณบุรี ซึ่งเปนจังหวัดในพื้นที่ภาคกลางที่มีจํานวนผูวางงาน

สูงที่สุดของทุกภาคในประเทศ จํานวน  155,100 คน และเปนจังหวัดในภาคกลางที่มีมูลคาผลิตภัณฑจังหวัด
เฉลี่ยตอหัวต่ํา (สํานักงานสถิติแหงชาติ, 2563) จากนั้นสุมลําดับถัดไปเปนการสุมอําเภอดวยการจับสลากจาก

จํานวนอําเภอในจังหวัดสุพรรณบุรีทั้งหมด 10 อําเภอ ใหได 5 อําเภอ ไดแก อําเภอเมืองสุพรรณบุรี อําเภอ

บางปลามา อําเภอดอนเจดีย อําเภออูทอง และอําเภอศรีประจันต จากนั้นประสานไปยัง เกษตรกรจาก

สํานักงานเกษตรอําเภอทั้ง 5 อําเภอ  

 จากนั้นดําเนินการสุมแบบแบงกลุม (Cluster Random Sampling) และสุมดวยการจับสลาก
โดยใชจังหวัดและอําเภอเปนหนวยในการสุม ไดจังหวัดสุพรรณบุรี อําเภอเมืองสุพรรณบุรี อําเภอบางปลามา 
อําเภอดอนเจดีย อําเภออูทอง และอําเภอศรีประจันต เก็บขอมูลโดยใชแบบสอบถามท่ีสรางข้ึนจากการ
ทบทวนแบบจําลองการยอมรับเทคโนโลยี (Technology Acceptance Model 3: TAM 3) ของ Venkatesh 
และ Bala (2008) โดยแบบสอบถามตอนที่ 2 ขอคําถามแบบมาตรประเมินคา (Rating Scale) 5 ระดับ 
ตรวจสอบโดยผูเชี่ยวชาญ 3 คน ปรับแกจนไดคา IOC 1.00 ทดลองใชแบบสอบถาม (Try Out) ดวยการวัด
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ความสอดคลองภายในโดยวิธีสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha’s Coefficient) ของ Cronbach ไดคาความเชื่อมั่น 
0.937 แสดงวามีความเชื่อม่ันคอนขางสูง (สุชาติ ประสิทธิ์รัฐสินธุ. (2555) ดําเนินการเก็บขอมูล ตรวจสอบ
ความสมบูรณของแบบสอบถามที่ไดรับคืน นํามาวิเคราะหคารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และ
วิเคราะหการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression) 

 กลุมผูใหขอมูลหลัก (Key informant) คือ กลุมผูใหขอมูลพ้ืนฐานเก่ียวกับสภาพการณปจจุบัน

ของการเกษตรปลอดภัย สภาพการจําหนายสินคา ปญหาการจําหนายสินคาผานสื่อการตลาดออนไลน ปญหา
การใชสื่อการตลาดออนไลน วิธีการใหความรูที่เกษตรกรตองการ ซึ่งกลุมผูใหขอมูลหลัก รวมท้ังสิ้น 20  คน 

แบงออกเปน 3 กลุมยอย ไดแก (1) เกษตรกร จํานวน 16 คน ซึ่งไดมาจากการสุมแบบแบงกลุมโดยใชจังหวัด

และอําเภอเปนหนวยในการสุมและจับสลากตามที่ไดจากการสุมกลุมตัวอยาง เพื่อใหไดกลุมผูใหขอมูลหลักท่ี
มีลักษณะใกลเคียงกับกลุมตัวอยาง จึงไดผูใหขอมูลหลักในจังหวัดสุพรรณบุรี ไดแก อําเภอเมืองสุพรรณบุรี 
อําเภอบางปลามา อําเภอดอนเจดีย อําเภออูทอง และอําเภอศรีประจันต แลวคัดเลือกตามเกณฑที่กําหนด 
คือ เปนเกษตรกรปลูกขาวหรือไมผลท่ีไมเคยเรียนรูดานเกษตรปลอดภัยและการสื่อสารการตลาดออนไลนมา

กอน และยินดีใหความรวมมือ ประกอบดวย เกษตรกรในพ้ืนท่ีอําเภอเมืองสุพรรณบุรี 3 คน อําเภอบางปลา

มา 3 คน อําเภอดอนเจดีย 3 คน อําเภออูทอง 3 คน และอําเภอศรีประจันต 2 คน เก็บขอมูลจนขอมูลอ่ิมตัว 

ไมมีขอมูลที่แตกตางจากเดิมจึงหยุดการเก็บขอมูล ทําใหไดกลุมผูใหขอมูลหลักที่เปนเกษตรกร จํานวน 16 คน 

(2) นักวิชาการหรือนักวิชาชีพ จํานวน 4 คน โดยเลือกตามเกณฑที่กําหนดคือเปนนักวิชาการหรือนักวิชาชีพที่
มีประสบการณการจัดการเรียนรูดานเกษตรปลอดภัย และ (3) เจาหนาเกษตรจังหวัด ทําหนาที่สงเสริม
การเกษตรปลอดภัย ในจังหวัดท่ีจับสลากในข้ันตอนการการสุมตัวอยางกลุมตัวอยาง  คือ จังหวัดสุพรรณบุรี 
จึงไดเจาหนาท่ีสํานักงานเกษตรสงเสริมการเกษตรจังหวัดสุพรรณบุรี จํานวน 1 คน โดยเลือกตามเกณฑท่ี
กําหนดคือเปนเจาหนาที่สงเสริมการเกษตรที่มีประสบการณการจัดการเรียนรูดานเกษตรปลอดภัย เก็บขอมูล
โดยการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth interview) ดวยแบบสัมภาษณเจาะลึกแบบมีโครงสรางแยกแตละกลุม 
ผานการตรวจสอบจากผูเชี่ยวชาญ 3 คน ไดคา IOC 1.00 นําขอมูลมาวิเคราะหเน้ือหา บรรยายเชิงพรรณนา
แลวใหผูใหขอมูลหลัก 2 คน พิจารณาความถูกตอง 

2. กลุมท่ี 2 ในขั้นตอนที่ 2 (D1) การออกแบบและพัฒนารูปแบบการจัดการพื้นท่ีการเรียนรูการ

สื่อสารการตลาดออนไลนเพื่อยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะ  
 กลุมเปาหมาย คือ ผูทรงคุณวุฒิ 3 คน โดยการเลือกแบบเจาะจงและมีเกณฑในการคัดเลือก ดังนี้ 

เปนผูเชี่ยวชาญดานการจัดการเรียนรู และสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอก มีประสบการณการวิจัยพัฒนา
รูปแบบ จํานวน 3 คน ใหรับรองรูปแบบโดยใชแบบสอบถามเพื่อรับรองรูปแบบการจัดการพื้นที่การเรียนรู
การสื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะ  

3. กลุมที่ 3 ในขั้นตอนที่ 3 (R2) การทดลองใชรูปแบบการจัดการพ้ืนที่การเรียนรูการสื่อสาร
การตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะ  

 ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ คือ เกษตรกรในเขตพื้นที่ภาคกลาง จํานวน 18 จังหวัด ไดแก 
กรุงเทพมหานคร สมุทรปราการ นนทบุรี ปทุมธานี พระนครศรีอยุธยา อางทอง ลพบุรี สิงหบุรี ชัยนาท 
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สระบุรี ราชบุร ีกาญจนบุรี สุพรรณบุร ีนครปฐม สมุทรสาคร สมุทรสงคราม เพชรบุรี และประจวบคีรีขันธ  ที่
ทําการเพาะปลูกพืช จํานวน 675,096 คน (สํานักงานสถิติแหงชาติ, 2564)  

 กลุมทดลอง คือ เกษตรกรในพื้นที่ภาคกลาง จํานวน 60 คน ซึ่งไดมาโดยการสุมแบบแบงกลุม 
(Cluster random sampling) ดวยการแบงเปนกลุมโดยใชจังหวัดและอําเภอเปนหนวยในการสุม แลวสุม
ดวยการจับสลาก  คํานวณขนาดกลุมตัวอยางดวยโปรแกรม G*Power เทากับ 27 คน คาวิกฤติที = 1.7056 
df = 26 ภายใตเงื่อนไขการทดสอบหางเดยีว ขนาดอิทธิพล 0.5 ความคลาดเคลื่อน 0.05 อํานาจการทดสอบ 
0.8 และใชวิธีการเลือกตามเกณฑที่กําหนด (Criterion sampling) ตามคุณสมบัติที่ผู วิ จัยกําหนดตาม

หลักสูตรอบรม คือ เปนเกษตรกรท่ีผานการอบรมการปฏิบัติทางการเกษตรที่ดี (GAP) แลวและยังไมเคย
อบรมเก่ียวกับการตลาดและการสื่อสารการตลาดออนไลน ยินดีใหความรวมมือในการวิจัยโดยการเขารวม
อบรม 

 
เคร่ืองมือในการวิจัยและการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ  
 

เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ประกอบดวยเคร่ืองมือ 5 ชุด ไดแก (1) แบบสัมภาษณเจาะลึกแบบมี
โครงสราง (2) แบบสอบถามงานวิจัยเรื่องรูปแบบการจัดการพ้ืนที่การเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือ
ยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน (3) แบบสอบถามเพ่ือรับรอง
รูปแบบการจัดการพ้ืนท่ีการเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลง
สาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน (4) แบบทดสอบการเรียนรู และ (5) แบบสอบถามความพึงพอใจตอ
การใชรูปแบบการจัดการพ้ืนที่การเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใช
แปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน  โดยมีขั้นตอนการสรางเคร่ืองมือทั้งหมดดังนี้ 

1. แบบสัมภาษณเจาะลึกแบบมีโครงสราง มีขั้นตอนการสราง ดังนี้ 
 1.1 รางแบบสัมภาษณจํานวน 2 ชุด ไดแก ชุด ก สําหรับเกษตรกร และชุด ข สําหรบันักวิชาการ 
นักวิชาชีพ และเจาหนาที่ของรัฐ โดยกําหนดประเด็นคําถาม ไดแก ขอมูลท่ัวไปของผูใหขอมูลหลัก ลักษณะ
การทําเกษตร/สภาพการณปจจุบันของเกษตรปลอดภัย ปญหาการทําเกษตรปลอดภัยหรือ GAP/ปจจัยท่ี
สงผลตอการไมเปลี่ยนมาทําเกษตรปลอดภัยของเกษตรกร ความรูเก่ียวกับเกษตรปลอดภัยและการสื่อสาร
การตลาดออนไลน สภาพการณจําหนายสินคาเกษตรของเกษตรกร ความสนใจการจําหนายสินคาออนไลน 
ปญหาการจําหนายสินคาออนไลนของเกษตรกร การอบรมเกษตรปลอดภัยหรือ GAP และการสื่อสาร
การตลาดออนไลน วิธีการใหความรูเก่ียวกับเกษตรปลอดภัยหรือ GAP และการสื่อสารการตลาดออนไลนที่
เหมาะสม  

 1.2 การตรวจสอบคุณภาพของแบบสัมภาษณโดยผู วิจัยนําแบบสัมภาษณที่สรางขึ้นไปให
ผูเชี่ยวชาญ จํานวน 3 คน โดยมีเกณฑการคัดเลือกผูเชี่ยวชาญเพ่ือตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ดังนี้ เปน
ผูเชี่ยวชาญดานการวิจัยและพัฒนา เคยมีประสบการณดานการวิจัยและพัฒนารูปแบบ และสําเร็จการศึกษา
ในระดับปริญญาดุษฏีบัณฑิต จํานวน 2 คน เปนผูเชี่ยวชาญดานการพัฒนาการเกษตร เคยมีประสบการณ
ดานการวิจัย และสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาดุษฏีบัณฑิต จํานวน 1 คน โดยผูเชี่ยวชาญดําเนินการ
ตรวจสอบความตรงตามเน้ือหา ความครอบคลุมเนื้อหา ความถูกตองเหมาะสมและความสมบูรณของขอ
คําถาม ตัวเลือกและภาษาที่ใชใหเหมาะสมกับผูตอบแบบสัมภาษณ ไดคา IOC 1.00 จากนั้นปรับปรุงแกไข
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แบบสัมภาษณตามคําแนะนํา จนไดแบบสัมภาษณที่สมบูรณ ทดลองนําไปสัมภาษณเกษตรกร และนํามา
ปรบัปรุงอีกคร้ัง จากนั้นจึงดาํเนินการเก็บขอมูลกับผูใหขอมูลหลัก 

2.  แบบสอบถามงานวิจัยเร่ืองรูปแบบการจัดการพ้ืนที่การเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือ
ยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน มีขั้นตอนการสราง ดังน้ี 

 2.1  ศึกษาเอกสารเก่ียวกับการสรางแบบสอบถาม จากนั้นจึงกาํหนดวัตถุประสงค กําหนดนิยาม
ปฏิบัติการ 

 2.2  กําหนดโครงสรางของเนื้อหา และกําหนดรูปแบบของแบบสอบถามเปน 2 ตอน ดังน้ี 
  ตอนที่ 1 ขอมูลพื้นฐานของผูตอบแบบสอบถาม เปนขอคําถามเก่ียวกับขอมูลสวนตัวของ

ผูตอบแบบสอบถาม 3 ขอ ประกอบดวย เพศ อายุ การศึกษา เปนขอคําถามแบบเลือกตอบคําตอบเดียว 
  ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการยอมรับการสื่อสารการตลาดออนไลนที่มีผลตอทัศนคติ

การใชสื่อการตลาดออนไลนของเกษตรกร สรางขึ้นจากการทบทวนแบบจําลองการยอมรับเทคโนโลยี 
(Technology Acceptance Model 3: TAM 3) ของ Venkatesh และ Bala (2008) เปนขอคําถามแบบ
มาตรประเมินคา (Rating Scale) 5 ระดับ โดยแตละระดับการกําหนดความหมายและระดับคาเฉลี่ยของ
ระดับคะแนนที่มี 5 ระดับ และคําถามแบบปลายเปด 

 2.3 การตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามโดยผู วิ จัยนําแบบสอบถามที่สรางข้ึนไปให
ผูเชี่ยวชาญ จํานวน 3 คน โดยมีเกณฑการคัดเลือกผูเชี่ยวชาญเพ่ือตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ คือ เปน
ผูเชี่ยวชาญดานการวิจัยและพัฒนา เคยมีประสบการณดานการวิจัยและพัฒนารูปแบบ และสําเร็จการศึกษา
ในระดับปริญญาดุษฏีบัณฑิต จํานวน 2 คน เปนผูเชี่ยวชาญดานการพัฒนาการเกษตร เคยมีประสบการณ
ดานการวิจัย และสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาดุษฏีบัณฑิต จํานวน 1 คน โดยผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความ
ตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) และความเปนปรนัย (Objectivity) หรือการใชภาษา ความครอบคลุม
เนื้อหา ความถูกตองเหมาะสมและความสมบูรณของขอคําถาม และตัวเลือกที่ใชใหเหมาะสมกับผูตอบ
แบบสอบถาม ดําเนินการวิเคราะหคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับนิยามเชิงปฏิบัติการท่ีตองการ
วัด (Item Objective Congruence: IOC) ดังสูตร (บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธ์ิ, 2553, หนา 330)     

                                         
  เมื่อ  ∑R  =  ผลรวมของการพิจารณาของผูเชี่ยวชาญ 
    N    =  จาํนวนผูเชี่ยวชาญ 
 
  โดยใชแบบประเมินคาดัชนีความสอดคลองของขอคําถามแบบสอบถามการวิจัยฯ 3 ระดับ 
เปนเคร่ืองมือในการประเมิน โดยมีเง่ือนไขใหผูเชี่ยวชาญตัดสินอยางเปนระบบ ซ่ึงมีลักษณะการใหคะแนน 
ดังนี้ 
  1 = ขอคําถามสอดคลองกับนิยามเชิงปฏิบัติการที่ตองการวัด 
  0 = ไมแนใจวาขอคําถามสอดคลองกับนิยามเชิงปฏิบัติการท่ีตองการวัด 
     -1 = ขอคาํถามไมสอดคลองกับนิยามเชงิปฏิบัติการที่ตองการวัด 

IOC = 
 ∑R    

    N 
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  ผูวิจัยไดกําหนดเกณฑที่ใชในการตัดสินความตรงเชิงเน้ือหาคือ คาดัชนี  IOC ตองมากกวา 
0.50 (IOC > 0.50) (พิสณุ ฟองศรี, 2554, หนา 155) จึงจะถือวาขอคําถามน้ันสอดคลองกับโครงสรางและ
นิยามเชิงปฏิบัติการที่ตองการวัด จากนั้นนําผลการพิจารณาจากผูเช่ียวชาญท้ัง 3 คน มาคํานวณคา IOC เปน
รายขอ และคัดเลือกขอคําถามที่มีคา IOC ผานเกณฑที่กําหนดไว ผลการพิจารณาขอคําถามทั้ง 24 ขอ ไดคา 
IOC 0.98 จากนั้นปรับปรุงแกไขรายละเอียดของขอคําถามในแบบสอบถามตามคําแนะนําของผูเชี่ยวชาญ จน
ไดคา IOC 1.00 ทดลองใชแบบสอบถาม (Try Out) จํานวน 30 ชุด ดวยการวัดความสอดคลองภายในโดยวิธี
สัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha’s Coefficient) ของ Cronbach ไดคาความเชื่อมั่น 0.937 แสดงวามีความ
เชื่อมั่นคอนขางสูง (สุชาติ ประสิทธ์ิรัฐสิทธุ, 2555, หนา 261) จึงดําเนินการเก็บขอมูลกับกลุมตัวอยางที่เปน
เกษตรกร 
 3. แบบสอบถามเพื่อรับรองรูปแบบการจัดการพ้ืนท่ีการเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพื่อ
ยกระดับเกษตรกรอัจฉรยิะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉรยิะเปนฐาน มีข้ันตอนการสราง ดังนี้ 
 3.1 ศึกษาเอกสารเก่ียวกับการสรางแบบสอบถาม จากนั้นจึงกําหนดวัตถุประสงค กําหนดนิยาม
ปฏิบัติการ  
 3.2 กําหนดโครงสรางของเนื้อหาที่ตองการวัด และกําหนดรูปแบบของแบบสอบถาม เปนขอ
คําถามแบบมาตรประมาณคา (Rating scale) 5 ระดับ โดยแตละระดับการกําหนดความหมายและระดับ
คาเฉลี่ยของระดับคะแนนที่มี 5 ระดับ ขอคําถามประกอบดวย การกําหนดองคประกอบของรูปแบบ 
องคประกอบของรปูแบบ และขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 
 3.3 การตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามโดยผูวิ จัยนําแบบสอบถามที่สรางขึ้นไปให
ผูเชี่ยวชาญจํานวน 3 คน โดยมีเกณฑการคัดเลือกผูเชี่ยวชาญเพื่อตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ คือ เปน
ผูเชี่ยวชาญดานการวิจัยและพัฒนา เคยมีประสบการณดานการวิจัยและพัฒนารูปแบบ และสําเร็จการศึกษา
ในระดับปริญญาดุษฏีบัณฑิต จํานวน 2 คน เปนผูเชี่ยวชาญดานการพัฒนาการเกษตร เคยมีประสบการณ
ดานการวิจัย และสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาดุษฏีบัณฑิต จํานวน 1 คน โดยผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความ
ตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) และความเปนปรนัย (Objectivity) หรือการใชภาษา ความครอบคลุม
เนื้อหา ความถูกตองเหมาะสมและความสมบูรณของขอคําถาม และตัวเลือกที่ใชใหเหมาะสมกับผูตอบ
แบบสอบถาม ดําเนินการวิเคราะหคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับนิยามเชิงปฏิบัติการท่ีตองการ
วัด (Item Objective Congruence: IOC) โดยใชแบบประเมินคาดัชนีความสอดคลองของขอคําถาม
แบบสอบถามการวิจัยฯ 3 ระดับ เปนเครื่องมือในการประเมิน โดยมีเงื่อนไขใหผูเชี่ยวชาญตัดสินอยางเปน
ระบบ ซึ่งมีลักษณะการใหคะแนน ดังนี้ 
  1 = ขอคําถามสอดคลองกับนิยามเชิงปฏิบัติการท่ีตองการวัด 
  0 = ไมแนใจวาขอคาํถามสอดคลองกับนิยามเชิงปฏิบัติการที่ตองการวัด 
     -1 = ขอคําถามไมสอดคลองกับนิยามเชิงปฏิบัติการท่ีตองการวัด 
  ผูวิจัยไดกําหนดเกณฑที่ใชในการตัดสินความตรงเชิงเน้ือหาคือ คาดัชนี  IOC ตองมากกวา 
0.50 (IOC > 0.50) (พิสณุ ฟองศรี, 2554, หนา 155) จึงจะถือวาขอคําถามน้ันสอดคลองกับโครงสรางและ
นิยามเชิงปฏิบัติการที่ตองการวัด จากนั้นนําผลการพิจารณาจากผูเช่ียวชาญท้ัง 3 คน มาคํานวณคา IOC เปน
รายขอ และคัดเลือกขอคําถามที่มีคา IOC ผานเกณฑที่กําหนดไว ผลการพิจารณาขอคําถามทั้ง 18 ขอ ไดคา 
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IOC 1.00 จากนั้นปรับปรุงแกไขรายละเอียดของขอคําถามในแบบสอบถามและพิมพแบบสอบถามเพ่ือเตรียม
เก็บขอมูลกับผูทรงคณุวุฒิที่ทําหนาที่รับรองรปูแบบ  
 4. แบบทดสอบการเรียนรู เพ่ือวัดและประเมินความรูความเขาใจของผูเรียนรูทั้งกอนและหลัง
การเขารวมกิจกรรม เปนการทดสอบแบบหนึ่งกลุมวัดกอนและหลังทดลอง (one-group pretest-posttest 
design) ใชทฤษฎีการเรียนรูของบลูมและคณะ (Bloom, B.S. et.al, 1956) เปนแนวทางในการสราง
แบบทดสอบ โดยใชแบบทดสอบการเรียนรูชุดเดียวในการวัดทั้ง 2 คร้ัง แตมีการสลับขอคําถาม มีขั้นตอนการ
สราง ดังนี้ 
  4.1 ศึกษาเอกสารเก่ียวกับการวิธีการสรางแบบทดสอบที่ดี การหาความเที่ยงตรง ความ
เชื่อม่ันของแบบทดสอบ การเขียนขอสอบ และการวิเคราะหขอสอบ จากเอกสาร ตําราและงานวิจัย โดย
กําหนดขอบเขตของเนื้อหาแบบทดสอบตามเนื้อหาในคูมือการสื่อสารการตลาดออนไลนเพื่อยกระดับ
เกษตรกรอัจฉริยะ 
  4.2 จัดทําแบบทดสอบ โดยวิเคราะหเนื้อหาและจุดประสงคการเรียนรูเปนเกณฑในการ
กําหนดขอคําถามใหสอดคลองกับเนื้อหาและเปนไปตามวัตถุประสงคท่ีตองการวัด ชนิดเลือก ตอบแบบปรนัย 
4 ตัวเลือก  4.3 นําแบบทดสอบเสนอผูเชี่ยวชาญ จํานวน 3 คน เปนผูเชี่ยวชาญดานการศึกษา เคยมี
ประสบการณดานการศึกษา และสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาดุษฏีบัณฑิต จํานวน 1 คน เปนผูเชี่ยวชาญ
ดานการวิจัยและพัฒนา เคยมีประสบการณดานการวิจัยและพัฒนารูปแบบ และสําเร็จการศึกษาในระดับ
ปริญญาดุษฏีบัณฑิต จํานวน 1 คน เปนผูเชี่ยวชาญดานการพัฒนาการเกษตร เคยมีประสบการณดานการ
วิจัย และสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาดุษฏีบัณฑิต จํานวน 1 คน โดยผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความตรงเชิง
เนื้อหา (Content Validity) และความเปนปรนัย (Objectivity) หรือการใชภาษา ความครอบคลุมเนื้อหา 
ความถูกตองเหมาะสมและความสมบูรณของขอคําถาม และตัวเลือกที่ใชใหเหมาะสมกับผูตอบแบบสอบถาม 
ดําเนินการวิเคราะหคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับนิยามเชิงปฏิบัติการที่ตองการวัด (Item 
Objective Congruence: IOC) โดยใชแบบประเมินคาดัชนีความสอดคลองของขอคําถามแบบสอบถามการ
วิจัยฯ 3 ระดับ เปนเคร่ืองมือในการประเมิน โดยมีเงื่อนไขใหผูเชี่ยวชาญตัดสินอยางเปนระบบ ซึ่งมีลักษณะ
การใหคะแนน ดังนี้ 
   1  = ขอคําถามสอดคลองกับนิยามเชิงปฏิบัติการที่ตองการวัด 
   0  = ไมแนใจวาขอคําถามสอดคลองกับนิยามเชิงปฏิบัติการที่ตองการวัด 
      -1 = ขอคําถามไมสอดคลองกับนิยามเชิงปฏิบัติการที่ตองการวัด 
   ผูวิจัยไดกําหนดเกณฑที่ใชในการตัดสินความตรงเชิงเนื้อหาคือ คาดัชนี  IOC ตอง
มากกวา 0.50 (IOC > 0.50) (พิสณุ ฟองศรี, 2554, หนา 155) จึงจะถือวาขอคําถามนั้นสอดคลองกับ
โครงสรางและนิยามเชิงปฏิบัติการที่ตองการวัด จากนั้นนําผลการพิจารณาจากผูเชี่ยวชาญทั้ง 3 คน มา
คํานวณคา IOC เปนรายขอ และคัดเลือกขอคําถามที่มีคา IOC ผานเกณฑที่กําหนดไว ผลการพิจารณาขอ
คําถามท้ัง 32 ขอ ไดคา IOC ระหวาง 0.67 - 1.00 และปรับปรุงแกไขรายละเอียดของขอคําถามใน
แบบทดสอบการเรียนรูเพ่ือเตรียมทดลองใชแบบทดสอบ 
   4.4 นําแบบทดสอบที่ปรับปรุงแลวไปทดลองใช (Try out) กับผูที่ไมใชกลุมตัวอยาง แตมี
ลักษณะคลายคลึงกับกลุมตัวอยาง จํานวน 30 ชุด เพ่ือตรวจสอบความเท่ียง (Reliability) ของแบบทดสอบ
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ดวยการวัดความสอดคลองภายในโดยวิธีสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha’s coefficient or α) ตามสูตรของ            
ครอนบาค (Cronbach, 1970, p. 161) ดังสูตร  

                                 
    เมื่อ k = จํานวนขอของแบบสอบถาม 
    ∑ S2 xi = ผลรวมของคาความแปรปรวนของคะแนนแตละขอ 
    S2 xt = ความแปรปรวนของคะแนนรวม  
    ผลการวิเคราะหไดคาความเชื่อมั่นเทากับ 0.842 แสดงวาแบบทดสอบการเรียนรูมี
ความเชื่อมั่นคอนขางสูง (สุชาติ ประสิทธิ์รัฐสิทธุ, 2546, หนา 261) จึงมีความเหมาะสมที่จะนําไปใชในการ
เก็บรวบรวมขอมูล  
    ดําเนินการวิเคราะหคาความเชื่อมั่น จากนั้นดาํเนินการหาคาความยากงาย (p) โดยใช
เทคนิค 27 %  ตามสูตรดังนี ้(บุญธรรม กจิปรีดาบริสุทธ์ิ, 2553, หนา 112)   

    สตูร p = 
n

pp LH

2

  

     r = 
n

pp LH 
 

    เมื่อ  p     = ดัชนีความยากงาย 
      R = อํานาจจําแนก 
     Hp   = จํานวนผูตอบถูกในกลุมสงู 

     Lp  = จํานวนผูตอบถูกในกลุมตํ่า 

     n  = จํานวนผูตอบทั้งหมดในกลุมสูงหรือกลุมตํ่า 

    ผูวิจัยไดกําหนดเกณฑที่ใชในการตัดสินความยากงายและแปลความหมายตองอยู
ระหวาง 0.20-0.80 ดีที่สุดคือ คาปานกลาง โดยมีเกณฑการแปลความหมายดังน้ี (พิสณุ ฟองศรี, 2554, หนา 
169) 
    คาความยาก เกณฑการแปลความหมาย 
    0.80-1.00  งายมาก ตองปรับปรุง 
    0.60-0.79  คอนขางงาย 
    0.40-0.59  ปานกลาง 
    0.20-0.39  คอนขางยาก 
    0.00-0.19  ยากมาก ตองปรับปรุง 
    จากการตรวจสอบคาความยากงาย พบวา ขอคําถามของแบบทดสอบการเรียนรูมีคา
ความยากงายระหวาง 0.37 - 0.73 
    การหาคาอํานาจจําแนก (discrimination) ของแบบทดสอบ โดยใชสูตร r ของ 
Pemberton  A. Johnson สําหรับแบบสอบอิงกลุม ตามสูตรดังนี ้(บุญชม ศรีสะอาด, ม.ป.ป., หนา 2) 
 

α k  
k 

k - 1 

 ∑ S2 xi 

         S2 xt 
1- 

 
r  =   

จํานวนคนตอบถูกในกลุมสูง – จํานวนคนตอบถูกในกลุมต่ํา 
 

จํานวนคนในกลุมสงูหรือกลุมตํ่า 
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      ผูวิจัยไดกําหนดเกณฑที่ใชในการตดัสินคาอํานาจจําแนกและแปลความหมา 
      ตองอยูระหวาง 0.20-1.00 โดยมีเกณฑการแปลความหมายดังนี้ (พิสณุ ฟองศรี, 
2554 : 171) 
      คาอํานาจจําแนก เกณฑการแปลความหมาย 
      0.60-1.00   ดีมาก 
      0.40-0.59   ดี 
      0.20-0.39   พอใช 
      0.10-0.19   ตํ่า ตองปรับปรุง  
      0.00-0.09   ตํ่ามาก ตองปรับปรุง 
      -1.00-0.01  ติดลบ ตองปรับปรุง 
      จากการตรวจสอบคาอํานาจจําแนกแบบทดสอบการเรียนรู มีคาอํานาจจําแนก
ระหวาง 0.20-0.53 
      จากการหาความยากงายและคาอํานาจจําแนกท่ีไดตัดขอคําถามที่มีคาไมเปนไปตาม
เกณฑที่กําหนด จึงไดขอคําถามจํานวน 30 ขอ จึงนํามาจัดพิมพเพ่ือเตรียมเก็บขอมูล  
   4.5 การเก็บรวบรวมขอมูล โดยนําแบบทดสอบไปใชกับกลุมตัวอยางทั้งกอนและหลังเรียน
โดยสลับขอคําถามและคําตอบ แลวนําผลคะแนนไปเปรียบเทยีบกัน 
 5. แบบสอบถามความพึงพอใจตอการใชรูปแบบการจัดการพื้นที่การเรียนรูการส่ือสารการตลาด
ออนไลนเพื่อยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน มีขั้นตอนการ
สราง ดังนี้ 
 5.1 ศึกษาเอกสารเก่ียวกับการสรางแบบสอบถาม จากนั้นจึงกําหนดวัตถุประสงค กําหนดนิยาม
ปฏิบัติการ  
 5.2 กําหนดโครงสรางของเน้ือหาที่ตองการวัด และกําหนดรูปแบบของแบบสอบถามออกเปน 3 
ตอน ดังนี้ 
  ตอนท่ี 1 ขอมูลพื้นฐานของผูตอบแบบสอบถาม เปนคําถามเก่ียวกับขอมูลสวนตัวของผูตอบ
แบบสอบถาม โดยเปนแบบตรวจสอบรายการ (Check list) จํานวน 3 ขอ ประกอบดวย เพศ อายุ และ  
  ตอนที่ 2 ขอมูลเกี่ยวกับความพึงพอใจตอการใชรูปแบบการจัดการพ้ืนที่การเรียนรูการ
สื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะ เปนคําถามแบบมาตรประมาณคา (Rating scale) 
5 ระดับ แตละระดับมกีารกําหนดความหมายและระดับคาเฉลี่ยของระดับคะแนนไว 5 ระดับ โดยคําถามแบง
ออกเปน 4 ดาน ไดแก 1) ดานการจัดการพ้ืนที่การเรียนรู 2) ดานสาระความรูหรือเน้ือหา 3) ดานสื่อและ
เทคโนโลยี  และ   4) ดานกิจกรรมการเรียนรู  
 5.3 การตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามโดยผูวิ จัยนําแบบสอบถามที่สรางขึ้นไปให
ผูเชี่ยวชาญจํานวน 3 คน โดยมีเกณฑการคัดเลือกผูเชี่ยวชาญเพื่อตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ คือ เปน
ผูเชี่ยวชาญดานการวิจัยและพัฒนา เคยมีประสบการณดานการวิจัยและพัฒนารูปแบบ และสําเร็จการศึกษา
ในระดับปริญญาดุษฏีบัณฑิต จํานวน 2 คน เปนผูเชี่ยวชาญดานการพัฒนาการเกษตร เคยมีประสบการณ
ดานการวิจัย และสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาดุษฏีบัณฑิต จํานวน 1 คน โดยผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความ
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ตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) และความเปนปรนัย (Objectivity) หรือการใชภาษา ความครอบคลุม
เนื้อหา ความถูกตองเหมาะสมและความสมบูรณของขอคําถาม และตัวเลือกที่ใชใหเหมาะสมกับผูตอบ
แบบสอบถาม ดําเนินการวิเคราะหคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับนิยามเชิงปฏิบัติการท่ีตองการ
วัด (Item Objective Congruence: IOC) โดยใชแบบประเมินคาดัชนีความสอดคลองของขอคําถาม
แบบสอบถามการวิจัยฯ 3 ระดับ เปนเคร่ืองมือในการประเมิน โดยมีเง่ือนไขใหผูเชี่ยวชาญตัดสินอยางเปน
ระบบ ซึ่งมีลักษณะการใหคะแนน ดังนี ้
  1 = ขอคําถามสอดคลองกับนิยามเชิงปฏิบัติการที่ตองการวัด 
  0 = ไมแนใจวาขอคําถามสอดคลองกับนิยามเชิงปฏิบัติการท่ีตองการวัด 
     -1 = ขอคาํถามไมสอดคลองกับนิยามเชงิปฏิบัติการที่ตองการวัด 
  ผูวิจัยไดกําหนดเกณฑที่ใชในการตัดสินความตรงเชิงเนื้อหาคือ คาดัชนี  IOC ตองมากกวา 
0.50 (IOC > 0.50) (พิสณุ ฟองศรี, 2554, หนา 155) จึงจะถือวาขอคําถามนั้นสอดคลองกับโครงสรางและ
นิยามเชิงปฏิบัติการที่ตองการวัด จากนั้นนําผลการพิจารณาจากผูเชี่ยวชาญทั้ง 3 คน มาคํานวณคา IOC เปน
รายขอ และคัดเลือกขอคําถามที่มีคา IOC ผานเกณฑที่กําหนดไว ผลการพิจารณาขอคําถามตอนที่ 2 ทั้ง 21 
ขอ ไดคา IOC ต้ังแต 0.67-1.00 จากนั้นปรับปรุงแกไขรายละเอียดของขอคําถามในแบบสอบถามตาม
คําแนะนําของผูเชี่ยวชาญ จนไดแบบสอบถามท่ีสมบูรณ  
 5.4 นําแบบสอบถามไปทดลองใช (Try out) จํานวน 30 ชุด เพื่อตรวจสอบความเชื่อมั่น 
(Reliability) ของแบบสอบถามดวยการวัดความสอดคลองภายในโดยวิธีสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha’s 
coefficient or α) ตามสูตรของ Cronbach (1970: 161) ดังสูตร  
 

                                
  

เมื่อ  k  = จํานวนขอของเคร่ืองมือ 

        S2
i  = ความแปรปรวนของขอมลูแตละขอ 

          S2
t = ความแปรปรวนของขอมูลที่ได 

  ผลการวิเคราะหแบบสอบถามความพึงพอใจตอการใชรูปแบบการจัดการพ้ืนท่ีการเรียนรูการ
ส่ือสารการตลาดออนไลนเพื่อยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน  
ไดคาความเชื่อมั่นเทากับ 0.978 แสดงวาแบบสอบถามมีความเชื่อมั่นคอนขางสูง  (สุชาติ ประสิทธ์ิรัฐสิทธุ, 
2555, หนา 261) จึงความเหมาะสมที่จะนําไปใชในการเก็บรวบรวมขอมูล จากนั้นปรับปรุงแกไขรายละเอียด
ของขอคําถามในแบบสอบถามและพิมพแบบสอบถามเพ่ือเตรียมเก็บขอมูลกับกลุมทดลอง    
 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
 
 การวิจัยคร้ังนี้เปนการวิจัยและพัฒนา โดยใชวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ และการวิจัยเชิงปริมาณ แบง
ขั้นตอนการดาํเนนิการวิจัยออกเปน 4 ขั้นตอน ดังนี้ 

α =  
k 

k - 1 
 ∑ S2

i 
 

         S2
t 
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 1. ขั้นตอนท่ี 1 การวิจัย1 (Research: R1) เปนศกึษาขอมูลพ้ืนฐานในการพัฒนารูปแบบการจัดการ
พ้ืนที่การเรียนรูการส่ือสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตร
ปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน ซึ่งเปนการวิเคราะหขอมูลพ้ืนฐาน (Analysis: A) เปนไปตามวัตถุประสงคขอที่ 1 
เพ่ือศึกษาขอมูลพ้ืนฐานในการพัฒนารูปแบบการจัดการพื้นที่การเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพื่อ
ยกระดับเกษตรกรอัจฉรยิะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉรยิะเปนฐาน 
 1.1 ประชุมรวมกันระหวางนักวิจัยและผูที่เก่ียวของกับการวิจัยในพื้นท่ี 
 1.2 การทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของกับการพัฒนารูปแบบการจัดการพื้นที่การเรียนรูการ
สื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน 
เพ่ือกําหนดกรอบแนวคิดการวิจัย 
 1.3 ผูวิจัยติดตอประสานงานกับกลุมตัวอยางและผูใหขอมูลหลักเพ่ือขออนุญาตดําเนินการวิจัย
และเก็บรวบรวมขอมูล และแจงรายละเอียดเก่ียวกับวัตถุประสงคการวิจัย 

 1.4 ขั้นตอนการเก็บรวบรวมขอมูล โดยแยกตามวิธีการวิจัย มีรายละเอียดดังน้ี 
  1.4.1 วิธีการวิจัยเชิงปริมาณ เพื่อใหทราบขอมูลพื้นฐานของเกษตรกร และการยอมรับการ

สื่อสารการตลาดออนไลนที่มีผลตอทัศนคติการใชการสื่อสารการตลาดออนไลนของเกษตรกร 
   ประชากร คือ เกษตรกรที่เพาะปลูกพืชในพ้ืนที่ภาคกลาง จํานวน 675,096 คน 

(สํานักงานสถิติแหงชาติ, 2564) 
  กลุมตัวอยาง คือ กลุมเกษตรกรในเขตพ้ืนที่ภาคกลางที่ทําการเพาะปลูกพืชและให

ความรวมมือในการวิจัย ซึ่งคํานวณกลุมตัวอยางโดยใชโปรแกรม G*Power สําหรับวิเคราะหการถดถอย
พหุคูณ (Multiple Regression) ไดกลุมตัวอยาง 92 คน โดยแจกแบบสอบถามงานวิจัยเร่ืองรูปแบบการ
จัดการพื้นที่การเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตร
ปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน จํานวน 270 ชุด มากกวาขนาดที่คํานวณไดเพ่ือใหไดขอมูลตอบกลับที่ครบถวน 
ตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถามที่ไดรับคืนจึงไดจํานวน 200 ชุด  

  จากนั้นนําแบบสอบถามมาลงขอมูลและวิเคราะหคารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression) 

  1.4.2 วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ เพ่ือใหทราบขอมูลเชิงลึกเก่ียวกับสภาพการณปจจุบันของการ
ทําเกษตร/เกษตรปลอดภัย ปญหาการทําเกษตรปลอดภัย ความรูเกี่ยวกับเกษตรปลอดภัยและการสื่อสาร
การตลาดออนไลนของเกษตรกร การจําหนายสินคาเกษตร ปญหาการจําหนายสินคาออนไลนของเกษตรกร 
วิธีการใหความรูเก่ียวกับเกษตรปลอดภัยหรือ GAP และการสื่อสารการตลาดออนไลนที่เหมาะสม 

   โดยเก็บขอมูลกับกลุมผูใหขอมูลหลัก (Key informant) โดยการสัมภาษณเชิงลึก (In-
depth interview) ดวยแบบสัมภาษณเจาะลึกแบบมีโครงสรางแยกแตละกลุม โดยแบงออกเปน 3 กลุมยอย 

ไดแก (1) เกษตรกร จํานวน 16 คน ประกอบดวย เกษตรกรในพ้ืนที่อําเภอเมืองสุพรรณบุรี 3 คน อําเภอบาง

ปลามา 3 คน อําเภอดอนเจดีย 3 คน อําเภออูทอง 3 คน และอําเภอศรีประจันต 2 คน รวมจํานวนเกษตรกร 

16 คน (2) นักวิชาการหรือนักวิชาชีพ จํานวน 4 คน และ (3) เจาหนาเกษตรจังหวัด จํานวน 1 คน โดยเก็บ

ขอมูลจนขอมูลอ่ิมตัว ไมมีขอมูลที่แตกตางจากเดิมจึงหยุดการเก็บขอมูล ทําใหไดกลุมผูใหขอมูลหลักรวม

ท้ังสิ้น 20 คน โดยมีการบันทึกเสียงการสัมภาษณ 
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  1.4.3 นําไฟลบันทึกเสียงสัมภาษณดังกลาวมาถอดขอความเปนลายลักษณอักษร ตรวจสอบ
ความถูกตองของขอมูล และนํามาจัดแยกแยะประเด็นเพ่ือการวิเคราะหในลําดับถัดไป 

  1.4.4 การวิเคราะหเน้ือหา (Content analysis) บรรยายเชิงพรรณนาแลวใหผูใหขอมูล
หลัก 2 คน พิจารณาความถูกตอง และสรุปแนวทางเพ่ือจัดทํารางรูปแบบการจัดการพื้นที่การเรียนรูการ
สื่อสารการตลาดออนไลนเพื่อยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน 

2. ข้ันตอนที่ 2 การพัฒนา1 (Development: D1) เปนการออกแบบและพัฒนา (Design and 
Development : D&D) รูปแบบการจัดการพ้ืนที่การเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพื่อยกระดับ
เกษตรกรอัจฉริยะ โดยมีขั้นตอนดังนี้  

 2.1 การนําขอมูลพ้ืนฐานในการพัฒนารูปแบบตามวัตถุประสงคขอที่ 1 นํามาวิเคราะหเพ่ือราง
รูปแบบการจัดการพ้ืนท่ีการเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลง
สาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน 

 2.2 ดําเนินการรางรูปแบบการจัดการพื้นท่ีการเรียนรูการส่ือสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับ

เกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน 
 2.3 การรับรองรูปแบบการจัดการพื้นที่การเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพื่อยกระดับ

เกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน โดยนํารางรูปแบบพรอมแบบสอบถาม
เพ่ือรับรองรูปแบบการจัดการพื้นท่ีการเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะ
โดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐานดังกลาวไปใหผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 3 คน รับรองและให
ขอเสนอแนะเพ่ือปรับปรุงรปูแบบ  

 2.4 นําขอมูลมาวิเคราะห โดยมีคาเฉลี่ยอยูระหวาง 4.40 – 5.00 โดยรวมอยูในระดับมากที่สุด 
(M = 4.68, SD = 0.44) แสดงวามีความเหมาะสมในทางปฏิบัติและการนําไปใชประโยชนไดจริง จากนั้นจึง
ปรับแกไขรูปแบบกอนทดลอง 
 3. ขั้นตอนที่ 3 การวิจัย2 (Research: R2) เปนการนําไปใช (Implementation: I) เปนการทดลองใช
รูปแบบการจัดการพ้ืนท่ีการเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลง
สาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน โดยใชหอมขจรฟารมแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะของ 
มหาวิทยาลัยสวนดุสิต วิทยาเขตสุพรรณบุรี เปนพ้ืนที่ทดลอง เน่ืองจากเปนพ้ืนที่ดําเนินโครงการเมืองตนแบบ
เกษตรปลอดภัยอัจฉริยะ จึงเปนแหลงเรยีนรูที่มีความพรอมที่เหมาะสมตอการศึกษาในคร้ังนี้ 
 ประชากร คือ เกษตรกรเพาะปลูกพืชในเขตพื้นที่ภาคกลาง จํานวน 675,096 คน (สํานักงานสถิติ
แหงชาติ, 2564)  
 กลุมทดลอง คือ เกษตรกรในพื้นที่ภาคกลาง จํานวน 60 คน ที่มีคุณสมบัติเปนเกษตรกรที่ผาน
การอบรมการปฏิบัติทางการเกษตรที่ดี (GAP) แลวและยังไมเคยอบรมเก่ียวกับการตลาดและการสื่อสาร
การตลาดออนไลน และยินดีใหความรวมมือในการวิจัยโดยการเขารวมอบรม 
 ในขั้นตอนการทดลองศึกษาตัวแปรดังน้ี (1) ตัวแปรตน (independent variable) คือ การ
จัดการพื้นท่ีการเรยีนรู และการพัฒนาทักษะการสื่อสารการตลาดออนไลนเพื่อยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะ (2) 
ตัวแปรตาม (dependent variables) คือ ผลสัมฤทธิ์การเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพื่อยกระดับ
เกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน และความพึงพอใจตอรูปแบบการ
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จัดการพื้นที่การเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตร
ปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน  
 โดยตั้งสมมติฐานการวิจัย คือ (1) เกษตรกรที่เรียนรูตามรูปแบบการจัดการพ้ืนที่การเรียนรูการ
สื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะมีผลสัมฤทธ์ิการเรียนรูหลังเรียนรูสูงกวากอนการเรียนรู 
และ (2) เกษตรกรมีความพึงพอใจตอรูปแบบการจัดการพ้ืนที่การเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพื่อ
ยกระดับเกษตรกรอัจฉรยิะอยูในระดับมาก 

 ข้ันตอนการทดลองใชรูปแบบฯ ประกอบดวย  
  3.1 การเตรียมตัวกอนการทดลอง ไดแก (1) การสํารวจศึกษาพื้นที่ทดลอง (2) การผลิตสื่อ
ประชาสัมพันธการอบรม (3) จัดเตรยีมเอกสารคูมือการอบรมและ (4) การเตรียมเก็บขอมูลตาง ๆ  
  3.2 รับสมัครผูเขารวมอบรมและกิจกรรม 
  3.3 ทดลองใชรูปแบบกับกลุมทดลองโดยการจัดอบรมเชิงปฏิบัติการสื่อสารการตลาด
ออนไลนเพื่อยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะ ในวันที่ 28 – 29 เมษายน 2565 ณ หอมขจรฟารม และหองประชุม 
มหาวิทยาลัยสวนดุสิต วิทยาเขตสุพรรณบุรี   
  3.4 การวัดและประเมินผลสัมฤทธิ์การเรียนรูของผูเรียนรูโดยใชแบบทดสอบการเรียนรู ทั้ง

กอนและหลังการเขารวมอบรม  

  3.5 ดําเนินการบันทึกขอมูล ประมวลผลและวิเคราะหขอมูลจากแบบทดสอบการเรียนรู โดย
การทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ย 2 คาดวย t-test for Dependent Samples  
 4. ขั้นตอนท่ี 4 การพัฒนา2 (Development: D2) เปนประเมินและปรับปรุงรูปแบบการจัดการ
พ้ืนที่การเรียนรูการส่ือสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตร
ปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน โดยภายหลังการจัดกิจกรรมไดดําเนินการสํารวจความพึงพอใจของผูเขารวม

กิจกรรมดวยแบบสอบถามความพึงพอใจตอการใชรูปแบบการจัดการพ้ืนที่การเรียนรูการสื่อสารการตลาด

ออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน เก็บรวบรวม
ขอมลูไดจํานวน 60 ชุด จากนั้นนํามาวิเคราะหคาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

  จากน้ัน (1) ศึกษาขอเสนอแนะ แนวทางการขยายผล ปญหาและอุปสรรค และปจจัยแหง

ความสําเร็จของรูปแบบการจัดการพ้ืนที่การเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกร

อัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน (2) ปรับปรุงแกไขรายละเอียดของรูปแบบ            

(3) จัดทํารายงานวิจัย (4) และเผยแพรรูปแบบการจัดการพื้นที่การเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพื่อ

ยกระดับเกษตรกรอัจฉรยิะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉรยิะเปนฐาน 
 
การวิเคราะหขอมูล 
 

1. การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ โดยการวิเคราะหเนื้อหา (Content analysis) มีขั้นตอน ดังนี้ 
    1.1  การรวบรวมขอมูลที่ไดจากการถอดเสียงสัมภาษณเจาะลึกนํามาตรวจสอบความถูกตอง  
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    1.2  ผูวิจัยอานบทสัมภาษณเจาะลึกหลาย ๆ รอบ เพ่ือทําความเขาใจเก่ียวกับความคิด เห็นและ
ความรูสึกของผูใหขอมูล 

    1.3  นําขอมูลมาจัดหมวดหมู เพื่อแยกประเด็นใหชัดเจน โดยผู วิจัย 2 คน ตางคนตางจัด
หมวดหมู อยางอิสระไมดูตามแบบกัน เพ่ือความเที่ยงตรงของวิธีการจัดหมวดหมูของขอมูล รวมทั้งเปนการ
ปองกันอคติที่อาจเกิดขึ้น 

    1.4 สรุปประเด็นหลัก โดยนําประเด็นยอยมารวมเปนกลุมหรือเร่ืองเดียวกัน แลวบรรยายเชิง
พรรณนาเพ่ืออธิบายประเด็นใหเปนความเรียงที่ตอเน่ืองกลมกลืนกัน  

    1.5 ผูวิจัยนําผลการวิเคราะหขอมูลที่ไดจากการศึกษาไปใหผูใหขอมูล จํานวน 2 คน ตรวจสอบ
ความถูกตองของขอมูลและความนาเชื่อถือของขอมูล  

    1.6 เขียนผลวิจัย สรุปผลการวิจัย และอภิปรายผล โดยอธิบายเชื่อมโยงความสัมพันธระหวาง
ขอมลูที่ไดกับวรรณกรรมที่เก่ียวของ 
 2. การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ โดยการรวบรวมขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามและแบบทดสอบ 
จากนั้นดําเนินการตรวจสอบขอมูลและวิเคราะหขอมูลทั่วไปและวิเคราะหตัวแปร ดังนี้ 
  2.1 วิเคราะหขอมูลทั่วไปดวยคาความถี่ (Frequency) คารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย 
(Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยผูวิจัยไดนําคาเฉลี่ยมาแปลความหมาย โดย
มีเกณฑการใหความหมาย (Best and Kahn, 2006, p. 331) ดงันี้ 

  คาเฉลี่ย   เกณฑการแปลความหมาย  
  4.51 - 5.00 มากที่สุด  
  3.51 - 4.50 มาก 
  2.51 - 3.50 ปานกลาง 
  1.51 - 2.50 นอย 
  1.00 - 1.50 นอยท่ีสุด 
  2.2 วิเคราะหแบบทดสอบการเรียนรู โดยการวิเคราะหผลสัมฤทธ์ิการเรียนรูการส่ือสารการตลาด
ออนไลนเพื่อยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะ ทั้งกอนและหลังเรียนรูดวยการหาคาเฉลี่ย (Mean) สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard deviation) และทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ย 2 คาดวย T-test for 
dependent samples  
  2.3 วิเคราะหแบบสอบถามงานวิจัยเร่ืองรูปแบบการจัดการพื้นที่การเรียนรูการสื่อสารการตลาด
ออนไลนเพื่อยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน แบบสอบถาม
เพ่ือรับรองรูปแบบการจัดการพื้นท่ีการเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะ
โดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน และแบบสอบถามความพึงพอใจตอการใชรูปแบบการ
จัดการพื้นที่การเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตร
ปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน ดวยคาความถี่ (Frequency) คารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) สวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) และการวิเคราะหเน้ือหา (Content analysis) 
  2.4  วิเคราะหการยอมรับการสื่อสารการตลาดออนไลนท่ีมีผลตอทัศนคติการใชสื่อการตลาด
ออนไลนของเกษตรกร โดยการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression)  
 3. วิธีการตรวจสอบแบบสามเสา (Triangulation) 
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 การวิจัยนี้ตรวจสอบขอมูลเชิงคุณภาพโดยวิธีการตรวจสอบแบบสามเสา (Triangulation) ไดแก 
การตรวจสอบสามเสาดานขอมูล (Data triangulation) ดานทฤษฎี (Theory triangulation) และดาน
วิธีการรวบรวมขอมูล (Methodological triangulation) (Denzin, 1978, pp. 294 - 304) เพ่ือใหไดขอมูล
ท่ีมีความถูกตองและเชื่อถือได (Valid and reliable)   
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บทท่ี 4 
ผลการวิจัย 

  
 การวิจัยน้ีเปนการวิจัยและพัฒนา (Research and Development : R&D) โดยใชวิธีการวิจัยเชิง
คุณภาพ (Qualitative research) และการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative research) โดยมีวัตถุประสงค               
(1) เพื่อศึกษาขอมูลพ้ืนฐานในการพัฒนารูปแบบการจัดการพ้ืนท่ีการเรยีนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพื่อ
ยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน (2) เพื่อพัฒนารูปแบบการ
จัดการพื้นที่การเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตร
ปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน และ (3) เพ่ือประเมินผลการใชรูปแบบการจัดการพ้ืนที่การเรียนรูการสื่อสาร
การตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน ท้ังนี้
ผูวิจัยไดแบงการนําเสนอผลการวิจัยออกเปน 3 ตอน ตามวัตถุประสงคการวิจัย ดังน้ี 

ตอนท่ี 1 ผลการศึกษาขอมูลพ้ืนฐานในการพัฒนารูปแบบการจัดการพ้ืนที่การเรียนรูการสื่อสาร
การตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉรยิะเปนฐาน 
 ตอนที่ 2 ผลการพัฒนารูปแบบการจัดการพ้ืนท่ีการเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับ
เกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน 
 ตอนท่ี 3 ผลการประเมินผลการใชรูปแบบการจัดการพ้ืนที่การเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลน
เพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน 
 
ตอนท่ี 1 ผลการศึกษาขอมูลพ้ืนฐานในการพัฒนารูปแบบการจัดการพ้ืนที่การเรียนรูการสื่อสารการตลาด
ออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอจัฉริยะเปนฐาน 
 

การศึกษาขอมูลพ้ืนฐานในการพัฒนารูปแบบการจัดการพื้นท่ีการเรียนรูการสื่อสารการตลาด
ออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน ตามวัตถุประสงค
ขอที่ 1 เปนการศึกษาสภาพการณ ปญหา และแนวทางแกปญหาการสื่อสารการตลาดออนไลนของเกษตรกร 
และการสํารวจการยอมรับการสื่อสารการตลาดออนไลนของเกษตรกร เพ่ือนําขอมูลมาวิเคราะหและสรุปเพ่ือ
รางรูปแบบ ผลการศึกษาแบงเปน 2 สวน ไดแก (1) ผลการศึกษาขอมูลเชิงคุณภาพ และ (2) ผลการศึกษา
ขอมลูเชิงปริมาณ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

1. ผลการศึกษาขอมูลเชิงคุณภาพ ที่ไดจากการสัมภาษณเจาะลึกผูใหขอมูลหลัก (In-depth 
interview) จํานวน 20 คน ไดแก (1) เกษตรกรในพื้นที่จังหวัดสุพรรณบุรี ไดแก อําเภอเมืองสุพรรณบุรี 3 คน 

อําเภอบางปลามา 3 คน อําเภอดอนเจดีย 3 คน อําเภออูทอง 3 คน และอําเภอศรีประจันต 2 คน จํานวน 16 
คน (2) นกัวิชาการหรือนักวิชาชีพท่ีมีประสบการณเก่ียวกับการจัดการเรียนรูดานการเกษตรปลอดภัย จํานวน 
3 คน และ (3) เจาหนาที่สํานักงานเกษตรจังหวัดหรืออําเภอภายในจังหวัดสุพรรณบุรีท่ีทําหนาที่สงเสริม
การเกษตรปลอดภัย จํานวน 1 คน ซึ่งเก็บขอมูลดวยแบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง (Structured interview) 
ในการศึกษาขอมูลพ้ืนฐานในการพัฒนารูปแบบการจัดการพ้ืนท่ีการเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพื่อ
ยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน ผลการวิเคราะหเชิงเนื้อหา 
(Content analysis) สรปุไดดงัน้ี 
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  1.1 สภาพการณปจจุบันของการจําหนายสินคาออนไลนของเกษตรกรในพ้ืนท่ีภาคกลาง 
   จากการสัมภาษณะเจาะลึกเกษตรกร ครู นักวิชาการ นักวิชาชีพ และเจาหนาที่สํานักงาน
เกษตรจังหวัด จํานวนท้ังสิ้น 20 ราย สรปุไดวา เกษตรกรในพ้ืนที่ภาคกลางมีลักษณะการจําหนายสินคาเกษตร
ท่ีแตกตางกันตามชนิดของพืชผลหรือพันธุพืช สวนใหญเปนการจําหนายขาวพันธุเบาใหกับโรงสีหรือสหกรณ 
มีเกษตรกรจํานวนนอยทีสวนใหญเปนเกษตรกรรุนใหม หรือกลุมวิสาหกิจชุมชนหัวกาวหนาที่นิยมจําหนาย
ขาวพันธุหนักที่ตลาดหรือชองทางออนไลน สถานการณการแพรระบาดของไวรัสโควิด - 19 ทําใหมีการ
จําหนายขาวผานชองทางออนไลนเพ่ิมขึ้น ในขณะที่เกษตรกรสวนใหญเห็นวาการขายแบบเดิมมันสะดวกงาย
มากกวาเนื่องจากไมมีเวลาและไมมีคนชวยขายออนไลน เกษตรกรสวนใหญใชสื่อสังคมออนไลน ไดแก ไลน 
(LINE) และเฟซบุค (Facebook) เปน มีความรูเร่ืองการสื่อสารการตลาดออนไลนนอย ไมรูวิธีการหรือขั้นตอน
การขายออนไลน ไมรูวิธีการสรางเนื้อหา การถายภาพสําหรับการสื่อสารการตลาด ดังที่เกษตรกรหลายรายให
ขอมลูแตกตางกันดังนี้  
             “เกี่ยวขาวเสร็จก็มีรถบรรทุก ขายที่โรงสีเลย แตก็อยากขายออนไลนนะ”  
เกษตรกรรายหนึ่ง (สัมภาษณวันที่ 25 กุมภาพันธ 2565) 
   “ไปขายท่ีโรงสีเลย” (สัมภาษณวันที่ 12 กุมภาพันธ 2565) 
   “นําไปขายเองท่ีตลาดนัดและมีแมคาที่มารับไปขาย” (สัมภาษณวันท่ี 13 กุมภาพันธ 2565) 
     “ขึ้นรถแลวก็ไปขายท่ีสหกรณ” (สัมภาษณวันท่ี 19 กุมภาพันธ 2565) 
เกษตรกรรายหนึ่ง  
   “สงขายตามบริเวณหมูบานและตลาด” (สัมภาษณวันที่ 15 กุมภาพันธ 2565) 
   สอดคลองกับคําสัมภาษณของเจาหนาท่ีสํานักงานเกษตรจังหวัดสุพรรณบุร ี (สัมภาษณวันท่ี 
25 กุมภาพันธ 2565)  
   “ยังมกีารคาขายในรูปแบบเดิม ๆ อยูและมีออนไลนเพ่ิมขึ้น ชวง covid ก็จะมีการขาย
ออนไลนเพิ่มขึ้น อันนึงยังจังหวัดสุพรรณบุรี ขาวมันขายออนไลนไมคอยได สวนใหญเขาจะไปขายโรงสี อยาก
โรงสีน้ีมันเปนออฟไลน ตองดูชนิดสินคา ขาวที่สุพรรณ สวนใหญ เปนขาวขาว เปนขาวแข็ง เปน ขาว 
อุตสาหกรรม สวนใหญเขาจะมีกลุมเกษตรกรขาวชุมชน มีชองทางการขาย สหกรณเราก็มอียู มีหลายกลุมอยู
คะ แตเมื่อเทียบกับเกษตรกรทั้งจังหวัดก็ยังนอยอยู ขายขาวแบบแพ็คถุง มีไมมาก มีประมาณ 10 กลุมของ
จังหวัดสุพรรณบุรี มีศูนยขาวชุมชนอยู” 
   ซึ่งความคิดเห็นดังกลาวสอดคลองกับความคิดเห็นของนักวิชาการที่มีประสบการณเก่ียวกับ
การจัดการเรียนรูดานการเกษตรปลอดภัย (สัมภาษณวันที่ 1 มีนาคม 2565) ที่เกษตรกรยุคเกาจะเห็นวาการ
ขายแบบเดิมมันสะดวกงายมากกวา ที่วา 

  “ที่ขายออนไลนกันก็จะเปนกรณีเกษตรกรรุนใหม เปนกลุมวิสาหกิจชุมชนหัวกาวหนานิดนึง 
ท่ีเขาจะใชโอกาสตรงน้ันมาขายออนไลน แตวาเกษตรกรดั้งเดิมสวนใหญ เขาบอกออนไลนก็ดีนะ แตดวย
กิจกรรมการเกษตรของเขาเนี่ย ที่เขาจะตองอยูในแปลงไมเปนเวลา จะใหเขาแบบมาไลฟขายออนไลน ไมคอย
เขากับพฤติกรรมเขาเทาไร ที่เขาสะทอนใหฟงนะคะ ตอนนั้นเราก็พยายามจะใหเขาขายออนไลนเหมือนกัน 
เขาบอกวากิจกรรมเขาเยอะ ถามีลูกหลานมาดูแลตรงน้ีใหเขา เขาโอเค ลูกหลานที่มาชวยทําตรงนี้โดยเฉพาะ 
แตถาใหเขาทํากันเองเนี่ยก็ยากอยู เพราะกิจกรรมในทองไรทองนาเขามีเยอะอยู ใหเขาขายผลผลิตที่ไมตอง
วุนวายกับการไปทําโฆษณาเขาจะงายกวา” 
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   ท้ังนี้ เปนไปในทิศทางเดียวกับความคิดเห็นของนักวิชาชีพที่มีประสบการณเก่ียวกับการ
จัดการเรียนรูดานการเกษตรปลอดภัย (สัมภาษณวันท่ี 22 กุมภาพันธ 2565) 
   “เกษตรกรมีความรูเรื่องสื่อสารการตลาดออนไลนมากนอยแคไหน สวนใหญเกษตรกรทุก
คนจะรูขายออนไลนได แตวิธีการข้ันตอน ที่เขาจะขายทําการตลาดได เขายังรูนอย เขาอาจจะใช LINE ใช 
Facebook เปน แตเขาไมรูวาวิธีการจะทําใหคนสนใจ ในสินคาของเขา อาจจะตองมีการเขียนคาํบรรยาย อัน
นี้เขายังทําไมเปน เห็นบางคนทําเพจได มี Facebook ของตัวเอง แตไมรูจะโพสตอะไรบาง ถายรูปแตไมรูจะ
บอกวาอะไร คนซื้อตองถามเอา เขาไมรูวิธีสราง Content ทั้งรูปถายอะไรก็ตาม เขาไมรู เคยขอรูปจาก
เกษตรกรเปนรูปตอนดอกทุเรียนออกตอนรดน้ําตอนใหปุยเกษตรกรบอกไมมีไมเคยถายเก็บไว หรือรูปท่ีมีก็จะ
เบลอๆเขาไมรูวิธีจะสราง Content อยางไรใหลูกคาเขามาหา แตเขารูเขาวาขายออนไลนได บางคนบอกเดี๋ยว
ใหลูกทําให เพราะเขาไมไดรูทั้งหมด เรื่องชองทางออนไลน ที่จะทําใหเขาขายของออนไลนไดมันตองเขาไปให
ความรูเขาเยอะ เพราะตอนนี้ระบบออนไลนมันทําใหเขามีรายไดเยอะขึ้นได ดีกวาที่จะไปน่ังขายในตลาดอยาง
เดียว” 
  1.2 ปญหาการจําหนายสินคาเกษตรออนไลนของเกษตรกร 
   1.2.1  ดานบุคลากร 
    จากการสัมภาษณกลุมผูใหขอมูลหลักพบวา เกษตรกรแบงออกเปน 2 กลุม ไดแก 
กลุมผูสูงอายุ และกลุมคนวัยทํางานที่มีหัวกาวหนา สงผลตอความสามารถในการจําหนายสินคาเกษตร
ออนไลนแตกตางกัน ดังท่ี เกษตรกรรายหนึ่ง (สัมภาษณวันที่ 25 กุมภาพันธ 2565) 
             “ตองมาจางคนทํา เราไมถนัดในเร่ืองโลกออนไลน ไมมีคนชวย”  
              ซึ่งสอดคลองกับความคิดเห็นของเจาหนาที่สํานักงานเกษตรจังหวัดสุพรรณบุรี 
(สัมภาษณวันที่ 25 กุมภาพันธ 2565)  

  “ปญหาเร่ืองการตลาด คนที่เปนสูงอายุก็จะมีปญหา คนที่เปนคนรุนใหม ก็สามารถ
ทําเองได บางคนสูงอายุแตหัวสมัยใหมก็มี เกงก็มี แตก็ยังไมกวางขวางเทาไหร” 
    ทั้งนี้เปนไปในทิศทางเดียวกับนักวิชาการที่มีประสบการณเก่ียวกับการจัดการเรียนรู
ดานการเกษตรปลอดภัย (สัมภาษณวันที่ 1 มีนาคม 2565) ที่วา 
    “มีปญหาก็คือเรื่องคน…เกษตรกรท่ีอยากไดความรูเก่ียวกับการขายออนไลนที่พบจะ
อายุประมาณ 50 กวาแตเปนเกษตรกรที่มีหัวคิดกาวหนา แลวก็มีลูกอะมาชวยทํากิจกรรมทางการเกษตรกับ
เขาดวย อีกประการหนึ่งท่ีเห็นท่ีเขาสนใจท่ีจะมาขายออนไลนเนี่ยก็คือเขามีสินคาแปรรูป ขายวัตถุดิบเชน เขา
ไมไดขายแคขาวสารแตเขา เอาขาวมาแปรรูปเปนขนม ตรงนี้เขาบอกวาถาสามารถไลค (Live) ใหเห็น
กระบวนการการผลิตเขาก็อยากจะขายออนไลน เปนคนที่มีความคิดกาวหนาแลวเขาก็มีลูกหลานมาทํา
กิจกรรมดวยและสินคาของเขาก็เปนสินคาแปรรูปที่สามารถสงขนขนสงไดงายไมใชวัตถุดิบอยางเดียว” 
    เชนเดียวกับความคิดเห็นของนักวิชาชีพที่มีประสบการณเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู
ดานการเกษตรปลอดภัย (สัมภาษณวันที่ 22 กุมภาพันธ 2565) 
    “เขาขาดคนทําออนไลน ถาเขามีลูกหลานก็คือมีคนที่มาชวย คนเหลานั้นจะทําใหได” 
   1.2.2  ดานความรู 
    จากการเก็บขอมูลพบวา เกษตรกรสวนใหญขาดความรูเก่ียวกับการขายออนไลน 
และตองการใหมีจากจัดอบรมเชิงปฏิบัติการ ดังท่ีเกษตรกรรายหนึ่ง (สัมภาษณวันที่ 12 กุมภาพันธ 2565) 
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       “ไมมีใครมาใหความรูเก่ียวกับการขายออนไลน ไมมีคนทําเปน ไมมีอุปกรณอะไรที่
เก่ียวกับการทําออนไลน สําหรับคนที่เขาทําขาวสําหรับกินก็นาจะดี จะไดขายไดกวางข้ึน ไดขายไดหลาย
ทาง” 
    สอดคลองกับความตองการของเกษตรกรรายหนึ่ง (สัมภาษณวันท่ี 19 กุมภาพันธ
2565) 
     “มันไมมีใครแนะนํา ไมมีเครือขาย ใครจะซื้อเรา ไมมีความรูในการขาย ไมมีกลุม
ลูกคาที่จะเปนชองทางการขาย” 
    โดยเปนไปในทิศทางเดยีวกับขอเสนอของเกษตรกรรายหนึ่ง (สัมภาษณวันที่ 14 
กุมภาพันธ 2565) 
    “การขายออนไลนเราจะไดเงินไหม มีใครมารับประกันหรือเปลา และยังไมมีความรู
เร่ืองการตลาดออนไลน” 
    และเชนเดยีวกับเกษตรกรรายหนึ่ง (สัมภาษณวันที่ 26 กุมภาพันธ 2565) 
     “เร่ืองของการรบัรองในการขายและโอนเงินจริงเน่ืองออนไลนโดนโกงกันมาเยอะ” 
    ซึ่งความคิดเหลานี้สอดคลองกับความคิดเห็นของเจาหนาที่สํานักงานเกษตรจังหวัด
สุพรรณบุรี (สัมภาษณวันที่ 25 กุมภาพันธ 2565)  
    “สวนที่เขายังไมถึงก็นาจะมีอยูเยอะนะคะ ที่ยังไมมีความรูคะ คนที่หัวสมัยใหมหนอย
ก็หาความรู คนที่สูงอายุหัวไมไดทันสมัยก็ยังขายแบบเดิมๆ” 
    เชนเดียวกับนักวิชาการที่มีประสบการณเกี่ยวกับการจัดการเรียนรูดานการเกษตร
ปลอดภัย (สัมภาษณวันที่ 1 มีนาคม 2565) ที่ ขบวนการทั้งหมดตั้งแตประชาสัมพันธเร่ืองของการขาย การ
โอนเงิน ชําระคาสินคาการจัดสงทั้งหมดเลย ท่ีวา 
    “นอกจากเขาจะขาดคนทําออนไลนแลวเขาก็ยังไมมีความรู ไมรูวิธีการขาย เขาก็คง
อยากจะรูวิธีการ CF หลังจากที่ Live แลว ตกลงซื้อขาย การขนสง ข้ันตอนการจะจายเงิน ตองทําอยางไร 
เทาที่เราลงพื้นที่ไปก็จะมีเกษตรกรสวนใหญ ถาสามารถหาวิทยากรมาสอน การซื้อขายออนไลนได จะมี
ประโยชนกับเขามากๆเลยเขามีสินคาท่ีเปน Package พรอมที่จะ สงแบบ delivery ได แตมียังไมรูวิธีการ
เทาไหร ตาม youtube อะไรอยางน้ีก็ไมคอยเขาใจตรงน้ีนาจะมีวิธีการเขาไปใหความรู การขายการสื่อสาร
อะไรอยางนี้ การตกลงซื้อขายการสงสินคาจนถึง ที่ครบวงจรเขาก็อยากเรียนรูเหมือนกัน จนกระทั่งสินคาไป
ถึงผูบริโภค เขาก็อยากไดความรูเหมือนกัน” 
    และตรงกับความคิดเห็นของนักวิชาชีพที่มีประสบการณเก่ียวกับการจัดการเรียนรู
ดานการเกษตรปลอดภัย (สัมภาษณวันที่ 22 กุมภาพันธ 2565) 
    “เขาไมรูจักพรอมเพย เราถามมีเลขบัญชีไหม เขาก็มีความกังวลกับการใหเลขบัญชี 
บัญชีอยูไหนนึกไมออก ก็ตองไปหากันอีก อะไรแบบนี้ อยางพรอมเพยโอนงายๆเขาก็ไมรู แบบนี้โอนยัง อาว
โอนมาแลวเหรอ ที่นี้ตองรีบสง วิธีทั้งหมดตรงนี้ถามีคนทําเปนแลวสอน ใหเขาทําใหเปน ก็จะลื่นไหลไดมาก” 
   1.2.3  ดานงบประมาณ จากการเก็บขอมูลพบวา เกษตรกรเขาใจวาการขายออนไลนตอง
อาศัยงบประมาณเนื่องจากตองจางคนมาขายออนไลนให ดังท่ี เกษตรกรรายหนึ่ง (สัมภาษณวันที่ 25 
กุมภาพันธ 2565)  
             “ตองจางคนมาทํา เงินก็ไมมีหรอก”  
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    ในขณะที่ การขายออนไลนไมตองใชงบประมาณมากนัก ดังที่นักวิชาการที่มี
ประสบการณเก่ียวกับการจัดการเรียนรูดานการเกษตรปลอดภัย (สัมภาษณวันท่ี 1 มีนาคม 2565) ที่วา 
    “มีเร่ืองงบประมาณก็ไมนาจะมากมายเพราะในการขายเขาก็ตองขับรถขนของไปขาย
อยูแลว” 
   1.2.4  ดานวัสดุอุปกรณ 
      จากการสัมภาษณพบวา เกษตรกรขาดแคลนอุปกรณที่มีประสิทธิภาพในการสื่อสาร
การตลาดออนไลนหรือจําหนายสินคาออนไลน ดังที่เกษตรกรรายหนึ่ง (สัมภาษณวันที่ 25 กุมภาพันธ 2565) 
    “โทรศัพทไมเอ้ืออํานวยเราก็ทําไมเปน”  

 เชนเดียวกับเกษตรกรรายหนึ่ง (สัมภาษณวันที่ 22 กุมภาพันธ 2565) 
      “ไมสามารถทําไดเนื่องจากอุปกรณของทางบานไมเอื้ออํานวยที่จะทําการตลาด
ออนไลน” 
     สอดคลองกับเกษตรกรรายหนึ่ง (สัมภาษณวันท่ี 21 กุมภาพันธ 2565) 
      “อุปกรณของเราไมพรอม เพราะมันตองทําหลายขั้นตอน” 

 ทั้งนี้เปนไปตามแนวคิดเดยีวกับเกษตรกรรายหนึ่ง (สัมภาษณวันท่ี 20 กุมภาพันธ 
2565) 

  “อุปกรณของเราไมพรอม ไมมีเคร่ืองสีขาว ที่จะทําการตลาดออนไลน” 
    และเปนไปในทิศทางเดียวกับความคิดเห็นของนักวิชาชีพที่มีประสบการณเกี่ยวกับ
การจัดการเรียนรูดานการเกษตรปลอดภัย (สัมภาษณวันที่ 22 กุมภาพันธ 2565) ที่วา 
    “โทรศัพทของเกษตรกรก็นาจะทําการซื้อขายออนไลนไดแตก็ไมนาจะดีสักเทาไหร 
และเขาก็ใชไมคอยคลอง เขาสวนใหญก็จะรูแคโทรศัพท” 
   1.2.5  ดานสภาพแวดลอม 
       จากการสัมภาษณเกษตรกรไมมีผูใดมองเห็นปญหาดานสภาพแวดลอม ไดแก การ
บรรจุ การขนสง เปนตน ในขณะท่ีนักวิชาการที่มีประสบการณเก่ียวกับการจัดการเรียนรูดานการเกษตร
ปลอดภัย (สัมภาษณวันที่ 1 มีนาคม 2565) ที่ ปญหาการขนสง ที่วา 
    “นาจะเปนสภาพแวดลอมอ่ืนๆ สิ่งท่ีอํานวยความสะดวกในพ้ืนท่ีเวลาที่ขายออนไลน
มันจะตองมีการสงแบบเดลิเวอร่ีบางคนเขาบอกวาเขาอยากขายออนไลนแตเวลาที่จะไปสงของเนี่ยตองขับรถ
รวบรวมใหไดจํานวนหนึ่งกอนแลวถึงจะขับรถไปสงที่อําเภอ ตองแพ็คทีเดียว เรื่องอํานวยความสะดวกเรานี้
อาจจะยังไมพรอมสําหรับ เกษตรกรที่จะทําออนไลนทุกคน ตรงนี้ก็เปนประเด็นเหมือนกัน” 
    เชนเดียวกับความคิดเห็นของความคิดเห็นของนักวิชาชีพที่มีประสบการณเกี่ยวกับ
การจัดการเรียนรูดานการเกษตรปลอดภัย (สัมภาษณวันที่ 22 กุมภาพันธ 2565) 
    “เคยบอกเกษตรกรวาเราชวยขายใหไหม ยังแพ็คสูญญากาศเนี่ยเกษตรกรเขารูแลว 
แตการสงจะสงยังไง ไมมีท่ีสง ยังวันนี้จายแลวก็ตองไปสง แตวันน้ีมันสงยาก ไปรษณียอยูไกลที่สงอยูไกล แพ็ค
ยังไงละมันไมวางไมมีเวลา วันนี้จะตองเขาไปนี่ไร จะใหสงพรุงนี้พรุงน้ีตองไปแตงก่ิง อะไรแบบนี้คะยังมีอยู 
อยางที่แมลานอยเขาปลูกอะโวคาโด เขามี Facebook ของตัวเอง โพสตรูปอะโวคาโดโอ เราถามไปวาจะขอ
ซื้อไดไหม  แตการที่เขาจะมาสงเนี่ยไกลมากเพราะเขาตองไปสถานีรถไฟ แลวเราก็ตองไปรับที่สถานีรถไฟ 
การขนสงเปนปญหาอยูเหมือนกัน” 
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  1.3  แนวทางแกไขปญหาเก่ียวกับการสื่อสารการตลาดออนไลนของเกษตรกร  
   จากการสัมภาษณนักวิชาการ พบวา เกษตรกรควรตระหนักและหันมาเพิ่มชองทางการ
จําหนายออนไลนใหมากขึ้น เน่ืองจากสภาพสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป ดังท่ีนักวิชาการที่มีประสบการณเกี่ยวกับ
การจัดการเรียนรูดานการเกษตรปลอดภัย (สัมภาษณวันที่ 1 มีนาคม 2565) ที่วา 
   “เร่ืองการสื่อสารการตลาดออนไลนในปจจุบันเกษตรกรควรที่จะขยายชองทางการตลาด
ของเขา เขาขายตามชองทางการตลาดอื่น ๆ ไปขายตามตลาดนัดบาง งานอีเวนทกับหนวยงานรัฐ ลืม
แมกระท่ังตลาดในชุมชนเอง แตสุดทายตลาดเหลานี้มันมักจะ บริหารจัดการจากคนอ่ืนหรือผลกระทบ
ภายนอก covid มาก็ไมสามารถที่จะขายได ฉะน้ันเขาตองปรับตัวแลว สถานการณพวกเน้ีย ตองหาชองทาง
ตลาดออนไลน เขาตองปรับเพื่อที่จะรองรับ พฤติกรรมผูบริโภคที่เปลี่ยนไป ก็เลยคิดวาตรงนี้สําคัญมากๆท่ี
จะตอง จัดฝกอบรมให เกษตรกรที่จะมีความรูหรือทักษะ ที่จะขายของหรือสินคาเกษตรออนไลน ทํา 
Facebook หรืออะไรงายๆไปกอนก็ไดคิดวาจําเปนที่เขาจะตองขายในชองทางนี้” 
  1.4  แนวทางแกไขปญหาเก่ียวกับความรูของเกษตรกรเก่ียวกับการสื่อสารการตลาดออนไลน  
   จากที่ไดเก็บขอมูลพบวา การอบรมเชิงปฏิบัติการจะชวยแกไขปญหาขาดความรูของ
เกษตรกรได ดังท่ี เจาหนาที่สํานักงานเกษตรจังหวัดสุพรรณบุร ี(สัมภาษณวันท่ี 25 กุมภาพันธ 2565)  
   “เร่ืองของตลาดเปนเรื่องสําคัญ เกษตรกรก็รูอยูในเร่ืองของการตลาดออนไลน ยกเวน
ผูสูงอายุจริงๆ ถาเปน Smart Farmer ยุคใหม รูหมดคะ บางคนเกงเลยคะ” 
   นอกจากนี้ เกษตรกรรายหนึ่งยังมีขอเสนอแนะใหหาชองทางการจําหนายใหเกษตรกรได
จําหนายสินคาเพิ่มข้ึนดวย ดังที่เกษตรกรรายหนึ่ง (สัมภาษณวันที่ 22 กุมภาพันธ 2565)ที่วา  
   “อบรมแลวหาชองทางการขายเพ่ือที่ชาวบานจะไดตอยอด” 
   เกษตรกรสวนใหญตองการเรียนรูเกี่ยวกับการสื่อสารการตลาดออนไลน ซึ่งเปนชองทาง
การตลาดและจําหนายสินคาใหแกเกษตรกร เปนการสรางมูลคาเพ่ิมระดับปลายน้ําในหวงโซคุณคา ซึ่งมี
เกษตรกรที่ตองการความรูเก่ียวกับการสื่อสารการตลาดออนไลน ดังที่เกษตรกรหลายรายแสดงความประสงค 
   “อยากใหหนวยงานราชการมาอบรมใหความรูการขายออนไลนกับเกษตรกรไดมีความรูและ
ความสามารถ ทําใหคนรูจักสินคามากขึ้น” (สมัภาษณวันท่ี 15 กุมภาพันธ 2565) 
   “อยากจะใหมาอบรมเก่ียวกับเร่ืองการตลาดออนไลนเพราะมีความสนใจ อยากจะให
หนวยงานที่มีความรูเขามาใหความรูในสวนนี้” (สัมภาษณวันท่ี 26 กุมภาพันธ 2565) 
   สาเหตุท่ีตองการเรียนรูเก่ียวกับการสื่อสารการตลาดออนไลน เนื่องจากเกษตรกรขาด
ความรู และคํานึงถึงประโยชนที่จะไดรับการสื่อสารการตลาดออนไลน สามารถใชสื่อสังคมออนไลนส่ือสารกับ
ผูซื้อและจําหนายสินคาผานชองทางออนไลนได ดังท่ีเกษตรกรหลายรายระบุวา 
   “ขาดองคความรูในสวนนี้ดวย” (สัมภาษณวันท่ี 21 กุมภาพันธ 2565) 
   “ไมรูทําออนไลนทํายังไง ยุคนี้เขาขายออนไลนกันทั้งนั้น” (สัมภาษณวันที่ 25 กุมภาพันธ 
2565) 
   “สนใจอยากขายออนไลน คนจะไดรูจักเยอะ ๆ จะไดขายสินคาไดมากขึ้น มีรายไดมากขึ้น 
ทําไมเปน เลนไลน (Line) ไมเปน ไมเคยทํามากอน แตถาไดรับการสอนนาจะทําเปน มาสอนแบบใหลองทํา
เลยนาจะด”ี (สัมภาษณวันที่ 13 กุมภาพันธ 2565) 
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   “ขายออนไลนก็ดีนะ ลดชองทางการขายแบบพอคาคนกลาง อาจจะไดราคาที่สูงขึ้น แตไมมี
ความรูทางดานออนไลน ความรูความเขาใจในเร่ืองการขายขาวออนไลน คนที่บานยังไมเปนในเร่ืองโทรศัพท” 
(สัมภาษณวันที่ 18 กุมภาพันธ 2565) 
   “ไมมีความรูเก่ียวกับการขายสินคาออนไลน และขอมูลลูกคา เรายังไมรูถึงแหลงคนซื้อหรือ
กลุมลูกคาที่เราจะขายใหเขา” (สัมภาษณวันที่ 17 กุมภาพันธ 2565) 
   ในขณะเดียวกัน มีเกษตรกรที่ไมตองการเรียนรูเก่ียวกับการสื่อสารการตลาดออนไลน 
เนื่องจากผลิตผลของเกษตรกรจําหนายโดยตรงใหกับกลุมลูกคาระดับอุตสาหกรรม เปนการขายผลผลิตทาง
การเกษตรคร้ังละจํานวนมาก ๆ ดังท่ีเกษตรกรสามรายระบุวา 
   “การขายออนไลนไมเหมาะสําหรับผม เพราะขาวเปลือกไมสามารถขายใหใครได”
(สัมภาษณวันที่ 20 กุมภาพันธ 2565)  
   “เราขายทางโรงสีโดยตรง ผลผลิตของเรามันมีจํานวนมาก เราไมสามารถแบงขายไดงาย ๆ 
และไมมีอุปกรณในการแปรรูป เราจึงไมสนใจที่ขายออนไลน” (สัมภาษณวันที่ 22 กุมภาพันธ 2565) 
   “ไมสนใจขายออนไลน เพราะไปขายที่โรงสีเลย” (สัมภาษณวันที่ 12 กุมภาพันธ 2565) 
  จากผลการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพที่ไดจากการสัมภาษณเชิงลึกกับผูใหขอมูลหลัก สามารถ
สรปุสาระสําคัญและประเด็นที่เก่ียวของไดอยางชัดเจน ซึ่งสะทอนใหเห็นถึงมุมมอง ประสบการณ และบริบท
ท่ีเก่ียวของกับการสื่อสารการตลาดออนไลน ทั้งนี้ ขอมูลท่ีไดเปนประโยชนตอการพัฒนารูปแบบการจัดการ
พ้ืนที่การเรียนรูการส่ือสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตร
ปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน 
 2. ผลการศกึษาขอมูลเชิงปริมาณ ทีไ่ดจากการสํารวจการยอมรับการสื่อสารการตลาดออนไลนที่มี
ผลตอทัศนคติการใชสื่อการตลาดออนไลนของเกษตรกร จํานวน 200 คน ซึ่งเก็บขอมูลดวยแบบสอบถามเพื่อ

ศึกษาขอมูลพื้นฐานในการพัฒนารูปแบบการจัดการพื้นที่การเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพื่อ
ยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน ผลการวิเคราะหขอมูล สรุปได
ดังนี ้
 
ตารางท่ี 4.1 จํานวนรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามลักษณะสวนบุคคล               (n = 200)   
 

ลักษณะทางประชากรศาสตร จํานวน รอยละ 
เพศ 

ชาย 96 48.00 
หญิง 104 52.00 

รวม 200 100.00 
อายุ 

ไมเกิน 20 ป 5 2.50 
21 - 30 ป 14 7.00 
31 - 40 ป 24 12.00 
41 - 50 ป 53 26.50 
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ลักษณะทางประชากรศาสตร จํานวน รอยละ 
มากกวา 50 ปข้ึนไป 104 52.00 

รวม 200 100.00 
ระดับการศึกษา 

ประถมศึกษา 82 41.00 
มัธยมศึกษาตอนตน 13 6.50 
มัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทา (ปวช.) 30 15.00 
อนุปริญญาหรือเทียบเทา (ปวส.) 26 13.00 
ปรญิญาตรี 41 20.50 
สูงกวาปริญญาตรี 8 4.00 

รวม 200 100.00 

 
 จากตารางที ่4.1 พบวาผูตอบแบบสอบถาม สวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน 104 คน (รอยละ 52.00) 
สวนใหญมีอายุมากกวา 50 ปข้ึนไป จํานวน 104 คน (รอยละ 52.00) รองลงมาคือ อายุ 41-50 ป จํานวน 53 
คน (รอยละ 26.50) ตามลําดับ และสวนใหญมีระดับการศึกษาประถมศึกษา จํานวน 82 คน (รอยละ 41.00) 
รองลงมาคือ ระดับปริญญาตรี จํานวน 41 คน (รอยละ 20.50) 
 
ตารางท่ี 4.2 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การยอมรับสื่อการตลาดออนไลนและทัศนคติการใชสื่อ

การตลาดออนไลนของผูตอบแบบสอบถาม                                               (n = 200)   
                                                        

การยอมรบัสื่อการตลาดออนไลนและทัศนคติการใชสื่อการตลาดออนไลน M SD ความหมาย 
1. ดานการรบัรูประโยชนการใชสื่อการตลาดออนไลน 
1.1 การใชสื่อการตลาดออนไลนชวยขายผลผลิตได 4.56 0.52 มากที่สุด 
1.2 การใชสื่อสารการตลาดออนไลนชวยประหยัดคาเชาราน 4.78 0.41 มากที่สุด 
1.3 การใชสื่อการตลาดออนไลนทําใหขายสนิคาไดตลอด 24 ชั่วโมง 4.70 0.52 มากที่สุด 
1.4 การใชสื่อการตลาดออนไลนทําใหการขายสินคาสะดวกขึ้น 4.59 0.57 มากที่สุด 
1.5 การใชสื่อการตลาดออนไลนทําใหการขายสินคาเกษตรเปนข้ันตอน มี
ระบบ  

4.70 0.50 มากที่สุด 

1.6 การใชสื่อการตลาดออนไลนชวยบริการลูกคาไดสะดวก รวดเร็ว 4.60 0.53 มากที่สุด 
เฉลี่ย 4.65 0.50 มากที่สุด 

2. ดานการรบัรูความงายในการใชสื่อการตลาดออนไลน 
2.1 สื่อการตลาดออนไลนใชงานงายและไมซับซอน 4.18 0.60 มาก 
2.2 สามารถใชสื่อการตลาดออนไลนไดโดยไมตองพยายามเรียนรู 4.07 0.67 มาก 
2.3 สามารถใชสื่อการตลาดออนไลนไดโดยงาย 4.05 0.71 มาก 
2.4 สื่อการตลาดออนไลนทําใหการขายสินคางาย ไมซับซอน ยุงยาก 4.37 0.65 มาก 
2.5 สื่อการตลาดออนไลนทําใหทานใหบริการลูกคาสะดวกและงายมากขึ้น 4.43 0.64 มาก 
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การยอมรบัสื่อการตลาดออนไลนและทัศนคติการใชสื่อการตลาดออนไลน M SD ความหมาย 
2.6 สื่อการตลาดออนไลนทําใหเขาถึงลูกคาไดสะดวกและงายมากขึ้น 4.64 0.54 มากที่สุด 

เฉลี่ย 4.29 0.63 มาก 
3. ดานทัศนคติการใชสื่อการตลาดออนไลน 
3.1 สื่อการตลาดออนไลนเปนเครื่องมือสําคัญในการขายผลผลิต 4.82 0.38 มากที่สุด 
3.2 สื่อการตลาดออนไลนจะทําใหลูกคาเพ่ิมขึ้น 4.71 0.55 มากที่สุด 
3.3 การใชสื่อการตลาดออนไลนทําใหรูขอมูลขาวสารท่ีทันเหตุการณ 4.85 0.35 มากที่สุด 
3.4 การใชสื่อการตลาดออนไลนเปนชองทางสื่อสารกับลูกคาที่สําคัญ 4.43 0.58 มาก 
3.5 การใชสื่อการตลาดออนไลนประกอบอาชีพเปนความคิดที่ดี 4.87 0.33 มากที่สุด 
3.6 มีความไววางใจ และเชื่อมั่นในการใชสื่อการตลาดออนไลน 4.23 0.66 มาก 

เฉลี่ย 4.65 0.47 มากที่สุด 
4. ดานความตั้งใจจะใชสื่อการตลาดออนไลน 
4.1 ตั้งใจจะใชสื่อการตลาดออนไลนในการขายผลผลิต 4.74 0.45 มากที่สุด 
4.2 ตั้งใจจะใชสื่อการตลาดออนไลนสื่อสารกับลูกคา 4.81 0.41 มากที่สุด 
4.3 ตั้งใจจะใชสื่อการตลาดออนไลนอยางสม่ําเสมอและตอเน่ือง 4.68 0.51 มากที่สุด 
4.4 หวังวาการใชสื่อการตลาดออนไลนจะทําใหลูกคารูจักสินคาของทาน 4.82 0.40 มากที่สุด 
4.5 หวังวาการใชสื่อการตลาดออนไลนจะชวยขายสินคาไดมากขึ้น 4.81 0.44 มากที่สุด 
4.6 แนะนําใหเกษตรกรคนอ่ืนใชสื่อการตลาดออนไลน 4.67 0.56 มากที่สุด 

เฉลี่ย 4.75 0.46 มากที่สุด 
เฉลี่ยรวม 4.58 0.52 มากที่สุด 

 
 จากตารางท่ี 4.2 พบวา ผูตอบแบบสอบถามยอมรับสื่อการตลาดออนไลนและทัศนคติการใชสื่อ
การตลาดออนไลน โดยรวมอยูในระดับมากที่สุด (M = 4.58, SD = 0.52) เมื่อพิจารณารายดาน พบวา ดาน
ความตั้งใจจะใชสื่อการตลาดออนไลน เปนอันดับที่ 1 อยูในระดับมาก (M = 4.75, SD = 0.46) อันดับที่ 2 มี 
2 ดานท่ีอยูในระดับมากที่สุดเทากัน คือ ดานการรับรูประโยชนการใชสื่อการตลาดออนไลน (M = 4.65, SD 
= 0.50) และดานทัศนคติการใชสื่อการตลาดออนไลน (M = 4.65, SD = 0.47) และอันดับที่ 3 คือ ดานการ
รับรูความงายในการใชสื่อการตลาดออนไลน อยูในระดับมากที่สุด (M = 4.29, SD = 0.63) ตามลําดับ  
 เมื่อพิจารณาแตละขอพบวา ผูตอบแบบสอบถามยอมรับวา การใชสื่อการตลาดออนไลนประกอบ
อาชีพเปนความคิดที่ดี เปนอันดับที่ 1 โดยอยูในระดับมากที่สุด (M = 4.87, SD = 0.33) อันดับท่ี 2 คือ การ
ใชสื่อการตลาดออนไลนทําใหรูขอมูลขาวสารท่ีทันเหตุการณ อยูในระดับมากที่สุด (M = 4.85, SD = 0.35) 
สวนอันดับที่ 3 มี 2 ขอที่อยูในระดับมากที่สุดเทากัน คอื การใชสื่อการตลาดออนไลนจะทําใหลูกคารูจักสินคา
ของทาน (M = 4.82, SD = 0.40) และสื่อการตลาดออนไลนเปนเครื่องมือสําคัญในการขายผลผลิต (M = 
4.82, SD = 0.38) ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4.3 การยอมรับการสื่อสารการตลาดออนไลนที่มีผลตอทัศนคติการใชสื่อการตลาดออนไลนของ
เกษตรกร โดยใชวิธีการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression) 

 

ตัวแปร B Std. Error Beta t p-value 
การรับรูประโยชนการใชสื่อการตลาดออนไลน 0.052 0.055 0.530 9.375 0.000* 
การรับรูความงายตอการใชสื่อการตลาด
ออนไลน 

0.217 0.040 0.308 5.499 0.000* 

 

จากตารางที่ 4.3 ผลการศึกษาพบวา การรับรูประโยชนการใชสื่อการตลาดออนไลน (𝛃= 0.052, 

t= 9.375, p-value= 0.000) และการรับรูความงายตอการใชสื่อการตลาดออนไลน (𝛃= 0.217, t= 5.499, 
p-value= 0.000) มีผลตอทัศนคติการใชสื่อการตลาดออนไลนอยางมีนัยสําคญัทางสถิติท่ี 0.01 
 
ตอนที่ 2 ผลการพัฒนารูปแบบการจัดการพ้ืนที่การเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับ
เกษตรกรอจัฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน 
 
 จากขอมูลพื้นฐานในการพัฒนารูปแบบการจัดการพื้นที่การเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพื่อ
ยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉรยิะเปนฐาน ไดนํามาวิเคราะหสรุปและราง
รูปแบบ โดยประยุกตใชแนวคิดจากการทบทวนวรรณกรรมรวมกับผลการศึกษาขอมูลพ้ืนฐานตาม
วัตถุประสงคการวิจัยขอที่ 1 ทําใหไดรางรูปแบบการจัดการพ้ืนท่ีการเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพื่อ
ยกระดับเกษตรกรอัจฉรยิะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉรยิะเปนฐาน 
 1. รูปแบบการจัดการพื้นที่การเรียนรูการส่ือสารการตลาดออนไลนเพื่อยกระดับเกษตรกร
อัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน 
  ผลการพัฒนารางรูปแบบการจัดการพ้ืนที่การเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับ
เกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน ผูวิจัยพัฒนาข้ึนโดยประยุกตใชแนวคดิ 
“การจัดการพื้นที่การเรียนรู” (Allen, 2021, Prabphairee & Nuamnim, 2019, Chatpakkarattana et al., 

2018, Durak & Cankaya, 2021, Gracyalny & Hurtienne, 2023, Talbert & Mor-Avi, 2019, Lee, 2017, อภิ
ภา ปรัชญพฤทธ์ิ, 2560) ประกอบดวย การวางแผน การจัดองคการ การชี้นํา การควบคุม บุคคล องคความรู 
การจัดกิจกรรมการเรียนรูเชิงรุก การประเมินผล และแนวคิด “การพัฒนาทักษะการสื่อสารการตลาด
ออนไลนเพื่อยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะ” (Gunaratna & Aslam, 2021, Shanko & Zewdie, 2023, Bermeo-
Giraldo et al., 2022, Ministry of Agriculture and Cooperatives, 2023, เสริมศิริ นิลดํา และคณะ 2563, 

กัลยาณี ประเสริฐขรวงศ, 2563 ประกอบดวย การพัฒนาหลักสูตร การฝกอบรมดานการตลาด การใชสื่อ
การตลาดออนไลน และผลิตเน้ือหาออนไลน นํามาผนวกรวมกับผลการศึกษาขอมูลพื้นฐานในการพัฒนา
รูปแบบการจัดการพ้ืนท่ีการเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลง
สาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน ซึ่งรูปแบบนี้ประกอบดวยองคประกอบของรูปแบบ 2 สวนใหญ ดังนี้ 
(1) องคประกอบเชิงหลักการและวัตถุประสงคของรูปแบบการจัดการพื้นที่การเรียนรูการสื่อสารการตลาด
ออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน (2) องคประกอบ
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รูปแบบการจัดการพื้นที่การเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลง
สาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน และ (3) องคประกอบผลผลิตของการใชรูปแบบการจัดการพื้นที่การ
เรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัย
อัจฉริยะเปนฐาน โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

 1.1 องคประกอบเชิงหลักการและวัตถุประสงคของรูปแบบ ประกอบดวย 2 สวนยอย ดงันี ้
     1.1.1  หลักการของรูปแบบ  
   การจัดการพื้นที่การเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกร

อัจฉริยะ โดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน 
     1.1.2  วัตถุประสงคของรูปแบบ  
   เพ่ือจัดการพื้นที่การเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกร

อัจฉริยะ โดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน 
 1.2 องคประกอบของรูปแบบการจัดการพ้ืนที่การเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือ

ยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน ประกอบดวย 4 องคประกอบ
ยอย ไดแก (1) การจัดหลักสูตร (2) การจัดการพ้ืนท่ีการเรียนรู (3) ผูสอน และ (4) ผูเรียนรู ดงัภาพที่ 4.1  

 
 

 
 
 

ภาพท่ี 4.1 รูปแบบการจัดการพ้ืนที่การเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพื่อยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะ
โดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน 

 
  องคประกอบของรูปแบบการจัดการพ้ืนที่การเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือ

ยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน โดยมีรายละเอียดดงันี ้
   1.2.1 การจัดหลักสูตร เปนการออกแบบหลักสูตรและดําเนินการจัดการเกี่ยวกับหลักสูตร

เพื่อใหเกดิการเรียนรูตามวัตถุประสงคที่ต้ังไว ซ่ึงประกอบดวย (1) วัตถุประสงคของหลักสูตร (2) เนื้อหาสาระ 
(3) การจัดการเรียนรูเชิงรุก และ (4) การประเมินผลการเรียนรู 

ผูสอน 

ผูเรียนรู 

เปาหมายของหลักสูตร 

เนื้อหาการส่ือสาร
การตลาดออนไลน 

การจัดหลักสูตร 

การจัดการเรียนรูเชิง
รุก  

การประเมนิผล 

การวางแผน

การจัด
องคการ

การชี้นํา

การ
ควบคุม

การจัด 
การพื้นท่ี 
การเรียนรู 
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    1.2.1.1 วัตถุประสงคของหลักสูตร เปนสิ่งที่หลักสูตรตองการใหผูเรียนรู ไดรับ
หลังจากการเรียนรูหรืออบรมหลักสูตรการสื่อสารการตลาดออนไลนเพื่อยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใช
แปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน โดยผูวิจัยไดระบุถึงทักษะและความรูที่ผูเขารวมอบรมจะไดรับ
จากการเขารวมอบรม จึงกําหนดวัตถุประสงคของหลักสูตรการสื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับ
เกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน คือ เพื่อพัฒนาทักษะและความรูดาน
การสื่อสารการตลาดออนไลนแกเกษตรกรสูการเปนเกษตรกรอัจฉริยะ  

    1.2.1.2 เนื้อหาสาระ เปนสาระการเรียนรู กิจกรรม และประสบการณการเรียนรูที่จัด
ขึ้นเพื่อใหผูเรียนรูไดเรียนรูตามวัตถุประสงคของหลักสูตร โดยผูวิจัยกําหนดเนื้อหาสาระตามแนวคิดเกี่ยวกับ
การสื่อสารการตลาดออนไลน การตลาดดิจิทัล การสรางสรรคเนื้อหา และการผลิตสื่อดิจิทัลบนสื่อสังคม 
ผนวกกับผลการวิเคราะหขอมูลการสัมภาษณเชิงลึกผูใหขอมูลหลักที่พบวา เกษตรกรสวนใหญสามารถใชสื่อ
สังคมออนไลนได ไดแก LINE และ Facebook มีความรูเร่ืองการสื่อสารการตลาดออนไลนนอย ตองการ
เรียนรูเก่ียวกับการสื่อสารการตลาดออนไลน ไมรูวิธีการหรือขั้นตอนการขายออนไลน ไมรูวิธีการสรางเนื้อหา 
การถายภาพสําหรับการสื่อสารการตลาด ดังนั้นผูวิจัยจึงกําหนดเนื้อหาสาระการอบรมเชิงปฏิบัติการสื่อสาร
การตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะ โดยแบงออกเปน 2 หัวขอ ดังน้ี 

     - การสื่อสารการตลาดออนไลนเพื่อยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะ (Smart 
Farmer) โดยมีเนื้อหาเกี่ยวกับความหมายของการสื่อสารการตลาดออนไลน ขั้นตอนการตลาดและการ
สื่อสารการตลาดออนไลน การกําหนดกลุมเปาหมาย ความหมายของการตลาดดิจิทัล ประโยชนของการตลาด
ดิจิทัล ประเภทการตลาดดิจิทัลบนโซเชียลมีเดียท่ีเปนที่นิยม การตลาดเชิงเนื้อหา การตลาดใชวิดีโอ และ
การตลาดอินฟลูเอนเซอร  

     - เกษตรกรอัจฉริยะ (Smart Farmer) สูนักสรางสรรคเนื้อหา (Content 
Creator) โดยมีเนื้อหาเก่ียวกับขั้นตอนการขายของออนไลน การไลฟ (Live) ขายของ เทคนิคการใชโซเชียล
มีเดีย Live ขายของ การถายวิดีโอโพลตลงโซเชียลมีเดีย เทคนิคการเขียนแคปชั่นขายของ การสรางเนื้อหา 
และชองทางการเงิน       

    1.2.1.3 การจัดการเรียนรูเชิงรุก เปนการออกแบบจัดการเรียนรูที่เนนใหผูเรียนรูมี
สวนรวมในการเรียนรูโดยการคิดวิเคราะห คิดสรางสรรค และฝกปฏิบัติ โดยการวางแผนจัดการเรียนรู ทั้ง
เนื้อหา และกิจกรรมการการเรียนรูเชิงรุก (Active Learning) ดวยวิธีการสอนท่ีหลากหลายที่สรางบรรยากาศ
การมีสวนรวม เกิดการปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนรูดวยกัน หรือระหวางผูเรียนกับผูสอน โดยผูวิจัยกําหนดการ
จัดการเรียนรูเชิงรุกตามแนวคิดการเรียนรูเชิงรุก (Active Learning) และจากผลการวิเคราะหขอมูลการ
สัมภาษณเชิงลึกผูใหขอมูลหลักที่พบขอเสนอวา ควรมีการจัดฝกอบรมใหเกษตรกรมีความรูหรือทักษะการ
จําหนายสินคาออนไลนบนโซเชียลมีเดียในรูปแบบการลงมือปฏิบัติจริงโดยใชพื้นที่การเรียนรูแปลงสาธิต
เกษตรปลอดภัยอัจฉริยะหรือหอมขจรฟารมของมหาวิทยาลัยสวนดุสิต วิทยาเขตสุพรรณบุร ีเปนแหลงเรียนรู
ในครั้งนี้ ดังน้ันผูวิจัยจึงไดออกแบบจัดการเรียนรู โดยแบงออกเปน 2 ภาค ดังน้ี 

     - ภาคทฤษฎี โดยการบรรยายใหความรูในหัวขอ (1) การสื่อสารการตลาด
ออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะ (Smart Farmer) (2) เกษตรกรอัจฉริยะ (Smart Farmer) สูนัก
สรางสรรคเนื้อหา (Content Creator) โดยมีจุดประสงคเพื่อพัฒนาความรูดานการสื่อสารการตลาดออนไลน
แกเกษตรกรสูการเปนเกษตรกรอัจฉรยิะ  
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     - ภาคปฏิบัติ ภายใตหัวขอ เกษตรกรอัจฉริยะ (Smart Farmer) สูนัก
สรางสรรคเนื้อหา (Content Creator) ดวยการสาธิตการผลิตคลิปวิดีโอและสรางสรรคเนื้อหาพรอมฝก
ปฏิบัติการผลิตคลิปวิดีโอสรางสรรคเนื้อหา (VDO Content) การเรียนรูหวงโซคุณคาสินคาเกษตรปลอดภัย
ผานการเย่ียมชมแปลงเกษตรสาธิต สวนสมุนไพรและชมผลิตภัณฑแปรรูปเครื่องสําอางของแบรนดหอมขจร 
โดยมีจุดประสงคเพ่ือพัฒนาทักษะดานการสื่อสารการตลาดออนไลนแกเกษตรกรสูการเปนเกษตรกรอัจฉริยะ  

     นอกจากนี้ในการจัดการเรียนรูเชิงรุกยังประกอบดวย สื่อและเทคโนโลยี 
ไดแก (1) คูมือการสื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะ ดังภาพที่ 4.2 และ (2) เอกสาร
และสื่อประกอบหลักสูตรอบรมเชิงปฏิบัติการสื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะ เพื่อ
ใชปนสื่อการเรียนรูใหแกผูสอนและผูเรียนรู ดังภาพที่ 4.3 

 

 
 

ภาพท่ี 4.2 คูมือการสื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะ 
 

    1.2.1.4 การประเมินผลการเรียนรู เปนกระบวนการรวบรวมขอมูลเก่ียวกับการ
เรียนรูของผูเรียนรู เพ่ือตัดสินผลการเรียนรูและนําผลที่ไดไปปรับปรุงพัฒนาการจัดหลักสูตรการเรียนรูตอไป 
โดยผูวิจัยกําหนดการประเมินผลการเรียนรูแบบทดสอบกอนและหลังการเรียนรูเพ่ือนําขอมูลมาเปรียบเทียบ
กัน โดยใชแบบทดสอบความรูกอนและหลังอบรมเปนเคร่ืองมือในการประเมินผลการเรยีนรูของผูเขาอบรม  

   1.2.2 การจัดการพ้ืนที่การเรียนรู เปนการออกแบบจัดสรรพ้ืนท่ีเรียนรูและสภาพแวดลอม
เพ่ือสงเสริมและเอ้ืออํานวยตอการเรียนรู ชวยสรางการมีสวนรวมของผูเรียนรู และการเขาถึงแหลงขอมูลของ
ผูเรียนรู ซึ่งผูวิจัยไดนําทฤษฏีการจัดการสมัยใหม (POLC) ของ Allen (2021) ที่ระบุองคประกอบหลักของ
การจัดการไว 4 องคประกอบ ไดแก (1) การวางแผน (2) การจัดการองคการ (3) การชี้นํา และ (4) การ
ควบคุม มาเปนแนวทางการจัดการพ้ืนท่ีการเรยีนรู โดยมีรายละเอียดดังน้ี  

    1.2.2.1  การวางแผน เปนการเตรียมการสิ่งตาง ๆ อยางเปนระบบ รอบคอบและ
รัดกุม  
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    1.2.2.2 การจัดองคการ เปนการจัดและกําหนดหนาที่หรืองานใหแกผูปฏิบัติงานใน
สวนตาง ๆ รวมทั้งผูใหความรูหรือผูสอน  

    1.2.2.3 การชี้นํา เปนการสั่งการหรือชี้แนะผูปฏิบัติงานใหดําเนินงานตามที่ไดรับ
มอบหมายและ  

    1.2.2.4 การควบคุม เปนการประเมินผลการปฏิบัติงานเพื่อตรวจสอบการบรรลุ
เปาหมาย  

   1.2.3 ผูสอน เปนบุคคลที่มีหนาท่ีถายทอดความรู ใหคําแนะนํา จัดกิจกรรมและอํานวย
ความสะดวกใหผูเรียนรูไดเรียนรูเชิงรุก (Active Learning) การลงมือปฏิบัติ เรียนรูในรูปแบบที่หลากหลายที่
เนนการมีสวนรวม โดยการสรางบรรยากาศการมีสวนรวมและเกิดปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนรูดวยกันหรือ
ระหวางผูเรียนกับผูสอน โดยผูวิจัยกําหนดบทบาทของผูสอนตามแนวคิดเก่ียวกับการเรียนรูเชิงรุก (Active 
Learning) (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2562, หนา 26) ผนวกกับผลการวิเคราะหขอมูล
การสัมภาษณเชิงลึกผูใหขอมูลหลักที่เปนเกษตรกรระบุวา ขาดผูสอนการสื่อสารการตลาดออนไลน ดังนั้น
ผูวิจัยจึงกําหนดให “ผูสอน” เปนองคประกอบหนึ่งของรูปแบบที่พัฒนาขึ้น  

   1.2.4 ผู เรียนรู  เปนบุคคลมีหนาที่ เรียนรู โดยการมีสวนรวมอยางกระตือรือรนใน
กระบวนการเรียนรู ใหความรวมมือในการฝกปฏิบัติหรือรวมกิจกรรม มีปฏิสัมพันธระหวางผูสอนและผูเรียน
ดวยกัน ยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน มีทัศนคติท่ีดีตอการเรียนรู มีการคดิวิเคราะห การตั้งคําถาม การคิด
เชิงระบบ การคิดอยางมีวิจารณญาน การคิดเชื่อมโยง การคิดเชิงเหตุผล และการคิดสรางสรรค โดยผูวิจัย
กําหนดบทบาทของ           ผูเรียนรูตามแนวคิดเก่ียวกับการเรียนรูเชิงรุก (Active Learning) (สํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2562, หนา 26) ผนวกกับผลการวิเคราะหขอมูลการสัมภาษณเชิงลึก
ผูใหขอมูลหลักที่เปนเกษตรกรระบุวา ตองการความรูเก่ียวกับการสื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือจะไดขาย
สินคาออนไลน ตองการใหมีการจัดอบรบใหความรูแบบฝกปฏิบัติ แสดงใหเห็นวาเกษตรกรมีทัศนคติที่ดีตอ
การเรียนรู ในขณะที่มีเกษตรกรบางสวนมีทัศนคติเชิงลบตอการจําหนายสินคาออนไลน โดยไมตองการเปลี่ยน
จากการจําหนายสินคาเกษตรแบบดั้งเดิมเปนแบบออนไลนเนื่องจากขาดความรูและความยุงยากในการ
จําหนาย ซึ่งทัศนคติเชิงลบนี้ยอมสงผลตอการเรียนรู ดังน้ันในการจัดอบรมผูวิจัยจึงกําหนดคุณสมบัติของ
ผูเขารวมอบรมตองเปนผูที่มีความยินดีในการเขารวมการอบรมโดยสมัครใจ นอกจากนี้ยังพบวา อายุของ
เกษตรกร สงผลตอศักยภาพในการเรียนรูเพ่ือการเปลี่ยนแปลง โดยเฉพาะเกษตรกรกลุมผูสูงอายุสวนใหญมี
ขอจํากัดในการใชเทคโนโลยีการสื่อสาร ดังนั้นผูวิจัยจึงแจงขอมูลเก่ียวกับเนื้อหาการอบรมใหผูเขารวมอบรม
รับทราบกอน รวมทั้งพบวา เกษตรกรสวนใหญขาดความรูเก่ียวกับการสื่อสารการตลาดออนไลน หรือบางราย
มีความรูเล็กนอย ซึ่งไมเพียงพอตอการปฏิบัติใหเกิดประสิทธิผล ดังน้ันผูวิจัยจึงกําหนดใหเกษตรกรเปน                 
“ผูเรียนรู” และเปนองคประกอบที่มีบทบาทสําคัญในกระบวนการเรียนรูตามรูปแบบที่พัฒนาขึ้น 

 เงื่อนไขการใชรูปแบบการจัดการพ้ืนที่การเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับ
เกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน ท้ังนี้การนํารูปแบบดังกลาวไปใชนั้น
จําเปนตองมีวิเคราะหปญหาและความตองการจําเปนของผูเรียนหรือคนในชุมชนพื้นที่กอน เพื่อใหสามารถ
จัดการพื้นที่การเรียนรู จัดหลักสูตร และประเมินผลการเรียนรูไดอยางเหมาะสมกับผูเรียนหรือคนในชุมชน
นั้น สถาบันการศึกษาหรือหนวยงานผูใหความรูควรมีการสํารวจทรัพยากรการเ รียนรูทั้ งภายใน
สถาบันการศึกษาหรือหนวยงานของผูใหความรูและเครือขายท่ีสามารถประสานขอความรวมมือในการเปน
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ผูใหความรูและแหลงเรียนรูได และดําเนินการตามรูปแบบฯ อยางครบถวนการนํารูปแบบฯ ไปใชจึงจะ
ประสบผลสําเร็จ 
 2. การรับรองรูปแบบการจัดการพื้นท่ีการเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพื่อยกระดับ
เกษตรกรอจัฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน 
  ภายหลังจากผูวิจัยไดรางรูปแบบการจัดการพื้นที่การเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพื่อ
ยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐานเรียบรอยแลว จึงนํารางรปูแบบ
ไปใหผูทรงคุณวุฒิ 3 คน รับรองและใหขอเสนอแนะเพ่ือปรับปรุงรูปแบบ โดยใชแบบสอบถามเพื่อรับรอง
รูปแบบการจัดการพ้ืนท่ีการเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลง
สาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน  
  ผลการวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิที่มีตอรูปแบบการจัดการพ้ืนที่การ
เรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพื่อยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัย
อัจฉรยิะเปนฐาน ทั้งนี้ เปนการพิจารณาความเหมาะสมขององคประกอบตาง ๆ ดวยการวิเคราะหหาคาเฉลี่ย 
(Means) สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) รายขอและโดยรวม ดังตารางที่ 4.4 
 
ตารางท่ี 4.4 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิท่ีมีตอรูปแบบการจัดการพ้ืนที่

การเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิต
เกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน                                                              (n = 3)  

                                                         

ประเด็นการรับรอง x̄  SD ความหมาย 

1. การกําหนดองคประกอบของรปูแบบ 
   1.1 การกําหนดองคประกอบของรูปแบบมีความเหมาะสม
ครอบคลุมวัตถุประสงค 

4.33 0.58 เหมาะสมมาก 

   1.2 องคประกอบของรูปแบบแตละองคประกอบมี
ความสัมพันธสอดคลองสงเสริมซึ่งกันและกัน 

4.33 0.58 เหมาะสมมาก 

เฉลี่ย 4.33 0.58 เหมาะสมมาก 
2. องคประกอบของรูปแบบ 
3. สวนที่ 1 องคประกอบเชิงหลักการและวัตถุประสงค 
   3.1 หลักการของรูปแบบมีความเหมาะสมสอดคลองกับ
แนวคิดและทฤษฎีพื้นฐาน สามารถใชเปนกรอบในการกําหนด
กิจกรรมการเรียนรู 

4.33 0.58 เหมาะสมมาก 

   3.2 วัตถุประสงคมีความเหมาะสมชัดเจนสามารถแสดงถึงสิ่งที่
มุงหวังใหเกิดขึ้นกับผูเขารวมกิจกรรมการเรียนรู 

4.33 0.58 เหมาะสมมาก 

   3.3 หลักการและวัตถุประสงคมีความสอดคลองกัน 4.67 0.58 เหมาะสมมาก 
เฉลี่ย 4.44 0.58 เหมาะสมมาก 

4. สวนที่ 2 องคประกอบเชิงกระบวนการ 
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ประเด็นการรับรอง x̄  SD ความหมาย 

   4.1 รูปแบบการจัดการพ้ืนท่ีการเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะ
โดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน 
         4.1.1 รปูแบบฯ มีความสอดคลองกับหลักการและ
วัตถุประสงค 

4.67 0.58 เหมาะสมมาก 

         4.1.2 รูปแบบฯ มีความเหมาะสม ครบถวน สอดคลอง
และตอเนื่องกัน 

4.33 0.58 เหมาะสมมาก 

         4.1.3 รูปแบบฯ สามารถทําใหบรรลุผลตามวัตถุประสงค
ของรูปแบบ  

4.33 0.58 เหมาะสมมาก 

เฉลี่ย 4.44 0.58  
   4.2 องคประกอบที่ 1 การจัดการหลักสูตรการสื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกร
อัจฉริยะ 
         4.2.1 องคประกอบที่ 1 มีความเหมาะสม สอดคลองกับ
หลักการและวัตถุประสงค 

4.33 0.58 เหมาะสมมาก 

         4.2.2 องคประกอบที่ 1 มีความเหมาะสมสอดคลองกับ
แนวคิดและทฤษฎีพ้ืนฐาน  

4.33 0.58 เหมาะสมมาก 

         4.2.3 องคประกอบที่ 1 สามารถใชเปนกรอบในการ
กําหนดกิจกรรมการเรยีนรู 

4.33 0.58 เหมาะสมมาก 

เฉลี่ย 4.33 0.58 เหมาะสมมาก 
   4.3 องคประกอบที่ 2 การจัดการพ้ืนที่การเรียนรู 
         4.3.1 องคประกอบที่ 2 มีความเหมาะสม สอดคลองกับ
หลักการและวัตถุประสงค 

4.67 0.58 เหมาะสมมาก 

         4.3.2 องคประกอบที่ 1 มีความเหมาะสมสอดคลองกับ
แนวคิดและทฤษฎีพ้ืนฐาน  

4.33 0.58 เหมาะสมมาก 

         4.3.3 องคประกอบที่ 2 มีความเหมาะสม สอดคลองกับ
การพัฒนาการเรียนรู 

4.67 0.58 เหมาะสมมาก 

เฉลี่ย 4.56 0.58 เหมาะสมมาก 
   4.4 องคประกอบที่ 3 ผูสอน 
         4.4.1 องคประกอบที่ 3 มีความเหมาะสม สอดคลองกับ
หลักการและวัตถุประสงค 

4.67 0.58 เหมาะสมมาก 

         4.4.2 องคประกอบที่ 3 มีความเหมาะสม สอดคลองกับ
การเรียนรู 

4.67 0.58 เหมาะสมมาก 

เฉลี่ย 4.67 0.58 เหมาะสมมาก 
   4.5 องคประกอบที่ 4 ผูเรียนรู 
         4.5.1 องคประกอบที่ 4 มีความเหมาะสม สอดคลองกับ
หลักการและวัตถุประสงค 

4.67 0.58 เหมาะสมมาก 
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ประเด็นการรับรอง x̄  SD ความหมาย 

         4.5.2 องคประกอบที่ 4 มีความเหมาะสม สอดคลองกับ
การเรียนรู 

4.67 0.58 เหมาะสมมาก 

เฉลี่ย 4.67 0.58 เหมาะสมมาก 
เฉลี่ยรวม 4.48 0.58 เหมาะสมมาก 

 
 จากตารางที่ 4.4 พบวา ผูทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นตอรปูแบบการจัดการพ้ืนที่การเรียนรูการสื่อสาร
การตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน มี

คาเฉลี่ยอยูระหวาง 4.33 – 4.67 โดยรวมอยูในระดับมาก (x̄ = 4.48, SD = 0.58) แสดงวามีความเหมาะสม
ในทางปฏิบัติและการนาํไปใชประโยชนไดจริง  
 ผูทรงคุณวุฒิไดเสนอแนะตอรูปแบบการจัดการพ้ืนที่การเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพื่อ
ยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน ไวดังนี้ (1) รูปแบบมี
กระบวนการท่ีนาจะไปปรับประยุกตใชได (2) รูปแบบการจัดการพ้ืนที่การเรียนรูการส่ือสารการตลาด
ออนไลนเพื่อยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน สําหรับพัฒนา
เกษตรกร โดยเฉพาะหากมีการจัดกิจกรรมในลักษณะเชิงรกุ เพ่ือใหเขาถึงกลุมเปาหมายไดมากยิ่งข้ึน และการ
ใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะนับวาเหมาะสมกับลักษณะการเรียนรู เพราะสามารถชวยสราง
ประสบการณจริงใหเกิดข้ึนกับเกษตรกรได ทําใหเกิดการเรียนรู การลงมือปฏิบัติ และการฝกฝนทักษะจาก
สถานที่และแหลงเรียนรูจริง (3) หลักสูตรนาสนใจมาก ๆ กลุมเปาหมายชัดเจน ควรมีกิจกรรมที่ให
กลุมเปาหมายไดมาเจอกัน แลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกันก็นาจะดี (4) ปญหาที่ตองระมัดระวังในการจัดอบรม คอื 
ผูเขารวมอบรมมารวมอบรมไมตอเนื่อง ตองวางแผนรับมือใหดี  
  จากนั้นไดนําขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิมีตอรูปแบบการจัดการพ้ืนที่การเรียนรูการสื่อสาร
การตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐานมา
ปรับปรุงรูปแบบใหมีความสมบูรณมากขึ้นกอนนําไปทดลองใชกับกลุมทดลอง และภายหลังการทดลองไดมี
การปรบัรูปแบบอีกเปนครั้งสุดทายจนไดรูปแบบการจัดการพ้ืนท่ีการเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพื่อ
ยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐานที่สามารถนําไปขยายผลตอยัง
สถาบันการศกึษาหรือแหลงเรียนรูอ่ืน ๆ ในพื้นที่ภาคกลางได 
 
ตอนที่ 3 ผลการประเมินผลการใชรูปแบบการจัดการพ้ืนที่การเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือ
ยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอจัฉริยะเปนฐาน 
 

ผลการประเมินการใชรูปแบบการจัดการพื้นที่การเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับ
เกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน มีจํานวนเกษตรกรที่สมัครใจเขารวม
กิจกรรม ทั้งสิ้นจํานวน 60 คน จัดข้ึนเมื่อวันที่ 28 - 29 เมษายน 2565 โดยแบงเนื้อหาสาระออกเปน 2 หัวขอ 
ไดแก (1) การสื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะ (Smart Farmer) และ (2) Smart 
Farmer สู Content Creator โดยแบงกิจกรรมการเรียนรูเชิงรุกออกเปน 2 ภาค ไดแก (1) ภาคบรรยายให
ความรูเร่ืองการสื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะ (Smart Farmer) โดยวิทยากร
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นางสาวอัญชุลี เกตุเหลือ Young Smart Farmer จังหวัดสุพรรณบุ รีและเจาของแบรนดขาวหอมดี                     
(2) ภาคปฏิบัติเปนการสาธิตการผลิตคลิปวิดีโอสรางสรรคเนื้อหา (VDO Content) หัวขอ Smart Farmer สู 
Content Creator โดยวิทยากร นางสาวการณฐวินท ธนโภคบริบูรณ จาก KMITL Central Library ณ หอง
ประชุม อาคาร ดร.สุขุม เฉลยทรัพย การชมและเรียนรูพืชสมุนไพร วิทยากรโดยนายธนากร บุญกล้ํา นักวิจัย
ของสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยสวนดุสิต และการบรรยายใหความรูเกี่ยวกับหวงโซคุณคาสินคา
เกษตรปลอดภัยโดยนายสันติพล อวมแกว ชมผลิตภัณฑแปรรูปเคร่ืองสําอางของแบรนดหอมขจร ณ หอม
ขจรฟารม มีการแจกคูมือการสื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะ และการประเมินผล
การเรียนรูโดยการทดสอบความรูกอนและหลังการอบรมเชิงปฏิบัติการดวยแบบทดสอบการเรียนรู  

 

    
 

    
 

ภาพท่ี 4.3 บรรยากาศการบรรยายและฝกปฏิบัติการถายทอดสด (Live) ผานโซเชียลมีเดีย 
 

    
 

ภาพท่ี 4.4 บรรยากาศการบรรยายใหความรูเก่ียวกับหวงโซคุณคาสินคาเกษตรปลอดภัย (ภาพซาย)  
และการชมแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะ (หอมขจร) (ภาพขวา) 
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ผลการวิเคราะหขอมูลจากการทดลองใชรูปแบบการจัดการพื้นที่การเรียนรูการสื่อสารการตลาด
ออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน ทั้งนี้ ไดแบงผล
การวิเคราะหขอมูลออกเปน 2 สวนยอย ดังนี้ (1) ผลสัมฤทธิ์การเรียนรูของผูเขารวมอบรม (2) ผลวิเคราะห
ความพึงพอใจของผูเขารวมอบรม ดังนี้ 

 
ตารางที่ 4.5 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิกอนและหลังการเรียนรู                                        (n = 60)  
                                               

คนที่ คะแนน
เต็ม 

กอนทดลอง (X1) 
 

หลังทดลอง (X2) การพัฒนา  
D = (X2 – X1) 

รอยละ 
การพัฒนา 

1 30 16 25 9 30.00 
2 30 14 22 8 26.67 
3 30 13 27 14 46.67 
4 30 17 22 5 16.67 
5 30 15 24 9 30.00 
6 30 14 19 5 16.67 
7 30 14 25 11 36.67 
8 30 18 24 6 20.00 
9 30 16 25 9 30.00 
10 30 13 22 9 30.00 
11 30 12 24 12 40.00 
12 30 23 28 5 16.67 
13 30 13 22 9 30.00 
14 30 16 21 5 16.67 
15 30 22 25 3 10.00 
16 30 11 19 8 26.67 
17 30 18 24 6 20.00 
18 30 10 19 9 30.00 
19 30 15 24 9 30.00 
20 30 13 21 8 26.67 
21 30 16 24 8 26.67 
22 30 11 25 14 46.67 
23 30 16 25 9 30.00 
24 30 16 22 6 20.00 
25 30 15 21 6 20.00 
26 30 20 25 5 16.67 
27 30 10 19 9 30.00 
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คนที่ คะแนน
เต็ม 

กอนทดลอง (X1) 
 

หลังทดลอง (X2) การพัฒนา  
D = (X2 – X1) 

รอยละ 
การพัฒนา 

28 30 9 21 12 40.00 
29 30 15 22 7 23.33 
30 30 21 24 3 10.00 
31 30 21 24 3 10.00 
32 30 18 24 6 20.00 
33 30 10 19 9 30.00 
34 30 21 25 4 13.33 
35 30 10 22 12 40.00 
36 30 17 22 5 16.67 
37 30 22 25 3 10.00 
38 30 22 28 6 20.00 
39 30 14 22 8 26.67 
40 30 15 22 7 23.33 
41 30 15 21 6 20.00 
42 30 18 24 6 20.00 
43 30 17 25 8 26.67 
44 30 20 25 5 16.67 
45 30 12 19 7 23.33 
46 30 7 15 8 26.67 
47 30 11 19 8 26.67 
48 30 15 24 9 30.00 
49 30 21 24 3 10.00 
50 30 15 24 9 30.00 
51 30 22 28 6 20.00 
52 30 22 28 6 20.00 
53 30 16 27 11 36.67 
54 30 10 16 6 20.00 
55 30 16 22 6 20.00 
56 30 14 25 11 36.67 
57 30 15 21 6 20.00 
58 30 15 24 9 30.00 
59 30 19 27 8 26.67 
60 30 13 24 11 36.67 
รวม 1800 935 1385 450 - 
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คนที่ คะแนน
เต็ม 

กอนทดลอง (X1) 
 

หลังทดลอง (X2) การพัฒนา  
D = (X2 – X1) 

รอยละ 
การพัฒนา 

 รอยละ 100 51.93 76.93 25.00 - 
M N 60 15.58 23.08 7.50 - 
SD - 3.84 2.82 2.65 - 

 
จากตารางที่ 4.5 แสดงคาคะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธ์ิกอนและหลังการเรียนรูของกลุมทดลองที่เรียนรู

ตามรูปแบบการจัดการพ้ืนท่ีการเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใช
แปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน พบวา ผลคะแนนทดสอบกอนการเรียนรู เฉลี่ย 15.58 คิดเปน
รอยละ 51.93 และหลังเรียนรูไดผลคะแนนเฉลี่ย 23.08 คิดเปนรอยละ 76.93 และผลการพัฒนา พบวา กลุม
ทดลองที่เรียนรูตามรูปแบบการจัดการพ้ืนท่ีการเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพื่อยกระดับเกษตรกร
อัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐานไดคะแนนเฉลี่ยเพิ่มข้ึน 7.50 คิดเปนรอยละ 
25.00 

 
ตารางที่  4.6 สรุปการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิกอนและหลังการเรียนรู  

การทดสอบ จํานวนคน คะแนนเต็ม M SD df t Sig. 
กอนเรียน 60 30 15.58 3.84 59 21.96** 0.00 
หลังเรียน 60 30 23.08 2.82 

** ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
 จากตารางที่ 4.6 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิกอนและหลังเรียนรู โดยใชแบบทดสอบแบบหน่ึงกลุม
วัดกอนและหลังทดลอง พบวา ผลการทดสอบกอนเรียนมีคาเฉลี่ย (M) 15.58 คาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 
(SD) 3.84 และผลการทดสอบหลังเรียนรูมีคาเฉลี่ย (M) 23.08 คาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ (SD) 2.82 เมื่อ
ทดสอบสถิติที พบวา  t = 21.96, Sig. = 0.00 แสดงใหเห็นวา ผลการทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนมี
คาเฉลี่ยแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยผลหลังเรียนสูงกวากอนเรียน 
 
ตารางท่ี 4.7 จํานวนรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามลักษณะสวนบุคคล                 (n = 60)    
                                                              

ลักษณะสวนบุคคล จํานวน (คน) รอยละ 
1. เพศ   
    ชาย 28 46.70 
    หญิง 32 53.30 
2. อายุ   
    16 – 20 ป 1 1.7 
    21 – 30 ป 5 8.33 



 
 
55 

ลักษณะสวนบุคคล จํานวน (คน) รอยละ 
    31 – 40 ป 10 16.67 
    41 – 50 ป 18 30.00 
    51 – 60 ป 17 28.33 
    อายุมากกวา 60 ปข้ึนไป 9 15.00 
3. การศึกษา   
    ประถมศกึษา 2 3.33 
    มัธยมศึกษาตอนตน 8 13.33 
    มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 6 10.00 
    อนุปริญญา/ ปวส. 9 15.00 
    ปริญญาตรี 29 48.33 
    สูงกวาปริญญาตรี 6 10.00 
4. อาชีพ   
    นักศึกษา 1 1.67 
    เกษตรกร 39 65.00 
    ผูประกอบการ/เจาของธุรกิจ 5 8.33 
    คาขาย 2 3.33 
    วางงาน/พอบาน/แมบาน/เกษียณอายุ 10 16.67 
    อ่ืน ๆ 3 5.00 
5. รายไดรวมเฉลี่ยตอเดือน   
    ไมเกิน 10,000 บาท 21 35.00 
    10,001 - 20,000 บาท 22 36.67 
    20,001 - 30,000 บาท 7 11.67 
    30,001 - 40,000 บาท 2 3.33 
    40,001 บาทข้ึนไป 8 13.33 

รวม 60 100.00 

 
 จากตารางที่ 4.7 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน 32 คน คิดเปนรอยละ 
53.30 เปนเพศชาย จํานวน 28 คน คิดเปนรอยละ 46.70 
 เมื่อจําแนกตามอายุของผูตอบแบบสอบถาม พบวา สวนใหญมีอายุระหวาง 41 - 50 ป จํานวน 18 
คน คิดเปนรอยละ 30.00 รองลงไปอายุ 51 – 60 ป จํานวน 17 คน คิดเปนรอยละ 28.33 ลําดับถัดไปมีอายุ
ระหวาง 31 – 40 ป จํานวน 10 คน คิดเปนรอยละ 16.67  
 เมื่อจําแนกตามการศึกษาของผูตอบแบบสอบถาม พบวา สวนใหญมีการศึกษาระดับปริญญาตรี 
จํานวน 29 คน คิดเปนรอยละ 48.33 รองลงไปเปนอนุปริญญา/ ปวส. จํานวน 9 คน คิดเปนรอยละ 15.00 
ลําดับถัดไปมีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน จํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 13.33  
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 เมื่อจําแนกตามอาชีพของผูตอบแบบสอบถาม พบวา สวนใหญเปนเกษตรกร จํานวน 39 คน คิดเปน
รอยละ 65.00 รองลงไปเปนผูวางงาน/พอบาน/แมบาน/เกษียณอายุ จํานวน 10 คน คิดเปนรอยละ 16.67
 เมื่อจําแนกตามรายไดของผูตอบแบบสอบถาม พบวา สวนใหญมีรายไดรวมเฉลี่ยตอเดือน 10,001 - 
20,000 บาท จํานวน 22 คน คิดเปนรอยละ 36.67 รองลงไปคือ มีไมเกิน 10,000 บาท จํานวน 21 คน คิด
เปนรอยละ 35.00 และมีรายได 40,001 บาทขึ้นไป จํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 13.33 
 ตอนท่ี 2 ผลวิเคราะหขอมูลความพึงพอใจของกลุมทดลองที่มีตอการใชรูปแบบการจัดการพ้ืนที่การ

เรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพื่อยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัย
อัจฉรยิะเปนฐาน  
 
ตารางท่ี 4.8 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความพึงพอใจของกลุมทดลองที่มีตอการใชรูปแบบการ

จัดการพื้นที่การเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใช
แปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉรยิะเปนฐาน                                                (n = 60) 

                                                                 

ปจจัยที่เก่ียวของ M SD ความหมาย 
1. ดานการจัดการพ้ืนท่ีการเรียนรู 
   1.1 สถานที่ทั้งในหองและนอกสถานที่เหมาะสมและสงเสรมิ
ใหเกิดการเรียนรูของทาน 

4.43 0.64 ระดับมาก 

   1.2 สถานที่ตอบสนองความตองการเรยีนรูของผูเรียนท่ี
หลากหลาย 

4.46 0.62 ระดับมาก 

   1.3 สถานที่สามารถทํางานกลุม/พูดคุยกันไดสะดวก 4.36 0.73 ระดับมาก 
   1.4 สถานที่ความสะดวกสบาย สะอาด และปลอดภัย 4.51 0.62 ระดับมากที่สุด 
   1.5 อุปกรณหรือเฟอรนิเจอรตาง ๆ มีความเหมาะสมและมี
ประสิทธิภาพ 

4.46 0.56 ระดับมาก 

เฉลี่ย 4.44 0.63 ระดับมาก 
2. ดานสาระความรูหรือเนื้อหา 
   2.1 เน้ือหาที่ไดเรยีนรูตรงกับความตองการของทานและมี
ประโยชน 

4.40 0.64 ระดับมาก 

   2.2 ทานสามารถนําความรูที่ไดไปประยุกตใชในชีวิตประจําวัน
หรอืพัฒนางานหรืออาชีพได 

4.26 0.75 ระดับมาก 

   2.3 ทานสามารถนําความรูที่ไดไปถายทอดหรือบอกเลากับ
ผูอื่นได 

4.26 0.66 ระดับมาก 

   2.4 วิทยากรมีความรูความเชี่ยวชาญ  4.38 0.66 ระดับมาก 
   2.5 วิทยากรมีความสามารถในการถายทอด มีการเรียงลําดับ
เน้ือหาที่เขาใจงายและครบถวน 

4.33 0.65 ระดับมาก 

   2.6 วิทยากรมีการเปดโอกาสใหซักถาม แสดงความคดิเห็น 
และตอบคาํถามไดตรงประเด็นและชัดเจน 

4.43 0.59 ระดับมาก 
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ปจจัยที่เก่ียวของ M SD ความหมาย 
เฉลี่ย 4.34 0.65 ระดับมาก 

3. ดานสื่อและเทคโนโลยี 
   3.1 สื่อการเรียนรูมีความหลากหลายและเหมาะสมตอการ
เรียนรูของทาน 

4.41 0.67 ระดับมาก 

   3.2 สื่อการเรียนรูสามารถตอบสนองความตองการของทานได 4.31 0.67 ระดับมาก 
   3.3 มีการจัดเตรียมสื่อ เทคโนโลยี เอกสารและสภาพแวดลอม
ที่เอ้ือตอการเรียนรูไดอยางเหมาะสม 

4.41 0.64 ระดับมาก 

   3.4 มีการชวยเหลือ/แนะนําผูรวมกิจกรรม 4.45 0.59 ระดับมาก 
เฉลี่ย 4.39 0.64 ระดับมาก 

4. ดานกิจกรรมการเรียนรู 
   4.1 มีการสรางบรรยากาศเพ่ือเตรียมความพรอมใหกับทาน 4.45 0.59 ระดับมาก 
   4.2 เปดโอกาสใหทานกําหนดเปาหมายหรือวางแผนการ
เรียนรูและลงมือปฏิบัติ 

4.36 0.66 ระดับมาก 

   4.3 เปดโอกาสใหทานไดแลกเปลี่ยนความรูและความคิดเห็น
กับผูอื่น 

4.30 0.76 ระดับมาก 

   4.4 กิจกรรมที่จัดข้ึนสงเสริมใหทานไดแสดงความสามารถ
หรอืนําความรูไปใชแกปญหาหรือพัฒนาตนเอง 

4.31 0.74 ระดับมาก 

   4.5 รูปแบบ ระยะเวลาและวิธีการจัดกิจกรรมมีความ
เหมาะสมและมีความหลากหลาย 

4.23 0.88 ระดับมาก 

   4.6 มีการประเมนิผลการเรียนรู เชน การทดสอบกอนและ
หลังทํากิจกรรม 

4.38 0.80 ระดับมาก 

เฉลี่ย 4.33 0.73 ระดับมาก 
เฉลี่ยรวม 4.37 0.67 ระดับมาก 

 
 จากตารางที่ 4.8 พบวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจการใชรูปแบบการจัดการพ้ืนท่ีการเรียนรูการ
สื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน 
โดยรวมอยูในระดับสําคัญมาก (M = 4.37, SD = 0.67) เมื่อพิจารณารายดาน พบวา ดานการจัดการพ้ืนที่
การเรียนรูมีระดับความพึงพอใจเปนอันดับที่ 1 อยูในระดับสําคัญมาก (M = 4.44, SD = 0.63) อันดับท่ี 2 
คือ ดานสื่อและเทคโนโลยี อยูในระดับสําคัญมาก (M = 4.39, SD = 0.64) อันดับที่ 3 คือ ดานสาระความรู
หรือเนื้อหา อยูในระดับสําคัญมาก (M = 4.34, SD = 0.65) และอันดับสุดทาย คือ ดานกิจกรรมการเรียนรู 
อยูในระดับสําคัญมาก (M = 4.33, SD = 0.73) 
 เมื่อพิจารณาแตละขอพบวา ผูตอบแบบสอบถามพึงพอใจกับสถานท่ีความสะดวกสบาย สะอาด และ
ปลอดภัย เปนอันดับท่ี 1 โดยอยูในระดับความพึงพอใจมากท่ีสุด (M = 4.51, SD = 0.62) อันดับที่ 2 คือ 
สถานที่ตอบสนองความตองการเรียนรูของผูเรียนที่หลากหลาย และอุปกรณหรือเฟอรนิเจอรตาง ๆ มีความ
เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ อยูในระดับความพึงพอใจมาก (M = 4.46, SD = 0.62) อันดับที่ 3 คือ มีการ
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ชวยเหลือ/แนะนําผูรวมกิจกรรม และมีการสรางบรรยากาศเพ่ือเตรียมความพรอมใหกับใหผูเขารวมอบรม 
อยูในระดับความพึงพอใจมาก (M = 4.45, SD = 0.59) อันดับที่ 4 คือ สถานท่ีทั้งในหองและนอกสถานที่
เหมาะสมและสงเสริมใหเกิดการเรยีนรู อยูในระดับความพึงพอใจมาก (x̄ = 4.43, SD = 0.64) อันดับที่ 5 คอื 
วิทยากรมีการเปดโอกาสใหซักถาม แสดงความคิดเห็น และตอบคําถามไดตรงประเด็นและชัดเจน อยูในระดับ
ความพึงพอใจมาก (M = 4.43, SD = 0.59) อันดับท่ี 6 คือ มีการจัดเตรียมสื่อ เทคโนโลยี เอกสารและ
สภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูไดอยางเหมาะสม อยูในระดับความพึงพอใจมาก (M = 4.41, SD = 0.64) 
อันดับที่ 7 คือ สื่อการเรียนรูมีความหลากหลายและเหมาะสมตอการเรียนรูของทาน อยูในระดับความพึง
พอใจมาก (M = 4.41, SD = 0.67) อันดับที่ 8 คือ เนื้อหาที่ไดเรียนรูตรงกับความตองการของทานและมี
ประโยชน อยูในระดับความพึงพอใจมาก (M = 4.40, SD = 0.64) อันดับที่ 9 คือ วิทยากรมีความรูความ
เชี่ยวชาญ อยูในระดับความพึงพอใจมาก (M = 4.38, SD = 0.66) และอันดับที่ 10 คือ มีการประเมินผลการ
เรียนรู เชน การทดสอบกอนและหลังทํากิจกรรม อยูในระดับความพึงพอใจมาก (M = 4.38, SD = 0.80) 
 
ตารางท่ี  4.9 การจัดลําดับความพึงพอใจของกลุมทดลองที่มีตอการใชรูปแบบการจัดการพื้นท่ีการเรียนรูการ

สื่อสารการตลาดออนไลนเพื่อยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัย
อัจฉริยะเปนฐาน                                                                      (n = 60)     

                                                             

รายการประเมิน M SD ความหมาย ลาํดับที ่
1. ดานการจัดการพ้ืนท่ีการเรียนรู 4.44 0.63 มาก 1 
2. ดานสาระความรูหรือเนื้อหา 4.34 0.65 มาก 3 
3. ดานสื่อและเทคโนโลยี 4.39 0.64 มาก 2 
4. ดานกิจกรรมการเรียนรู 4.33 0.73 มาก 4 

รวมทุกดาน 4.37 0.67 มาก - 

 
จากตารางที่ 4.9 กลุมทดลองมีความพึงพอใจตอการใชรูปแบบการจัดการพ้ืนที่การเรียนรูการ

สื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน 
โดยภาพรวมทุกดานอยูในระดับมาก (M = 4.37, SD = 0.67) เมื่อแยกเปนแตละดาน สูงท่ีสุดคือ ดานการ
จัดการพื้นท่ีการเรียนรู (M = 4.44, SD = 0.63) รองลงมาคือ ดานสื่อและเทคโนโลยี (M = 4.39, SD = 0.64) 
ถัดไปคือ ดานสาระความรูหรือเนื้อหา  (M = 4.34, SD = 0.65) และนอยที่สุดคือ ดานกิจกรรมการเรียนรู (M 
= 4.33, SD = 0.73)  
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บทท่ี 5 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
 รูปแบบการจัดการพื้นที่การเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะ
โดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน มีวัตถุประสงคเพ่ือ (1) เพ่ือศึกษาขอมูลพ้ืนฐานในการ
พัฒนารูปแบบการจัดการพ้ืนที่การเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉรยิะโดยใช
แปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน (2) เพ่ือพัฒนารูปแบบการจัดการพ้ืนที่การเรียนรูการสื่อสาร
การตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน และ                
(3) เพื่อประเมินผลการใชรูปแบบการจัดการพ้ืนที่การเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับ
เกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน โดยใชวิธีดําเนินการวิจัยและพัฒนา 
(Research and Development : R&D) โดยใชวิธีการวิจัยเชิงคณุภาพ และการวิจัยเชิงปริมาณ 
 
สรุปผลการวิจัย 
 

 การพัฒนารูปแบบการจัดการพื้นที่การเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับ
เกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน สรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงคการ
วิจัย โดยแบงออกเปน 3 ตอนดังนี้  

ตอนที่ 1 สรุปผลศึกษาขอมูลพื้นฐานในการพัฒนารูปแบบการจัดการพ้ืนที่การเรียนรูการ
ส่ือสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปน
ฐาน  

จากผลศึกษาขอมูลพ้ืนฐานในการพัฒนารูปแบบการจัดการพื้นที่การเรียนรูการสื่อสารการตลาด
ออนไลนเพื่อยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉรยิะเปนฐาน โดยใชวิธีการวิจัย
เชิงคุณภาพ และการวิจัยเชิงปริมาณ เปนการศึกษาสภาพการณปญหา และแนวทางแกปญหาการสื่อสาร
การตลาดออนไลนของเกษตรกร และการสํารวจการยอมรับการสื่อสารการตลาดออนไลนของเกษตรกร                 
ผลการศึกษาแบงเปน 2 สวน สรุปไดดังนี้ 

1. สรุปผลการศึกษาขอมูลเชิงคุณภาพ  
  จากการศกึษาขอมูลเชิงคุณภาพโดยการสัมภาษณเชิงลึกกับผูใหขอมูลหลัก สรุปผลไดดังน้ี   
  1.1 สภาพการณปจจุบันของการจําหนายสินคาออนไลน เกษตรกรในพ้ืนที่ภาคกลางมี

ลักษณะการจําหนายสินคาเกษตรท่ีแตกตางกันตามชนิดของพืชผลหรือพันธุพืช สวนใหญเปนการจําหนาย
ขาวพันธุเบาใหกับโรงสีหรือสหกรณ มีเกษตรกรจํานวนนอยทีสวนใหญเปนเกษตรกรรุนใหมหรือกลุมวิสาหกิจ
ชุมชนหัวกาวหนาท่ีนิยมจําหนายขาวพันธุหนักที่ตลาดหรือชองทางออนไลน สถานการณการแพรระบาดของ
ไวรัสโควิด - 19 ทําใหมีการจําหนายขาวผานชองทางออนไลนเพ่ิมข้ึน ในขณะที่เกษตรกรสวนใหญมีความ
คิดเห็นวาการจําหนายแบบเดิมสะดวกงายมากกวา เน่ืองจากไมมีเวลาและไมมีคนชวยขายออนไลน เกษตรกร
สวนใหญใชสื่อสังคมออนไลน ไดแก LINE และ Facebook เปน  แตไมมีความรูดานการสื่อสารการตลาด
ออนไลน วิธีการหรือขั้นตอนการขายออนไลน ไมรูวิธีการหรือขั้นตอนการขายออนไลน ไมรูวิธีการสรางเนื้อหา 
การถายภาพสําหรับการสื่อสารการตลาด 



 
 
60 

  1.2 ปญหาการจําหนายสินคาเกษตรออนไลนของเกษตรกร สรุปไดวา การจําหนายสินคา
เกษตรออนไลนของเกษตรกรมีปญหาเกี่ยวกับปจจัยหลายดาน ไดแก (1) ดานบุคลากร เนื่องจากเกษตรกร
แบงออกเปน 2 กลุม ไดแก กลุมผูสูงอายุ และกลุมคนวัยทํางานที่มีหัวกาวหนา สงผลตอความสามารถในการ
จําหนายสินคาเกษตรออนไลนแตกตางกัน เกษตรกรสวนใหญเปนผูสูงอายุขาดความสามารถในการจําหนาย
สินคาออนไลน (2) ดานความรู เกษตรกรสวนใหญขาดความรูเก่ียวกับการขายออนไลน และตองการใหมีจาก
จัดอบรมเชิงปฏิบัติการ (3) ดานงบประมาณ เกษตรกรขาดงบประมาณสนับสนุนการขายออนไลน เนื่องจาก
เกษตรกรเขาใจวาการขายออนไลนตองอาศัยงบประมาณเนื่องจากตองจางคนมาขายออนไลนให ทั้งที่การ
ขายออนไลนไมตองใชงบประมาณมากนัก (4) ดานวัสดุอุปกรณ เกษตรกรขาดแคลนอุปกรณออนไลนที่มี
ประสิทธิภาพในการจําหนายสินคาออนไลนและสื่อสารการตลาดออนไลน (5) ดานสภาพแวดลอม เกษตรกร
มีปญหาดานการขนสงที่สรางความยุงยากใหแกเกษตรกร  

  1.3 แนวทางแกปญหาการสื่อสารการตลาดออนไลน ควรสรางการตระหนักถึงความสําคัญ
ของการสื่อสารการตลาดออนไลนใหแกเกษตรกร และใหความสนใจกับการเพ่ิมชองทางขายออนไลนใหมาก
ขึ้น เนื่องจากสภาพสังคมและเศรษฐกิจท่ีเปลี่ยนแปลงไปการจําหนายสินคาออนไลนเปนตลาดใหญและมี
แนวโนมขยายตัวมากขึ้นในอนาคต                         

  1.4 แนวทางแกปญหาดานความรูการสื่อสารการตลาดออนไลนของเกษตรกร ควรใหความรู
ดานการสื่อสารการตลาดออนไลนโดยจัดอบรมเชิงปฏิบัติการ เนื่องจากเกษตรกรสวนใหญตองการเรียนรู
เก่ียวกับการสื่อสารการตลาดออนไลนของเกษตรกร เนื่องจากเกษตรกรขาดความรู และคํานึงถึงประโยชนท่ี
จะไดรับการสื่อสารการตลาดออนไลน  เกษตรกรสวนใหญตองการเรียนรูในรูปแบบการอบรมเชิงปฏิบัติการ
จะชวยแกไขปญหาขาดความรูของเกษตรกรได และชวยเพ่ิมชองทางการจําหนายใหเกษตรกร สามารถใชสื่อ
สังคมออนไลนสื่อสารกับผูซื้อและจําหนายสินคาผานชองทางออนไลนได  

2. สรุปผลการศึกษาขอมูลเชิงปริมาณ 
  จากการศกึษาขอมูลเชิงปริมาณโดยการสํารวจการยอมรับการสื่อสารการตลาดออนไลนที่มีผล

ตอทัศนคติการใชสื่อการตลาดออนไลนของเกษตรกร สรุปไดวา การรับรูประโยชนการใชสื่อการตลาด
ออนไลนและการรับรูความงายตอการใชสื่อการตลาดออนไลนมีผลตอทัศนคติการใชสื่อการตลาดออนไลน  

ตอนที่ 2 สรุปผลพัฒนารูปแบบการจัดการพ้ืนท่ีการเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือ
ยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอจัฉริยะเปนฐาน 

จากการพัฒนาทําใหไดรูปแบบการจัดการพ้ืนที่การเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพื่อยกระดับ
เกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน ประกอบดวย หลักการของรูปแบบ คือ
การจัดการพื้นที่การเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพื่อยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะ โดยใชแปลงสาธิต
เกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน โดยมีวัตถุประสงคของรูปแบบเพ่ือจัดการพื้นที่การเรียนรูการสื่อสาร
การตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะ โดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน  

องคประกอบของรูปแบบการจัดการพื้นที่การเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับ
เกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน ประกอบดวย 4 องคประกอบ ไดแก 
(1) การจัดหลักสูตร เปนการออกแบบหลักสูตร ประกอบดวย (1.1) วัตถุประสงคของหลักสูตรเพ่ือพัฒนา
ทักษะและความรูดานการสื่อสารการตลาดออนไลนแกเกษตรกรสูการเปนเกษตรกรอัจฉริยะ (1.2) เนื้อหา
ของการอบรมเชิงปฏิบัติการสื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะ แบงออกเปน 2 หัวขอ 
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ไดแก การการสื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะ (Smart Farmer) และเกษตรกร
อัจฉริยะ (Smart Farmer) สูนักสรางสรรคเนื้อหา (Content Creator) (1.3) การจัดการเรียนรูเชิงรุก 
(Active Learning) โดยแบงออกเปน 2 ภาค ไดแก ภาคทฤษฎีเปนการบรรยายใหความรู และภาคปฏิบัติเปน
การฝกปฏิบัติการผลิตคลิปวิดีโอสรางสรรคเนื้อหา เรียนรูหวงโซคุณคาสินคาเกษตรปลอดภัยผานการเยี่ยมชม
แปลงเกษตรสาธิต สวนสมุนไพรและผลิตภัณฑแปรรูป และมีคูมือประกอบการฝกอบรม เอกสาร และสื่อ
ประกอบหลักสูตรอบรมเชิงปฏิบัติการ และ (1.4) การประเมินผลการเรียนรูดวยแบบทดสอบความรูกอนและ
หลังอบรม (2) การจัดการพื้นที่การเรียนรู เปนการออกแบบพ้ืนที่เรียนรูโดยนํากระบวนทัศนการจัดการ 
(POLC) ของ Allen (2021) มาเปนแนวทางการจัดการพื้นที่การเรียนรู 4 ขั้นตอน ไดแก (2.1) การวางแผน 
เปนการเตรียมการสิ่งตาง ๆ อยางเปนระบบ รอบคอบและรัดกุม (2.2) การจัดองคการ เปนการจัดและ
กําหนดหนาที่หรืองานใหแกผูปฏิบัติงานในสวนตาง ๆ รวมทั้งผูใหความรูหรือผูสอน (2.3) การชี้นํา เปนการ
สั่งการหรือชี้แนะผูปฏิบัติงานใหดําเนินงานตามที่ไดรับมอบหมายและ (2.4) การควบคุม เปนการประเมินผล
การปฏิบัติงานเพื่อตรวจสอบการบรรลุเปาหมาย (3) ผูสอน มีหนาที่จัดกิจกรรมเรียนรูท่ีหลากหลาย สราง
บรรยากาศการมีสวนรวม เกิดปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนรูดวยกัน หรือระหวางผูเรียนกับผูสอน (4) ผูเรียนรู มี
หนาที่เรียนรู เตรียมความพรอม ใหความรวมมือ มีสวนรวมในกิจกรรม มีปฏิสัมพันธระหวางผูสอนและผูเรียน
ดวยกัน ยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน มีความคิดเชิงระบบ และกระตือรือรนในการเรียนรูและการทดลอง 
 ตอนที่ 3 สรุปผลประเมินผลการใชรูปแบบการจัดการพื้นท่ีการเรียนรูการสื่อสารการตลาด
ออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอจัฉริยะเปนฐาน 

1. ผลสัมฤทธิ์การเรียนรู จากการทดสอบผลสัมฤทธ์ิการเรียนรูของกลุมทดลองท่ีเรียนรูตามรูปแบบ

การจัดการพื้นที่การเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิต
เกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐานไดผลการทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนมีคาเฉลี่ยแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยผลหลังเรียนสูงกวากอนเรียน 

2. ผลวิเคราะหความพึงพอใจของกลุมทดลองที่มีตอการใชรูปแบบการจัดการพื้นที่การเรียนรูการ

สื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน 

โดยภาพรวมทุกดานอยูในระดับมาก เม่ือแยกเปนแตละดาน สูงที่สุดคือ ดานการจัดการพื้นที่การเรียนรู 
รองลงมาคือ ดานส่ือและเทคโนโลยี ถัดไปคือ ดานสาระความรูหรือเนื้อหา และนอยที่สุดคือ ดานกิจกรรมการ
เรียนรู  
 
อภิปรายผล 
 
 จากการพัฒนารูปแบบการจัดการพื้นที่การเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพื่อยกระดับ
เกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน มีประเด็นท่ีนาสนใจที่นํามาอภิปราย
ผลการวิจัยได โดยแบงออกเปน 3 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 ขอมูลพื้นฐานในการพัฒนารูปแบบการจัดการพื้นที่การเรียนรูการสื่อสารการตลาด
ออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอจัฉริยะเปนฐาน 
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 จากผลการศึกษาขอมูลพ้ืนฐานของเกษตรกรในการพัฒนารูปแบบการจัดการพ้ืนที่การเรียนรูการ
สื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน 
พบประเด็นท่ีนาสนใจดังนี้ 
 1. สภาพการณปจจุบันของการจําหนายสินคาออนไลนของเกษตรกรในพ้ืนที่ภาคกลางการจําหนาย
สินคาเกษตรที่แตกตางกันตามประเภทของพืชและพันธุพืช สวนใหญจําหนายขาวพันธุเบาใหกับโรงสีหรือ
สหกรณ เกษตรกรรุนใหมหรือกลุมวิสาหกิจชุมชนหัวกาวหนาที่นิยมจําหนายขาวพันธุหนักท่ีตลาดหรือ
ชองทางออนไลน ในขณะท่ีเกษตรกรสวนใหญนิยมขายผลิตผลโดยตรงใหกับพอคาหรือโรงสีขาวซ่ึงสะดวก
มากกวา แมวาเกษตรกรจะสามารถใชสื่อสังคมออนไลนในการสื่อสารได โดยเฉพาะไลน (LINE) และเฟซบุค 
(Facebook) แตมีความรูเร่ืองการสื่อสารการตลาดออนไลนนอย ไมรูวิธีการหรือขั้นตอนการขายออนไลน ไมรู
วิธีการสรางเนื้อหา การถายภาพสําหรับการสื่อสารการตลาด ซึ่งตรงกับการศึกษาของ กฤติกยา รุจิโชค 
(2565 หนา 237) ที่พบวา “ชาวนามีความรูดานการตลาดนอย สวนใหญจําหนายขาวเปลือกใหโรงสี เพราะ
สรางรายไดเร็วกวาการสีและจําหนายเอง”  
  นอกจากนี้ จากการสัมภาษณเชิงลึกพบวา สาเหตุอีกประการท่ีเกษตรกรไมจําหนายสินคา
ออนไลน เนื่องจากไมมีเวลา และไมมีคนชวยขายออนไลน สภาพการณดังกลาวสอดคลองกับการศึกษาของ 
Alrousan & Jones (2016) ที่ศึกษารูปแบบของกรอบแนวคิดของปจจัยที่มีผลตอการยอมรับพาณิชย
อิเล็กทรอนิกสโดยนําทฤษฎีที่เก่ียวของกับการยอมรับเทคโนโลยีมาเชื่อมโยง พบวา “วิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดยอมในจอรแดนยอมรับพาณิชยอิเล็กทรอนิกสชา” ทั้งที่พาณิชยอิเล็กทรอนิกสเปนสิ่งจําเปนสําหรับ
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม ในการเสริมสรางศักยภาพการแขงขัน การผลิต การขยายตลาด และการ
ลดคาใชจาย ซึ่งระดับการยอมรับพาณิชยอิเล็กทรอนิกสดังกลาวเปนไปในทิศทางเดียวกับภาคการเกษตรและ
อาหารของสเปนที่ Briz et al. (2016, pp. 105-119) ที่ศึกษาพบวา “ภาคการเกษตรและอาหารมักจะมี
อัตราการยอมรับเทคโนโลยีสารสนเทศต่ํา การพัฒนากลยุทธของธุรกิจออนไลนจะลาหลังกวาภาคเศรษฐกิจ
อ่ืน ๆ” ดังนั้นจึงเห็นไดวา ทั้งวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในจอรแดน และเกษตรกรในสเปนมีระดับ
การยอมรับพาณิชยอิเล็กทรอนิกส และเทคโนโลยีสารสนเทศชา นั่นหมายถึงการยอมรับการสื่อสารการตลาด
ออนไลนก็ยอมชาดวยเชนกัน  

 ดังนั้น ผูวิจัยจึงไดศึกษาการยอมรับการสื่อสารการตลาดออนไลนของเกษตรกรในเชิงลึก โดยการ
สํารวจการยอมรับการสื่อสารการตลาดออนไลนของเกษตรกร พบวา การรบัรูประโยชนและความงายของการ
ใชสื่อสารการตลาดออนไลนมีผลตอทัศนคติในการใชการสื่อสารการตลาดออนไลนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
สอดคลองกับการคนพบของ Rachmawati et al. (2020, pp. 173 -182) ท่ีพบวา “การรับรูประโยชนการ
ใชสื่อสังคมออนไลนมีอิทธิพลตอทัศนคติในการใชสื่อสังคมออนไลนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ” และผล
ใกลเคียงกับการศึกษาของ Diaz et al. (2021) ท่ีไดวิเคราะหการรับรูประโยชนและความงายในการใชงาน
ของแอปพลิเคชั่นบนโทรศัพทมือถือของเกษตรกรมีความสัมพันธตอการตระหนักรูในขอมูล และขอคนพบ
ดังกลาวเปนไปในทิศทางเดียวกับ Bermeo-Giraldo et al. (2022) ที่วา “การรับรูวาการใชเครื่องมือ
การตลาดออนไลนนั้นงาย อาจเปนตัวขับเคลื่อนใหผูประกอบการนําการตลาดดิจิทัลมาใช” จากงานวิจัย                
อ่ืน ๆ จึงเปนเคร่ืองยืนยันวา หากผูใชรับรูประโยชนและความงายของการใชการสื่อสารการตลาดออนไลน
หรือสื่อสังคมออนไลนหรือแอปพลิเคชั่นจะสงผลตอการใชงาน ดังนั้น ผูวิจัยจึงนําผลการศึกษาดังกลาวเปน
แนวทางในการอบรมเชิงปฏิบัติการ โดยการระบุเนื้อหาเก่ียวกับประโยชนของการสื่อสารการตลาดออนไลน
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หรอืการตลาดดิจิทัลไวในการอบรม เพ่ือใหเกษตรกรที่เปนผูเรียนรูตามรูปแบบการจัดการพ้ืนที่การเรยีนรูการ
สื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน
เกิดการยอมรับการสื่อสารการตลาดออนไลนมากขึ้นจากการรับรูถึงประโยชนและความงายของการใชการ
สื่อสารการตลาดออนไลนจากการฝกปฏิบัติการใชสื่อสังคมออนไลนในการถายทอดวีดิโอสด (Live)  

2. ปญหาการจําหนายสินคาเกษตรออนไลนของเกษตรกร ไดแก บุคลากร ความรู งบประมาณ 
วัสดุอุปกรณ และสภาพแวดลอม สอดคลองกับการศึกษาของ Shanko & Zewdie (2023) ที่พบ “ปจจัยท่ี
สงผลตอการทําตลาดออนไลนของผูประกอบการ ไดแก ขาดกําลังคนที่มีทักษะ ขาดประสบการณ ขาดการ
ตระหนักรู ทัศนคติและความเขาใจตอการใชการตลาดออนไลน ขาดเงินทุน โครงสรางพื้นฐานดานไอทีที่ไม
เพียงพอ การนําเทคโนโลยีมาใชมีตนทุนสูง เชน การฝกอบรมพนักงานและการจางผูเชี่ยวชาญภายนอก การ
ไมสามารถเขาถึงสิ่งอํานวยความสะดวกทางอินเทอรเน็ต และการขาดกรอบการกํากับดูแล” ดังนั้นจึงเห็นได
วาการตระหนักรูถึงประโยชนของสื่อสารการตลาดออนไลนและทัศนคติเชิงบวกตอการเปลี่ยนแปลงเปน
ปจจัยสําคัญ ซึ่งขอคนพบจากการสัมภาษณนี้ตรงกับผลการสํารวจการยอมรับการสื่อสารการตลาดออนไลน
ของเกษตรกร และประเด็นการขาดความรูเก่ียวกับการใชสื่อการตลาดออนไลนน้ัน ตรงกับขอคนพบของ 
Bermeo-Giraldo et al. (2022) ที่วา ปจจัยสําคัญที่ชวยสรางความสําเร็จดานการตลาดออนไลนของ
ผูประกอบการขนาดยอมประการหนึ่งคือ ความรูเก่ียวกับการวิธีการใชเครื่องมือสําหรับการซื้อขายออนไลน 
และการรับรูผลประโยชนเปนปจจัยสําคัญที่มีอิทธิผลตอการนําเทคโนโลยีไปใช ย่ิงรับรูผลประโยชนมากก็มี
ความนาจะเปนในการใชสูงขึ้นดวย  

3. แนวทางแกปญหาดานการสื่อสารการตลาดออนไลนของเกษตรกร ไดแก สรางการตระหนักรู
ใหแกเกษตรกร และการเพิ่มชองทางขายออนไลนใหเกษตรกรเพ่ิมมากขึ้นเนื่องจากสภาพสังคมที่เปลี่ยนแปลง
ไป ดังนั้นจึงเห็นไดวาปจจัยภายนอกสงผลตอการเปลี่ยนแปลงของเกษตรกร เชนเดียวกับ Bermeo-Giraldo 
et al. (2022) ท่ีพบวา การตัดสินใจของผูประกอบการขนาดยอมใชการตลาดออนไลนเนื่องจากสภาวะการ
แขงขัน การใหบริการลูกคา การเขาถึงตลาดที่กวางข้ึน ดังนั้นจึงควรใหความรูดานประโยชนของการสื่อสาร
การตลาดออนไลนแกเกษตรกร ซึ่งตรงกับผลสํารวจท่ีวา การรับรูประโยชนการใชสื่อสารการตลาดออนไลนมี
ผลตอทัศนคติการใชงาน เชนเดียวกับ Pollák & Markovič (2021) พบวา องคกรไมวาจะขนาดใดจะเห็น
การตลาดออนไลนเปนเพียงสวนเสริมของการตลาดแบบดั้งเดิม การเลือกชองทางการตลาดออนไลนจะเลือก
จากความถี่ในการใชงานขององคกร องคกรที่ไมเคยไดประโยชนเชิงบวกหรือลบของการตลาดดิจิทัลจะไม
สามารถประเมินผลประโยชนได 

4. แนวทางแกปญหาดานความรูการสื่อสารการตลาดออนไลนของเกษตรกร สวนใหญเกษตรกร
ตองการเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพื่อเปนชองทางขายสินคา สอดคลองกับ Shanko & Zewdie 

(2023) และ Bermeo-Giraldo et al. (2022) ในทํานองที่วา ผูประกอบการขาดความรูการสื่อสารการตลาด
ออนไลน  

ตอนท่ี 2 การพฒันารูปแบบการจัดการพ้ืนท่ีการเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพื่อยกระดับ
เกษตรกรอจัฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน 

การพัฒนารูปแบบการจัดการพ้ืนที่การเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพื่อยกระดับเกษตรกร
อัจฉรยิะที่พัฒนาข้ึน ประกอบดวย 4 องคประกอบ ไดแก (1) การจัดหลักสูตรเปนการจัดการเรียนรูเชิงรุกเนน
ใหผูเรียนรูไดลงมือปฏิบัติและนําไปใชประโยชนไดจริงสอดคลองกับผลของ อภิภา ปรัชญพฤทธ์ิ (2560) (2) 
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การจัดการพื้นที่การเรียนรูมีข้ันตอนใกลเคียงกับ มธุรส ปราบไพรี และทวี นวมนิ่ม (2562) (3) ผูสอนและ                  
(4) ผูเรียนรูที่ตองมีทัศนคติที่ดีตอการเรียนรู มีการเตรียมความพรอม ใหความรวมมือ กระตือรือรน มีสวน
รวมในกิจกรรมสอดคลองกับ Talbert & Mor-Avi (2019)  
 ดานกิจกรรมการเรียนรูเชิงรุกมีการใหความรูและประสบการณโดยผูเชี่ยวชาญและฝกปฏิบัติการใช
สื่อสังคมออนไลนขายสินคาและผลิตคลิปวิดีโอสรางสรรคเนื้อหา ชวยทําใหสารนาสนใจ ดังท่ี Ugolkov et 
al. (2020) พบวา เมื่อองคกรสื่อสารออนไลนกับลูกคาดวยเนื้อหาคุณภาพสูงจะชวยเปลี่ยนลูกคาไดใน
ระดับสูง และมองเห็นผานการสืบคนอยางมีนัยสําคัญ ข้ันตอนพัฒนารูปแบบครั้งนี้มีขั้นตอนเชนเดียวกับ 
กัลยาณี ประเสริฐขรวงศ (2563) ที่มีการพัฒนาโครงราง ตรวจสอบคุณภาพหลักสูตร และฝกอบรมเกษตรกร 
สวนการจัดอบรมในงานวิจัยน้ีเปนแนวทางเดียวกับ เสริมศิริ นิลดํา และคณะ (2563) ท่ีพัฒนาศักยภาพการ
สื่อสารการตลาดแบบบูรณาการผานสื่อดิจิทัลของเกษตรกรผูปลูกสับปะรด โดยการอบรมการสื่อสาร
การตลาดและฝกปฏิบัติการผลิตวิดีโอเนื้อหาใหกับเกษตรกร แตพบปญหาขั้นตอนการผลิตเนื้อหาบางขั้นใช
เวลานาน อุปกรณถายภาพคุณภาพต่ํา สัญญาณอินเทอรเน็ตไมเสถียรทําใหการใชแอปพลิเคชันตัดตอและการ
นําไฟลเขาระบบติดขัด เกษตรกรผูสูงอายุมีปญหาการใชอุปกรณ แอปพลิเคชันและมุมมองการสรางสรรค
เนื้อหา ซึ่งปญหาบางสวนเหมือนกับการฝกอบรมของงานวิจัยครั้งนี้ ไดแก เกษตรกรสวนใหญมีอายุระหวาง 
35-59 ป ใชสมารทโฟนสื่อสารผานสื่อสังคมโดยเฉพาะเฟซบุกและไลน มีบางสวนใชสื่อสังคมติดตอเพื่อขาย
สินคา แตไมไดสรางสรรคเนื้อหาใหนาสนใจเนื่องจากไมมีความรูดานเทคนิคการถายภาพ การจัดองคประกอบ
ศิลป การถายและตัดตอวิดีโอ ไมคุนเคยกับแอปพลิเคชัน  สมารทโฟนของผูอบรมคุณภาพต่ําทําใหการ
แสดงผลของแอปพลิเคชันใชเวลานาน ปญหาดานอุปกรณสอดคลองกับ Bermeo-Giraldo et al. (2022) 
พบวา อุปสรรคการใชสื่อดิจิทัลคือ ตนทุนของอุปกรณดิจิทัลที่ผูประกอบการตองจัดสรรใหทันกับเทคโนโลยี 
และการฝกใชแอปพลิ- เคชันเปนการพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  

ตอนที่ 3 การประเมินผลการใชรูปแบบการจัดการพ้ืนที่การเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลน
เพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน 

การพัฒนารูปแบบการจัดการพ้ืนที่การเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพื่อยกระดับเกษตรกร
ปราดเปรื่องนั้น มีการพัฒนาเชนเดียวกับการศึกษาของ กัลยาณี ประเสริฐขรวงศ (2563) ที่มีการพัฒนาโครง
รางและตรวจสอบคุณภาพหลักสูตรฝกอบรมเกษตรกรสําหรับงานสงเสริมการเกษตร นอกจากนี้รูปแบบการ
จัดการพื้นที่การเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกรปราดเปรื่องคร้ังนี้เปนการพัฒนา
ทักษะและความรูเก่ียวกับการสื่อสารการตลาดออนไลนใหแกเกษตรกรสูการเปนเกษตรกรปราดเปร่ือง  

สวนกิจกรรมการเรียนรูเชิงรุก แบงออกเปน 2 ภาค ไดแก ภาคทฤษฎี โดยการบรรยายใหความรู
เก่ียวกับการตลาด การสื่อสารการตลาดออนไลน โดยวิทยากรที่เปนเกษตรกรและมีประสบการณการใชสื่อ
ออนไลนจําหนายสินคามาถายทอดความรูและประสบการณ และการอบรมภาคปฏิบัติเปนการสาธิตการใช
สื่อสังคมออนไลนจําหนายสินคาและสาธิตการผลิตคลิปวิดีโอสรางสรรคเน้ือหา (VDO Content) โดยวิทยากร
ท่ีมีประสบการณดําเนินการสาธิตและใหผูเขาอบรมฝกปฏิบัติ ซ่ึงการใหความรูดานการสรางสรรคเนื้อหาจะ
ชวยทําใหสารที่เกษตรกรสงออกไปไดรับความสนใจ ดังที่ Ugolkov et al. (2020, pp. 26-36) พบวา เมื่อ
องคกรสื่อสารการตลาดออนไลนกับลูกคาดวยเนื้อหาคุณภาพสูงจะชวยเปลี่ยนแปลงลูกคาไดในระดับสูง และ
เกิดการมองเห็นผานเครื่องมือสืบคนอยางมีนัยสําคัญ  
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สวนการจัดอบรมในงานวิจัยครั้งนี้เปนแนวทางเดียวกับ เสริมศิริ นิลดํา และคณะ (2563, หนา 217-
238) ที่พัฒนาศักยภาพการสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการผานสื่อดิจิทัลของเกษตรกรผูปลูกสับปะรดนางแล 
โดยการอบรมความรูดานการสื่อสารการตลาด และการฝกปฏิบัติการผลิตวิดีโอเนื้อหาใหกับเกษตรกร แตพบ
ปญหากระบวนการผลิตเนื้อหาในบางขั้นตอนใช เวลานาน อุปกรณถายภาพมีคุณภาพต่ํา สัญญาณ
อินเทอรเน็ตไมเสถียรทําใหการใชแอปพลิเคชันตัดตอและการนําข้ึนไฟลเขาระบบติดขัด ปญหาเกษตรกร
ผูสูงอายุมีปญหาการใชอุปกรณ แอปพลิเคชัน และมุมมองการสรางสรรคเนื้อหา ซ่ึงปญหาที่เกิดข้ึนบางสวน
เหมือนกับที่พบในการฝกอบรมของงานวิจัยครั้งนี้ ไดแก เกษตรกรสวนใหญมีอายุระหวาง 35 – 59 ป ใช
โทรศพัทมือถือติดตอสื่อสารผานสื่อสังคมออนไลน โดยเฉพาะเฟซบุก และไลน มีบางสวนใชสื่อสังคมออนไลน
ในการติดตอเพื่อจําหนายสินคา แตไมไดสรางสรรคเนื้อหาใหนาสนใจ เนื่องจากไมมีความรูเก่ียวกับเทคนิค
การถายภาพ การจัดองคประกอบศิลป การถายและตัดตอวิดีโอ ไมคุนชินกับการใชแอปพลิเคชันบน
โทรศพัทมือถือ และโทรศัพทมือถือของผูเขาอบรมคุณภาพต่ําทําใหการแสดงผลของแอปพลิเคชันใชเวลานาน 
ซึ่งปญหาดานอุปกรณสอดคลองกับการศึกษาของ Bermeo-Giraldo et al. (2022) พบวา หนึ่งในอุปสรรค
ของการใชสื่อดิจิทัล คือ ตนทุนของเคร่ืองมือดิจิทัลที่ผูประกอบการตองจัดสรรทรัพยากรเพ่ือใหทันกับ
เทคโนโลยี ซึ่งการฝกอบรมการใชแอปพลิเคชั่นตาง ๆ ถือเปนการพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ดานทักษะ
ดานคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 สวนการประเมินผลการใชรูปแบบการจัดการพ้ืนที่การเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพื่อ
ยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน โดยการทดสอบความรูกอน
และหลังการเรียนรูดวยแบบทดสอบความรู ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดการเรียนรูของบลูมแบบใหม (Bloom’s 
Taxonomy Revised) (Anderson & Krathwohl, 2001)  ผลการทดสอบหลังการเรียนรูสูง ข้ึนอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ เปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว คือ ผลสัมฤทธ์ิการเรียนรูของผูเขารวมอบรมหลังเรียนรูสูง
กวากอนเรียนรู และสอดคลองกับการศึกษาของ กัลยาณี ประเสริฐขรวงศ (2563) ที่ทดลองใชหลักสูตร
ฝกอบรมเกษตรกรอัจฉริยะสําหรับงานสงเสริมการเกษตรที่พัฒนาขึ้นกับกลุมเกษตรกรพบวา ระดับความรู 
ความเขาใจหลังเรียนมีคะแนนสูงกวากอนเรียน ทั้งนี้เนื่องจากการใชรูปแบบการจัดการพ้ืนที่การเรียนรูการ
สื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน
ดังกลาวสอดคลองกับความตองการของเกษตรกรที่ประสบปญหาการจําหนายสินคาเกษตรออนไลน ไดแก 
การขาดบุคลากรที่มีทักษะการสื่อสารการตลาดออนไลน การขาดทักษะและความรูเก่ียวกับการสื่อสาร
การตลาดออนไลน และการขายออนไลน จึงตองการใหมีจากจัดอบรมเชิงปฏิบัติการที่ใหความรูเกี่ยวกับการ
สื่อสารการตลาดออนไลน จึงทําใหกลุมทดลองมีความสนใจในการเขารวมอบรมตามรปูแบบ และมีความตั้งใจ
ในการอบรม  

 จากการอภิปรายผลการพัฒนารูปแบบการจัดการพ้ืนที่การเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพื่อ

ยกระดับเกษตรกรอัจฉรยิะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉรยิะเปนฐานดังกลาว คณะผูศึกษามปีระเด็น

ในการพัฒนา ดังนี้  

 1. สถาบันการศึกษา หนวยงานภาครัฐควรสงเสริมสนับสนุนใหเกษตรกรผูผลิตสินคาเกษตรประเภท

อาหาร รวมกลุมกันเพ่ือพัฒนาชองทางการสื่อสารการตลาดออนไลนของกลุมตนเอง เนื่องจากพบวา 

เกษตรกรสวนใหญเปนผูสูงอายุจึงมีขอจํากัดดานทักษะการใชสมารทโฟนเพ่ือเขาถึงสื่อสังคมออนไลน การ
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รวมกลุมกันของเกษตรกรที่มีทั้งผูสูงอายุและคนรุนใหมจะชวยใหการพัฒนาชองทางการสื่อสารการตลาด

ออนไลนสําหรับเกษตรกรจะมีโอกาสประสบความสําเร็จมากกวา 

 2. สถาบันการศึกษา หนวยงานภาครัฐควรใหการสนับสนุนดานความรูและการใหคําปรึกษาเก่ียวกับ

การตลาดและการสื่อสารการตลาดออนไลนแกเกษตรกรอยางตอเนื่อง เพราะงานดานการตลาดและการ

สื่อสารการตลาดออนไลนเปนงานที่เกษตรกรจะพบเจอปญหาใหม ๆ อยูตลอดเวลา และตองกาวใหทันความ

เปลี่ยนแปลงของสังคมและความตองการของผูบริโภค 

 
ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 
 
 จากผลการการพัฒนารูปแบบการจัดการพื้นที่การเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับ
เกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน ผู วิจัยไดขอสนอแนะในการนํา
ผลการวิจัยไปใช ดังนี้ 
 1. การนํารูปแบบการจัดการพื้นที่การเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกร
อัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐานไปขยายผล (Generalization) กับเกษตรกรกลุม
อ่ืน และเชื่อมโยง (Transferability) รูปแบบที่พัฒนาขึ้นนี้โดยนําไปประยุกตใชกับกลุมเกษตรกรในพ้ืนที่ภาค
อ่ืน ๆ ของประเทศท่ีมีบริบทใกลเคียงกับกลุมทดลองไดโดยอาจมีการปรับประยุกตใหเหมาะสมกับลักษณะ
ของกลุมเกษตรกรแตละกลุม โดยเบื้องตนกอนการจัดการพ้ืนที่การเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพื่อ
ยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน จําเปนตองวิเคราะหปญหา
และความตองการจําเปนของเกษตรกรในพื้นที่กอน เพ่ือใหสามารถจัดการพื้นท่ีการเรยีนรู และจัดหลักสูตรได
อยางเหมาะสมกับผูเรียนรูในพื้นที่นั้น ๆ สวนสถาบันการศึกษาหรือหนวยงานผูใหความรูควรมีการสํารวจ
ทรัพยากรการเรียนรู ทั้งภายในสถาบันการศึกษาหรือหนวยงานของผูใหความรูและเครือขายที่สามารถ
ประสานขอความรวมมือในการเปนผูใหความรูและแหลงเรียนรูได และดําเนินการตามรูปแบบอยางครบถวน 
การนํารูปแบบไปใชจึงจะประสบผลสําเร็จ  
  อยางไรก็ตาม การนํารูปแบบการจัดการพ้ืนที่การเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพื่อ
ยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐานไปใชประโยชนตองอาศัยปจจัย
ดังตอไปนี้ (1) ดานแหลงเรียนรู ในการทดลองครั้งนี้เปนแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะ (หอมขจรฟารม) 
ของมหาวิทยาลัยสวนดุสิตที่มีความพรอมในการเปนพื้นที่เรียนรูทางดานเทคโนโลยีเกษตรอัจฉริยะ ทั้งนี้แหลง
เรียนรูอื่นอาจจะไมไดมีลักษณะเหมือนกับหอมขจรฟารมของมหาวิทยาลัยสวนดุสิต แตสามารถปรับประยุกต
ไดตามลักษณะของแหลงเรียนรูที่องคกรหรือหนวยงานมี โดยตองมีการวางแผน การจัดการองคการ การชี้นํา 
และการควบคุม (2) ดานการจัดหลักสูตร สามารถดําเนินการตามรูปแบบที่พัฒนาข้ึนได ทั้งวัตถุประสงคของ
หลักสูตร เน้ือหาสาระ การจัดการเรียนรูเชิงรุก  (Active Learning) และการประเมินผลการเรยีนรู (3) ดาน
งบประมาณในการจัดอบรมตามรูปแบบ เปนปจจัยสําคัญที่องคกรหรือหนวยงานจําเปนตองมีงบประมาณ
สนับสนุนเพื่อใหการดําเนินการตามรูปแบบเปนไปโดยมีประสิทธิภาพ (4) ผูเขาอบรม เปนองคประกอบท่ี
สําคัญท่ีตองมีลักษณะเปนผูเรียนรูเชิงรุก (Active) ในการเรียนรูและฝกปฏิบัติ แมผูเรียนรูจะเปนผูสูงอายุที่มี
อายุมากกวา 60 ป แตถาหากเปนผูเรียนรูไดเร็วและใชสื่อสังคมอยูสม่ําเสมอก็สามารถเรียนรูได (5) ดาน
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ผูสอน ตองที่มีความเชี่ยวชาญดานการตลาดและการสื่อสารการตลาดออนไลน และสามารถดําเนินการ
ถายทอดความรูแบบเชิงรุก (Active Learning) 
 2. หนวยงานภาครัฐที่มีบทบาทสงเสริมดานการตลาดใหแกเกษตรกรควรพัฒนาพื้นที่การเรียนรูและ
บุคลากรของหนวยงานใหเอ้ือตอการสงเสริมพัฒนาความรูดานการสื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือใหคําปรึกษา
และชวยเหลือเกษตรกรในการสื่อสารการตลาดออนไลนได ทั้งน้ีหากหนวยงานภาครัฐยังไมมีความพรอม 
สามารถประสานความรวมมือกับสถาบันการศึกษาเพื่อใหความรูดานการสื่อสารการตลาดออนไลนแก
เกษตรกรในพ้ืนที่ของตนเอง เพ่ือพัฒนาเกษตรกรใหมีทักษะและศักยภาพที่เปนประโยชนตออาชีพของตนเอง 
   
ขอเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังตอไป 
 
 จากผลพัฒนารูปแบบการจัดการพ้ืนที่การเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกร
อัจฉรยิะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน ผูวิจัยไดขอเสนอแนะในการทําการวิจัยครั้งตอไป 
ดังนี ้
 1. ควรวิจัยและพัฒนาแอปพลิเคชั่นสื่อสังคมสําหรับผูบริโภคและผูจําหนายสินคาเกษตรของไทย
เพ่ือใหความรูและจําหนายสินคาเกษตรท่ีสามารถใชแทนแอปพลิเคชั่นสื่อสังคมของตางชาติไดในอนาคต 
เนื่องจากแอปพลิเคชั่นสื่อสังคมของตางชาติที่ใชอยูในปจจุบันมีการปดก้ันการมองเห็นเพ่ือหวังผลประโยชน
จากคาโฆษณา ดังนั้นแอปพลิเคชั่นสื่อสังคมที่พัฒนาขึ้นจึงควรมีลักษณะที่ใชงานงายสะดวกเชนเดียวกับ
แอปพลิเคชั่นสื่อสังคมที่ไดรับความนิยม และอํานวยประโยชนแกเกษตรกรและผูบริโภค โดยเปนทั้งชองทาง
จําหนายสินคาเกษตรและใหความรู   
 2. ควรศกึษาวิจัยเก่ียวกับการพัฒนาระบบจัดสงสินคาเกษตรที่มีตนทุนต่ํา สะดวก รวดเร็ว ปลอดภัย 
เพ่ือชวยลดรายจายคาขนสงสินคาเกษตรใหลดลง  
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แบบสัมภาษณเจาะลึก (ชุด ก สําหรับเกษตรกร) 
 
สวนท่ี 1 ขอมูลทั่วไปของผูใหขอมูลหลัก 
เกษตรกรผูใหสัมภาษณ. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . พืชหลักท่ีปลูก. . . . . . . . . . . . 
ท่ีอยู. . . . . . . . . . . . . . .ตําบล. . .  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . อําเภอ. . . . . . . . . . . . . . . . . . .   
จังหวัด. . . . . . . . . .  . . . . . โทร . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . วันที่สัมภาษณ . . . . . . . . . . . . . .  
 
สวนท่ี 2 ขอมูลการสัมภาษณเจาะลึก  
1) ทานเคยอบรมเก่ียวกับเกษตรปลอดภัยหรือ GAP หรือไม จากที่ใด  
 ความรูเก่ียวกับ ไมเคย เคย หนวยงานท่ีอบรมให  
1.1 เกษตรปลอดภัยหรือ GAP    
1.2 การสื่อสารการตลาดออนไลน    

2) ทานทําเกษตรแบบเกษตรปลอดภัยหรือ GAP ใชหรือไม 
ใช   ไมใช เพราะสาเหตุใด. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  
3) ทานไดขอใบรับรองแหลงผลิต GAP แลวหรือไม 
  ไดรบัการรับรองแลว ยังไมไดขอ เพราะ. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
4) ทานมีปญหาอะไรในการทําเกษตรปลอดภัยหรือ GAP บาง 
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  
5) ทานขายสินคาเกษตรของตนเองทางใดบาง 
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  
6) ทานสนใจขายสินคาเกษตรออนไลนหรือไม 
  สนใจ  ไมสนใจ เพราะ. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  
7) ทานมีปญหาอะไรในการขายสินคาเกษตรออนไลนบาง 
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  
8) ทานคิดวาเกษตรกรควรอบรมความรูเร่ืองตอไปนี้หรือไม เพราะเหตุใด 
 ความรูเกี่ยวกับ ควร ไมควร เพราะเหตุใด  
8.1 เกษตรปลอดภัยหรือ GAP (การปฎิบัติ

ทางการเกษตรท่ีดี) 
   

 
8.2 การสื่อสารการตลาดออนไลน    

9) ทานคิดวาวิธีการใหความรูเก่ียวกับ (1) เกษตรปลอดภัยหรือ GAP (2) การสื่อสารการตลาดออนไลน แก
เกษตรกรวิธีใดท่ีเหมาะสม  
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  
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10) ขอเสนอแนะอื่น ๆ  
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  
 

ขอขอบพระคุณในความรวมมือ 
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แบบสัมภาษณเจาะลึก (ชุด ข สําหรับนักวิชาการ นักวิชาชีพ จนท.รัฐ) 
 
สวนท่ี 1 ขอมูลทั่วไปของผูใหขอมูลหลัก 
ชื่อผูใหสัมภาษณ. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ตําแหนง. . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  
หนวยงาน . . . . . . . . . . . . . .ตําบล. . .  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . อําเภอ. . . . . . . . . . . . . . . .  
จังหวัด. . . . . . . . . . .. . . . . โทร . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . วันที่สัมภาษณ . . . . . . . . . . . . . .  
 
สวนท่ี 2 ขอมูลการสัมภาษณเจาะลึก  
1) ทานคิดวา สภาพการณปจจุบันของการเกษตรปลอดภัยหรือ GAP ในพ้ืนที่ภาคกลางเปนอยางไร 
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  
2) ทานคิดวาเพราะสาเหตุหรือปจจัยใดที่ทําใหเกษตกรสวนหนึ่งยังคงใชสารเคมีในการเกษตรไมเปลี่ยนมาทํา
การเกษตรปลอดภัยหรือ GAP 
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  
3) ทานคิดวาเกษตกรในประเทศไทยมีความรูเก่ียวกับ (1) เกษตรปลอดภัยหรือ GAP (2) การสื่อสาร
การตลาดออนไลน  
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  
4) ทานคิดวา สภาพการณปจจุบันของการจําหนายสินคาเกษตรของเกษตรกรเปนอยางไร  
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  
5) ทานคิดวา เกษตรกรมีปญหาใดบางในการจําหนายสินคาเกษตรออนไลน 
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  
6) ทานคิดวาเกษตรกรควรอบรมความรูเร่ืองตอไปนี้หรือไม เพราะเหตุใด 
 ความรูเกี่ยวกับ ควร ไมควร เพราะเหตุใด  
6.1 เกษตรปลอดภัยหรือ GAP (การปฎิบัติ

ทางการเกษตรท่ีดี) 
   

 
6.2 การสื่อสารการตลาดออนไลน    

7) ทานคิดวาวิธีการใหความรูเก่ียวกับ (1) เกษตรปลอดภัยหรือ GAP (2) การสื่อสารการตลาดออนไลน แก
เกษตรกรวิธีใดท่ีเหมาะสม  
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  
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8) ทานคิดวา การใหความรูและปลูกจิดสํานึกเก่ียวกับเกษตรปลอดภัยใหแกนักเรียนมีความจําเปนหรือไม 
เพราะเหตุใด 
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  
9) ทานคิดวามีวิธีการใดบางที่จะทําใหนักเรียนเกิดความรูเกี่ยวกับเกษตรปลอดภัยและตระหนักถึงภัยของ
สารเคมีจากการเกษตร ที่เหมาะสมกับการเรยีนรูของนักเรียนในโรงเรียนในพื้นท่ีภาคกลาง   
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  
10) ขอเสนอแนะอื่น ๆ  
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

ขอขอบพระคุณในความรวมมือ 
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แบบสอบถามงานวิจัยเร่ือง 
รูปแบบการจัดการพ้ืนที่การเรียนรูการส่ือสารการตลาดออนไลน 

เพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอจัฉริยะเปนฐาน 
 

คําช้ีแจง  
1. แบบสอบถามงานวิจัยฉบับนี้มีจุดมุงหมายเพ่ือศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับการยอมรับสื่อการตลาด

ออนไลนและทัศนคติการใชสื่อการตลาดออนไลนของเกษตรกร คําตอบในแบบสอบถามนี้จะนําไปใชเพื่อการ
ศึกษาวิจัยเทานั้น ผูวิจัยจึงใครขอความรวมมือจากทานในการตอบแบบสอบถามตามความเปนจริง คําตอบ
ของทานจะถูกเก็บเปนความลับ โดยผลการวิจัยจะนําเสนอในภาพรวมเทานั้น จะไมมีผลกระทบใด ๆ ตอทาน
แตอยางใด 

 2. แบบสอบถามการวิจัยนี้แบงออกเปน 3 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 ขอมูลพื้นฐานของผูตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเก่ียวกับการยอมรบัสื่อการตลาดออนไลนและทัศนคติการใชสื่อการตลาด
ออนไลนของเกษตรกร 
 
ตอนท่ี 1 ขอมูลพ้ืนฐานของผูตอบแบบสอบถาม 

คําช้ีแจง โปรดกรอกขอมูลลงในชองวาง และใสเคร่ืองหมาย  ลงใน   ตามความเปนจริง 

 1. เพศ    
    1) ชาย   2) หญิง   

 2. ทานมีอายุ (อายุเต็ม)   
    1) อายุ 5 – 10 ป   2) อายุ 11 – 15 ป   3) อายุ 16 – 20 ป 

    4) อายุ 21 - 30 ป   5) อายุ 31 - 40 ป   6) อายุ 41 - 50 ป 

    7) อายุ 51 - 60 ป   8) อายุมากกวา 60 ปขึ้นไป  

 3. ทานมีการศึกษาสูงสุด     

    1) ต่ํากวาประถมศึกษา   2) ประถมศกึษา   3) มัธยมศึกษาตอนตน 

    4) มัธยมศกึษาตอนปลาย/ปวช.  5) อนุปริญญา/ ปวส.   6) ปริญญาตรี  

    7) สูงกวาปริญญาตรี 

ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นเก่ียวกับการยอมรับสื่อการตลาดออนไลนและทัศนคติการใชสื่อการตลาดออนไลน
ของเกษตรกร 
คําช้ีแจง  โปรดใสเคร่ืองหมาย  ลงใน   ชองระดับความสําคัญที่ตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุด

เพียงคําตอบเดียว โดยระดับความคิดเห็นดังน้ี 5 = เห็นดวยมากที่สุด 4=เห็นดวยมาก 3=เห็นดวย
ปานกลาง 2=เห็นดวยนอย 1=เห็นดวยนอยท่ีสุด 

 



 
 
80 

 
 

ขอคําถาม 

ระดับความคิดเห็น 
5 

มาก
ท่ีสุด 

4 
มาก 

3 
ปาน
กลาง 

2 
นอย 

1 
นอย
ท่ีสุด 

1. ดานการรับรูประโยชนการใชสื่อการตลาดออนไลน 
 1.1 ทานคิดวาการใชสื่อการตลาดออนไลน

ชวยขายผลผลิตได 
     

 1.2 ทานคิดวาการใชสื่อสารการตลาด
ออนไลนชวยประหยัดคาเชาราน 

     

 1.3 ทานคิดวาการใชสื่อการตลาดออนไลนทํา
ใหขายสินคาไดตลอด 24 ชั่วโมง 

     

 1.4 ทานคิดวาการใชสื่อการตลาดออนไลนทํา
ใหการขายสินคาสะดวกขึ้น 

     

 1.5 ทานคิดวาการใชสื่อการตลาดออนไลนทํา
ใหการขายสินคาเกษตรเปนข้ันตอน มีระบบ  

     

 1.6 ทานคิดวาการใชสื่อการตลาดออนไลน
ชวยบริการลูกคาไดสะดวก รวดเร็ว 

     

2. ดานการรับรูความงายในการใชสื่อการตลาดออนไลน 
 2.1 ทานคิดวาสื่อการตลาดออนไลนใชงาน

งายและไมซับซอน 
     

 2.2 ทานใชสื่อการตลาดออนไลนไดโดยไม
ตองพยายามเรียนรู 

     

 2.3 ทานใชสื่อการตลาดออนไลนไดโดยงาย      
    2.4 ทานคิดวาสื่อการตลาดออนไลนทําใหการ

ขายสินคางาย ไมซบัซอน ยุงยาก 
     

 2.5 ทานคิดวาสื่อการตลาดออนไลนทําให
ทานใหบรกิารลูกคาสะดวกและงายมากขึ้น 

     

 2.6 ทานคิดวาสื่อการตลาดออนไลนทําให
เขาถึงลูกคาไดสะดวกและงายมากขึ้น 

     

3. ดานทัศนคติการใชสื่อการตลาดออนไลน 
 3.1 ทานคิดวาสื่อการตลาดออนไลนเปน

เครื่องมือสําคัญในการขายผลผลิต 
     

 3.2 ทานคิดวาสื่อการตลาดออนไลนจะทําให
ลูกคาเพ่ิมขึ้น 

     

 3.3 ทานคิดวาการใชสื่อการตลาดออนไลนทํา
ใหรูขอมูลขาวสารที่ทันเหตุการณ 
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ขอคําถาม 

ระดับความคิดเห็น 
5 

มาก
ท่ีสุด 

4 
มาก 

3 
ปาน
กลาง 

2 
นอย 

1 
นอย
ท่ีสุด 

 3.4 ทานคิดวาการใชสื่อการตลาดออนไลน
เปนชองทางสื่อสารกับลูกคาที่สําคัญ 

     

 3.5 ทานคิดวาการใชสื่อการตลาดออนไลน
ประกอบอาชีพเปนความคิดที่ดี 

     

 3.6 ทานไววางใจ และเชื่อมั่นในการใชสื่อ
การตลาดออนไลน 

     

4. ดานความต้ังใจจะใชสื่อการตลาดออนไลน 
 4.1 ทานตั้งใจจะใชสื่อการตลาดออนไลนใน

การขายผลผลิต 
     

 4.2 ทานตั้งใจจะใชสื่อการตลาดออนไลน
สื่อสารกับลูกคา 

     

 4.3 ทานตั้งใจจะใชสื่อการตลาดออนไลน
อยางสม่ําเสมอและตอเนื่อง 

     

 4.4 ทานหวังวาการใชสื่อการตลาดออนไลน
จะทําใหลูกคารูจักสินคาของทาน 

     

      4.5 ทานหวังวาการใชสื่อการตลาดออนไลน
จะชวยขายสินคาไดมากขึ้น 

     

 4.6 ทานจะแนะนําใหเกษตรกรคนอื่นใชสื่อ
การตลาดออนไลน 

     

 
ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม (โปรดระบุ) 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 

ขอขอบคุณทานท่ีไดใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถามเปนอยางดี 
คณะผูวิจัย 
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แบบสอบถามเพื่อรับรองรูปแบบการจัดการพ้ืนที่การเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลน 
เพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอจัฉริยะเปนฐาน 

 

คําช้ีแจง  
1. แบบสอบถามงานวิจัยฉบับน้ีมีจุดมุงหมายเพื่อรับรองรูปแบบการจัดการพื้นที่การเรียนรูการ

สื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน 
คําตอบในแบบสอบถามนี้จะนําไปใชเพ่ือการศึกษาวิจัยเทานั้น ผูวิจัยจึงใครขอความรวมมือจากทานในการ
ตอบแบบสอบถามตามความเปนจริง คําตอบของทานจะถูกเก็บเปนความลับ โดยผลการวิจัยจะนําเสนอใน
ภาพรวมเทานั้น จะไมมีผลกระทบใด ๆ ตอทานแตอยางใด 

 2. แบบสอบถามการวิจัยนี้แบงออกเปน 2 ตอน ดังนี้ 
   ตอนที่ 1 ความคิดเห็นที่มีตอรปูแบบการจัดการพ้ืนที่การเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือ
ยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน  
   โปรดศึกษา “รูปแบบการจัดการพ้ืนที่การเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพื่อยกระดับ
เกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน” ที่แนบมาพรอมกันน้ี แลวจึงแสดง
ความคิดเห็นลงในแบบสอบถามแตละขอโดยเขียนเครื่องหมาย  ลงในชองที่ตรงกับความคิดเห็นของทาน
มากที่สุด ตามเกณฑพิจารณาแบบมาตราประเมินคา (Rating Scale) 5 ระดับ ดังน้ี 
   5 หมายถึง มีความเหมาะสมอยูในระดับมากท่ีสุด 
   4 หมายถึง มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก 
   3 หมายถึง มีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง  
   2 หมายถึง มีความเหมาะสมอยูในระดับนอย 
   1 หมายถึง มีความเหมาะสมอยูในระดับนอยที่สุด 
 ตอนที่ 2 ความคิดเห็นและขอเสนอแนะอื่น ๆ ที่มีตอรูปแบบการจัดการพื้นที่การเรียนรูการสื่อสาร
การตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน เปน
คําถามปลายเปด 
 
ตอนท่ี 1 ความคิดเห็นที่มีตอรูปแบบการจัดการพ้ืนที่การเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับ
เกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน ประกอบดวย ดังนี้ 

 
ขอ 

ประเด็นการรับรอง 
รูปแบบการจัดการพื้นที่การเรียนรูการสื่อสารการตลาด
ออนไลนเพื่อยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลง

สาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน 

ระดับความเหมาะสม  
5 

มาก
ท่ีสุด 

4 
มาก 

3 
ปาน
กลาง 

2 
นอย 

1 
นอย
ท่ีสุด 

1 การกําหนดองคประกอบของรูปแบบ 

 1.1  การกําหนดองคประกอบของรปูแบบมีความ
เหมาะสมครอบคลุมวัตถุประสงค 

     

 1.2  องคประกอบของรูปแบบแตละองคประกอบมี
ความสัมพันธสอดคลองสงเสริมซึ่งกันและกัน 
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ขอ 

ประเด็นการรับรอง 
รูปแบบการจัดการพื้นที่การเรียนรูการสื่อสารการตลาด
ออนไลนเพื่อยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลง

สาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน 

ระดับความเหมาะสม  
5 

มาก
ท่ีสุด 

4 
มาก 

3 
ปาน
กลาง 

2 
นอย 

1 
นอย
ท่ีสุด 

2 องคประกอบของรูปแบบ 

3 สวนท่ี 1 องคประกอบเชิงหลักการและวัตถุประสงค 

 
3.1 หลักการของรูปแบบมีความเหมาะสมสอดคลองกับ
แนวคดิและทฤษฎีพ้ืนฐาน สามารถใชเปนกรอบในการ
กําหนดกิจกรรมการเรียนรู 

     

 
3.2 วัตถุประสงคมคีวามเหมาะสมชัดเจนสามารถแสดงถึง
สิ่งที่มุงหวังใหเกิดข้ึนกับผูเขารวมกิจกรรมการเรียนรู 

     

 3.3 หลักการและวัตถุประสงคมีความสอดคลองกัน      

4 สวนท่ี 2 องคประกอบเชิงกระบวนการ 

 4.1 รูปแบบการจัดการพ้ืนท่ีการเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกร
อัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน 

  4.1.1 รูปแบบฯ มีความสอดคลองกับหลักการและ
วัตถุประสงค 

     

      4.1.2 รปูแบบฯ มีความเหมาะสม ครบถวน สอดคลอง
และตอเนื่องกัน 

     

      4.1.3 รปูแบบฯ สามารถทําใหบรรลุผลตาม
วัตถุประสงคของรูปแบบ  

     

 4.2 องคประกอบที่ 1 การจัดการหลักสูตรการสื่อสารการตลาดออนไลนเพื่อยกระดับ
เกษตรกรอัจฉริยะ 

 4.2.1 องคประกอบที่ 1 มีความเหมาะสม สอดคลองกับ
หลักการและวัตถุประสงค 

     

 4.2.2 องคประกอบที่ 1 มีความเหมาะสมสอดคลองกับ
แนวคดิและทฤษฎีพ้ืนฐาน  

     

 4.2.3 องคประกอบที่ 1 สามารถใชเปนกรอบในการ
กําหนดกิจกรรมการเรียนรู 

     

 4.3 องคประกอบที่ 2 การจัดการพื้นที่การเรียนรู 

 4.3.1 องคประกอบที่ 2 มีความเหมาะสม สอดคลองกับ
หลักการและวัตถุประสงค 

     

 4.3.2 องคประกอบที่ 2 มีความเหมาะสมสอดคลองกับ
แนวคดิและทฤษฎีพ้ืนฐาน 
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ขอ 

ประเด็นการรับรอง 
รูปแบบการจัดการพื้นที่การเรียนรูการสื่อสารการตลาด
ออนไลนเพื่อยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลง

สาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน 

ระดับความเหมาะสม  
5 

มาก
ท่ีสุด 

4 
มาก 

3 
ปาน
กลาง 

2 
นอย 

1 
นอย
ท่ีสุด 

 4.3.3 องคประกอบที่ 2 มีความเหมาะสม สอดคลองกับ
การพัฒนาการเรียนรู 

     

 4.4 องคประกอบที่ 3 ผูสอน 

 4.4.1 องคประกอบที่ 3 มีความเหมาะสม สอดคลองกับ
หลักการและวัตถุประสงค 

     

 4.4.2 องคประกอบที่ 3 มีความเหมาะสม สอดคลองกับ
การเรียนรู 

     

 4.5 องคประกอบที่ 4 ผูเรียนรู 
 4.5.1 องคประกอบที่ 4 มีความเหมาะสม สอดคลองกับ

หลักการและวัตถุประสงค 

     

 4.5.2 องคประกอบที่ 4 มีความเหมาะสม สอดคลองกับ
การเรียนรู 

     

 

ตอนที่ 3 ความคิดเห็นและขอเสนอแนะอื่น ๆ ท่ีมีตอรูปแบบการจัดการพ้ืนที่การเรียนรูการสื่อสาร
การตลาดออนไลนเพื่อยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน 

............................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................................................ 

 

ขอบขอบพระคุณเปนอยางสูง 
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แบบทดสอบการเรียนรู 
 
คําช้ีแจง  

1. แบบทดสอบฉบับนี้มีจุดมุงหมายเพ่ือวัดและประเมินผลความรูความเขาใจของผูเรียนรูทั้งกอนและ
หลังการเขารวมทดลองใชรูปแบบการจัดการพ้ืนที่การเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับ
เกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน การทดสอบของทานจะไมสงผลกระทบ
ตอทานและผลการทดสอบจะถูกเก็บเปนความลับ โดยผลการวิจัยจะนําเสนอในภาพรวมเทาน้ัน จะไมมี
ผลกระทบใด ๆ ตอทานแตอยางใด 

2. โปรดกรอกขอมูลลงในชองวาง  
 

 
ผูทดสอบชื่อ - นามสกุล.......................................................................................................................... 
บานเลขท่ี.................หมู..................ตําบล.............................................อําเภอ....................................... 
จังหวัด......................................................หมายเลขโทรศัพท................................................................. 
 

คําช้ีแจง โปรดใสเครื่องหมาย  ลงใน   หนาขอท่ีถูกตองท่ีสุด 

1. ขอใดกลาวถึง “การสื่อสารการตลาดออนไลน” ไดถูกตองที่สุด   
    ก) การสงของทางออนไลนจากผูขายไปยังผูซื้อโดยตรง 

    ข) การแลกเปลี่ยนขอมูลตาง ๆ ผานสื่อโซเซียล    

    ค) การที่เกษตรกรใหขอมูลสินคาและขายของผานชองทางออนไลน 

    ง) การแลกเปลี่ยนสินคาผานอินเทอรเน็ต 

 2. หากตองการวางแผนการตลาดใหดีกวาคูแขง ควรเนนเร่ืองใดมากท่ีสุด     

   ก) รูจักตัวเองและสินคาของตัวเอง  

    ข) รูจักตลาดและคูแขง 

    ค) รูจักสื่อออนไลน 

    ง) รูจักการเลาเร่ืองใหนาสนใจ  

 3. สิ่งใดที่ผูขายควรรูมากที่สุดเก่ียวกับลูกคา     

    ก) เพศ อายุ และที่อยูของลูกคา  

    ข) ลักษณะของสินคาที่ลูกคาเคยซื้อ   

    ค) ฐานะและรายไดของลูกคา  

    ง) ความตองการ ความคาดหวัง และพฤติกรรมของลูกคา   

 4. ขั้นตอนสุดทายของการสื่อสารการตลาดออนไลน     
    ก) การเลาเรื่อง การผลติและเผยแพรเนื้อหาที่นาสนใจ 
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    ข) การทําโปรโมชั่นลดราคา 

    ค) การติดตามพฤติกรรมของคูแขงขัน 

    ง) การรูจักใชสื่อออนไลนที่เขาถึงลูกคา 

 5. ขอใดอธิบายความหมายของ “จุดขาย” ไดถูกตองท่ีสุด    
    ก) สถานท่ีที่วางขายสินคา  

    ข) ราคาสินคาท่ีถูกที่สุดในตลาด     

    ค) คุณสมบัติของสินคาของเราที่เหมือนกับคนอ่ืน 

    ง) คุณสมบัติของสินคาของเราที่ตางจากคนอื่น 

 6. ขอใดแสดงถึง “การตลาดดิจิทัล” ที่ถูกตองที่สุด    

   ก) ตลาดที่จําหนายสินคาที่ใชเทคโนโลยีดิจิทัล 

    ข) การทําตลาดโดยใชระบบอินเทอรเน็ต     

    ค) การขายสินคาผานโทรศพัทสมารทโฟน  

    ง) การโฆษณาสินคาทางโทรทัศนดิจิทัล 

 7. ขอใดเปนขอดีของการตลาดดิจิทัลเมื่อเทียบกับโฆษณาทางโทรทัศน   

    ก) ใชเวลาผลิตสื่อนานกวา  

    ข) ตองจางบรษิัทรับจางทําโฆษณามาผลิตสื่อให    

    ค) คาใชจายสูงมาก  

    ง) ผลิตสื่อเองได และประหยัดคาใชจาย   

 8. สิ่งใดที่ควรนําเสนอใหลูกคารู    
    ก) อัตลักษณหรือคุณลักษณะเฉพาะของสินคาของเรา  

    ข) ประโยชนและคุณคาของสินคาเราที่เหมือนคูแขง     

    ค) กระบวนการผลิตโดยทั่วไป 

    ง) ขอเสียของคูแขง 

 9. ควรเลาเรื่องสินคาหรือกระบวนการผลิตของตนเองอยางไร    
    ก) เลาขั้นตอนการปลูก  

    ข) เลาถึงตลาดเกษตรและราคาผลผลิต  

    ค) เลาถึงปญหาของลูกคาใหนาสนใจ  

    ง) เลาถึงความเชื่อเก่ียวกับสินคา 

 10. บุคคลใดตอบคําถามลูกคาไดเหมาะสม     

    ก) นาง ก ตอบคําถามลูกคาตรงจุดตรงประเด็น 

    ข) นาง ข ตอบคําถามแบบสั้น ๆ ไมมีหางเสียง     
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    ค) นาง ค ใชโปรแกรมอัตโนมัติตอบคําถามลูกคาทุกคําถาม 

    ง) นาง ง ตอบคาํถามลูกคาเสร็จมักจะสงโฆษณาปดทาย 

11. ขอใดที่ควรรูเปนอันดับแรกในการสื่อสารการตลาดออนไลน  

    ก) รูจักตัวเองและสินคาของตัวเอง 

    ข) รูจักลูกคาและความตองการของลกูคา  

    ค) รูจักใชสื่อออนไลน 

         ง) รูจักการเลาเร่ืองใหนาสนใจ  

12. สิ่งใดเปนการวิเคราะหลูกคา     

   ก) การแบงสวนตลาด  

    ข) วิเคราะหจุดแข็งและจุดออน  

    ค) ความตองการ ความคาดหวัง และพฤติกรรมของลูกคา 

    ง) การวางตาํแหนงทางการตลาด 

13. บุคคลใดตอไปนี้บอกอัตลักษณของสินคา   
    ก) นาย ก นําขาวสารของตนเองไปวางขายในซุปเปอรมาเก็ต 

    ข) นาย ข บอกวาขาวสารของตนเองเปนขาวพันธุพ้ืนเมืองท่ีปลูกแบบปลอดภัย 

    ค) นาย ค จําหนายขาวสารของตนเองในเฟชบุค 

    ง) นาย ง ฝากขายขาวสารของตนเองที่ปมน้ํามันใกลบาน 

14. ขอใดคือประโยชนของการเลือกกลุมลูกคา   
    ก) ทําใหสามารถวิเคราะหตนเองไดชัดเจน  

    ข) ชวยเลือกชองทางสื่อสารไดเหมาะสมกับกลุมลูกคา 

    ค) ทําใหผลิตสินคาขายใหกับลูกคาทุกกลุมได 

    ง) ทําใหรูจักคูแขงขันมากขึ้น 

15. บุคคลใดเลอืกใชชองทางสื่อสารออนไลนเหมาะสมที่สุด  

    ก) นาย ก จายเงินคาโฆษณาในเฟชบุคเพื่อขายผักบุงแบบขายปลีก  

    ข) นาย ข จายเงินเปดเว็บไซตเพ่ือขายสับปะรดแบบขายปลีก 

    ค) นาย ค ถายคลิปขั้นตอนการปลูกขาวอินทรียลงติ๊กตอก   

    ง) นาย ง ฝากขายผักชีทางลาซาดา 

 16. ขอใดเปนเทคนิคการเลาเรื่องใหโดนใจลูกคา   

   ก) เลาใหเห็นปญหา ชวนติดตาม  

    ข) เลาแบบเราอารมณและจินตนาการ   

    ค) เลาทุกเรื่อง เลาทุกวัน  
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    ง) พูดถึงบุคคลที่สามโดยไมขออนุญาต 

 17. นาย ข เขียนเลาขั้นตอนเพาะกลา การปลูก และเก็บเกี่ยวขาว ลงในเฟชบุคเพ่ือใหลูกคาไดรับรูถึง
ความพิถีพิถันของเขาในการผลิต การกระทําของเขาเปนการใชการตลาดแบบใด  

    ก) การตลาดเชิงเนื้อหา  

    ข) การตลาดอินฟลูเอนเซอร   

    ค) การตลาดแบบผลัก  

    ง) การตลาดใชวิดีโอ 

 18. ขอใดเปนการประเมินผลการสื่อสารออนไลน   
    ก) ใชแบบสอบถาม  

    ข) ใชการสัมภาษณ    

    ค) ดูจํานวนลูกคาที่ติดตอผานสื่อออนไลน  

    ง) ดูจํานวนสินคาที่ผลิต 

 19. ขอใดควรทําเม่ือใชสื่อโซเชียลในการสื่อสารการตลาดออนไลน   
    ก) ทําคลิปยาว 45 นาที  

    ข) ตั้งชื่อเฟชบุคสั้น จํางาย คนหาเจอในออนไลน  

    ค) โพสตเดือนละครั้ง  

    ง) ไมสามารถคลิกลิงคไปสื่อออนไลนอ่ืนได 

 20. บุคคลใดตอบคําถามลูกคาไดเหมาะสม   

    ก) นาง ก ตอบคําถามลูกคาตรงจุดตรงประเด็น 

    ข) นาง ข ตอบคําถามแบบสั้น ๆ ไมมีหางเสียง   

    ค) นาง ค ใชโปรแกรมอัตโนมัติตอบคําถามลูกคาทุกคําถาม 

    ง) นาง ง ตอบคาํถามลูกคาเสร็จมักจะสงโฆษณาปดทาย 

21. ขอใดเปนความสามารถในการเขาถึงลูกคาของการตลาดดิจิทัล 

    ก) เขาถึงกลุมลูกคาไดหลากหลาย 

    ข) เขาถึงกลุมลูกคาไดจํานวนมาก 

    ค) เขาถึงกลุมลูกคาเฉพาะกลุมได 

         ง) ถูกทุกขอ 

22. ขอใดเปนตัวอยางของการตลาดอินฟลูเอนเซอร 
    ก) ยูทูบเปอร 

    ข) ติ๊กตอกเกอร 

    ค) นักรวีิวสินคาในโซเชียล 
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       ง) ถูกทุกขอ 

23. แนวทางการเตรยีมบทในขอใดเหมาะสมที่สุด 

    ก) เร่ิมไลฟดวยการขายสินคา ไมตองทักทานเพ่ือประหยัดเวลา 

    ข) ควรเรียงลําดับสิ่งที่จะพูด ตั้งแตการทักทาย แนะนําสินคาไปจีถึงการปดไลฟ 

    ค) ไมจําเปนตองเขียนบทลวงหนาเพราะการไลฟควรเปนธรรมชาติ 

       ง) ไมตองมีการพูดปดไลฟ 

24. ขอใดเปนวิธีการสรางความรูสึกพิเศษใหลูกคาในการไลฟขายของ 
    ก) ทักทายลูกคา ตอบคอมเมนต และใหสวนลด 

    ข) ตอบคอมเมนตเฉพาะที่เก่ียวของกับการสั่งซื้อเทานั้น 

    ค) ทักทายเฉพาะลูกคาประจําเทานั้น 

       ง) พูดถึงโปรโมชั่นบอย ๆ ไมเนนพูดคุยสรางสัมพันธกับลูกคา 

25. วิธีการจัดแสดงสินคาของใครที่ชวยสงเสริมการขาย 
    ก) โจซอนสินคาที่จะขายไวกอนเพ่ือใหผูชมตื่นเตน 

    ข) เจวางสินคาทุกชิ้นที่จะขายไวรอบตนเองเพ่ือใหผูชมเห็นครบทุกชิ้นจะไดขายไดตลอดเวลาที่  

    ค) เจนนําเสนอสินคาแบบสุม ไมเนนการจัดวางเพราะลูกคาสนใจแตราคาถูก 

      ง) จีนวางสินคาชิ้นที่กําลังพูดขายใหเดนชัด 

26. พฤติกรรมการไลฟขายของผูใดเหมาะสมที่สุด 

    ก) ศรีนครไลฟขายของโดยไมสาธิต เพราะทําใหสินคาเสียหาย 

    ข) ศรีตรังบอกลดราคาสินคาโดยไมบอกคุณสมบัติของสินคา  

    ค) ศรีเทพพูดกระตุนใหผูซื้อสนใจดวยการเคาะกระดิ่งทุก 3 วินาที 

       ง) ศรีสมรทดลองทาลิปสติกใหลูกคาดูผานไลฟ 

27. ขอใดเปนการสรางอัตลักษณของผูขายผานการไลฟสด 

    ก) สมจิตเลียนแบบการพูดและการขายของพิมรี่พาย 

    ข) สมใจพูดดวยภาษาทางการเพ่ือความนาเชื่อถือ 

    ค) สมหมายแสดงความเปนตัวเองและสรางการจดจําดวยทรงผมสีฟา 

       ง) สมปองไมใหความสําคัญกับบุคลิกภาพของผูขาย เพราะเนนขายของถูก 

28. ขอใดเปนแนวทางท่ีเหมาะสมในการเพิ่มจํานวนผูชมไลฟสด 
    ก) ไลฟโดยไมแจงลวงหนา เพ่ือใหลูกคารูสึกตื่นเตน 

    ข) โพสตเฉพาะขอความเทานั้น เพ่ือไมใหรบกวนผูติดตาม 

    ค) ไลฟเฉพาะชวงเวลาที่ตนสะดวก 

       ง) สรางโพสตแจงเตือนลวงหนา และเลือกชวงเวลาที่ผูชมเขาชมมากที่สุด 
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29. เพราะเหตุใดจึงควรจดบันทึกวันและเวลาที่ลูกคาสั่งซื้อสินคา 
    ก) เพ่ือคํานวณตนทนุสินคาไดถูกตอง 

    ข) เพ่ือใชวิเคราะหพฤติกรรมลูกคา 

    ค) เพ่ือจัดลําดับการจัดสงสินคาอยางเปนธรรม 

       ง) เพ่ือโปรโมชั่นสินคาตามชวงเวลาที่ลูกคาซื้อ 

30. ขอใดคือวัตถุประสงคของการกลาว “ฝากกดติดตามชอง” กอนจบการไลฟสด 
    ก) เพ่ือเพ่ิมยอดขายสินคาในไลฟ 

    ข) เพ่ือรักษาฐานผูชมเดิม ใหกลับมาในไลฟครั้งตอไป 

    ค) เพ่ือใหผูชมรูสึกสนุกกับการไลฟทุกครั้ง 

       ง) เพ่ือประชาสัมพันธสินคาที่จะจําหนายในอนาคต 
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แบบสอบถามความพึงพอใจตอการใชรูปแบบการจัดการพื้นท่ีการเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือ
ยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอจัฉริยะเปนฐาน 

 
คําช้ีแจง  

1. แบบสอบถามงานวิจัยฉบับนี้มีจุดมุงหมายเพื่อศึกษาความพึงพอใจของกลุมทดลองตอการใช
รูปแบบการจัดการพ้ืนท่ีการเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลง
สาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน คําตอบในแบบสอบถามนี้จะนําไปใชเพ่ือการศึกษาวิจัยเทานั้น ผูวิจัย
จึงใครขอความรวมมือจากทานในการตอบแบบสอบถามตามความเปนจริง คําตอบของทานจะถูกเก็บเปน
ความลับ โดยผลการวิจัยจะนําเสนอในภาพรวมเทาน้ัน จะไมมผีลกระทบใด ๆ ตอทานแตอยางใด 

2. แบบสอบถามการวิจัยนี้แบงออกเปน 2 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 ขอมูลพื้นฐานของผูตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่ 2 ความพึงพอใจตอการใชรูปแบบการจัดการพ้ืนที่การเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลน
เพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน 
 
ตอนท่ี 1 ขอมูลพ้ืนฐานของผูตอบแบบสอบถาม 

คําช้ีแจง โปรดกรอกขอมูลลงในชองวาง และใสเคร่ืองหมาย  ลงใน   ตามความเปนจริง 

 1. เพศ    
    1) ชาย   2) หญิง   

 2. ทานมีอายุ (อายุเต็ม)   
    1) อายุ 5 – 10 ป   2) อายุ 11 – 15 ป   3) อายุ 16 – 20 ป 

    4) อายุ 21 - 30 ป   5) อายุ 31 - 40 ป   6) อายุ 41 - 50 ป 

    7) อายุ 51 - 60 ป   8) อายุมากกวา 60 ปขึ้นไป  

 3. ทานมีการศึกษาสูงสุด     

    1) ต่ํากวาประถมศึกษา   2) ประถมศกึษา   3) มัธยมศึกษาตอนตน 

    4) มัธยมศกึษาตอนปลาย/ปวช.  5) อนุปริญญา/ ปวส.   6) ปริญญาตรี  

    7) สูงกวาปริญญาตรี 

 
ตอนที่ 2 ความพึงพอใจตอการใชรูปแบบการจัดการพ้ืนที่การเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือ

ยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอจัฉริยะเปนฐาน 
คําช้ีแจง  โปรดใสเคร่ืองหมาย  ลงใน   ชองระดับความสําคัญท่ีตรงกับความคิดเห็นของทาน 
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ขอคําถาม 

ระดับความพึงพอใจ 
5 

มากที่สุด 
4 

มาก 
3 

ปาน
กลาง 

2 
นอย 

1 
นอยที่สุด 

1. ดานการจัดการพื้นท่ีการเรียนรู 
 1.1 สถานที่ท้ังในหองและนอกสถานที่เหมาะสม

และสงเสรมิใหเกิดการเรียนรูของทาน 
     

 1.2 สถานที่ตอบสนองความตองการเรียนรูของ
ผูเรียนที่หลากหลาย 

     

 1.3 สถานที่สามารถทํางานกลุม/พูดคุยกันได
สะดวก 

     

 1.4 สถานที่ความสะดวกสบาย สะอาด และ
ปลอดภัย  

     

 1.5 อุปกรณหรือเฟอรนิเจอรตาง ๆ มีความ
เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ  

     

2. ดานสาระความรูหรือเนื้อหา 
 2.1 เน้ือหาที่ไดเรยีนรูตรงกับความตองการของ

ทานและมีประโยชน 
     

 2.2 ทานสามารถนําความรูที่ไดไปประยุกตใชใน
ชีวิตประจําวันหรือพัฒนางานหรืออาชีพได 

     

 2.3 ทานสามารถนําความรูที่ไดไปถายทอดหรือ
บอกเลากับผูอ่ืนได 

     

    2.4 วิทยากรมีความรูความเชี่ยวชาญ      
 2.5 วิทยากรมีความสามารถในการถายทอด มี

การเรียงลําดับเน้ือหาที่เขาใจงายและครบถวน 
     

 2.6 วิทยากรมีการเปดโอกาสใหซักถาม แสดง
ความคิดเห็น และตอบคําถามไดตรงประเด็น
และชัดเจน 

     

3. ดานส่ือและเทคโนโลยี 
 3.1 สื่อการเรียนรูมีความหลากหลายและ

เหมาะสมตอการเรียนรูของทาน 
     

 3.2 สื่อการเรียนรูสามารถตอบสนองความ
ตองการของทานได 

     

 3.3 มีการจัดเตรียมสื่อ เทคโนโลยี เอกสารและ
สภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูไดอยาง
เหมาะสม  
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ขอคําถาม 

ระดับความพึงพอใจ 
5 

มากที่สุด 
4 

มาก 
3 

ปาน
กลาง 

2 
นอย 

1 
นอยที่สุด 

 3.4 มีการชวยเหลือ/แนะนําผูรวมกิจกรรม      
4. ดานกิจกรรมการเรียนรู 
 4.1 มีการสรางบรรยากาศเพ่ือเตรียมความพรอม

ใหกับทาน 
     

 4.2 เปดโอกาสใหทานกําหนดเปาหมายหรือวาง
แผนการเรียนรูและลงมือปฏิบัติ 

     

 4.3 เปดโอกาสใหทานไดแลกเปลี่ยนความรูและ
ความคิดเห็นกับผูอื่น 

     

 4.4 กิจกรรมที่จัดข้ึนสงเสริมใหทานไดแสดง
ความสามารถหรือนําความรูไปใชแกปญหาหรือ
พัฒนาตนเอง 

     

      4.5 รูปแบบ ระยะเวลาและวิธีการจัดกิจกรรมมี
ความเหมาะสมและมีความหลากหลาย 

     

 4.6 มีการประเมินผลการเรียนรู เชน การ
ทดสอบกอนและหลังทํากิจกรรม 

     

 
ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม (โปรดระบุ) 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 

ขอขอบคุณทานท่ีไดใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถามเปนอยางดี 
คณะผูวิจัย 

 
 
 
 
 
  



 
 
94 

ผลการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
 

ขอคําถาม 
ผลการ

พิจารณา 
คา 
IOC 

แปล
ผล 

1 0 -1   
1.1 แบบสัมภาษณเจาะลึก (ชุด ก สําหรับเกษตรกร) 
สวนท่ี 2 ขอมูลการสัมภาษณเจาะลึก 
1) ทานเคยอบรมเกี่ยวกับเกษตรปลอดภัยหรือ GAP หรอืไม จาก
ท่ีใด  

3   1.00 ใชได 

2) ทานทําเกษตรแบบเกษตรปลอดภัยหรือ GAP ใชหรือไม 3   1.00 ใชได 
3) ทานไดขอใบรบัรองแหลงผลิต GAP แลวหรือไม 3   1.00 ใชได 
4) ทานมีปญหาอะไรในการทําเกษตรปลอดภัยหรือ GAP บาง 3   1.00 ใชได 
5) ทานขายสินคาเกษตรของตนเองทางใดบาง 3   1.00 ใชได 
6) ทานสนใจขายสินคาเกษตรออนไลนหรือไม 3   1.00 ใชได 
7) ทานมีปญหาอะไรในการขายสินคาเกษตรออนไลนบาง 3   1.00 ใชได 
8) ทานคิดวาเกษตรกรควรอบรมความรูเรื่องเกษตรปลอดภัย
หรือ GAP (การปฎิบัติทางการเกษตรที่ดี การสื่อสารการตลาด
ออนไลนหรอืไม เพราะเหตุใด 

3   1.00 ใชได 

9) ทานคิดวาวิธีการใหความรูเก่ียวกับ (1) เกษตรปลอดภัยหรือ 
GAP (2) การสื่อสารการตลาดออนไลน แกเกษตรกรวิธีใดท่ี
เหมาะสม 

3   1.00 ใชได 

1.2 แบบสัมภาษณเจาะลึก (ชุด ข สําหรับนักวิชาการ นักวิชาชีพ จนท.รัฐ) 
สวนท่ี 2 ขอมูลการสัมภาษณเจาะลึก 
1) ทานคิดวา สภาพการณปจจุบันของการเกษตรปลอดภัยหรือ 
GAP ในพื้นที่ภาคกลางเปนอยางไร 

3   1.00 ใชได 

2) ทานคิดวาเพราะสาเหตุหรือปจจัยใดท่ีทําใหเกษตกรสวนหนึ่ง
ยังคงใชสารเคมีในการเกษตรไมเปลี่ยนมาทําการเกษตรปลอดภัย
หรือ GAP 

3   1.00 ใชได 

3) ทานคิดวาเกษตกรในประเทศไทยมีความรูเก่ียวกับ (1) เกษตร
ปลอดภัยหรือ GAP (2) การสื่อสารการตลาดออนไลน  

3   1.00 ใชได 

4) ทานคิดวา สภาพการณปจจุบันของการจําหนายสินคาเกษตร
ของเกษตรกรเปนอยางไร  

3   1.00 ใชได 

5) ทานคิดวา เกษตรกรมีปญหาใดบางในการจําหนายสินคา
เกษตรออนไลน 

3   1.00 ใชได 
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ขอคําถาม 
ผลการ

พิจารณา 
คา 
IOC 

แปล
ผล 

1 0 -1   
6) ทานคิดวาเกษตรกรควรอบรมความรูเร่ืองเกษตรปลอดภัย
หรือ GAP (การปฎิบัติทางการเกษตรที่ดี) การสื่อสารการตลาด
ออนไลนหรือไม เพราะเหตุใด 

3   1.00 ใชได 

7) ทานคิดวาวิธีการใหความรูเกี่ยวกับ (1) เกษตรปลอดภัยหรือ 
GAP (2) การสื่อสารการตลาดออนไลน แกเกษตรกรวิธีใดที่
เหมาะสม  

3   1.00 ใชได 

8) ทานคิดวา การใหความรูและปลูกจิดสํานึกเก่ียวกับเกษตร
ปลอดภัยใหแกนักเรียนมีความจําเปนหรือไม เพราะเหตุใด 

3   1.00 ใชได 

9) ทานคิดวามีวิธีการใดบางท่ีจะทําใหนักเรียนเกิดความรู
เก่ียวกับเกษตรปลอดภัยและตระหนักถึงภัยของสารเคมีจาก
การเกษตรที่เหมาะสมกับการเรียนรูของนักเรียนในโรงเรียนใน
พ้ืนที่ภาคกลาง   

3   1.00 ใชได 

2. แบบสอบถามงานวิจัยเร่ืองรูปแบบการจัดการพ้ืนท่ีการเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลน 
เพ่ือยกระดับเกษตรกรอจัฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน 
ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเก่ียวกับการยอมรับสื่อการตลาดออนไลนและทัศนคติการใชส่ือการตลาดออนไลน
ของเกษตรกร 
1. การรับรูประโยชนการใชสื่อการตลาดออนไลน      
1.1 ทานคิดวาการใชสื่อการตลาดออนไลนชวยขายผลผลิตได 3   1.00 ใชได 
1.2 ทานคิดวาการใชสื่อสารการตลาดออนไลนชวยประหยัดคา
เชาราน 

3   1.00 ใชได 

1.3 ทานคิดวาการใชสื่อการตลาดออนไลนทําใหขายสินคาได
ตลอด 24 ชั่วโมง 

3   1.00 ใชได 

1.4 ทานคิดวาการใชสื่อการตลาดออนไลนทําใหการขายสินคา
สะดวกขึ้น 

3   1.00 ใชได 

1.5 ทานคิดวาการใชสื่อการตลาดออนไลนทําใหการขายสินคา
เกษตรเปนขั้นตอน มีระบบ 

3   1.00 ใชได 

1.6 ทานคิดวาการใชสื่อการตลาดออนไลนชวยบรกิารลูกคาได
สะดวก รวดเร็ว 

3   1.00 ใชได 

2. การรับรูความงายในการใชสื่อการตลาดออนไลน 
2.1 ทานคิดวาสื่อการตลาดออนไลนใชงานงายและไมซับซอน 3   1.00 ใชได 
2.2 ทานใชสื่อการตลาดออนไลนไดโดยไมตองพยายามเรียนรู 3   1.00 ใชได 
2.3 ทานใชสื่อการตลาดออนไลนไดโดยงาย 3   1.00 ใชได 
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2.4 ทานคิดวาสื่อการตลาดออนไลนทําใหการขายสินคางาย ไม
ซับซอน ยุงยาก 

3   1.00 ใชได 

2.5 ทานคิดวาสื่อการตลาดออนไลนทําใหทานใหบริการลูกคา
สะดวกและงายมากข้ึน 

3   1.00 ใชได 

2.6 ทานคิดวาสื่อการตลาดออนไลนทําใหเขาถึงลูกคาไดสะดวก
และงายมากขึ้น 

3   1.00 ใชได 

3. ทัศนคติการใชสื่อการตลาดออนไลน 
3.1 ทานคิดวาสื่อการตลาดออนไลนเปนเคร่ืองมือสําคัญในการ
ขายผลผลิต 

3   1.00 ใชได 

3.2 ทานคิดวาสื่อการตลาดออนไลนจะทําใหลูกคาเพ่ิมข้ึน 3   1.00 ใชได 
3.3 ทานคิดวาการใชสื่อการตลาดออนไลนทําใหรูขอมูลขาวสาร
ท่ีนาเชื่อถือ ทันเหตุการณ 

2 1  0.67 ใชได 

3.4 ทานคิดวาการใชสื่อการตลาดออนไลนเปนชองทางสื่อสาร
กับลูกคาท่ีสําคญั 

3   1.00 ใชได 

3.5 ทานคิดวาการใชสื่อการตลาดออนไลนประกอบอาชีพเปน
ความคิดที่ดี 

3   1.00 ใชได 

3.6 ทานไววางใจ และเชื่อมั่นในการใชสื่อการตลาดออนไลน 3   1.00 ใชได 
4. ความตั้งใจจะใชสื่อการตลาดออนไลน 
ทานต้ังใจจะใชสื่อการตลาดออนไลนในการขายผลผลิต 3   1.00 ใชได 
ทานต้ังใจจะใชสื่อการตลาดออนไลนสื่อสารกับลูกคา 3   1.00 ใชได 
ทานต้ังใจจะใชสื่อการตลาดออนไลนอยางสม่ําเสมอและตอเนื่อง 3   1.00 ใชได 
ทานหวังวาการใชสื่อการตลาดออนไลนจะทําใหลูกคารูจักสินคา
ของทาน 

3   1.00 ใชได 

ทานหวังวาการใชสื่อการตลาดออนไลนจะชวยขายสินคาไดมาก
ขึ้น 

3   1.00 ใชได 

ทานจะแนะนําใหเกษตรกรคนอื่นใชสื่อการตลาดออนไลน 3   1.00 ใชได 
3. แบบสอบถามเพ่ือรับรองรูปแบบการจัดการพื้นที่การเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลน 
เพ่ือยกระดับเกษตรกรอจัฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะเปนฐาน 
สวนท่ี 2 ความคิดเห็นท่ีมีตอรูปแบบการจัดการพ้ืนท่ีการเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลน 
เพื่อยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะโดยใชแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉรยิะเปนฐาน 
การกําหนดองคประกอบของรูปแบบ 
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1.1  การกําหนดองคประกอบของรูปแบบมีความเหมาะสม 
ครอบคลุมวัตถุประสงค 

3   1.00 ใชได 

1.2  องคประกอบของรูปแบบแตละองคประกอบมี
ความสัมพันธสอดคลองสงเสริมซึ่งกันและกัน 

3   1.00 ใชได 

องคประกอบของรูปแบบ 
องคประกอบเชิงหลักการและวัตถุประสงค 

2.1 หลักการของรูปแบบฯ มีความเหมาะสมสอดคลองกับ
แนวคดิและทฤษฎีพ้ืนฐาน สามารถใชเปนกรอบในการกําหนด
กิจกรรมการเรียนรู 

3   1.00 ใชได 

2.2 วัตถุประสงคมีความเหมาะสมชัดเจน สามารถแสดงถึงสิ่ง
ท่ีมุงหวังใหเกิดข้ึนกับผูเขารวมกิจกรรมการเรียนรู 

3   1.00 ใชได 

2.3 หลักการและวัตถุประสงคมีความสอดคลองกัน 3   1.00 ใชได 
องคประกอบเชิงกระบวนการ 

3.1 องคประกอบท่ี 1 การจัดการพ้ืนท่ีการเรียนรู 
     3.1.1 องคประกอบที่ 1 มีความสอดคลองกับหลักการ
และวัตถุประสงค 

3   1.00 ใชได 

     3.1.2 องคประกอบที่ 1 มีความเหมาะสม ครบถวน 
สอดคลองและตอเนื่องกัน 

3   1.00 ใชได 

     3.1.3 องคประกอบที่ 1 สามารถทําใหบรรลุผลตาม
วัตถุประสงคของรูปแบบ 

3   1.00 ใชได 

3.2 องคประกอบที่ 2 การจัดหลักสูตร 
     3.2.1 องคประกอบที่ 2 มีความสอดคลองกับหลักการ
และวัตถุประสงค 

3   1.00 ใชได 

     3.2.2 องคประกอบที่ 2 มีความเหมาะสม ครบถวน 
สอดคลองและตอเนื่องกัน 

3   1.00 ใชได 

     3.2.3 องคประกอบที่ 2 สามารถทําใหบรรลุผลตาม
วัตถุประสงคของรูปแบบ 

3   1.00 ใชได 

     3.3.4 องคประกอบที่ 2 สามารถใชเปนกรอบในการ
กําหนดกิจกรรมการเรียนรู 

3   1.00 ใชได 

3.3 องคประกอบที่ 3 ผูสอน 

     3.3.1 องคประกอบที่ 3 มีความสอดคลองกับหลักการ
และวัตถุประสงค 

3   1.00 ใชได 
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     3.3.2 องคประกอบที่ 3 มีความเหมาะสม สอดคลองกับ
แนวคดิและทฤษฎีพ้ืนฐาน 

3   1.00 ใชได 

     3.3.3 องคประกอบที่ 3 สามารถทําใหบรรลุผลตาม
วัตถุประสงคของรูปแบบ 

3   1.00 ใชได 

3.4 องคประกอบที่ 4 ผูเรียนรู 
3.4.1 องคประกอบที่ 4 มีความเหมาะสม สอดคลองกับ
หลักการและวัตถุประสงค 

3   1.00 ใชได 

3.4.2 องคประกอบที่ 4 มีความเหมาะสม สอดคลองกับการ
เรียนรู 

3   1.00 ใชได 

3.4.3 องคประกอบที่ 4 มีความเหมาะสม สอดคลองและ
ตอเน่ืองกับองคประกอบอ่ืน ๆ 

3   1.00 ใชได 

แบบทดสอบการเรียนรู 
1. ขอใดกลาวถึง “การสื่อสารการตลาดออนไลน” ไดถูกตอง

ท่ีสุด   
  ก) การสงของทางออนไลนจากผูขายไปยังผูซื้อโดยตรง 
  ข) การแลกเปลี่ยนขอมูลตาง ๆ ผานสื่อโซเซียล  
  ค) การที่เกษตรกรใหขอมูลสินคาและขายของผานชองทาง
ออนไลน 
  ง) การแลกเปลี่ยนสินคาผานอินเทอรเน็ต 

3   1.00 ใชได 

2. หากตองการวางแผนการตลาดใหดีกวาคูแขง ควรเนนเร่ือง
ใดมากที่สุด  
  ก) รูจักตัวเองและสินคาของตัวเอง 
  ข) รูจักตลาดและคูแขง  
  ค) รูจักสื่อออนไลน 
       ง) รูจักการเลาเรื่องใหนาสนใจ  

3   1.00 ใชได 

3. สิ่งใดที่ผูขายควรรูมากที่สุดเก่ียวกับลูกคา  
  ก) เพศ อายุ และที่อยูของลูกคา 
  ข) ลักษณะของสินคาที่ลูกคาเคยซื้อ  
  ค) ฐานะและรายไดของลูกคา 
       ง) ความตองการ ความคาดหวัง และพฤติกรรมของลูกคา 

3   1.00 ใชได 

4. ขั้นตอนสุดทายของการสื่อสารการตลาดออนไลน  
  ก) การเลาเร่ือง การผลิตและเผยแพรเนื้อหาที่นาสนใจ 
  ข) การทําโปรโมช่ันลดราคา  

3   1.00 ใชได 
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  ค) การติดตามพฤติกรรมของคูแขงขัน 
       ง) การรูจักใชสื่อออนไลนที่เขาถึงลูกคา 

5. ขอใดอธิบายความหมายของ “จุดขาย” ไดถูกตองที่สุด  
  ก) สถานท่ีที่วางขายสินคา 
  ข) ราคาสินคาท่ีถูกที่สุดในตลาด  
  ค) คณุสมบัติของสินคาของเราที่เหมือนกับคนอื่น 
       ง) คุณสมบัติของสินคาของเราที่ตางจากคนอื่น 

3   1.00 ใชได 

6. ขอใดแสดงถึง “การตลาดดิจิทัล” ที่ถูกตองที่สุด 
  ก) ตลาดท่ีจําหนายสินคาที่ใชเทคโนโลยีดิจิทัล 
  ข) การทําตลาดโดยใชระบบอินเทอรเน็ต  
  ค) การขายสินคาผานโทรศัพทสมารทโฟน 
       ง) การโฆษณาสินคาทางโทรทัศนดิจิทัล 

3   1.00 ใชได 

7. ขอใดเปนขอดีของการตลาดดจิิทัลเมื่อเทียบกับโฆษณาทาง
โทรทัศน 
  ก) ใชเวลาผลิตสื่อนานกวา 
  ข) ตองจางบริษัทรับจางทําโฆษณามาผลิตสื่อให  
  ค) คาใชจายสูงมาก 
       ง) ผลิตสื่อเองได และประหยัดคาใชจาย 

3   1.00 ใชได 

8. สิ่งใดที่ควรนําเสนอใหลูกคารู 
  ก) อัตลักษณหรือคุณลักษณะเฉพาะของสินคาของเรา 
  ข) ประโยชนและคุณคาของสินคาเราที่เหมือนคูแขง 
  ค) กระบวนการผลิตโดยทั่วไป 
       ง) ขอเสียของคูแขง 

3   1.00 ใชได 

9. ควรเลาเร่ืองสินคาหรือกระบวนการผลิตของตนเองอยางไร 
  ก) เลาขั้นตอนการปลูก 
  ข) เลาถึงตลาดเกษตรและราคาผลผลิต 
  ค) เลาถึงปญหาของลูกคาใหนาสนใจ 
       ง) เลาถึงความเชื่อเกี่ยวกับสินคา 

3   1.00 ใชได 

10. ขอใดกลาวถึง “การตลาดอินฟลูเอนเซอร” ไดถูกตอง
ท่ีสุด 
  ก) การขายของโดยพนักงานในรานคา 
  ข) การใชพรีเซนเตอรโฆษณาผานโทรทัศน 
  ค) การใชคนดังในโซเชยีลโฆษณาสินคาผานโซเชียล 

3   1.00 ใชได 
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       ง) การพูดขายของในงานแสดงสินคา 

11. ขอใดที่ควรรูเปนอันดับแรกในการสื่อสารการตลาด
ออนไลน  
  ก) รูจักตัวเองและสินคาของตัวเอง 
  ข) รูจักลูกคาและความตองการของลูกคา  
  ค) รูจักใชสื่อออนไลน 
       ง) รูจักการเลาเรื่องใหนาสนใจ  

3   1.00 ใชได 

 12. สิ่งใดเปนการวิเคราะหลูกคา  
   

 ก) การแบงสวนตลาด  
  ข) วิเคราะหจุดแข็งและจุดออน  
  ค) ความตองการ ความคาดหวัง และพฤติกรรมของลูกคา 

ง) การวางตําแหนงทางการตลาด 

3   1.00 ใชได 

 13. บุคคลใดตอไปน้ีบอกอัตลักษณของสินคา   
  ก) นาย ก นําขาวสารของตนเองไปวางขายในซุปเปอรมาเก็ต
  ข) นาย ข บอกวาขาวสารของตนเองเปนขาวพันธุพ้ืนเมืองท่ี
ปลูกแบบปลอดภัย  
     ค) นาย ค จําหนายขาวสารของตนเองในเฟชบุค 
  ง) นาย ง ฝากขายขาวสารของตนเองที่ปมน้ํามันใกลบาน 

3   1.00 ใชได 

 14. ขอใดคือประโยชนของการเลือกกลุมลูกคา   
  ก) ทําใหสามารถวิเคราะหตนเองไดชัดเจน  
  ข) ชวยเลือกชองทางสื่อสารไดเหมาะสมกับกลุมลูกคา 
  ค) ทําใหผลิตสินคาขายใหกับลูกคาทุกกลุมได 
  ง) ทําใหรูจักคูแขงขันมากขึ้น 

3   1.00 ใชได 

 15. บุคคลใดเลือกใชชองทางสื่อสารออนไลนเหมาะสมที่สุด  
  ก) นาย ก จายเงินคาโฆษณาในเฟชบุคเพื่อขายผักบุงแบบขาย
ปลีก  
  ข) นาย ข จายเงินเปดเว็บไซตเพ่ือขายสับปะรดแบบขายปลีก
  ค) นาย ค ถายคลิปขั้นตอนการปลูกขาวอินทรียลงติ๊กตอก
  ง) นาย ง ฝากขายผักชีทางลาซาดา 

3   1.00 ใชได 

 16. ขอใดเปนเทคนิคการเลาเร่ืองใหโดนใจลูกคา   
 ก) เลาใหเห็นปญหา ชวนติดตาม  

  ข) เลาแบบเราอารมณและจินตนาการ   

3   1.00 ใชได 
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  ค) เลาทุกเรื่อง เลาทุกวัน  
  ง) พูดถึงบุคคลที่สามโดยไมขออนุญาต 
 17. นาย ข เขียนเลาขั้นตอนเพาะกลา การปลูก และเก็บเกี่ยว
ขาว ลงในเฟชบุคเพ่ือใหลูกคาไดรบัรูถึงความพิถีพิถันของเขาใน
การผลิต การกระทําของเขาเปนการใชการตลาดแบบใด  
  ก) การตลาดเชิงเนื้อหา  
  ข) การตลาดอินฟลูเอนเซอร   
  ค) การตลาดแบบผลัก  
  ง) การตลาดใชวิดีโอ  

3   1.00 ใชได 

 18. ขอใดเปนการประเมินผลการสื่อสารออนไลน   
  ก) ใชแบบสอบถาม  
  ข) ใชการสัมภาษณ    
  ค) ดูจํานวนลูกคาท่ีติดตอผานสื่อออนไลน  
  ง) ดูจํานวนสินคาที่ผลิต 

3   1.00 ใชได 

 19. ขอใดควรทําเมื่อใชสื่อโซเชียลในการสื่อสารการตลาด
ออนไลน   
  ก) ทําคลปิยาว 45 นาที  
  ข) ตั้งชื่อเฟชบุคสั้น จํางาย คนหาเจอในออนไลน  
  ค) โพสตเดอืนละคร้ัง  
  ง) ไมสามารถคลิกลิงคไปสื่อออนไลนอ่ืนได 

3   1.00 ใชได 

 20. บุคคลใดตอบคาํถามลูกคาไดเหมาะสม   
  ก) นาง ก ตอบคําถามลูกคาตรงจุดตรงประเดน็ 
  ข) นาง ข ตอบคําถามแบบสั้น ๆ ไมมีหางเสียง   
  ค) นาง ค ใชโปรแกรมอัตโนมัติตอบคําถามลูกคาทุกคําถาม 
  ง) นาง ง ตอบคําถามลูกคาเสร็จมักจะสงโฆษณาปดทาย 

3   1.00 ใชได 

21. ขอใดไมใชความสามารถในการเขาถึงลูกคาของการตลาด
ดิจิทัล 
  ก) เขาถึงกลุมลูกคาไดหลากหลาย 
  ข) เขาถึงกลุมลูกคาไดจํานวนมาก 
  ค) เขาถึงกลุมลูกคาเฉพาะกลุมได 
       ง) เขาถึงกลุมลูกคาไดเฉพาะบางชวงเวลา 

 1 2 -0.67 ใชได 

22. ขอใดไมใชตัวอยางของการตลาดอินฟลูเอนเซอร 
  ก) ยูทบูเปอร 

 1 2 -0.67 ใชได 
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  ข) ติ๊กตอกเกอร 
  ค) นักรีวิวสินคาในโซเชียล 

   ง) พิธีกรในโทรทศัน 
23. แนวทางการเตรียมบทในขอใดเหมาะสมท่ีสุด 

  ก) เร่ิมไลฟดวยการขายสินคา ไมตองทักทานเพ่ือ
ประหยัดเวลา 
  ข) ควรเรียงลําดับสิ่งที่จะพูด ตั้งแตการทักทาย แนะนําสินคา
ไปจีถึงการปดไลฟ 
  ค) ไมจําเปนตองเขียนบทลวงหนาเพราะการไลฟควรเปน
ธรรมชาติ 

   ง) ไมตองมีการพูดปดไลฟ 

3   1.00 ใชได 

24. ขอใดเปนวิธีการสรางความรูสึกพิเศษใหลูกคาในการไลฟ
ขายของ 
  ก) ทักทายลูกคา ตอบคอมเมนต และใหสวนลด 
  ข) ตอบคอมเมนตเฉพาะท่ีเก่ียวของกับการสั่งซื้อเทานั้น 
  ค) ทักทายเฉพาะลูกคาประจําเทานั้น 

   ง) พูดถึงโปรโมชั่นบอย ๆ ไมเนนพูดคุยสรางสัมพันธกับ
ลูกคา 

3   1.00 ใชได 

25. วิธีการจัดแสดงสินคาของใครท่ีชวยสงเสรมิการขาย 
  ก) โจซอนสินคาที่จะขายไวกอนเพ่ือใหผูชมตื่นเตน 
  ข) เจวางสินคาทุกชิ้นท่ีจะขายไวรอบตนเองเพ่ือใหผูชมเห็น
ครบทุกชิ้นจะไดขายไดตลอดเวลาที่  
  ค) เจนนําเสนอสินคาแบบสุม ไมเนนการจัดวางเพราะลูกคา
สนใจแตราคาถูก 

   ง) จีนวางสินคาชิ้นท่ีกําลังพูดขายใหเดนชัด 

3   1.00 ใชได 

26. พฤติกรรมการไลฟขายของผูใดเหมาะสมที่สุด 
  ก) ศรนีครไลฟขายของโดยไมสาธิต เพราะทําใหสินคา
เสียหาย 
  ข) ศรีตรังบอกลดราคาสินคาโดยไมบอกคุณสมบัติของสินคา 
  ค) ศรีเทพพูดกระตุนใหผูซื้อสนใจดวยการเคาะกระดิ่งทุก 3 
วินาที 

   ง) ศรีสมรทดลองทาลิปสติกใหลูกคาดูผานไลฟ 

3   1.00 ใชได 

27. ขอใดเปนการสรางอัตลักษณของผูขายผานการไลฟสด 3   1.00 ใชได 
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  ก) สมจิตเลียนแบบการพูดและการขายของพิมร่ีพาย 
  ข) สมใจพูดดวยภาษาทางการเพ่ือความนาเชื่อถือ 
  ค) สมหมายแสดงความเปนตัวเองและสรางการจดจําดวยทรง
ผมสีฟา 

   ง) สมปองไมใหความสําคัญกับบุคลิกภาพของผูขาย เพราะ
เนนขายของถูก 

28. ขอใดเปนแนวทางที่เหมาะสมในการเพิ่มจํานวนผูชมไลฟ
สด 
  ก) ไลฟโดยไมแจงลวงหนา เพื่อใหลูกคารูสึกตื่นเตน 
  ข) โพสตเฉพาะขอความเทานั้น เพ่ือไมใหรบกวนผูติดตาม 
  ค) ไลฟเฉพาะชวงเวลาที่ตนสะดวก 

   ง) สรางโพสตแจงเตือนลวงหนา และเลือกชวงเวลาที่ผูชม
เขาชมมากที่สุด 

3   1.00 ใชได 

29. เพราะเหตุใดจึงควรจดบันทึกวันและเวลาที่ลูกคาสั่งซื้อ
สินคา 
  ก) เพ่ือคํานวณตนทุนสินคาไดถูกตอง 
  ข) เพ่ือใชวิเคราะหพฤติกรรมลูกคา 
  ค) เพ่ือจัดลําดับการจัดสงสินคาอยางเปนธรรม 

   ง) เพื่อโปรโมชั่นสินคาตามชวงเวลาที่ลูกคาซื้อ 

3   1.00 ใชได 

30. ขอใดคือวัตถุประสงคของการกลาว “ฝากกดติดตาม
ชอง” กอนจบการไลฟสด 
  ก) เพ่ือเพ่ิมยอดขายสินคาในไลฟ 
  ข) เพ่ือรักษาฐานผูชมเดิม ใหกลับมาในไลฟครั้งตอไป 
  ค) เพ่ือใหผูชมรูสึกสนุกกับการไลฟทุกครั้ง 

   ง) เพื่อประชาสัมพันธสินคาที่จะจําหนายในอนาคต 

3   1.00 ใชได 

31. ขอความใดไมใชเทคนิคการเขียนแคปชั่นที่ดี 
  ก) โปรโมชั่นตองมา 
  ข) วลีเด็ด คําคมยอดฮิตตองมี 
  ค) ราคานี้ไมไดมีบอย ๆ  

   ง) โอนแลวสงหลักฐานการโอน 

 1 2 -0.67 ใชได 

32. ขอใดไมเก่ียวของกับ “พรอมเพย”  
  ก) การโอนเงินผานแอปพลิเคชันของธนาคาร 
  ข) ตองมีหมายเลขโทรศัพทที่ลงทะเบียนแลว 

 1 2 -0.67 ใชได 
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  ค) ตองมีบัญชีเงินฝากของธนาคาร 

   ง) โอนเงินครั้งละไมเกิน 50,000 บาท 
สวนที่ 3 ความพึงพอใจตอรูปแบบการจัดการพ้ืนท่ีการเรียนรูรูปแบบการจัดการพื้นที่การเรียนรู
การสื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะ 
1. ดานการจัดการพ้ืนท่ีการเรียนรู 
1.1 สถานที่ท้ังในหองและนอกสถานที่เหมาะสมและสงเสริมให
เกิดการเรียนรูของทาน 

3   1.00 ใชได 

1.2 สถานที่ตอบสนองความตองการเรียนรูของผูเรียนท่ี
หลากหลาย 

3   1.00 ใชได 

1.3 สถานที่สามารถทํางานกลุม/พูดคุยกันไดสะดวก 3   1.00 ใชได 
1.4 สถานที่ความสะดวกสบาย สะอาด และปลอดภัย  3   1.00 ใชได 
1.5 อุปกรณหรือเฟอรนิเจอรตาง ๆ มีความเหมาะสมและมี
ประสิทธิภาพ  

3   1.00 ใชได 

2. ดานสาระความรูหรือเนื้อหา 
2.1 เนื้อหาที่ไดเรียนรูตรงกับความตองการของทานและมี
ประโยชน 

3   1.00 ใชได 

2.2 ทานสามารถนําความรูท่ีไดไปประยุกตใชในชีวิตประจําวัน
หรือพัฒนางานหรืออาชีพได 

3   1.00 ใชได 

2.3 ทานสามารถนําความรูท่ีไดไปถายทอดหรือบอกเลากับผูอ่ืน
ได 

3   1.00 ใชได 

2.4 วิทยากรมีความรูความเชี่ยวชาญ 3   1.00 ใชได 
2.5 วิทยากรมีความสามารถในการถายทอด มีการเรียงลําดับ
เนื้อหาที่เขาใจงายและครบถวน 

3   1.00 ใชได 

2.6 วิทยากรมีการเปดโอกาสใหซักถาม แสดงความคิดเห็น และ
ตอบคําถามไดตรงประเด็นและชัดเจน 

3   1.00 ใชได 

3. ดานสื่อและเทคโนโลยี 
3.1 สื่อการเรียนรูมีความหลากหลายและเหมาะสมตอการเรียนรู
ของทาน 

3   1.00 ใชได 

3.2 สื่อการเรียนรูสามารถตอบสนองความตองการของทานได 3   1.00 ใชได 
3.3 มีการจัดเตรียมสื่อ เทคโนโลยี เอกสารและสภาพแวดลอมที่
เอ้ือตอการเรียนรูไดอยางเหมาะสม  

3   1.00 ใชได 

3.4 มีการชวยเหลือ/แนะนําผูรวมกิจกรรม 3   1.00 ใชได 
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ขอคําถาม 
ผลการ

พิจารณา 
คา 
IOC 

แปล
ผล 

1 0 -1   
4. ดานกิจกรรมการเรียนรู 
4.1 มีการสรางบรรยากาศเพ่ือเตรียมความพรอมใหกับทาน 3   1.00 ใชได 
4.2 เปดโอกาสใหทานกําหนดเปาหมายหรอืวางแผนการเรียนรู
และลงมือปฏิบัติ 

3   1.00 ใชได 

4.3 เปดโอกาสใหทานไดแลกเปลี่ยนความรูและความคิดเห็นกับ
ผูอื่น 

3   1.00 ใชได 

4.4 กิจกรรมที่จัดข้ึนสงเสริมใหทานไดแสดงความสามารถหรือนํา
ความรูไปใชแกปญหาหรือพัฒนาตนเอง 

3   1.00 ใชได 

4.5 รูปแบบ ระยะเวลาและวิธีการจัดกิจกรรมมีความเหมาะสม
และมีความหลากหลาย 

3   1.00 ใชได 

4.6 มีการประเมินผลการเรียนรู เชน การทดสอบกอนและหลงั
ทํากิจกรรม 

3   1.00 ใชได 
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ภาคผนวก ข 
 

คูมือการสื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะ 
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คูมือการสื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะ 
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   คูมือการสื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะฉบับ
นี้พัฒนาขึ้นเพ่ือพัฒนาทักษะและความรูเกี่ยวกับการสื่อสารการตลาด
ออนไลนใหแกเกษตรกรสูการเปนเกษตรกรอัจฉริยะ  
  คูมือเลมนี้ประกอบดวย 1. เปาหมาย จุดมุงหมาย วัตถุประสงคของ
หลักสูตร 2. เนื้อหาสาระ 3. กิจกรรมการเรียนรูเชิงรุก 4. สื่อและเทคโนโลยี 
และ 5. การประเมินผลการเรียนรู  
 
    

                                                           คณะผูวิจัย 
  



 
 
109 

 

 

 

หนา 
คํานํา ก 

 สารบัญ ข 
 เปาหมาย จุดมุงหมาย วตัถปุระสงคของหลักสูตร 1 
 เนื้อหาสาระ 1 
  การส่ือสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉรยิะ  1 
  เกษตรกรอัจฉริยะสูนักสรางสรรคเนื้อหา … 
 กิจกรรมการเรียนรูเชิงรุก … 
 ส่ือและเทคโนโลยี  … 
 การประเมินผลการเรียนรู …  
 
   
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
110 

 
 
 

 
คูมือการส่ือสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะ 

 
 

1. เปาหมาย จุดมุงหมาย วัตถุประสงคของหลักสูตร  
   เพื่อพัฒนาทักษะและความรูเกี่ยวกับการส่ือสารการตลาดออนไลนใหแกเกษตรกรสู

การเปนเกษตรกรอัจฉริยะ 
2. เน้ือหาสาระ  
     ประกอบดวย 2 หวัขอ ไดแก  
   2.1 การสื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะ (Smart Farmer) 

และ 
   2.2 เกษตรกรอัจฉริยะ (Smart Farmer) สูนักสรางสรรค เนื้อหา (Content 

Creator)  
3. กิจกรรมการเรียนรูเชิงรุก 
   แบงออกเปน 2 ภาค ไดแก  
   3.1 ภาคทฤษฎี โดยการบรรยายใหความรู  
   3.2 ภาคปฏิบัติ โดยการสาธิตการผลิตคลิปวิดีโอสรางสรรคเน้ือหา (VDO Content)  
4. สื่อและเทคโนโลยี  
   คลิปวิดีโอประกอบการอบรม  
5. การประเมินผลการเรียนรู  
   โดยการทดสอบความรูกอนและหลังการอบรมเชิงปฏิบัติการดวยแบบทดสอบการ

เรียนรู 
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ภาคผนวก ค 
 

รายช่ือผูเช่ียวชาญตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือวิจัย 
และผูทรงคุณวุฒิประเมินรูปแบบ  
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รายชื่อผูเชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือวิจัย 
 

1. รองศาสตราจารย ดร.นพพร จันทรนําชู 
 อาจารยประจําคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร 
2. รองศาสตราจารย ดร.ภัทรพล ใจเย็น 
 อาจารยประจําคณะสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
3. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ดวงกมล ปานรศทิพ ธรรมาธิวัฒน 
 คณะเทคโนโลยีการเกษตร สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง 
 
 

รายชื่อผูทรงคุณวุฒิรับรองรูปแบบ 
 

1. ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุพัตรา คงขํา 
 อาจารยประจําคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฎนครศรีธรรมราช 
2. ดร.รัญคุณานิชช กันหลง  

อาจารยประจําหลักสูตรนิเทศศาสตรเกษตร คณะเทคโนโลยีการเกษตร สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลา
เจาคุณทหารลาดกระบัง 

3. ดร.เริงวิชญ นิลโคตร 
อาจารยประจําคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี   

  
 


